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1.Palvelun tarkoitus ja toimintamalli

Helsinki Region Infoshare (HRI) on avoimen datan palvelu, joka tukee
paakaupunkiseudun kaupunkeja datan avaamisessa ja edistaa avattujen datojen
hyddyntamista. Palvelun omistavat Helsingin, Espoon, Vantaan ja Kauniaisten
kaupungit.

HRI-palvelu toimii neljalla osa-alueella: datan tuottaminen, avaaminen,
jakaminen ja hyoédyntdminen (kuva 1). Palveluun sisaltyy hri.fi-verkkopalvelu
seka datan avaamista ja hyodyntamista edistavia toimia. Verkkopalvelun kautta
avatut datat ovat kaikkien maksutta hyoddynnettavissd koneluettavassa,
rakenteisessa muodossa. Verkkosivuilla on myds sovellusgalleria, ohjeita datan
avaamiseen ja hyddyntamiseen seka artikkeleja ja blogikirjoituksia.

Palvelun kehittaminen kaynnistyi vuonna 2010, ja hri.fi-verkkopalvelu julkaistiin
maaliskuussa 2011. Syksylla 2012 paékaupunkiseudun kaupungit hyvaksyivat
HRI-palvelun toiminnan vakiinnuttamista ja yllapitoa koskevan paasopimuksen
sekd rahoitussopimuksen. Vuodesta 2013 alkaen HRI-palvelu on ollut
paakaupunkiseudun kaupunkien vakituinen palvelu ja kaupungit ovat sitoutuneet
datan avaamiseen. Palvelu on Kkaytettdvissda myoGs paakaupunkiseudun
kaupunkien omistamien kuntayhtymien (HSY, HSL ja HUS) datojen avaamiseen.

Palvelu tukee pdaakaupunkiseudun kaupunkien datan avaamiseen ja
hyodyntdmiseen liittyvien strategisten tavoitteiden toteuttamista. Helsingin
kaupungin datastrategian tavoitteena on, ettd Helsingin tuottama data on
maailman kaytettavinta ja kaytetyinta kaupunkidataa vuoteen 2025 mennessa.
Tata tavoitetta tukevat erityisesti datan ja algoritmien lahdekoodin avaaminen
seka kehittamismenetelmien avoin tarjoaminen ekosysteemin kaytt6on. Espoo-
tarinan mukaan Espoo kehittda tiedolla, data-analyysilla ja vaikuttavuudella
johtamista sek& lisad toimintansa avoimuutta digitalisaatiota hyodyntéaen.
Kauniaisten kaupungin strategisen tavoitteen "Avoin Grani" mukaan kaupunki
edistaa paatoksenteon avoimuutta ja lapindkyvyytta. Tatad tavoitetta tukee
paatoksenteossa kaytetyn datan avaaminen.

Palvelun toimintaa ohjaa, valvoo ja toteuttaa seudullinen ohjausryhméa. HRI:n
operatiivisesta koordinoinnista vastaa Helsingin kaupunginkanslia. Palvelun
vuosittainen budjetti on 60 000 euroa, jolla katetaan verkkopalvelusta seké
viestinndsta ja datan hyddyntamisen edistamisesta aiheutuvia Kkuluja.
Kokonaisrahoituksesta Helsingin rahoitusosuus on 50 % (30 000 €), Espoon 27,3
% (16 380 €), Vantaan 21,7 % (13 020 €) ja Kauniaisten 1 % (600 €). Helsinki

1 Laskettu 31.12.2022 vaestdmaaran pohjalta (Iahde: Aluesarjat).



suorittaa sopimusten mukaisesti osan rahoitusosuudestaan tyona. Tamaéan
tydmaara voi vastata enintdéan 35 prosenttia Helsingin rahoitusosuudesta.

Kaupungit ovat sitoutuneet osoittamaan palveluun henkildtydpanosta vuosittain
seuraavasti: Helsinki 24 htkk, Espoo 12 htkk, Vantaa 12 htkk ja Kauniainen 2
htkk. Palvelun kehittamistyolle voi tarpeen ja mahdollisuuksien mukaan hakea
lisdrahoitusta  ulkopuolisista  rahoituslahteistda. = Mahdollisista  suurista
kehityshankkeista ja lisdrahoituksista sovitaan erikseen.

Tassé toiminta- ja taloussuunnitelmassa kuvataan HRI-palvelun tavoitteet ja
toimenpiteet vuodelle 2024.



Kuva 1. HRI:n toimintamalli.
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2.Palvelun tavoitteet ja toimenpiteet vuonna 2024

2.1. Datan avaamisen edistaminen

Tavoitteena on kannustaa ja tukea kaupunkien tietovarantojen hallinnoijia
tunnistamaan aiempaa systemaattisemmin avaamispotentiaalisia datoja seka
edistamaan niiden avaamista hallitusti, tehokkaasti ja turvallisesti. Tydssa
huomioidaan ja priorisoidaan EU:n avoimen datan direktiivin velvoitteet
(arvokkaat tietoaineistot, high value datasets) ja sidosryhmien toivomat data-
avaukset.

Nain toimien myo6ta voidaan saada avattua lisdéd dataa. Lisdksi dataa avataan
tehokkaasti mahdollisimman yhteentoimivassa muodossa ja laadukkaana.

Toimenpide 1 (UUSI)

Tunnistetaan kaupunkikohtaisiin tiedonhallintamalleihin tutustumalla
avaamispotentiaalisia datoja ja ohjeistetaan niiden hallinnoijia
avaamiseen.

Tunnistetaan avaamispotentiaalisia datoja kaupunkien lakisaateisia
tiedonhallintamalleja hyddyntamalld, datojen hallinnoijia konsultoimalla tai
muilla tavoin seka kannustetaan ja ohjeistetaan datan hallinnoijia datan
avaamiseen.

Espoo esittelee omaa tiedonhallintamalliaan ja siitd tunnistettuja
avaamispotentiaalisia datoja vuoden toisessa ohjausryhman kokouksessa,
Vantaa ja Kauniainen kolmannessa ja Helsinki neljannessa kokouksessa.

Aikataulu 2024.

Toteuttajat HRI:n ohjausryhman jasenet.

Kustannusarvio Virkatyona.

Mittarit Tiedonhallintamalleihin on tutustuttu ja tunnistettu
avaamispotentiaalisia datoja.

Toimenpide 2

Tunnistetaan 1-3 dataa ja edistetaan niiden yhtenevaista avaamista
paakaupunkiseudun kaupunkien yhteistyona.




Tunnistetaan 1-3 dataa ja edistetdé&n niiden avaamista yhteentoimivassa
muodossa tai yhtend kokonaisuutena. Tyota tehdaan paakaupunkiseudun
kaupunkien yhteisty6na joko olemassa olevissa yhteistydoryhmissa tai tata
varten perustetussa tyoryhmassa.

Aikataulu 2024.

Toteuttajat HRI-tiimi, HRI:n ohjausryhmd, kaupunkien ao.
datoista vastaavat. Kunkin kaupungin
vastuuhenkil6t sovitaan erikseen
ohjausryhmassa.

Kustannusarvio Virkatyona.

Mittarit Sovitut 1-3 dataa on avattu mahdollisimman
yhtenevaisessa muodossa.

2.2. Datan avaaminen ja yllapito

Tavoitteena on uudistaa datojen ja niiden metatietojen julkaiseminen ja
ylldpitaminen aiempaa tehokkaammaksi ja kestavammalle pohjalle.
Kaytannosséa datan avaaminen ja avatun datan paivittaminen tapahtuu jatkossa
lahtokohtaisesti datan hallinnoijien toimesta ja mahdollisuuksien mukaan
automaattisesti. Taman myoéta datan hallinnoijat saadaan sitoutettua aiempaa
paremmin datan yllapitoon.

Toimintatapaa tukee padkaupunkiseudun avoimen datan elinkaaren
hallintamalli. Tavoitteena on, etta jatkossa datan hallinnoijat vastaavat itse datan
metatietojen yllapidosta hri.fissd. Nain saadaan aiempaa paremmin
varmistettua, etta tarjolla oleva data ja sen metatiedot ovat ajantasaisia ja
laadukkaita.

Toimenpide 3 (UUSI)

Edistetdan  paakaupunkiseudun avoimen datan elinkaaren
hallintamallin kayttddnottoa.

Edistetaan paakaupunkiseudun avoimen datan elinkaaren hallintamallin
kayttoonottoa jakamalla siita tietoa datan avaamista suunnitteleville tahoille
ja dataa jo avanneille tahoille. Tarpeen mukaan laaditaan lisaohjeistuksia
HRI:n datakatalogin kayttoon.




Aikataulu 2024.

Toteuttajat HRI:n  ohjausryhmé&, HRI-timi, kaupunkien
tiedonhallinnasta vastaavat.

Kustannusarvio Virkatyona.

Mittarit Datan hallinnoijat, jotka ovat avanneet tai ovat
aikeissa avata dataa, ovat tietoisia hallintamallista.

Toimenpide 4

Uudelleenorganisoidaan datan paivitys sek& metatietojen yllapito.

Huolehditaan, etta datan paivitys ja metatietojen yllapito CKAN:issa on
datan hallinnoijille sujuvaa ja ohjeistus on riittavaa. Toteutetaan
mahdollisesti tarvittavia teknisid muutoksia CKAN:iin.

Viestitdan dataa avanneille tahoille ja datan avausta valmisteleville tahoille
nykytoimintamallista seka ohjeistetaan hakemaan kayttdoikeutta CKAN:iin.
Tarpeen mukaan laaditaan datan hallinnoijille lis&ohjeistusta ja jarjestetaan
koulutusta.

Aikataulu 2024.

Toteuttajat HRI-tiimi, HRI:n ohjausryhma, ulkoinen
palveluntarjoaja.

Kustannusarvio 10 000 euroa.

Mittarit Vahintaan viisi datan hallinnoijaa yllapitad itse
datojensa metatietoja hri.fi:.ssa. Tarpeen mukaan
on CKAN:iin tehty teknisia muutoksia seka laadittu
lisdohjeistusta ja jarjestetty koulutusta.

Toimenpide 5

Huolehditaan hri.fi-verkkopalvelun teknisesta ylldpidosta ja
jatkokehityksesta.

Huolehditaan hri.fi:n teknisesta yllapidosta ja jatkokehityksesta ulkoisen
palveluntarjoajan kanssa.




Suunnitellaan ja hankitaan verkkopalvelun jatkokehitystd yhteistydsséa
Tampereen ja Oulun kaupunkien kanssa.

Aikataulu 2024.

Toteuttajat HRI-tiimi, HRI:n ohjausryhma, ulkoinen
palveluntarjoaja.

Kustannusarvio 16 000 euroa.

Mittarit Verkkopalvelun yllapito on kestavalla pohjalla,
verkkopalvelun uptime on vahintaan 99,5 %,
tarvittavaa jatkokehitysta on tehty.

2.3. Datan hyddyntamisen edistaminen

Tavoitteena on edistdd datan hyodyntamista viestimalla aktiivisesti avatuista
datoista seka niiden hyddyntamismahdollisuuksista. Verkossa tehtdvan
viestinnan lisaksi jarjestetaan kehittajatilaisuuksia, tehdaan yhteistyota
korkeakoulujen kanssa seka osallistutaan yhteistyokumppaneiden tapahtumiin.

Lisdksi datan hyddyntamista edistetadn selvittamalla ja edesauttamalla
dataekosysteemien kehittymistd erikseen tunnistettavien yhteisty6tahojen
kanssa.

Toimenpide 6

Jarjestetaan kehittgjatilaisuuksia.

Jarjestetadn kaikille avoimia, eri teemoihin keskittyvia kehittajatilaisuuksia
2-4 kertaa vuodessa joko eta- tai lahitilaisuuksina.

Lisdksi  osallistutaan  mahdollisuuksien mukaan yhteisty6tahojen
jarjestamiin kehittgjatilaisuuksiin ja hackathoneihin.

Aikataulu 2024.

Toteuttajat HRI-tiimi, kaupunkien ko. teeman asiantuntijat,
viestinta.

Kustannusarvio Virkatyona, tarjoilukulut ja tallenteiden
tekstityskustannukset enintdan 3 000 euroa.




Mittarit Kehittajatilaisuuksia on jarjestetty, tilaisuuksiin on
osallistunut vahintddn 30 henkildd per tilaisuus,
tilaisuuksien palautteiden keskiarvo on asteikolla
1-5 vahintaan 4.
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Toimenpide 7

Tehdaan kurssi- ja luentoyhteistydtd  paakaupunkiseudun
korkeakoulujen ja muiden oppilaitosten kanssa.

Tehdaan mahdollisuuksien mukaan yhteisty6tda paakaupunkiseudun
korkeakoulujen ja mahdollisten muiden oppilaitosten kanssa, jotta
opiskelijat oppivat hyddyntam&an avointa dataa harjoitus- ja
opinnaytetdissaan seka tyburallaan.

Aikataulu 2024.

Toteuttajat HRI-tiimi, kaupunkien substanssiasiantuntijat.

Kustannusarvio Virkatyona.

Mittarit Avointa dataa on kaytetty osana opiskelijoiden
harjoitus- tai lopput6ita.

Toimenpide 8 (UUSI)

Toteutetaan selvitys HRI:n kautta avattujen datojen hyddyntamisen
vaikutuksista. Selvitys voidaan toteuttaa esimerkiksi haastattelemalla
paakaupunkiseudun avointa dataa hyoddyntavid tahoja ja/tai
verkkokyselylla.

Toteutetaan ulkopuolinen selvitys HRI:n kautta avattujen datojen
hyodyntamisen vaikutuksista. Samalla voidaan tunnistaa mahdollisia
kehitystoimenpiteita. Selvitys voidaan toteuttaa esimerkiksi
haastattelemalla p&ékaupunkiseudun avointa dataa hyodyntavia tahoja
ja/tai verkkokyselylla.

Aikataulu Syksy 2024.

Toteuttajat HRI-tiimi, ulkopuolinen toimittaja.




Kustannusarvio 10 000 euroa.
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Mittarit Selvitys on toteutettu. Lisdksi on tunnistettu
mahdollisia jatkotoimenpiteitd avoimen datan
hyodyntadmisen edistamiseksi.

Toimenpide 9

Toteutetaan selvitys padkaupunkiseudun yritysten ja yhdistysten
datatarpeista ja datojen kayttokokemuksista.

Toteutetaan selvitys paakaupunkiseudun yritysten ja yhdistysten
datatarpeista ja datojen kayttokokemuksista erikseen sovittavalla tavalla
seka tunnistetaan mahdollisia jatkotoimenpiteita.

Aikataulu Huhtikuu 2024 — kesakuu/alkusyksy 2025.

Toteuttajat Forum Virium Helsinki mm. Helsingin kaupungin
data ja analytiikka -tiimin ohjauksella.

Kustannusarvio Selvitys toteutetaan Forum Virium Helsingin
vetamassa Dataliike-hankkeessa, jolle on
mydnnetty EAKR-rahoitusta.

Mittarit Selvitys on vuonna 2024 kaynnissa ja mahdollisia
jatkotoimenpiteitd on tunnistettu.

Toimenpide 10 (UUSI)

Tunnistetaan paakaupunkiseudulta haasteita, joita mahdollisesti voisi
ratkaista dataekosysteemimaisesti. Lisaksi tunnistetaan
dataekosysteemeissa toimimisessa tarvittavia kyvykkyyksiéa.

Tunnistetaan paakaupunkiseudulta systeemisid haasteita, joita Vvoisi
mahdollisesti ratkaista monitoimijaisesti avointa ja/tai suojattua dataa
jakaen ja hyodyntden. Lisdéksi tunnistetaan  monitoimijaisessa
datayhteistyossa tarvittavia kyvykkyyksia.

Aikataulu 2024.

Toteuttajat HRI-tiimi.




Kustannusarvio Virkatyona.
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Mittarit Haasteita ja kyvykkyyksia seka mahdollisia
jatkotoimenpiteita tunnistettu.

2.4. Viestinta

Palvelun viestintda  toteutetaan erikseen laadittavan vuosittaisen
viestintdsuunnitelman mukaisesti yhteistyossa paakaupunkiseudun kaupunkien
viestinnasta vastaavien kanssa.

Viestinnan osalta keskeisia kohderyhmi& ovat datojen tuottajat ja hallinnoijat,
padkaupunkiseudun kaupunkien tyontekijat sekd datan hyodyntgjat, kuten
sovelluskehittgjat, korkeakoulut, kuntalaiset, yritykset ja media.

Toimenpide 11

Laaditaan viestintdsuunnitelma ja viestitddn sen mukaisesti.

Laaditaan alkuvuodesta 2024 HRI:n viestintasuunnitelma. Tehdaan
viestintda suunnitelman mukaisesti.

Aikataulu 2024, jatkuva.

Toteuttajat HRI-tiimi, HRI:n  ohjausryhma,  kaupunkien
viestintavastaavat, ulkopuoliset asiantuntijat.

Kustannusarvio Virkatyona, ostopalveluna, enintdan 7 000 euroa.
Mittarit Viestintdd on  tehty  viestintdsuunnitelman
mukaisesti.

Toimenpide 12

Jéarjestetaan koulutustilaisuuksia kaupunkien tyontekijoille.

Suunnitellaan ja toteutetaan kaupunkien tyontekijoille koulutustilaisuuksia
avoimesta datasta, datan julkaisemisesta ja péaivittamisestd seka datan
hyodyntamisesta.




Aikataulu 2-4 koulutusta tarpeen ja kysynnan mukaan eta- ja
lahiopetuksena.

13

Toteuttajat HRI-tiimi ja kaupunkien HRI-vastaavat,
kaupunkien ao. asiantuntijat ja koulutuspalvelut.

Kustannusarvio Mahdolliset palkkiot ulkopuolisille kouluttajille
enintaan 2 000 euroa.

Mittarit Koulutustilaisuuksia on jarjestetty vahintaan 2 kpl.
Palaute koulutuksista on asteikolla 1-5 vahintaan
4 (hyva).

Toimenpide 13

Tehd&an kysely Datan avaamisen perusteet -koulutuksen kayneille.

Tehdaan kysely Datan avaamisen perusteet -koulutuksen vuosina 2020-
2023 kayneille kaupunkien tyontekijoille. Kyselyssé selvitetdan, ovatko
koulutukseen osallistuneet hyddyntaneet koulutuksessa saatuja oppeja
tyossaan ja millaiselle tuelle avoimen datan asioissa heilla olisi tarvetta
jatkossa.

Aikataulu Syksy 2024.

Toteuttajat HRI-tiimi.

Kustannusarvio Virkatyona.

Mittarit Kysely toteutettu ja mahdollisia jatkotoimenpiteita
tunnistettu.

Toimenpide 14

Esitelladn HRI-palvelua ja pé&akaupunkiseudun avointa dataa
relevanteissa tapahtumissa.

Aikataulu Jatkuva; esim. Kuntamarkkinat, GeoForum
Summit.




Toteuttajat HRI-tiimi ja kaupunkien HRI-vastaavat, viestinta.
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Kustannusarvio Virkatydnd, mahdolliset kulut esittelytilasta tms.
enintaan 4 000 euroa.

Mittarit HRI-palvelu on ollut aktiivisesti esilla relevanteissa
tapahtumissa.

2.5. Yhteistyd muiden dataa avaavien kanssa

Tavoitteena on edistda ja kehittda datan yhtenevaista avaamista yhteistytssa
erityisesti Suomen muiden isojen kaupunkien ja valtionhallinnon kanssa.

Yhteistydmahdollisuudet liittyvat erityisesti datojen harmonisointiin, rajapintojen
standardointiin, dataportaalien kehittdmiseen, viestinndn ja hyddyntamisen
edistamiseen ja vaikuttavuuden seurantaan. Kansallisen avoindata.fi-palvelun
kanssa tehdaan yhteistyota erityisesti dataportaalien kehittdmisen parissa. Uusia
yhteistydtoimia voi muotoutua muun muassa EU:n avoimen datan direktiivin
toimeenpanon kautta.

Seurataan avoimen datan kehitystd myds muissa maissa sekd osallistutaan
tarpeiden ja mahdollisuuksien mukaan yhteistydverkostoihin ja -hankkeisiin
(kuten Eurocities-verkosto ja Open and Agile Smart Cities (OASC) -verkosto).
Jatketaan HRI:n hyvien kaytantdjen ja oppien jakamista niin kansallisesti kuin
kansainvalisestikin.



2.6. Talousarvio 2024 ja taloussuunnitelma 2025

Vuoden 2024 talousarvio ja taloussuunnitelma vuodelle 2025 on kuvattu
taulukoissa 1 ja 2.

Taulukko 1. HRI-palvelun tulot vuosina 2024 ja 2025.

Kaupunki TA 2024 (€) TS 2025 (€)

Helsinki 30 000 30 000
Espoo 16 380 16 380
Vantaa 13 020 13 020
Kauniainen 600 600

Yhteenséa 60 000 60 000

Taulukko 2. HRI-palvelun budjetti vuonna 2024 ja taloussuunnitelma vuodelle
2025.

Kustannuslaji TA 2024 (€) TS 2025
Projektinhallinta 5 000
Helsingin kaupunginkanslia 5 000
allokoidaan
my6hemmin
Datan jakelu 26 000
Tekninen konsultointi ja hri.fi:n kehittdminen 8 000
hri.fi:n yllapito ja datastoren kaytto 8 000
Datan metatietojen yllapidon uudelleenorganisointi 10 000
Datan hyédyntaminen 13 000
Kehittajatapaamiset 3 000
Datan hyddyntamisen vaikutukset 10 000
Viestinta 13 000
Sisalléntuotanto (verkkosivu, some jne) 4 000
Uutiskirje 500
Tapahtumat, kuten GeoForum Summit 4 000
Datanavauskoulutukset 2 000
Muut viestintatoimet 2 500
Muut kulut 3 000

Matkustus, kokoukset jne. 3 000
Yhteensa 60 000 60 000



3. Palvelun seuranta ja kehittaminen

Palvelun operatiivista toimintaa ohjaa, linjaa, seuraa ja arvioi ohjausryhma, joka
kokoontuu neljd kertaa vuodessa. Palvelun vuosittaiset tavoitteet kuvataan
toiminta- ja taloussuunnitelmassa ja toteuma toimintakertomuksessa.

Palvelun toimenpiteiden tarkemmassa suunnittelussa, toteutuksessa ja
seurannassa hyodynnetaan eri tapoja (mm. HRI-timin viikkokokousten
muistiinpanot, ohjausryhméan kokousten poytakirjat, Microsoft Planner ja
viestintadsuunnitelma). Liséksi toimintaa itsearvioidaan vuosittain ohjausryhman
kokouksessa.

Tavoitteena on, etta hri.fi-palvelussa on tarjolla runsaasti paakaupunkiseudun
avointa dataa ja sita hyddynnetéaén aktiivisesti. Keskeisia toiminnan mittareita
ovat olleet hri.fi-verkkopalvelun vierailija- ja latausmaarat sekd sosiaalisen
median kanavien seuraajamaarat. Naiden mittareiden osalta ei ole maaritelty
tarkempia tavoitemé&aria, mutta lahtokohtaisesti maarien toivotaan kasvavan
vuosittain.

Verkkopalvelun kayttda seurataan Matomo-tyokalulla. Viestinnan osalta
seurantatietoa saadaan my6s Twitteristd, Facebookista, Linkedlnista ja
uutiskirjeesta.

HRI-palvelun  kayttgjiltd keratddn palautetta vuosittain toteutettavalla
hyddyntamiskyselylla seka kehittdja- ja koulutustilaisuuksien palautekyselyilla.
Saadut palautteet huomioidaan toiminnan kehittamisessa.
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