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TPR eli toimipisterekisteri kokonaisuus

Tietovarantokokonaisuus, jonka osia ovat:

« Toimipisterekisteri
Palvelukuvausrekisteri
Esteettomyyssovellus
TPR-organisaatiosovellus
Kaupunki alustana -palvelu
Aukiolosovellus

Kaikki tieto on tarjolla avoimilla rajapinnoilla.

Toimipistetiedot ja palvelukuvaukset viedaan Valtion
palvelutietovarantoon (PTV), josta ne nousevat myos
muualle.

Tiedot naytetaan Palvelukartalla.




Data

« Toimipisterekisterissa on toimipisteiden yhteystiedot seka palveluiden
asiasanat.

« Palvelukuvausrekisterissa on kuvaukset palveluista (asiasanat) ja niiden
asiointikanavista.

» Aukiolosovellus, joka on taydentava kayttoliittyma toimipisteiden ja palveluiden
aukiolotietojen syottamiseen.

- Esteettomyyssovelluksessa on toimipisteiden esteettomyystiedot.
Esteettomyyssovelluksen kysymyksiin vastaa jokainen toimipiste itse.

 TPR-organisaatiosovelluksessa on organisaatiot.

« Kaupunki alustana palvelu (ilmoituslomake, moderointi ja kaannossovellus)
ulkopuolisten tahojen toimipisteiden ilmoituslomake

« Paikkatieto haku -rajapinta

Helsingfors
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TPR:n masterdata eli ydintieto

Toimipisteen ydintietoa on mm. nimi, osoite, yhteystiedot,
rakennustunnus.

Palvelukuvauksen ydintietoa ovat mm. nimi, kuvauskentat, vastuutaho,
asiointikanavat.

Esteettomyystiedot ovat kaikki ydintietoa.

TPR kokoaa yhteen paljon tietoa monesta eri paikasta.
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Tiedon syottaminen

 Tietoa voidaan syottaa:
o Lahdejarjestelmaan (Sotepe:n Codeserver, Kasko:n Asti jne.)
o Toimipisterekisteriin
« Lahdejarjestelmaan syotettya tietoa voidaan rikastaa toimipisterekisterissa

o Esimerkki: Toimipisteen perustietona lahdejarjestelmassa on nimi, osoite,
puhelinnumero. Toimipisterekisterissa lisataan toimipisteelle lyhyt kuvaus,
sahkopostiosoite, kotisivulinkki ja lisatietoja.

« Toimipisterekisterin kentissa on lukkoja kuvaamassa sita, mita kenttia saa
muokata ja mita ei. Jos kentta on lukittu, tieto tulee lahdejarjestelmasta.

« Palvelukuvausrekisterissa ei ole lahdejarjestelman lukumahdollisuutta.

Helsingfors

S

[Helsinki J 14.5.2025




Rakenteellisen tiedon hyodyt

Tieto on laadukasta,
ajantasaista,
hyodynnettavaa ja
samanlaista joka
paikassa!
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Hyodyt tyontekijalle:

 Riittaa etta syotat tiedot yhteen paikkaan.

 Ei tarvitse etsia paivitettavaa tietoa monesta eri
paikasta.

 Tieto leviaa yhdesta paikasta moneen paikkaan.

 Tiedon tuottaminen on helppoa: Jarjestelmassa
on valmiit kentat joihin tieto syotetaan.

Hyodyt kuntalaiselle:

« Kuntalainen voi aina luottaa tiedon
oikeellisuuteen.

» Kuntalaisen ei tarvitse soitella peraan
varmistellakseen tietoja.




TPR-tiedon nayttaminen




Palvelukartta

Palvelukartta antaa tietoa paakaupunkiseudun
palvelupaikoista kaupunkilaisille, tyontekijoille ja
matkailijoille.

Karttaan on koottu kaikki kaupungin tarjoamat
julkiset palvelupaikat ja osa yksityisista.

Palveluiden tietoja ovat esimerkiksi osoite,
puhelinnumero, aukioloajat ja
esteettomyystiedot.

Palvelutiedoissa on myos linkkeja
joukkoliikenteeseen, sahkoiseen asiointiin ja
kotisivuille.

Palvelukartta on Helsingin kaupungin
kehittama helpompi karttapalvelu.

Palvelukartta kattaa

paakaupunkiseudun ja siihen liittyvat
hyvinvointialueet.

Avoimen lahdekoodin ratkaisu.

Kartalta loytyy noin 40.000
palvelupaikkaa.

Palvelukartta on ollut olemassayli 15
vuotta.




Palvelukartalle luetaan tietoja monesta paikasta

Etusivu | Suomeksi InEnglish

@ Palvelukartta Ka;llurlg;(l Ka jrgfaell)?h'.a ] Eieﬁt:tgmwsasetukset
©  Kallion kirjasto : [
PERUSTIEDOT  ESTEETTOMYYS TT;—X&%L{:\T
—
'-..-' Opastusta tietokoneen kaytdssa : £ E

(digineuvonta)

o:o Tarjolla skanneri
. - - \
L] Tarjolla tulostin -
. B
e Wilan-sisdpisteet
rizalank
. - .
e Yleiset kirjastot

Tilavaraus tiedot — I Varattavat kohteet 2 varatt

Ryhmatila Dekkarikirjasto (uusi valilehti)

Ryhmatilz Kontio {uusi vElilehti)

Ta pa htu matied Ot — I Toimipisteen tapahtumat 4 tapahtumaa

-
E' Wirtuaalinen lukuretriitti
30.1-31.1

Muorten ilmastolukupiiri: Tulevaisuuden

El mazilmat

to 11.2. klo 18.00

Muorten ilmastalukupiiri- Tulevaizuuden
E| maailmat

to 11.3. klo 18.00

Muorten ilmastolukupiiri: Tulevaisuuden

El maazilmat )
to 15.4. klo 18.00 m m
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Esimerkkeja missa
TPR:ssa syotetyt tiedot
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Palvelukartta.hel.fi

Suomeksi In English Pa svenska Kontrasti Saavutettavuusseloste (uusi vililehti)

.v Palvelukartta Etusivu Alueesi palvelut Palveluluettelo Liikenne ja liikkkuminen O Oma

Lannen terveysasema/Haaga Jaa linkli 'C: <

O
PERUSTIEDOT ESTEEYTST Y PALVELUT

POHJOIS-HAAGA

Kunnallinen palvelu, Sosiaali-, terveys- ja =
pelastustoimiala, Helsingin kaupunki. Léhde:

www.hel.fi Lannen terveysasema/Haaga

: ; = Huovitie 5, 00400 Helsinki
Yhteystiedot ; : MAUNULANPUISTO

®.

9 Huovitie 5, 00400 Helsinki

®. 358931049270 soita) <

Séhkdpostiosoitetta ei ilmoitettu e
4 Kotisivu (uusi valilehti)

Voimassa toistaiseksi:
- ma-pe 8.00-16.00
- la-su - Suljettu

©

Helsinki tp Palvelukartta
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Hel.fi sivusto

Haagan terveysasema

Haagan terveysasema palveles Eteld- ja Pohjois-Haagan, Kivihaan ja Lassilan asukkaita. Yhteystledot

© Kayntiosoite:

Huovitie 5, 00400 Helsinki
Nayta esteettomyystiedot

Nayta sijainti palvelukartalla

Qs Puhelinnumero:

+358 9 310 49270 &

® Aukioloajat:
Voimassa toistaiseksi:
- ma-pe 8.00-16.00
- la-su - Suljettu

Kuva: Virpi Velin

Takaisinsoitto on avoinna ma-to klo 8.00-16.00, pe ja pyhien aattoina klo 8.00-15.00.

Terveysasema on ensisijainen hoitopaikkasi Bkillisissa ja pitkaan jatkuvissa terveysongelmissa. @ Palvelukieli:
Terveysasemalla sinua palvelee moniammatillinen tiimi. :
Ota yhteyttd terveysasemalle, kun olet huolestunut terveydestasi, sinulla on jokin 8killinen oire tai tarvitset suomi
tukea pitkdaikaisen sairauden hoidossa.
Meilld Haagan terveysasemalla ty@skentelee muun muassa terveydenhoitajia, sairaanhoitajia ja [38kareita, @ Postiosoite:
Helsinki
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Suomi.fi

Helsingin kaupunki, Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala

Lannen terveysasema/Haaga

Palvelupaikka Vastuuorganisaatio

Perustiedot

Terveysasema on ensisijainen hoitopaikkasi akillisissa ja pitkdan jatkuvissa Helsingin kaupunki, Sosiaali-, terveys- ja

. : . - _ pelastustoimiala
terveysongelmissa. Terveysasemalla sinua palvelee moniammatillinen tiimi.

Ota yhteytta terveysasemalle, kun olet huolestunut terveydestasi, sinulla on jokin &killinen Alue
oire tai tarvitset tukea pitkaaikaisen sairauden hoidossa. Helsinki

Meilla Haagan terveysasemalla tyéskentelee muun muassa terveydenhoitajia, Palvelun kieli

e

sairaanhoitajiajal... )
suomi

Lue lisaa

Kayntiosoite

Huovitie 5
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Tietoja voi hyodyntaa
oman tarpeen mukaan




Laadukkaat tiedot Palvelukartalla

!_,. Palvelukartta
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Esimerkkina Kallion kirjasto Palvelukartalla

.V Palvelukartta Etusivu Alueesi palvelut Palveluluettelo Liikenne ja liikkuminen

Kallion kirjasto

Kallion kirjasto
Viides linjz 11

T

Kunnzllinen palvelu, Kulttuurin ja vapaa-ajan
toimialz, Helsingin kaupunki. Lahde: www hel fi

Yhteystiedot

Q  viideslinja 11, 00530 Helsinki

Katso lisgsisaZnkaynnit

Aukiologjat:

- ma-to 8.00-20.00
- pe 8.00-18.00
-2 10.00-15.00
-5u12.00-18.00
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Palvelukartan upotuksia hel.fi sivui

Helsingin rantareitit

Helsinkiin rakennetaan opastettu rantareittiverkosto, joka muodostaa valmistuessaan 130 kilometrin mittaisen
kévely- ja pybrailyreitistdn. Rantareittia rakennetaan vaiheittain. Valmiit rantareitit kartta.hel.fi-palvelussa. A

Kantakaupungin rantareitti

Tutustu kantakaupungin rantoihin kiertamalla 15 kilometrin pituinen rantareitti pyéralla tai kavellen.
Reitti on hyvin opastettu koko matkaltaan. Kartalle on merkitty reitin varrella olevia palveluita - muun
muassa kahviloita, ravintoloita, yleiséivessoja ja kulttuurikohteita. Saat lisdtietoa palveluista
klikkaamalla karttamerkintdj.

Kantakaupungin rantareitti - reitti ja kohteet opasteen kartalla (pdf) A

5

9 R
o 2 190

5 - o
T HELSINKI e o W

% 00 ©

Q, Palvelukartta @ o =

heink ] 1452025

Kantakaupungin rantareitti. - Avaa kartta suurempana A




Esteettomyystiedot
yvdintietona




Esteettomyyssovellus

"Esteeton ja turvallinen ymparistd vahvistaa asukkaiden hyvinvointia ja koko yhteiskunnan
toimivuutta.”

» Esteettomyyssovelluksen tarkoituksena on kerata toimipisteiden esteettomyyden perustietoa
yhdenmukaisilla kysymyksilla ja kriteereilla.

« Vastausten perusteella sovellus muodostaa automaattisesti toimipisteiden
esteettomyyslauseet ja esteettomyyden puutelauseet, jotka julkaistaan avoimen rajapinnan
kautta.

» Esteettomyystietoa esitetaan toimipisteiden tietojen yhteydessa mm. Palvelukartalla, hel.fi
sivuilla ja Suomi.fi —palvelussa.

* Ohjeet sovelluksen kayttoon loytyvat Kaupunki alustana —sivustolta.
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https://kaupunkialustana.hel.fi/ohjeet-2/tpr-perhe/esteettomyysohje/

Esteettomyystiedot Palvelukartalla

Kontrasti Saavutettavuusseloste (uusi vililehti) Tietoa palvelusta Anna palautetta

Suomeksi InEn Pa svenska
.v Palvelukartta Etusivu Alueesi palvelut Palveluluettelo Liikenne ja liilkkuminen © Omatasetukset L& Karttatydkalut
o T Jaa linkld <
Kallion kirjasto aalinkki <, Y Omat asetukset
el lankat
i s Akatu 3 e Valitse aistirajoitteesi
PERUSTIEDOT ESTEEJSTOMY PALVELUT RELILC AURS Kaytan kuulolaitetta -
= Valitse lilkkumisrajoitteesi
Kaytan pyoratuolia -
Kuuluvuuskartat KALLIO ytanpy
(@  Palvelupiste (uusi valilehti) o Valitse kaupunkiasetuksesi -
¢ El 7@ . o
Esteettdmyystiedot =) N/ Valitse palveluntarjoaja M
*  Sisdankaynnin edessa on liian vahan E : @ Y

tilaa py&ratuolille. = 17 Trvagin puist

* Sisdankaynnissa on yli 2 cm korkea

kynnys.
A sisatilat
* Esteettdmaksi merkityn wc:n seindssa ei -
ole tukikaidetta. f v
* Esteett®&mdksi merkityssé wc:sséd on lilan ] 7 < ! »
kapea ovi. -
* Esteettdmaksi merkityn wc:n ovea ei ole orthaning N
helppo avata ja sulkea. . +
*  Esteettdmaksi merkityssd wcissd eiole
kisitukia wc-istuimen toisella tai - o -
Helsinki
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eettomyystiedot Palvelukartalla
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€, Palvelukartta Etusivu

Kallion kirjasto

ESTEETTOMY
¥S

Kuuluvuuskartat

<

Esteettomyystiedot

0 Ei tiedossa olevia puutteita

Tarkemmat tiedot

Tarkemmat tiedot esteettdmyydesta (uusi

vililehti)

Reitti paddsisdgankaynnille

Ainoa esteetdn autopaikka sijaitsee ulkona
alle 10 m sisadnkaynnistd. Pysdkdintiruudun
leveys on vahintddn 3,6 m.

Saattoliikenteen pysdhtymispaikka sijaitsee
sisddnkaynnin [3heisyydess3 (etdisyys
enint3in 5 metrid), josta sisdankaynnille
pa3see siirtymaan sujuvasti.

Kulkureitti sisdankaynnille on tasainen ja
riittavan leved sek3 valaistu.

Paasisaankaynti

nkdynti erottuw selkedsti ja on valaistu.

Alueesi palvelut

Palveluluettelo

Liikenne ja liikkuminen

-




.\', Palvelukartta Etusivu Alueesi palvelut Palveluluettelo Liikenne

-

4= Palaa takaisin

Hae palveluita, toimipisteita tai osoitteita

KALLIO

Piilota omat asetukset

| Valitse aistirajoitteesi

— Walitse liilkbumisrajoitteesi

| Eiliikkumisrajoitteita
Ei liikkurnisrajoitteita
Kayt3n pydratuoliz

Clen liikkumisesteinen

Helsinki svtn rollaattoria
Helsingfors 14.5.2025 Kaytan rollzattori

~ Tydnndn rattaita
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Palveluluettelo

Kallion kirjasto

Piilota omat asetukset

‘ Valitse aistirajoitteesi KALLIO

— Valitze likkumisrajoitteesi

‘ Tyonnan rattaita

‘ Valitse kaupunkiasetuksesi

‘ Valitse palveluntarjoaja

Tyhjenna kaikki valintani

PERUSTIEDO ESTEETTOMY
T Y5

Kuuluvuuskartat

@

Esteettomyystiedot
A Passissankaynti

s Sis33nkdynnin edess3 on liianvahan
tilaa lastenrattaille.
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Lisasisaankaynnit

Sisdankaynti "Porthaninkadun puoleinen
esteetdn luiska"

= _ _ = . » Saattoliikenteen pysdhtymispaikka sijaitsee
' -~ — sisddnkaynnin l3heisyydess3 (etiisyys
- enintdan 5 metria).

o Kulkureitti sisddnkdynnille on kapea seka
KALLIO M

. valaistu.
Kallion Kirjasto N . o
Porthaninkadun puoleinen esteston ' ' . Kulkureitilld on ﬁ"f'l{kﬂ malki.
- luiska
e Lisasisaankaynti » Sisdankdynti erottuu selkeasti ja on valaistu.
» g . » Sisdankdynnin yhteydessa on yli 6 m pitka
B . ® ® - o luiska, jossa ei ole vdlitasannetta, jossa on
: W kdsijohteet molemmilla puolilla.

e Sisdankdynnin ovet erottuvat selkeasti. Ovi
aukesaa automaattisesti liikkeentunnistimella.

» Asiointipiste sijaitsee samassa kerroksessa
kuin tama sisaankaynti.
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APl Gateway, avaimellinen avoin rajapinta

« APl Gateway on kuin portti, joka hallinnoi ja ohjaa liikkennetta eri palveluiden valilla. Se
toimii yhdistavana tekijana, joka ottaa vastaan pyyntoja kayttajilta ja ohjaa ne oikeisiin
taustapalveluinin. APl Gateway on turvallisempi kuin avoin rajapinta. Tietoturvaan
liittyvia toiminnallisuuksia on mm. kayttajien suojaus luvattomilta kaytoilta, tietoturvauhkien
tunnistaminen ja torjunta.

 TPR siirtyy kayttamaan avointen rajapintojen sijasta Helsingin kaupungin uutta
yhteista APl Gatewayta 2025 vuoden aikana. Tama tarkoittaa muutoksia aikaisempiin
TPR rajapintojen URL osoitteisiin. Muutos koskee Toimipiste ja palvelukuvausrekisterin
avoimia rajapintoja, muita TPR rajapintoja tama muutos ei koske (esim. Palvelukartta,
esteettomyyssovellus, aukiolosovellus, paikkatietohaku).

» Nykyiset avoimet rajapinnat toimivat jonkin aikaa paallekkain APl Gatewayn kanssa, mutta
suosittelemme, etta siirrytte hyodyntamaan APl Gatewayta heti sen kayttoonoton
jalkeen. AP| Gatewayn kayttoonoton ajankohdasta tiedotamme heti kun saamme
lisatietoja tarkasta ajankohdasta.
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TPR uudistus, PalveluYdin

 Tarjouspyynto julkaistu Hilma jarjestelmaan 29.4.2025

« Helsingin kaupunki hankkii paakaupunkiseudun kuntien ja
hyvinvointialueiden julkisten palveluiden ydintietoratkaisun. Hankinnan
kohde pitaa sisallaan seuraavat ratkaisukomponentit:
liiketoimintalogiikka, tietokanta, yllapitosovellus sille maaritellyin
toiminnallisuuksin, kayttooikeushallinta seka tiedon laadun
monitorointi ja lokien analysointi.

« Hankittavan ratkaisun tyonimi on PalveluYdin. PalveluYtimen tavoitteena on
parantaa julkisten palveluiden tietojen hallintaa paakaupunkiseudun kuntien
ja hyvinvointialueiden tarpeisiin. Ratkaisulla on keskeinen rooli
palvelutiedon kokoamisessa ja tuottamisessa, sen toimiessa julkisten
palveluiden ydintiedon tietovarantona.
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Tutki ja tutustu
tarkemmin seuraavista
dioista!




Lalt Ja asetukset

Laki hallinnon vyhteisista sahkoisesta asioinnin tukipalveluista (KaPA-laki) mukaisesti TPR-
perhekokonalsuudesta tuotetaan  Helsingin, Espoon, Vantaan ja Kauniaisten tiedot valtion
palvelutietovarantoon (PTV) ja sielta Suomi.fi palveluun.

- Esteettomyyssovellus, Palvelukartta: Helsingin kaupunginhallituksen paatos 17.5.2010

Helsingin kaupunginhallituksen paatoksen mukaan Palvelukartalla esitetaan toimipisteen saavutettavuus, joka
muodostuu seuraavista kokonaisuuksista:

« Toimipisteen/palvelun sijainti ja yhteystiedot
 Liikenneyhteydet
« Toimipisteen esteettomyystiedot

- Paakaupunkiseudun palvelukartan yhteistyopaatos kaupunginjohtajien kesken 2.12.2010. Kirkkonummen
lisays kaupunginjohtajien hyvaksynnalla 2021.

- Palvelukuvausrekisteri. Paakaupunkitasoinen sopimus palvelukuvausrekisterin kaytosta 17.3.2017. Kaikki
PKS kunnat kayttavat Helsingin palvelukuvausrekisteria ja tiedot viedaan valtion PTV:n yhteista rajapintaa pitkin.

- Esteettomyyssovelluksen asettamispaatdos Digi- ja vaestotietoviraston kanssa 2018. Talla paatoksella
Helsingin esteettomyyssovellus otettiin valtakunnalliseen kayttoon suomi.fi:hin.

* Palvelukartan  esteettomyysosio on  kehitetty @ myos  tukemaan kaupungin  ja  pks-kuntien
esteettomyysasiahenkildoiden ja vammaisasiahenkilon viranomaistyota.

« Tarkastuslautakunnan lausunto: Esteettomyyslinjausten toteutuminen
« Tarkastuslautakunnan arvio: Digitalisten asiointipalvelujen laadun arviointi
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Tutustu lisaa:

Kaupungin intra:
e hitps://helsinginkaupunki.sharepoint.com/sites/Intra-Digitaaliset-
palvelut/SitePages/Toimipisterekisteri-(TPR).aspx

TPR-perheen sovellusten etusivu
* https://tpr.hel.fi/tprperhe/Etusivu/

REST rajapinta (toimipisteet, niiden esteettomyystiedot ja palvelukuvaukset)
* https://hel.fi/palvelukarttaws/restpages/

Ohjeita
e https://kaupunkialustana.hel.fi/tpr-perhe/

Helsingfors
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https://helsinginkaupunki.sharepoint.com/sites/Intra-Digitaaliset-palvelut/SitePages/Toimipisterekisteri-(TPR).aspx
https://helsinginkaupunki.sharepoint.com/sites/Intra-Digitaaliset-palvelut/SitePages/Toimipisterekisteri-(TPR).aspx
https://tpr.hel.fi/tprperhe/Etusivu/
https://hel.fi/palvelukarttaws/restpages/
https://kaupunkialustana.hel.fi/tpr-perhe/

HRL.fi
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https://hri.fi/data/fi/dataset/showcases/paakaupunkiseudun-palvelukartan-rest-rajapinta

Rajapinnat

Yhdistetty REST-paaohjesivu:

https://www.hel.fi/palvelukarttaws/restpages/.
Paivassa 350.000 kutsua.

Palvelurekisterin REST:

https://www.hel.fi/palvelukarttaws/restpages/palve

lurekisteri.html
Palvelurekisterin REST englanniksi:
https://www.hel.fi/palvelukarttaws/restpages/palve

lurekisteri en.html
WF S-rajapinta:
https://kartta.hel.fi/ws/geoserver/avoindata/wfs
Sovelluskenhittajien rajapinta Palvelukartalle:
https://api.hel.fi/servicemap/v2/
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<name_en>*Urban Environment Division, Customer Services</name_sn>

¥ <ontologyword_ids>

<int>»d4</int>
Lint>73</int>
£int>78</int>

http://www.hel.fi/palvelukarttaws/rest/v4/unit/7411?official=yes&format=



https://www.hel.fi/palvelukarttaws/restpages/
https://www.hel.fi/palvelukarttaws/restpages/palvelurekisteri.html
https://www.hel.fi/palvelukarttaws/restpages/palvelurekisteri.html
https://www.hel.fi/palvelukarttaws/restpages/palvelurekisteri_en.html
https://www.hel.fi/palvelukarttaws/restpages/palvelurekisteri_en.html
https://kartta.hel.fi/ws/geoserver/avoindata/wfs
https://api.hel.fi/servicemap/v2/ 
http://www.hel.fi/palvelukarttaws/rest/v4/unit/7411?official=yes&format=xml

Rajapinnan hakuesimerkkeja

» Kirjastot hakusanalla "Kirjasto”
http://www.hel.fi/palvelukarttaws/rest/v4/unit/?search=kirjasto

* Yksi toimipiste
http://www.hel.fi/palvelukarttaws/rest/v4/unit/7411

* Yksi palvelukuvaus
http://www.hel.fi/palvelukarttaws/rest/vpalvelurekisteri/description/2484
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http://www.hel.fi/palvelukarttaws/rest/v4/unit/?search=kirjasto
http://www.hel.fi/palvelukarttaws/rest/v4/unit/7411
http://www.hel.fi/palvelukarttaws/rest/vpalvelurekisteri/description/2484

Palvelukuvaukset Hel.fizssa

» Palvelukuvausrekisteriin syotetyt tiedot Irtisano asukaspysakointitunnus

n é kyvét u u d e S S a h e I . fi S S é e S i m e rki kS i kesken maksukauden imoittamalla irtisanomisesta kaupunkiympariston asiakaspalveluun tai sahkoisesti

verkkolomakkeella.

. Jos tunnukseen on merkitty kahden ajoneuvon tiedot, tunnus irtisanotaan toimittamalla se asiakaspalveluun
n a I n . postitse tai henkildkohtaisesti.

 Tarkastele tarkemmin kyseista sivua.

Yksityiskohdat ~

Kasittelyaika

Tunnuksen voimassaclo paéttyy sind péivind, kun ilmeitat irtisanomisesta tai palautat tunnuksen asiakaspalveluun.

Lisatiedot

Palautamme rahat etukéteen maksetuista taysistd kuukausista. Jos haluat palautuksen, muista ilmoittaa myds
tilinumerosi.

Lisatietolinkit

@ Kaupunkiympériston asiakaspalvelu

Sulje ~

Verkkoasiointi

Irtisano tunnus

aatii tunnistautumisen

"
[”e‘s'“k' J 14.5.2025
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https://www.hel.fi/fi/kaupunkiymparisto-ja-liikenne/pysakointi/asukaspysakointi#irtisano-asukaspysakointitunnus

Palautteen tyyppi

Hel.fi/palautteet o

Kysymys
Kehitysehdotus
Verkkopalvelujen saavutettavuus

Tarkastele palautteen antoa tarkemmin.

Otsikko

Viesti ipaxciinen

{enintaan 10000 merkdis)

Palautteeni saa julkaista kaupungin verkkosivuilla

® Palautettani ei saa julkaista kaupungin verkkosivuilla
Palautteeni liittyy tdhén paikkaan

kallic]

» Paivakoti Kollio (Helmigispolku 5)

s Eteld Kallio (Toinen linja 4 C)

= HKotihoito/Kallio 2 |3hipalvelualue
(Rautalammintie 2 2. krs)

= HKotihoito/Kallio 3 1&hipalvelualue
(Rautalammintie 2 4. krs)

= HKotihoito/Kallio 6 13hipalvelualue

Valitse paikka kartalta 1al  (Rautalammintie 2 2. krs)
» HKotihoito/Kallio £ |Ehipalvelualue

(Rautalammintia 2 2. krs)
» Kotihoito/Kallio 1I8hipalvelualus
(Rautalammintie 2 2, krs)
= Scandic Kollio (Lantinen Brahenkatu 2)
» HSS (Helsingfors simsallskap) -
muistolaatta (Ursinin kaillio Eira)
Helsinki 1 4 5 2025 . ‘:J.J.C-"tEI:l vastaanaotto 1 Kallio (Toinen
Helsingfors - fnja # L)

S



https://www.hel.fi/helsinki/fi/kaupunki-ja-hallinto/osallistu-ja-vaikuta/palaute

Tapahtumat.hel.fi

Helsinki
Helsingfors

S

14.5.2025

O & tapahtumat.hel fi/fi/event/helsinkiaf23c ategories=¢ 2 T O M =i
Sahkdinen asioint Omat TPR-linkit :i_:: PremiTime ":1 TPR Perhe 4y Testi TPR Perhe
£ Etsltekemisth fr  Suosiitelemme 8-

-
Kuvaus
® &jnd Az @ U liraan P
TaaperctreTit pirhatzle Betaniassa

Merimizhe kb L5 Puravuar, Helaicki
Relitizhjzet (Socge) s Rebtlzhjest (HSL, »

Wanitmnde  Lopoet hbrybenit]  Lebbieden  Liorts  Mecsbdi  Ticain
Mia et o
ls 1601 2000, ide 09 30 = 1100
Taaperotreffit perhetalo Betaniassa
Perhwetaloon ovat kaikki taaperot vanhempinesn tervatulleital
Leikitadn, likutaan, laubataan, lorutelizan, hassutellzan ja
opitaan. Ennakdoiimolttauturninen.
B Paeratay Balied Maerptgea sl 81 ngies

& Maksuses

B Pikd s slis

Tapahtuman mauut agat -

@ Paikks
Perhastnl B
L b



https://tapahtumat.hel.fi/fi/home

Tiedon hyodyntaminen

Esimerkkeja TPR:aa hyodyntavista palveluista
» Hel.fi verkkosivusto

» Espoon verkkosivusto ..
REST rajapinta

» Vantaan verkkosivusto

o <unit>
» PTV+Suomifi <id>7411</id>

: : ‘g : : <1s_public>true</is public>

> VAKE Ja LUVN hyvmvomtlaluelden sivut {org_id>83e74666-08836-4cl1d-948a-4b34a8b90301</org_id>
> Respa/ varaamo <dept 1d>d®Pbd676a-1515-4926-b%ef-dada760891f4< /dept id>

i {provider_type>SELF_PRODUCED</provider_ type>
> Kartta.hel fi <data source_url>www.hel.fi</data_source url>
> Linked Events <name_fi>*Kaupunkiympariston asiakaspalvelu</name fi>

<name_sv>5tadsmiljosektorns kundtjanst</name sv>
> Paikkatieto Vipunen <name_en>*Urban Environment Division, Customer Services</name_en>
> Aukiolosovellus Hauki (onroloeynond_tds
> Palauteydin <int>73</int>
£int>78</1int>

» Palvelukartta.hel.fi
> Ulkoliikunta.fi
» HSY — kiertavien keraysautojen pysakit, kiertotalous

Helsingfors
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TPR:n tietolahteita

» Pks-osoiteluettelo (kymp)

« Codeserver - sotetiedot

« Efecte - ruokalatiedot

« Espoon pysakointipaikat

 Kierratysinfo

« Kirkanta -kirjastotiedot

 Lipas liikuntapaikkojen jarjestelma

« PTV out-rajapinta

« Kaupunkialusta - yksityisia palveluntuottajia
- Adniopastetut suojatiet ja esteettomat kadunvarsiautopaikat
* Qlu - kuuluvuuskartat

* Ylre — paljon erilaista tietoa

» Asti — koulut ja paivakodit

« Paikkatietopalvelu

* HSY:n paikkatietomateriaalit

» Helsinkirakennus — rakennustunnus

* Aukiolosovellus

Helsinki
[He[singforsJ 14.5.2025
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Yhteistyokumppanit

Helsingin kaupunki

Hyvinvointialueet (Lansi-Uusimaa, Vantaan ja Kerava)

Kaupunkilainen
Tytaryhtiot
Paralympiakomitea
DVV, valtio

AVI

Kauniainen

Espoo

Vantaa

Turku

Kirkkonummi
Helsinkilaiset yksityiset yritykset

Aalto-yliopisto

Forum Virium

Metropolia ammattikorkeakoulu
Invalidiliitto

Nakovammaisten keskusliitto
SAMK

Lipas liikuntapaikat/ Jyvaskyla
Sovelluskehittajat

HUS

HSY

HSL

Poliisi

Ymparistoministerio
Aluehallintovirasto

Helsinki
[He[singforsJ 14.5.2025
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