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Kuusikko-tydskentelyn historia ja periaatteet

Kuutoskaupungit, kuutoset tai Kuusikko muodostuu Suomen kuudesta vakiluvultaan suu-
rimmasta kaupungista. Vaestomaaran mukaisessa jarjestyksessa kuutoskaupunkeihin
kuuluvat Helsinki, Espoo, Tampere, Vantaa, Turku ja Oulu. Kuutostyéryhmissa vertaillaan
kaupunkien sosiaali- ja terveyspalveluja. Kaupunkien edustajista koostuvat eri palveluko-
konaisuuksien asiantuntijaryhmat tuottavat vuosittain tilastollisia raportteja edeltdvan vuo-
den asiakasmaarista, suoritteista, henkilostosta ja kustannuksista. Tarkeimmat tiedot esi-
tetdan raporteissa usean vuoden aikasarjoina.

Kuutostyon historia ulottuu vuoteen 1994, jolloin Helsingin, Espoon ja Vantaan sosiaali- ja
terveystoimen johtajat paattivat alkaa toteuttaa vertailuja keskeisimmista sosiaali- ja terve-
ystoimen palveluista sek& niiden kustannuksista. Ensimmaiseksi tarkasteltiin lasten paiva-
hoitoa, toimeentulotukea sekad vanhusten palveluja. Turku ja Tampere tulivat mukaan kaik-
kiin vertailuihin vuonna 1996, minka jalkeen ryhma nimettiin Viisikoksi. Vertailuraportteja
alettiin julkaista omassa julkaisusarjassaan vuodesta 1999 eteenpéain. Kuutosyhteistyo
alkoi vuonna 2002, kun Oulu liittyi kuudenneksi jaseneksi ryhmé&an. Ajan myota kuutosver-
tailuihin on tullut mukaan uusia palvelukokonaisuuksia. Lisaksi raporttien laajuus on kas-
vanut vertailtavaksi otettujen asioiden lisdéntyessa.

Kuutosraporttien tiedot asiakasmaarista, suoritteista, henkildstésta ja kustannuksista on
padasiassa koottu kuntien omista tietojarjestelmista ja tilinpaatoksista. Raportteihin sisal-
tyy tilastotietojen lisaksi erillisia selvityksia esimerkiksi eri palvelujen organisoinnista tai
kuntien suunnitelmista tietyn palvelurakenteen muutoksen toteuttamiseksi. Kaupunkien
asiantuntijat sopivat tiedonkeruulle mahdollisimman yhdenmukaiset maaritelmat, toteutta-
vat tiedonkeruun kaytannossa ja analysoivat tuloksia. Kuutostydryhmien sihteerit kokoavat
tiedot yhteen ja kirjoittavat rynmakohtaiset raportit.

Kuutosyhteistyon lisdksi tilastotietoja kuntien sosiaali- ja terveyspalveluista tuotetaan mo-
nilla tahoilla, kuten Tilastokeskuksessa, Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksessa seka Suo-
men Kuntaliitossa. Kuutostiedonkeruun ja raportoinnin erityispiirteet liittyvat yhdessa sovit-
tuihin maaritelmiin ja sopimuksiin tietosisallostd, suorite- ja taloustietojen yhdistdmiseen
yhteen raporttiin, palvelua koskevien tietojen kattavuuteen ja pyrkimykseen tietojen vertai-
lukelpoisuuden yksityiskohtaiseen arviointiin. Lisaksi edellisen vuoden tietoja kasittelevat
raportit ilmestyvat yleensa nopeammalla aikataululla kuin valtakunnalliset yhteenvedot.
Tybryhmien tiedonkeruuprosessia ja raportoinnin sisalt6a voidaan myés muokata verrat-
tain joustavasti suhteessa valtakunnallisen tason tiedonkeruuseen ja julkaisuihin.

Vuonna 2014 toimii seitseman kuutostybryhmaa, jotka ovat lasten paivahoidon, lastensuo-
jelun, aikuissosiaalitytn, paihdehuollon, kehitysvammahuollon, vammaispalvelujen seka
vanhuspalvelujen ryhmaét. Aikuissosiaalitydon tydryhma tuottaa vuoden aikana seké toi-
meentulotuen etta tyollisyyspalvelujen raportit. Muut tyéryhmat tuottavat vuoden aikana
kukin yhden raportin.
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Lastensuojeluilmoitusten lukumaara on kasvanut kuutoskaupungeissa vuodesta 2009 noin 47 prosenttia.
Kasvu kuormittaa kuntien lastensuojelua. Kun lastensuojeluilmoitusten lukumaéard kasvaa, kasvaa myos
lastensuojelutarpeen selvitysten maard. Lastensuojelutarpeen selvityksia tehtiin Kuusikko-kunnissa vuoden
2013 aikana noin viisi prosenttia enemman kuin edellisvuonna ja perati 70 prosenttia enemman kuin vuonna
2009. Lastensuojelutarpeen selvityksen jalkeen lastensuojelun asiakkuus jatkuu yli 50 prosentilla lapsista.

Lastensuojelun kokonaisasiakasméaré kasvoi vuonna 2013 edellisvuodesta Helsingisséa (+4,3 %), Espoos-
sa (+2,9 %), Turussa (+1,9 %) ja Tampereella (+0,6 %). Vantaalla lukum&ara hieman vaheni. Oulussa kunta-
litos kasvatti lukumaaraa reilut 31 prosenttia. Vuoden aikana alkaneiden uusien avohuollon asiakkuuksi-
en lukumaéaréa kasvoi Helsingissa (+10,8 %) ja Espoossa (+3,9 %). Vantaalla (-27,3 %), Turussa (-11,9 %)
ja Tampereella (-2,9 %) lukumaara oli vuonna 2013 edellisvuotta pienempi. Kodin ulkopuolelle sijoitettu-
jen maara nousi edellisvuodesta eniten Vantaalla (+9,3 %) ja Turussa (+4,8 %). Muissa kunnissa lukumaa-
réassa ei tapahtunut suuria muutoksia. Oulun asiakasmaarien kasvu johtuu ennen kaikkea kuntaliitoksesta.

Vuoden 2012 alussa voimaan astui lastensuojelulain muutos, joka edellyttaa, ettéd lapsen sijaishuolto on
jarjestettava ensisijaisesti perhehoidossa. Hoitomuotoihin liittyvat muutokset tulevat nékyviksi vasta pidem-
man ajan kuluessa, silla suuri osa sijoituksista on pitkdaikaisia sijoituksia. Toimeksiantoon perustuvan per-
hehoidon osuus sijoitusten hoitovuorokausista on kasvanut aikavalilla 2009-2013 kaikissa kuutoskaupun-
geissa: Tampereella 10,6, Oulussa 5,8, Turussa 4,7, Helsingissa 3,1, Vantaalla 2,1 ja Espoossa 2 prosent-
tiyksikkda. Vastaavasti laitoshoidon osuus hoitovuorokausista on pienentynyt. Laitoshoidon osuus hoitovuo-
rokausista on edelleen noin puolet pddkaupunkiseudulla ja Turussa. Tampere ja etenkin Oulu poikkeavat
muista kuutoskaupungeista laitoshoidon pienemmalla osuudella.

Lastensuojelun kokonaiskustannukset olivat Kuusikko-kunnissa reilut 331 miljoonaa euroa vuonna 2013.
Deflatoidut kustannukset nousivat edellisvuodesta 2,7 prosenttial. Kokonaiskustannukset (defl.) ovat nous-
seet Tamperetta ja Helsinkia lukuun ottamatta kaikissa Kuusikko-kunnissa. Suurin osa lastensuojelun kus-
tannuksista syntyy lasten sijoituksista. Sijoitusten osuus kustannuksista vaihteli vuonna 2013 Oulun 73 pro-
sentista Turun 86,5 prosenttiin.

Asiasanat
Kuusikko, kustannukset, kuntavertailu, lastensuojelu, avohuolto, sijaishuolto, sijoitukset

! Edellisen vuoden kustannukset on vertailussa korotettu vuoden 2013 arvoon julkisten menojen

hintaindeksilla.
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1 JOHDANTO

Tama raportti kasittelee lastensuojelun palveluja Helsingissa, Espoossa, Vantaalla, Turus-
sa, Tampereella ja Oulussa vuonna 2013. Raportti on osa laajempaa Kuusikko-tyon koko-
naisuutta.

Kuusikko-tydssa on keratty lastensuojelun palveluihin ja kustannuksiin liittyvia tietoja vuo-
desta 2003 alkaen. Aluksi tietoja kasiteltin osana sosiaalitydon kokonaisuutta ja ne pitivat
siséllaén paaosin lastensuojelun sijaishuollon tietoja. Lastensuojelu sai oman tydryhmansa
vuoden 2008 alussa, jolloin lasten sijaishuollon ja lastensuojelun avohuollon asiantuntijat
yhdistettiin sosiaalityén ryhméstd omaksi tydryhméakseen. Taustalla oli uuden lastensuoje-
lulain (417/2007) astuminen voimaan ja halu tarkastella lastensuojelua yhtena kokonaisuu-
tena.

Vuoden 2008 alussa voimaan tulleen lastensuojelulain tarkoituksena on turvata lapsen ja
hanen perheensa tukitoimet ja palvelut aiempaa paremmin. Uusi laki toi mukanaan monia
toiminnallisia muutoksia kuntien lastensuojelutydéhén. Siind muun muassa korostettiin eh-
kaisevan lastensuojelun merkitysta kaikissa lasten ja perheiden palveluissa. Kuusikko-
vertailujen kannalta olennainen asia on myfs se, ettd uudessa laissa maaritellaan lasten-
suojelun asiakkuuden alkaminen. Taméa helpottaa vertailukelpoisen tiedon keraamista
Kuusikko-kunnista. (Kumpulainen 2008, 3.)

Lastensuojelun tietoja kasittelevassa raportissa luodaan aluksi yleiskuva lastensuojelusta
esittelemalla lastensuojeluprosessia seka tarkastelemalla lastensuojelun asiakasmaaria ja
kustannuksia kokonaisuudessaan. Taman jalkeen tarkastellaan erikseen avohuollon, si-
jaishuollon ja jalkihuollon palveluita ja kustannuksia. Lopuksi kasitelladn lastensuojelun
henkilostomaaria.

Raportissa tarkastellaan edellisen vuoden tapaan avohuollon ja sijoitusten osalta paéaasi-
assa 0 — 17-vuotiaita lapsia ja jalkihuollossa 18 — 20-vuotiaita nuoria. Kustannusvertailuis-
sa asiakaskohtaiset kustannukset on laskettu avohuollon ja sijoitusten osalta suhteessa 0
— 17-vuotiaisiin. Lastensuojelun kokonaiskustannukset on suhteutettu 0-20-vuotiaisiin.
Kustannusvertailuissa kustannukset ovat edellisten vuosien tapaan korotettu vuoden tilas-
tointivuoden arvoon (eli tana vuonna vuoteen 2013) julkisten menojen hintaindeksilla sosi-
aalitoimelle.

Oulun osalta tAméan vuoden raportissa taytyy huomioida, ettd Oulu yhdistyi 1.1.2013 naa-
purikuntiensa Haukiputaan, Kiimingin, Oulunsalon ja Yli-lin kanssa. Raportin taulukoissa ja
kuvioissa on ilmoitettu myds Oulun osalta muutos edellisvuoteen lukumaariné ja/tai pro-
sentteina, vaikka luku ei ole vertailukelpoinen.

Lisatietoa vuonna 2013 keratyista lastensuojelun tiedoista |6ytyy liitteistd 1 (koottujen tieto-
jen maaritelmat) ja 3 (yhteenveto vuoden 2013 tiedoista). Liitteessa 2 on luettelo yleisista
lastensuojelussa kaytetyista kasitteista. Aikasarjavertailuja on koottu liitteeseen 4. Kuusik-
ko-raportteihin on koottu myds asiakaspalautetta koskevaa tietoa. Luvussa 7 on lyhyt yh-
teenveto lastensuojeluun liittyvan asiakaspalautteen keradmisesté kunnissa.

Tama raportti on syntynyt kuuden kunnan lastensuojelun asiantuntijoista koostuvan tyo-
ryhman yhteistyon tuloksena. Tyéryhman puheenjohtajana toimi Markku Itkonen Tampe-
reelta. Tiedot tydryhman muista jasenista on koottu liitteeseen 6. Raportin on kirjoittanut
tyoryhman sihteeri Hanna Ahlgren-Leinvuo.



2 LASTENSUOJELUN KOKONAISUUS

Tassé raportissa lastensuojelulla tarkoitetaan lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelua, jon-
ka tukimuodot jaetaan avohuoltoon, lasten sijoituksiin kodin ulkopuolelle (sijaishuolto) seka
jalkihuoltoon. Lapsi- ja perhekohtaisella lastensuojelulla on viimesijainen vastuu turvata
lapsen terve kehitys ja hyvinvointi. Raportissa ei kasitella ehkéaisevaa lastensuojelua, jon-
ka piiriin kuuluvat muun muassa aitiys- ja lastenneuvoloissa, paivahoidossa, kouluissa ja
nuorisoty0ssa tehtava tyo, jolla edistetddn ja turvataan lasten ja nuorten kasvua, kehitysta
ja hyvinvointia silloin kun lapsi ei ole lastensuojelun asiakkaana. (Sosiaaliportti 2012; Las-
tensuojelulaki (417/2007).)

2.1 Lastensuojelun prosessi

Lastensuojelulaissa (417/2007) velvoitetaan tietyt viranomaiset ilmoittamaan valittomasti
kunnan sosiaalihuollosta vastaavalle toimielimelle, mikali he ovat tehtavassaan saaneet
tietdd lapsesta, jonka tilanne edellyttda lastensuojelutarpeen selvittamista. Lastensuoje-
luilmoituksen voi kuitenkin tehd& kuka tahansa, joka on huolestunut lapsen hyvinvoinnista.
Lastensuojeluviranomaisen on arvioitava jokaisen lastensuojeluilmoituksen kohdalla mah-
dollinen kiireellisen lastensuojelun tarve seka ratkaistava, onko tarpeen aloittaa lastensuo-
jelutarpeen selvityksen tekeminen. Lastensuojelun asiakkuus alkaa vasta sitten, kun ryh-
dytaan laatimaan lastensuojelutarpeen selvitysta tai kiireellisiin lastensuojeluntoimenpitei-
siin.

Mikali lastensuojelutarpeen selvitys ei anna aihetta lastensuojelutoimenpiteisiin, asiakkuus
paattyy siihen. Jos lastensuojelutarpeen selvityksen perusteella nahdaan tarve lastensuo-
jelutoimenpiteille, laaditaan lapselle asiakassuunnitelma, johon kirjataan muun muassa ne
olosuhteet ja asiat, joihin pyritddn vaikuttamaan seka keinot, joilla tuen tarpeeseen pyri-
tdadn vastaamaan. Lastensuojelutarpeen selvityksen ja asiakassuunnitelman tekeminen
eivat ole vain teknisia toimenpiteitd vaan vaativaa ja resursseja vievaa sosiaalityota, jossa
sosiaalitydntekijan on arvioitava lasten edun toteutumista ja paatettava mahdollisista toi-
menpiteista. Lapsen edun arviointi ja sen toteuttaminen ovat lastensuojelutydn paatehtava,
mutta samalla yksi vaikeimmista tehtavista (Laiho 2010, 162).

Lasta ja perhetta tuetaan ensisijaisesti avohuollon tukitoimilla, mutta tilanteen niin vaaties-
sa lapsi voidaan sijoittaa asumaan kodin ulkopuolelle. Jalkihuollon palvelut on suunnattu
lapsille ja nuorille, joiden kohdalla sijaishuolto on paattynyt. Suurin osa jalkihuollon asiak-
kaista on 18 — 20-vuotiaita. (Sosiaaliportti 2012)
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Kuvio 1 Lastensuojeluprosessin eri vaiheissa olevia asiakasmaaria Kuusikko-kunnissa
vuonna 2013

2.2 Lastensuojeluasian vireille tulo

Lastensuojeluasia saa useimmiten alkunsa kun sosiaalityontekija tai muu lastensuojelun
tyontekija on vastaanottanut lastensuojeluilmoituksen. Lastensuojeluasia voi lastensuoje-
luilmoituksen sijaan tulla vireille myos hakemuksesta tai pyynnosta lastensuojelutarpeen
selvittamiseksi. Lisaksi 1.3.2010 alkaen on ollut voimassa ennakollista lastensuojeluilmoi-
tusta koskeva saannds. Ennakollinen lastensuojeluilmoitus on tehtava ennen lapsen syn-
tymaa, jos on perusteltua syyta epailla, etta lapsi tarvitsee lastensuojelun tukitoimia valit-
tomasti syntymansa jalkeen.

2.2.1 Lastensuojeluilmoitukset

Vuoden 2013 aikana kuutoskaupungeissa tehtiin yhteensa 41 005 lastensuojeluilmoitusta.
Lastensuojeluilmoitusten lukumaara kasvoi edellisvuodesta Espoossa (11,8 %) ja Helsin-
gissa (7 %). Oulussa lastensuojeluilmoitusten lukumaara kaksinkertaistui edellisvuodesta
kuntaliitoksen vuoksi. Lastensuojeluilmoitusten lukumaara laski Vantaalla (-3 %), Tampe-
reella (-2,5 %) ja Turussa (-0,4 %). Lastensuojeluilmoituksista noin 76 prosenttia on viran-
omaisten tekemia. Viranomaisista eniten ilmoituksia tekee poliisi (32 % viranomaisten te-
kemista ilmoituksista). (Liitteet 3C/1 ja 4F)
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"QOulun tiedot vuosilta 2009-2012 kanta-Oulun tiedoilla, vuosi 2013 uuden Oulun tiedoilla
(kuntaliitos 1.1.2013 Haukipudas, Kiiminki, Oulu, Oulunsalo ja Yli-li)

Kuvio 2 Lastensuojeluilmoitusten lukumééara kuutoskaupungeissa 2009-2013

Lastensuojeluilmoituskaytdnnot ovat kaupungeissa erilaisia. Turussa kaikki lastensuoje-
luilmoitukset kasitellaédn keskitetysti sosiaalipaivystyksessd, kun taas esimerkiksi Espoos-
sa lastensuojeluilmoitukset kasittelee kunkin alueen lastensuojelun paivystaja. limoituksen
kasittelyprosessiin voi vaikuttaa my6s se, onko lapsi jo entuudestaan lastensuojelun asi-
akkaana. Esimerkiksi Vantaalla vanhojen asiakkaiden lastensuojeluilmoitukset kasitellaan
suunnitelmallisen muutostydn tiimissa. Myds lastensuojeluilmoituksen sisdltd vaikuttaa
kasittelyprosessiin. Tampereella sosiaalipdivystys selvittaa esimerkiksi lasten tekemét né-
pistykset tapaamalla perhettd ja tama on usein ollut riittava toimenpide. Kuutoskaupunkien
lastensuojeluilmoituskaytant6ja on kuvattu vuoden 2012 lastensuojeluraportissa.

2.2.2 Lastensuojeluilmoitukset syyn mukaan

Lastensuojelulaki velvoittaa kuntia pitama&an rekisteria lastensuojeluilmoituksista. Rekiste-
riin taytyy kirjata lastensuojeluilmoitusten lukumaaratietojen lisdksi muun muassa Syyt,
joiden perusteella ilmoitukset on tehty. Taulukossa 1 on esitetty kuutoskaupungeissa vuo-
den 2013 aikana tehdyt lastensuojeluilmoitukset ilmoituksen syyn mukaan. Eniten ilmoi-
tuksia oli tehty kehitysta vaarantavien olosuhteiden perusteella.

Taulukko 1 Vuoden 2013 aikana tehdyt lastensuojeluilmoitukset syyn mukaan Kuusikko-
kunnissa

Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu  Kuusikko

01 Lapsen hoidon ja huolenpidon tarve 11,4 16,1 13,4 8,2 27,2 15,5 13,6
02 Kehitysté vaarantavat olosuhteet 54,9 56,3 53,0 57,7 50,2 46,8 53,9
03 Lapsen oma kayttaytyminen 33,7 27,6 33,5 34,1 22,5 37,7 32,6
Lastensuojeluiimoitukset yht. (%) 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Lastensuojeluiimoitukset yht. (Ikm) 14 194 5234 7743 5945 3101 4788 41 005

Lastensuojeluilmoitusten liséksi lastensuojeluviranomaisille voidaan tehda myods pyyntdja
tai hakemuksia lastensuojelutarpeen selvittdmiseksi. Tallaisia pyyntdja ja hakemuksia teh-
tiin kuutoskaupungeissa yhteensa 1 195 ja ne kohdistuivat 911 lapseen. Ennakollisia las-



tensuojeluilmoituksia tehtiin 508 vuonna 2013. Ennakollinen lastensuojeluilmoitus tehdéaan
silloin, kun epaillaan, etta syntyva lapsi tarvitsee lastensuojelun tukitoimia heti syntyméansa
jalkeen. Edellisten lisaksi lastensuojelutarve voi tulla esiin esimerkiksi toimeentulotu-
kiasiakkuudessa tai ennalta ehkéisevassa sosiaalitydssa, jolloin sosiaalityontekija itse ha-
vaitsee lastensuojelutarpeen ja voi alkaa tehda lastensuojelutarpeenselvitysta. Téallaisia
tapauksia oli kuutoskaupungeissa vuonna 2013 yhteensa 710 ja ne kohdistuivat 613 lap-
seen. (Liite 3C/1)

2.2.3 Lastensuojeluilmoitusten kohteena olleet lapset

Lastensuojeluilmoitusten lukumaara on lahes kaksinkertainen ilmoitusten kohteena oleviin
lapsiin verrattuna. limoituksen kohteena olleiden lasten lukumaara kasvoi Espoossa (+7,7
%) ja Helsingissa (+5,1 %), mutta laski hieman Turussa (-5,7 %), Vantaalla (-2,2 %) ja
Tampereella (-1,7 %). Oulussa lukumaarien kasvua selittda kuntaliitos. Samasta lapsesta
ja tilanteesta voidaan vuoden aikana tehdé lastensuojeluilmoitus useaan kertaan ja lasten-
suojeluilmoituksen samasta lapsesta voi tehda useampi eri ilmoittaja. Vuonna 2013 kuu-
toskaupungeissa tehtiin keskimaarin 1,8 lastensuojeluilmoitusta lasta kohden. Osa lasten-
suojeluilmoituksen kohteena olleista lapsista on jo ennestaan lastensuojelun asiakkaana.

Vuonna 2013 keskimaarin 7,2 prosenttia 0 — 17-vuotiaista oli lastensuojelu ilmoituksen
kohteena, saman verran kuin vuotta aiemmin. Turussa (9,4 %) ja Vantaalla (9,3 %) osuus
oli kaupunkien keskiarvoa huomattavasti suurempi, Espoossa (5 %) matalampi. Lasten-
suojeluilmoituksen kohteena olleiden lasten vaestéosuus oli vuonna 2013 korkeampi kuin
vuonna 2009 kaikissa kuutoskaupungeissa.
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Kuvio 3 Lastensuojeluilmoitusten kohteena olleiden lasten osuus (%) 0 - 17-vuotiaista
kuutoskaupungeissa 2009-2013



Taulukossa 2 on tarkasteltu lastensuojeluilmoituksen kohteena olevien lasten lukumaéaraa
suhteessa samanikaiseen vaestoon vuonna 2013. Lastensuojeluilmoituksen kohteena ol-
leiden osuus nousee hieman koulun aloituksen myo6té ja ylaasteelle siirryttdessa lasten-
suojeluilmoituksen kohteena olleiden lasten vaestdosuus nousee selvasti.

Taulukko 2 Lastensuojeluilmoituksen kohteena vuonna 2013 olleiden lasten osuus sa-
manikaisesta vaestosta ikaluokittain (%)

Helsinki Espoo Vantaa  Turku Tampere Oulu Kuusikko

Lastensuojeluiimoituksen kohteena olleiden osuus véestosta, %

0-2 -vuotiaat 4,9 3,5 6,1 5,8 6,3 55 51
3-6 -vuotiaat 6,0 4,0 6,8 7,3 52 47 5,6
7-12 -vuotiaat 7,5 4.4 8,8 8,2 5.2 6,0 6,7
13-15 -vuotiaat 10,8 7,6 12,9 11,8 6,0 11,3 10,1
16-17 -vuotiaat 12,6 8,5 16,2 18,8 7,4 10,9 12,1
0 - 17-vuotiaat 7,7 50 9,3 94 58 6,9 7,2
Lastensuojeluiimoituksen kohteena olleet lapset yhteensa (lkm) 7 699 3013 4150 2625 2083 3066 22 636
Lastensuojeluilmoituksia lasta kohden keskimaarin 1,8 1,7 1,9 2,3 15 1,6 1,8

2.3 Lastensuojelun asiakkaat
2.3.1 Lastensuojelun asiakasmaarat

Vuonna 2013 lastensuojelun asiakkaana oli yhteensd 29 673 asiakasta. Edellisvuoteen
verrattaessa taytyy huomioida Oulun kuntaliitos, joka lisdsi Oulun asiakasmaaraa yli 31
prosentilla. Kuutoskaupungeissa asiakasmaara kasvoi Oulun kuntaliitoksen myoéta 4,7
prosenttia, mutta ilman Oulua muutos oli vain 1,8 prosenttia. Vantaa oli ainoa kaupunki,
jossa asiakasmaara laski edellisvuodesta (-6,1 %). Vantaalla asiakasméaaran vahenemi-
nen selittyy asiakasmaaran tilastointitavan muutoksella. Lasten lukumaara kasvoi Tampe-
reella 5,7 prosenttia, Helsingissa 4,3 prosenttia, Espoossa 2,9 prosenttia ja Turussa 1,9
prosenttia.

Lastensuojelun asiakkaita pyritdan tukemaan ensisijaisesti avohuollon keinoin. 91,5 pro-
senttia kuutoskaupunkien lastensuojelun 0 — 17-vuotiaista asiakkaista oli vuonna 2013
avohuollon asiakkaana. Sijoitettujen osuus 0 - 17-vuotiaista asiakkaista vaihteli Vantaan ja
Tampereen 15,7 prosentista Turun 20,8 prosenttiin. Lukuja tarkasteltaessa taytyy huomi-
oida, ettd sama lapsi on voinut vuoden aikana olla seka avo-, sijais- etta jalkihuollon asiak-
kaana.

Taulukko 3 Lastensuojelun asiakkaana olleiden lasten kokonaismaara seka avohuollon
asiakkaana ja sijoitettuna olleet lapset seké jalkihuollon piirissa olleet nuoret vuonna 2013

Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu? Kuusikko
0- 17-vuotiaat asiakkaat yhteensd' (Ikm) 9828 4501 4956 2942 3740 3706 29673
Muutos 2012-2013 (%) 4,3 29 -6,1 19 57 31,4 4,7
Avohuollon asiakkaat, 0- 17v. (Ikm) 8721 4016 4832 2427 3480 3664 27 140
Sijoitetut lapset, 0- 17v. (Ikm) 1983 716 776 613 589 610 5287
Jalkihuollossa olleet nuoret, 18 - 20v. (lkm) 984 365 138 248 159 193 2087

"Luvussa mukana kaikki vuoden aikana lastensuojelun asiakkaana olleet lapset (0 - 17v.) henkildtunnus kertaalleen. Luvussa eivdat ole mukana nuoret (18 - 20-v.).
Sama lapsi on voinut olla vuoden aikana avohuollon asiakkaana, sijoitettuna ja/tai jalkihuollon asiakkaana.

2Qulun osalta vuoden 2013 tietoa ei voida verrata vuoden 2012 tietoon. Oulun tiedot ennen vuotta 2013 ovat kanta-Oulun tietoja, vuosi 2013 uuden Oulun tietoja
(kuntaliitos 1.1.2013 Haukipudas, Kiiminki, Oulu, Oulunsalo ja Yli-li)

3 Myds Kuusikko-yhteensd sisdltdd Oulun luvut. lman Oulua asiakasmé&ird on kasvanut kuusikossa 1,8 prosenttia.



Kuviossa 4 on kuvattu lastensuojelun asiakasmaaran kehitysta suhteessa samanikaiseen
vaestoon vuosina 2009-2013. Lastensuojelun asiakkaiden véestdosuus on noussut vuo-
desta 2009 vuoteen 2013 Oulua lukuun ottamatta kaikissa kaupungeissa. Oulussa osuus
on kuntaliitoksen jalkeen selvasti pienempi kuin sita edeltavind vuosina.
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Kuvio 4 Lastensuojelun 0 - 17-vuotiaiden asiakkaiden osuus samanikaisesta vaestosta
Kuusikko-kunnissa 2009-2013

2.3.2 Asiakassuunnitelmat

Lastensuojelulaki edellyttdd, ettd lastensuojelun asiakkaana olevalle lapselle tehd&an
asiakassuunnitelma, jollei asiakkuus péaaty lastensuojelutarpeen selvityksen jalkeen tai
kysymyksesséa ole tilapdinen neuvonta ja ohjaus. Asiakassuunnitelmaan kirjataan ne olo-
suhteet ja asiat, joihin pyritdan vaikuttamaan, lapsen ja hdnen perheensa tuen tarve, pal-
velut ja muut tukitoimet, joilla tuen tarpeeseen pyritdan vastaamaan, seka arvioitu aika,
jonka kuluessa tavoitteet pyritdan toteuttamaan. (Lastensuojelulaki (417/2007))

Asiakassuunnitelma laaditaan yhteistydssa viranomaisen seka lapsen ja hanen huoltajien-
sa kanssa. Se on tarked asiakirja seka tyontekijalle ettd asiakkaalle, silla se perustelee
kaikille osapuolille, miksi lasta on tarpeen suojella, seka antaa tiedon missa asiassa ja mil-
l& keinoin pyritddn muutokseen. Asiakassuunnitelman tekeminen huolellisesti, siihen aikaa
kayttaen ja yhteisesti suunnitellen on edellytys lapsen ja hdnen perheensa tukemiselle ja
auttamiselle.

Liitetaulukkoon 3C/2 on koottu tietoja Kuusikko-kunnissa vuoden 2013 aikana laadituista
uusista tai tarkastetuista asiakassuunnitelmista. Asiakassuunnitelmien vertailu on haas-
teellista johtuen muun muassa kaupunkien erilaisista asiakastietojarjestelmista.



2.3.3 Paattyneet asiakkuudet

Asiakkuuden lopettaminen on ollut sosiaalityon tyokaytannoissa hankalasti hahmotettava
asia. Varsinkin avohuollon asiakkuuksien paattaminen on ollut epayhtendista ja kerran
avatut asiakkuudet ovat jatkuneet todellista asiakkuutta kauemmin. Lastensuojelulain mu-
kaan asiakkuus on aina aktiivista. Asiakkuus paatetaén, kun tarvetta tukitoimille ei ole. Jos
lastensuojelun tarvetta jalleen ilmenee, asiakkuus aloitetaan uudelleen. Vuoden 2008
alussa voimaan tullut lastensuojelulaki maarittelee entistd tarkemmin lastensuojeluasiak-
kuuden alkamisen. Tarkkaa méaaritelmaa sille, milloin lastensuojelun avohuollon asiakkuus
paattyy, ei kuitenkaan ole. Laki maarittelee asiakkuuden paattymista ainoastaan lasten-
suojelutarpeen selvitysvaiheen yhteydessa. Lisdksi laissa todetaan, ettd lastensuojelu-
asiakkuus/huostaanotto taytyy paattda silloin kun asiakkuudelle ei ole olemassa tarvetta.
(Sosiaaliportti 2012; Kumpulainen 2008, 7.)

Kaytanndssa asiakkuuden paattamisestd informoidaan asiakasta ja avohuollon asiakkuu-
den paattaminen merkitaan lapsen asiakaskertomukseen ja -suunnitelmaan. Asiakirjoihin
kirjataan ne seikat, joiden perusteella asiakkuuden lopettamiseen paadyttiin. Lapsen asi-
oista vastaava sosiaalitydntekijd vastaa asiakkuuden paattamisesta. (Sosiaaliportti 2012;
Kumpulainen 2008, 7.)

Kuviossa 5 on kuvattu vuoden 2013 aikana paattyneiden ja alkaneiden avohuollon asiak-
kuuksien lukuméaéara (vain 0 — 17-vuotiaat). Vuoden 2013 aikana kuutoskaupungeissa alkoi
kaikkiaan 13 260 uutta asiakkuutta. Samana vuonna péaéttyi yhteensa 12 162 avohuollon
asiakkuutta. Helsingissa ja Vantaalla uusia asiakkuuksia on selvasti paattyneita enemman.
Vantaan kohdalla on tosin huomioitava, etta luvusta puuttuvat suunnitelmallisesti paatetyt
asiakkuudet. Espoossa ja Turussa uusien ja paattyneiden lukuméaarat ovat lahella toisiaan.
Tampereella ja Oulussa puolestaan paattyneitéa oli enemman kuin alkaneita.
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1Seki alkaneissa ettd paattyneissa asiakkuuksissa ovat mukana lastensuojelutarpeen selvityksessa olleet lapset.

Kuvio 5 Vuoden 2013 aikana alkaneet ja paattyneet avohuollon asiakkuudet (0 — 17-
vuotiaat)



2.4 Kokonaiskustannukset

Lastensuojelun kokonaiskustannukset olivat kuutoskaupungeissa lahes 331 miljoonaa eu-
roa vuonna 2013. Deflatoidut®. kustannukset nousivat edellisvuodesta 2,6 prosenttia, kun
mukana ovat Oulun luvut, jotka nousseet kuntaliitoksen myéta 15,5 prosenttia. llman Ou-
lua deflatoidut kustannukset nousivat kuutoskaupungeissa noin 1,5 prosenttia. Tampere ol
kaupungeista ainoa, jossa kokonaiskustannukset laskivat (-4 %). Helsingissa kustannukset
pysyivat lahes ennallaan (-0,4 %). Oulun liséksi kustannukset nousivat Turussa (+4,3 %)
ja Espoossa (+4,29 %).

Suurin osa lastensuojelun kustannuksista syntyy lasten sijoituksista. Sijoitusten osuus kus-
tannuksista vaihteli vuonna 2013 Oulun 73 prosentista Turun 86,7 prosenttiin. Luvussa
4.7. on tarkasteltu tarkemmin sijoitusten kustannuksia. Sijoitusten hoitomuodot vaikuttavat
lastensuojelun kokonaiskustannuksiin. Suurimmat kustannukset syntyvat kaikissa kaupun-
geissa laitoshoidosta — mitd suurempi on laitoshoidon osuus, sitd suuremmat ovat sijoitus-
ten kustannukset.

Taulukko 4 Lastensuojelun kokonaiskustannusten erittely avohuollon ja sijoitusten kus-
tannuksiin sek& muutos vuodesta 2012 korotettuna vuoden 2013 arvoon

Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere' Oulu? Kuusikko®
Kokonaiskustannukset (€) 127999748 47842641 47838761 41338502 38844887 27079008 330943547
Avohuollon kustannukset (€) 27026775 9511137 10328890 5513000 9518602 7309761 69208 165
Sijoitusten kustannukset (€) 100972973 38331504 37509871 35825502 29326285 19769247 261735 382
josta toimeksiantoon perustuva perhehoito (€) 22654497 4866900 5773110 5133688 9313556 10304801 58046 552
Kokonaiskustannukset (%) 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Avohuollon kustannukset (%) 21,1 19,9 21,6 13,3 24,5 27,0 20,9
Sijoitusten kustannukset (%) 78,9 80,1 78,4 86,7 75,5 73,0 79,1
Kokonaiskustannukset, muutos ed. vuoteen (defl.,%) -0,4 4,2 7,0 43 -4,0 15,5 2,6
Avohuollon kustannukset, muutos ed. vuoteen (defl.,%) 4,1 4.6 4,1 5,0 35 10,0 4.8
Sijoitusten kustannukset, muutos ed. vuoteen (defl., %) -1,5 4,0 78 4,2 -6,2 17,7 2,0
Toimeksiantoon perustuva perhehoito, muutos ed. vuoteen (defl., %) -6,6 8,4 3,8 -0,8 -6,5 235 0,4

" Tampereen kustannuksissa vuonna 2013 mukana lastensuojelun avohuollon taloudellinen tuki. Edellisind vuosina kustannuksia ei ole voitu eritelld toimeentulotuen kustannuksista
eivatka ne ole olleet mukana. Kustannusvaikutus 183 682 euroa.

20ulun osalta vuoden 2013 tietoa ei voida verrata vuoden 2012 tietoon. Oulun tiedot ennen vuotta 2013 ovat kanta-Oulun tietoja, vuosi 2013 uuden Oulun tietoja

(kuntaliitos 1.1.2013 Haukipudas, Kiiminki, Oulu, Oulunsalo ja Yli-li)

3 Kuusikko-luvut pitévét siséllddn Oulun kuntaliitoksesta johtuvat muutokset.

Kuvioissa 6 ja 7 on tarkasteltu lastensuojelun kokonaiskustannuksia suhteessa 0 — 20-
vuotiaaseen vaestdon seka 0 — 20-vuotiaisiin lastensuojelun asiakkaisiin

Lastensuojelun kokonaiskustannukset 0 — 20-vuotiasta vaestda kohden vuonna 2013 vaih-
telivat Oulun 510 eurosta Turun 1 162 euroon. Eroja selittdé jonkin verran kaupunkien eri-
laiset vaestorakenteet. Helsingissa, Turussa ja Tampereella O — 20-vuotiaiden osuus vaes-
tosta on pienempi kuin Espoossa, Vantaalla ja Oulussa. Tama nostaa Helsingin, Turun ja
Tampereen vaestoon suhteutettuja kustannuksia jonkin verran.

> Edellisen vuoden kustannukset on vertailussa korotettu vuoden 2012 arvoon julkisten menojen

hintaindeksilla sosiaalitoimelle.
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Kuvio 6 Lastensuojelun kokonaiskustannukset suhteessa 0 — 20-vuotiaaseen vaestdon
vuosina 2009 — 2013. Kustannukset on korotettu vuoden 2013 arvoon julkisten menojen
hintaindeksill&.

Kustannukset asiakasta kohden olivat kuutoskaupungeissa 10 219 euroa asiakkaana ollut-
ta kohden. Kustannukset vaihtelivat Oulun 6 751 eurosta Turun 13 144 euroon.
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Kuvio 7 Lastensuojelun kokonaiskustannukset suhteessa 0 — 20-vuotiaisiin lastensuojelun

asiakkaisiin vuosina 2009 — 2013. Kustannukset on korotettu vuoden 2013 arvoon julkisten
menojen hintaindeksilla.
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3 AVOHUOLTO

Lastensuojelun avohuollolla tarkoitetaan tukitoimia, joihin on ryhdyttava jos kasvuolot vaa-
rantavat tai eivat turvaa lapsen terveytta tai kehitysta, tai jos lapsi omalla kayttaytymisel-
la&n vaarantaa terveyttdan tai kehitystdan. Avohuollon tukitoimet ovat ensisijaisia huos-
taanottoon ja sijaishuoltoon nahden. Avohuollon tukitoimia ovat esimerkiksi perhety6, per-
hekuntoutus, tukiperhetoiminta, toimeentulon ja asumisen turvaaminen lapselle ja hanen
perheelleen seka tuki lapsen ja perheen ongelmatilanteen selvittamiseen. (Sosiaaliportti
2012))

3.1 Avohuollon asiakkaat

Lastensuojelun avohuollon asiakkaana oli Kuusikko-kunnissa vuoden 2013 aikana yhteen-
sa yli 27 140 lasta (ks. taulukko 3 ja Liite 4A). Naista uusia asiakkuuksia oli 13 260. Uusien
avohuollon asiakkaiden lukum&ara kasvoi Helsingissa (+10,8 %) ja Espoossa (+3,9 %).
Oulun kasvua (+65,1 %) selittda ennen kaikkea kuntaliitos. Vantaalla (-27,3 %), Turussa (-
11,9 %) ja Tampereella (-2,9 %) lukumé&éara oli vuonna 2013 edellisvuotta pienempi.

Taulukko 5 Vuoden aikana alkaneet uudet avohuollon asiakkuudet ik&ryhmittdin vuonna
2013

Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu' Kuusikko
Vuoden 2013 aikana alkaneet asiakkuudet (0 - 17v.)

0-2 -vuotiaat 15,7 15,6 15,9 16,4 20,9 18,1 16,7
3-6 -vuotiaat 20,4 20,3 21,6 21,2 23,7 19,0 20,9
7-12 -vuotiaat 30,3 24,8 31,8 27,8 27,5 30,6 29,2
13-15 -vuotiaat 20,5 25,4 19,2 18,1 16,4 20,0 20,3
16-17 -vuotiaat 13,1 13,9 11,5 16,4 11,5 12,4 13,0
Yhteensa (%) 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Uudet asiakkuudet yhteensa (Ikm) 2013 4 848 2 050 2051 1268 1481 1562 13260
Uudet asiakkuudet yhteensa (lkm) 2012 4 376 1974 2820 1440 1526 946 13082
Muutos 2012-2013 (%) 10,8 3,9 -27,3 -11,9 -2,9 65,1 1,4

"Oulun osalta vuoden 2013 tietoa ei voida verrata vuoden 2012 tietoon. Oulun tiedot ennen vuotta 2013 ovat kanta-Oulun
tietoja, vuosi 2013 uuden Oulun tietoja (kuntaliitos 1.1.2013 Haukipudas, Kiiminki, Oulu, Oulunsalo ja Yli-li)

3.1.1 Lastensuojelutarpeen selvitykset

Lastensuojelun lain mukaan viranomaisen on seitseman arkipaivan kuluessa lastensuoje-
luilmoituksen saapumisesta ratkaistava, laaditaanko lastensuojelutarpeen selvitys, ja mika-
li lastensuojelutarpeen selvitys nahdaan tarpeelliseksi, on sen valmistuttava kolmen kuu-
kauden kuluessa. Lastensuojelun asiakkuus alkaa, kun sosiaalitytntekija paattaa aloittaa
lastensuojelutarpeen selvityksen. Kuutoskaupungeissa tehtiin vuonna 2013 yhteensa
11 502 lastensuojelutarpeen selvitystd, mika on 5,3 prosenttia enemman kuin edellisvuon-
na.
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Taulukko 6 Lastensuojelutarpeen selvitykset ikaryhmittdin (%) 2013 seka lukumaaran

muutos (%) vuoteen 2012 3
| Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu’ Kuusikko? |

0-2 -vuotiaat 8,3 13,7 14,6 15,9 18,0 18,4 13,6
3-6 -vuotiaat 25,3 21,2 22,7 21,1 24,1 18,8 22,8
7-12 -vuotiaat 33,6 23,7 30,8 28,2 27,8 29,9 29,6
13-15 -vuotiaat 17,8 25,7 18,6 16,0 18,4 19,5 19,4
16-17 -vuotiaat 15,0 15,7 13,4 18,8 11,7 13,4 14,6
Kaikki yhteensa (%) 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Kaikki yhteensa (Lkm) 3513 1978 1823 1248 1616 1324 11 502
Kaikki yhteens&, muutos (%) 2012-2013 -4.6 6,5 5,6 -2,8 13,5 39,5 5,3

TOulun osalta vuoden 2013 tietoa ei voida verrata vuoden 2012 tietoon. Oulun tiedot ennen vuotta 2013 ovat kanta-Oulun
tietoja, vuosi 2013 uuden Oulun tietoja (kuntaliitos 1.1.2013 Haukipudas, Kiiminki, Oulu, Oulunsalo ja Yli-li)
2Kuusikko-luku pitaa sisallddan myés Oulun. Ilman Oulua muutos edelliseen vuoteen on noin kaksi prosenttia.

Vuonna 2013 vuoden aikana alkaneista uusista avohuollon asiakkuuksista 46,1 prosenttia
paattyi lastensuojelutarpeenselvitykseen. Selvitykseen paattyneiden osuus vaihteli Van-
taan 42,6 prosentista Oulun 64,2 prosenttiin.

Taulukko 7 Vuoden 2013 aikana alkaneiden uusien asiakkuuksien tilanne lastensuojelu-
tarpeen selvityksen jalkeen

HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO

Kaikki alkaneet uudet asiakkuudet yhteensa 4848 2 050 2051 1268 1481 1562 13 260
joista "asiakkuus paattyy selvitykseen" 2739 950 873 580 656 1003 6 801
joista "asiakkuus jatkuu" 1640 594 1224 409 763 402 5032
joista "selvitys kesken 31.12." 754 651 595 279 238 393 2910

Selvitykseen paattyneiden osuus (%) kaikista 56,5 46,3 42,6 45,7 44,3 64,2 46,1

Lastensuojelutarpeen selvityksen lahtokohtana on lapsesta tehty lastensuojeluilmoitus.
Selvityksen tavoitteena on tutkia lapsen suojelun ja tuen tarvetta, jotta voidaan arvioida,
tarvitseeko lapsi tai nuori sekd hdnen perheensa lastensuojelun tukea ja palveluja. Jo itse
lastensuojelutarpeen selvitys on interventio perheen elamaan, silla vanhemmat tai laheiset
joutuvat miettimaan tilanteen syita ja etsimaan ratkaisua. Usein jo pelkalla lastensuojelu-
tarpeen selvityksen tekemisella pystytaan auttamaan lasta ja hanen perhettdén. (Sosiaali-
portti 2012; Laiho 2010, 172-173)

® Taulukon luvut ovat vuoden 2012 tai 2013 aikana alkaneita lastensuojelutarpeen selvityksia, jotka ovat
valmistuneet vuonna 2013. Tilastovuoden aikana alkaneet lastensuojelutarpeen selvitykset (eli alkaneet
asiakkuudet) ja tilastovuoden aikana valmiiksi tehdyt lastensuojelutarpeen selvitykset ovat eri asioita.
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3.2 Avohuollon kustannukset

Avohuollon kustannukset on tassé raportissa jaoteltu avohuollon sosiaalitydén, avohuollon
tukitoimien ja lastensuojelun taloudellisten tukitoimien kustannuksiin. Myds jalkihuollon
kustannukset sisaltyvat avohuollon kustannuksiin. Sosiaali- ja kriisipaivystyksen kustan-
nukset eivat sisally avohuollon kustannuksiin.

Suurin osa avohuollon kustannuksista syntyy avohuollon sosiaalitydsta ja avohuollon tuki-
toimista. Oulussa avohuollon sosiaalityd siséltdd myds sosiaaliohjauksen kustannukset,
mika selittéd Oulun avohuollon sosiaalitydn korkeita kustannuksia. Avohuollon deflatoidut
kokonaiskustannukset ovat nousseet edellisvuodesta kaikissa kaupungeissa 3,5 — 10 pro-
senttia.

Taulukko 8 Avohuollon kustannusten jakautuminen toiminnoittain seka deflatoitujen koko-
naiskustannusten muutos (%) 2012-2013 ja 2009-2013.

Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu? Kuusikko
Avohuollon kokonaiskustannukset (€) 27 026 775 9511 137 10 328 890 5513 000 9518 602 7309 761 69 208 165
Lastensuojelun avohuollon sosiaalityd 10 840 829 3009 641 3470 258 1415942 2 476 698 3211834 24 425 202
Jalkihuollon kokonaiskustannukset 2683 963 1664 216 1106 517 828 097 1862 000 571197 8715 990
Avohuollon tukitoimet 12 566 228 4404 790 5456 661 2405 235 4996 222 1444973 31274 109
Lastensuojelun taloudelliset tukitoimet (835 ja §36) 935 755 432 490 295 454 863 725 183 682 2081 757 4792 864
Avohuollon kokonaiskustannukset (%) 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Lastensuojelun avohuollon sosiaalityd 40,1 31,6 33,6 25,7 26,0 43,9 35,3
Jalkihuollon kokonaiskustannukset 9,9 17,5 10,7 15,0 19,6 7,8 12,6
Avohuollon tukitoimet 46,5 46,3 52,8 43,6 52,5 19,8 45,2
Lastensuojelun taloudelliset tukitoimet (835 ja §36) 3,5 4,5 29 15,7 1,9 28,5 6,9
Kustannukset yhteensa, muutos (%, defl.) 2012-2013 41 4,6 41 5,0 35 10,0 48
Kustannukset yhteensa, muutos (%, defl.) 2009-2013 -1,8 -0,8 17,7 25,0 -3,8 89,8 8,1

1 Lastensuojelun taloudellisten tukitoimien kustannuksia ei ole woitu eritella ennen wotta 2013, joten kustannukset ovat nyt Tampereen kustannuksissa ensimmaisté kertaa.
2 Qulun osalta vuoden 2013 tietoa ei wida verrata wioden 2012 tietoon. Oulun tiedot ennen wuotta 2013 ovat kanta-Oulun tietoja, wuosi 2013 uuden Oulun tietoja (kuntaliitos 1.1.2013
Haukipudas, Kiiminki, Oulu, Oulunsalo ja Yli-li)

Kustannukset avohuollon asiakasta kohden vaihtelivat Oulun 1 995 eurosta Helsingin

3 099 euroon (kuvio 8). Avohuollon deflatoidut kustannukset asiakasta kohden nousivat
Vantaalla (+11,4 %), Espoossa (+8,1 %), Turussa (+4,5 %) ja Tampereella (+4,1 %). Ou-
lussa (-15,6 %) ja Helsingissa (-1,2 %) kustannukset asiakasta kohden laskivat. (Liite 4D.)
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Kuvio 8 Avohuollon kokonaiskustannukset avohuollon O — 17-vuotiasta asiakasta kohden
vuosina 2009-2013 (vuosien 2009-2013 kustannukset on korotettu vuoden 2013 arvoon
julkisten menojen hintaindeksilla sosiaalitoimelle)

4 SIJOITETUT LAPSET

Sijoitettuihin lapsiin lasketaan mukaan lapset, joiden huostaanotto tai avohuollon sijoitus
on sosiaaliviranomaisen tai hallinto-oikeuden péaatokseen perustuva. Kuusikko-raportissa
tarkastellaan erikseen sijoituspaatosten mukaan eriteltyna avohuollon tukitoimena sijoitet-
tuja, kiireellisesti sijoitetuttuja seka huostaanotettuja lapsia.

Lapsia sijoitetaan kodin ulkopuolelle kunnan omiin laitoksiin ja ostopalvelulaitoksiin, luvan-
varaiseen perhehoitoon (ns. ammatillisiin perhekoteihin) seka toimeksiantosopimukseen
perustuvaan perhehoitoon eli sijaisperheisiin. Toimeksiantoon perustuva perhehoito pitaa
sisélladn myds lasten sijoitukset laheisverkostoon silloin, kun lapsen sijoitus perustuu so-
siaaliviranomaisen tai hallinto-oikeuden paatokseen ja kunta on tehnyt lapsen sijoituksesta
toimeksiantosopimuksen perhehoitajan kanssa. Laheisverkostoon sijoitusten lisaksi las-
tensuojelun asiakkaiden tilannetta voidaan auttaa myos ns. laheisverkostoratkaisuilla. Tal-
I6in kyseessa ei ole lapsen sijoitus kodin ulkopuolelle vaan lapsen asuminen ja huolenpito
jarjestetdan toisen vanhemman, sukulaisen tai muun laheisen luona huoltajuusjarjestelyin.
Laheisverkostoratkaisut eivat sisally Kuusikko-raportissa kodin ulkopuolelle sijoitettuihin
lapsiin. Mydskaan turvakoteihin sijoitetut lapset eivat ole luvussa mukana. (Puustinen-
Korhonen 2012.)

4.1 Sijoitettujen lasten maara

Kuusikko-kunnissa oli vuoden 2013 aikana kodin ulkopuolelle sijoitettuna yhteensa 5 287
lasta. Sijoitettujen maara nousi edellisvuodesta eniten Vantaalla (+9,3 %) ja Turussa (+4,8
%). Oulun sijoitettuna olleiden lukumaaran kasvu johtuu suurelta osin kuntaliitoksesta. Ika-
ryhmittéin tarkasteltuna eniten sijoitettuna on peruskouluikaisia lapsia. Muissa kunnissa
lukumaarassa ei tapahtunut suuria muutoksia.
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Taulukko 9 Kodin ulkopuolelle sijoitetut 0 — 17-vuotiaat lapset ikaryhmittain vuonna 2013
sekd muutos (%) 2012-2013 ja 2009-2013

Helsinki Espoo Vantaa  Turku Tampere Oulu' Kuusikko
Sijoitetut O - 17-vuotiaat ikaryhmittain (%)

0-2 -vuotiaat 8,0 8,5 8,5 10,0 4,2 9,8 8,2
3-6 -vuotiaat 12,8 10,9 15,5 13,5 12,9 16,9 13,5
7-12 -vuotiaat 28,0 27,9 28,4 27,4 24,4 24,8 27,2
13-15 -vuotiaat 26,0 27,8 28,5 22,2 35,7 23,9 27,0
16-17 -vuotiaat 25,3 24,9 19,2 26,9 22,8 24,6 24,2
Yhteensa (%) 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Sijoitetut yhteensa (lkm) 2013 1983 716 776 613 589 610 5287
Sijoitetut yhteensa (lkm) 2012 1958 710 710 585 603 515 5081
Kaikki yhteens&, muutos (%) 2012-2013 1,3 0,8 9,3 4,8 -2,3 18,4 4,1
Kaikki yhteensd, muutos (%) 2009-2013 2,9 16,6 22,4 29,9 -5,5 32,0 11,7

TOulun osalta vuoden 2013 tietoa ei voida verrata vuoden 2012 tietoon. Oulun tiedot ennen vuotta 2013 ovat kanta-
Oulun tietoja, vuosi 2013 uuden Oulun tietoja (kuntaliitos 1.1.2013 Haukipudas, Kiiminki, Oulu, Oulunsalo ja Yli-li)

Kodin ulkopuolelle vuoden 2013 aikana sijoitettuna olleiden lasten osuus 0 — 17-vuotiaasta
vaestosta vaihteli kuutoskaupungeissa Espoon 1,2 prosentista Turun 2,19 prosenttiin.
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Kuvio 9 Kodin ulkopuolelle vuonna 2013 sijoitettuna olleiden 0 — 17-vuotiaiden osuus (%)
samanikaisesta vaestosta kuutoskaupungeissa
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4.2 Sijoituspaatokset

Paatokset kodin ulkopuolelle sijoitetuista lapsista voidaan jakaa sijoituksiin avohuollon tuki-
toimena, kiireellisiin sijoituksiin ja huostaanottoihin. Lastensuojelulaissa puhutaan sijais-
huollosta, kun tarkoitetaan huostaan otetun tai kiireellisesti sijoitetun lapsen hoidon ja kas-
vatuksen jarjestamistéa kodin ulkopuolella. Lapsi voidaan sijoittaa kodin ulkopuolelle myés
avohuollon tukitoimena, jolloin kyseessa on aina rajallinen ja lyhyt ajanjakso, joka kirjataan
asiakassuunnitelmaan. (Laiho 2010, 188)

Taulukossa 10 on tarkasteltu vuoden 2013 aikana tehtyja sijoituspaatoksia lajeittain. Vuo-
den 2013 aikana kuutoskaupungeissa tehtiin yhteensa 3 890 sijoituspaatosta. Eniten kuu-
toskaupungeissa tehtiin kiireellisia sijoituksia. Niiden osuus kaikista paatoksista oli 46,1
prosenttia. Ainoastaan Oulussa edelle nousivat avohuollon tukitoimena tehdyt sijoitukset.
Huostaanottojen osuus paatoksista vaihteli Tampereen ja Oulun 12,8 prosentista Espoon
21,2 prosenttiin.

Taulukko 10 Uudet vuoden 2013 aikana tehdyt sijoituspaatokset® sijoitusperusteen mu-
kaan

Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu Kuusikko

Kaikki sijoituspaatokset yhteensa 1558 449 495 466 328 594 3890
Sijoitus avohuollon tukitoimena 621 135 159 197 80 286 1478
Kiireellinen sijoitus 685 219 247 204 206 232 1793
Huostaanotto 252 95 89 65 42 76 619
Suostumukseen perustuvat huostaanotot 182 79 76 42 26 39 444
Hallinto-oikeuden paattamat huostaanotot 62 16 13 24 16 37 168
Hallinto-oikeuden hylkddmat hakemukset 8 0 3 2 0 0 13
Kaikki sijoituspaatokset yhteensa (%) 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Sijoitus avohuollon tukitoimena 39,9 30,1 32,1 42,3 24,4 48,1 38,0
Kiireellinen sijoitus 44,0 48,8 49,9 43,8 62,8 39,1 46,1
Huostaanotto 16,2 21,2 18,0 13,9 12,8 12,8 15,9

Taulukkoon 10 on koottu ainoastaan paatdsten lukumaara. Samasta lapsesta voidaan
vuoden aikana tehd& useampikin sijoituspaatds — esimerkiksi ensin paatds kiireellisesta
sijoituksesta ja sen jalkeen huostaanottopaatds. Taulukon luvut eivat siis kerro sijoitettujen
lasten lukumaaraé. Sijoitettujen lasten lukum&éarda tarkastellaan sijoituspaatoslajeittain
seuraavissa luvuissa (luvut 4.3 — 4.5).

* Luku pitdd sisallaan kaikki sijoituspéatokset (samasta lapsesta on voitu tehda useampi paatés vuoden
aikana)
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4.3 Avohuollon tukitoimena sijoitetut lapset

Avohuollon tukitoimena tapahtuva sijoitus on tuen tarvetta arvioiva tai kuntouttava ajanjak-
SO, ja lapsi pyritdan sijoittamaan ensisijaisesti yhdessa huoltajansa kanssa. Avohuollon
tukitoimena jarjestettavan sijoituksen lahtokohtana on lapsen ja perheen kuntoutuminen, ei
pitempiaikainen sijoitus kodin ulkopuolelle. Avohuollon sijoitus on mahdollinen myds tilan-
teissa, joissa esimerkiksi lapsen vanhemman sairastumisen vuoksi on tarkoituksenmukais-
ta sijoittaa lapsi kodin ulkopuolelle. (Sosiaaliportti 2012, Laiho 2010, 179.)

Taulukko 11 Uudet vuoden 2013 aikana kodin ulkopuolelle avohuollon tukitoimena sijoite-
tut lapset. Turvakoteihin sijoitetut eivat sisally lukuihin.

Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu Kuusikko

0 - 17-vuotiaat (%)

0-2 -vuotiaat 25,2 26,5 21,4 29,8 21,1 18,9 23,8

3-6 -vuotiaat 17,4 10,6 22,0 17,3 11,3 15,3 16,6

7-12 -vuotiaat 26,3 23,0 23,9 18,3 23,9 26,0 24,6

13-15 -vuotiaat 17,2 21,2 20,8 15,4 7,0 28,6 194

16-17 -vuotiaat 14,0 18,6 11,9 19,2 36,6 11,2 15,6

Yhteensa 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
0 - 17-vuotiaat (Ikm) 437 113 159 104 71 196 884
Muutos (%) 2012-2013 -2,2 -17,5 8,9 11,8 36,5 22,5 -14,6

TOulun osalta vuoden 2013 tietoa ei voida verrata vuoden 2012 tietoon. Oulun tiedot ennen vuotta 2013 ovat kanta-Oulun
tietoja, vuosi 2013 uuden Oulun tietoja (kuntaliitos 1.1.2013 Haukipudas, Kiiminki, Oulu, Oulunsalo ja Yli-li)

Avohuollon tukitoimena sijoitettujen kohdalla 0 — 2-vuotiaiden lasten osuus on suurempi
kuin kiireellisesti sijoitettujen tai huostaan otettujen lasten kohdalla.

4.4 Kiireellisesti sijoitetut lapset

Kiireelliseen sijoitukseen puolestaan paadytaan silloin, kun kodin olosuhteet tai puutteet
lapsen huolenpidossa valittomasti vaarantavat lapsen terveytta tai kehitysta. Kiireellisten
sijoitusten maara on kasvanut koko maassa vuodesta 1990-luvun alusta alkaen. Viime
vuosina kasvu on ollut voimakasta. (Kuoppala & Séakkinen 2012, 2-5.)

Taulukko 12 Uudet vuoden 2013 aikana kodin ulkopuolelle kiireellisesti sijoitetut lapset

Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu’ Kuusikko
0 - 17-vuotiaat (%)
0-2 -vuotiaat 11,1 8,9 12,6 19,1 13,5 17,2 13,0
3-6 -vuotiaat 14,6 11,5 15,8 16,2 11,2 8,6 13,4
7-12 -vuotiaat 23,3 215 24,3 18,5 19,1 16,7 21,3
13-15 -vuotiaat 29,9 28,3 28,3 27,7 25,8 35,9 29,5
16-17 -vuotiaat 21,1 29,8 19,0 18,5 30,3 21,7 22,7
Yhteensa 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
0 - 17-vuotiaat (Ikm) 541 191 247 173 178 198 1528
Muutos (%) 2012-2013 14,4 49 17,6 28,1 11,3 27,7 16,2

" Oulun osalta vuoden 2013 tietoa ei voida verrata vuoden 2012 tietoon. Oulun tiedot ennen vuotta 2013 ovat kanta-Oulun
tietoja, vuosi 2013 uuden Oulun tietoja (kuntaliitos 1.1.2013 Haukipudas, Kiiminki, Oulu, Oulunsalo ja Yli-1i)

Kiireellisten sijoitusten lukumaérd nousi kaikissa kaupungeissa edellisvuodesta. Turussa
kiireellisia sijoituksia tehtiin vuoden 2013 aikana 28,1 prosenttia enemman kuin edellis-
vuonna.
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4.5 Huostaanotetut lapset

Huostaanotto on tilanne, jossa lapsi otetaan sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen huos-
taan ja hénelle jarjestetaan sijaishuolto. Huostaanottoon voidaan ryhtya vain, jos katsotaan
etteivat avohuollon tukitoimet ole riittavia turvaamaan lapsen terveyttd ja kehitysta. (Sosi-
aaliportti 2012)

Taulukko 13 Uudet vuoden 2013 aikana huostaanotetut lapset

Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu’ Kuusikko
0 - 17-vuoctiaat (%)
0-2 -vuotiaat 11,5 8,4 11,2 13,6 2,4 14,5 10,9
3-6 -vuotiaat 10,6 7.4 13,5 13,6 48 22,4 12,0
7-12 -vuotiaat 18,1 20,0 20,2 16,7 23,8 28,9 20,4
13-15 -vuotiaat 28,3 29,5 24,7 33,3 26,2 22,4 27,6
16-17 -vuotiaat 31,4 34,7 30,3 22,7 42,9 11,8 29,1
Yhteensa 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
0 - 17-vuotiaat (Ikm) 226 95 89 66 42 76 594
Muutos (%) 2012-2013 9,2 -3,1 -13,6 3,1 -26,3 26,7 0,8

'Oulun osalta vuoden 2013 tietoa ei voida verrata vuoden 2012 tietoon. Oulun tiedot ennen vuotta 2013 ovat kanta-Oulun
tietoja, vuosi 2013 uuden Oulun tietoja (kuntaliitos 1.1.2013 Haukipudas, Kiiminki, Oulu, Oulunsalo ja Yli-li)

Huostaanottojen maara nousi Helsingissa (+9,2 %) ja Turussa (+3,1 %). Tampereella (-
26,3 %), Vantaalla (-13,6 %) ja Espoossa (-3,1 %) huostaanottojen tehtiin edellisvuotta
vahemman.

4.6 Sijoitusten hoitomuotojen kehitys

Vuoden 2012 alussa astui voimaan lastensuojelulain muutos, jonka mukaan lapsen sijais-
huolto on jarjestettava ensisijaisesti perhehoidossa. Kuviossa 10 on esitetty sijoitusten hoi-
tovuorokausien jakautuminen laitoshoitoon ja perhehoitoon vuosina 2009-2013. Laitoshoi-
to (kuviossa oranssilla) on eritelty kuntien omiin hoitolaitoksiin ja ostopalvelulaitoksiin. Per-
hehoito (kuviossa violetilla) on eritelty luvanvaraisen perhehoitoon (ammatilliset perheko-
dit) ja toimeksiantoon perustuvaan perhehoidon (sijoitukset sijaisperheisiin, myds laheis-
verkostoon).

Hoitomuotoihin liittyvat muutokset tulevat nakyviksi vasta pidemman ajan kuluessa, silla
suuri osa sijoituksista on pitk&aikaisia sijoituksia. Toimeksiantoon perustuvan perhehoidon
osuus sijoitusten hoitovuorokausista on kasvanut aikavalilla 2009-2013 kaikissa kuutos-
kaupungeissa: Tampereella 10,6, Oulussa 5,8, Turussa 4,7, Helsingissa 3,1, Vantaalla 2,1
ja Espoossa 2 prosenttiyksikk6a. Vastaavasti laitoshoidon osuus hoitovuorokausista on
pienentynyt: Tampereella -9,6, Oulussa -6,2, Vantaalla -5, Helsingissa -3,5 ja Turussa -
3,3 prosenttiyksikkda. Espoossakin kunnan omien laitosten hoitovuorokausien osuus on
laskenut -4 prosenttiyksikkda, mutta ostopalvelulaitosten puolestaan noussut 6,1 prosent-
tiyksikkda. (Kuvio 10.)

Laitoshoidon osuus hoitovuorokausista on edelleen yli puolet Espoossa, Vantaalla ja Tu-
russa. Myos Helsingisséa hoitovuorokausista lahes puolet oli laitoshoidon vuorokausia.
Tampere ja etenkin Oulu poikkeavat muista kuutoskaupungeista. Oulussa perhehoidon
osuus oli yli 70 prosenttia jo vuonna 2009. Vuoden 2013 hoitovuorokausista 80,3 prosent-
tia oli perhehoidon vuorokausia. (Kuvio 10.)
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Kuvio 10 Sijoitusten hoitomuotojen osuus sijoitusten hoitovuorokausista Kuusikko-
kunnissa vuosina 2009 - 2013

Lastensuojelulaki edellyttaa, ettéa lapsen sijoitustarvetta arvioitaessa selvitetaan aina en-
simmaiseksi sijoitusmahdollisuus lapsen l&heisverkostoon. Tietoa sukulais- ja |&heisver-
kostoon sosiaaliviranomaisen tai hallinto-oikeuden paatoksella® sijoitettujen lasten luku-
maarasta keréattiin Kuusikko-kunnista ensimmaisen kerran vuonna 2010. Vuoden 2013
aikana laheisverkostoon sijoitettiin yhteensa 287 lasta, mika oli 36 lasta enemman kuin
edellisvuonna. (Liite 3F.)

4.7 Sijoitusten kustannukset

Sijoitusten kustannukset ovat suurin menoerd lastensuojelun kokonaiskustannuksista.
Taulukossa 14 on eritelty sijoitusten kokonaiskustannukset kunnan omaan ja ostopalvelu-
toimintaan. Omaan toimintaan on laskettu omat hoitolaitokset, oma luvanvarainen perhe-
hoito® seka toimeksiantoon perustuva perhehoito kokonaisuudessaan’. Oma toiminta pitaa
siséllaan laitoshuollon aikaisen sosiaalitydon kustannukset. Ostopalvelutoiminta pitda sisal-
la&dn ostopalveluna hankitun laitoshoidon liséksi ostopalveluna hankitun luvanvaraisen
perhehoidon.

° Laheisverkostosijoitusten liséksi lapsen asuminen ja huolenpito voidaan jarjestdd toisen vanhemman,
sukulaisen tai muun ldheisen luona huoltajuusjarjestelyin. Talléin kyseessa ei ole laheisverkostosijoitus vaan
laheisverkostoratkaisu, josta ei myoskdan tehda toimeksiantosopimusta.  Kuusikko-kunnissa
laheisverkostoratkaisuja tehtiin vuoden 2013 aikana Helsingissa, Espoossa, Vantaalla ja Turussa yhteensa
91.

® Vuoden 2013 aikana ainoastaan Helsingissa jarjestettin luvanvaraista perhehoitoa omana toimintana.
Helsingin luvanvaraisen perhehoidon kustannukset on kuitenkin tassa vertailussa sisallytetty kunnan
ostopalvelutoimintaan.

" Toimeksiantoon perustuvaa perhehoitoa hankitaan Helsingissa (paivystys- ja vastaanottoperhetoiminta),
Vantaalla (pitkdaikainen perhehoito), Turussa (sekd padivystys- ja vastaanottoperhetoiminta etta
pitkdaikainen perhesijoitus) ja Tampereella hieman myds ostopalvelutoimintana. Tassa vertailussa kaikki
kustannukset on kuitenkin laskettu kunnan oman toiminnan kustannuksiin.
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Sijoitusten (deflatoidut) kokonaiskustannukset nousivat Oulun liséksi Vantaalla (+9,5 %),
Turussa (+5,3 %) ja Espoossa (+4 %). Tampereella (-6,2 %) ja Helsingissa (-1,5 %) kus-
tannukset puolestaan laskivat. Kunnan oman toiminnan osuus sijoitusten kustannuksista
vaihteli Espoon 31,3 prosentista Oulun 67,9 prosenttiin.

Taulukko 14 Sijoitusten deflatoidut kokonaiskustannukset vuonna 2013 sekd muutos (%)
edellisvuoteen ja vuoteen 2008

Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu' Kuusikko

Sijoitusten kustannukset (%)

Kunnan oman toiminnan kustannukset 62,2 31,3 40,6 48,7 55,5 67,9 52,4

Ostopalvelutoiminnan kustannukset 37,8 68,7 59,4 51,3 445 321 47,6

Yhteensa 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Sijoitusten kustannukset (€)

Oman toiminnan kustannukset 62 832 951 11 996 797 15 470 645 17 614 963 16 271 285 13428 883 137 615524

Ostopalvelutoiminnan kustannukset 38 140 022 26 334 707 22 628 482 18 578 347 13 055 000 6340363 125076 922

Yhteensa 100972973 38331504 38099127 36193310 29326285 19769247 262692 446
Kustannukset? yhteens&, muutos (%) 2012-2013 -1,5 4,0 9,5 53 -6,2 17,7 24
Kustannukset? yhteensd, muutos (%) 2009-2013 13,7 27,1 47,5 36,8 16,0 94,2 19,5

10ulun osalta vuoden 2013 tietoa ei wida verrata vuoden 2012 tietoon. Oulun tiedot ennen vuotta 2013 ovat kanta-Oulun tietoja, vuosi 2013 uuden Oulun tietoja (kuntaliitos 1.1.2013 Haukipudas,
Kiiminki, Oulu, Oulunsalo ja Yli-li)

2uosien 2009-2013 kustannukset on korotettu vuoden 2013 arvoon julkisten menojen hintaindeksilla

Kuvioissa 11 ja 12 on esitetty sijoitusten kustannukset ensin 0 — 17-vuotiasta vaestta koh-
den ja sen jalkeen sijoitettuna ollut lasta kohden. Koko 0 — 17-vuotiaaseen vaestdon suh-
teutettuna kustannukset olivat kuutoskaupungeissa keskimaarin noin 836 euroa. Kustan-
nukset vaihtelivat Oulun 445 eurosta Turun 1 277 euroon.
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Kuvio 11 Sijoitusten kustannukset 0 — 17-vuotiasta vaestdéa kohden vuosina 2009 — 2013
(vuoden 2013 arvossa)

Sijoitettuna ollutta lasta kohden kustannukset olivat keskimaarin 49 505 euroa. Kustan-
nukset vaihtelivat Oulun 32 409 eurosta Turun 58 443 euroon.
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Kuvio 12 Lasten sijaishuollon kustannukset 0—17 —vuotiasta sijoitettuna ollutta lasta kohti
vuosina 2009 — 2013 (vuoden 2013 arvossa)

Sijoitusten kokonaiskustannuksiin vaikuttaa muun muassa se, miten sijoitusten hoitovuo-
rokaudet jakautuvat eri hoitomuotojen valille. Kuviossa 13 vertaillaan sijoitusten hoitovuo-
rokausien keskimaaraisia kustannuksia vuosina 2012 — 2013. Hoitovuorokaudet on jaettu
kunnallisiin laitoksiin, ostopalvelulaitoksiin, luvanvaraiseen perhehoitoon seka toimeksian-
toon perustuvaan sijaisperhehoitoon. Suurimmat vuorokausikustannukset ovat kunnallisis-
sa ja ostopalvelulaitoksissa, pienimmat toimeksiantoon perustuvassa sijaisperhehoidossa.

Oman laitoshoidon kustannukset olivat kuutoskaupungeissa keskimaarin 260 euroa hoito-
vuorokautta kohden ja ostopalvelulaitoshoidon kustannukset 269 euroa. Perhehoidon kus-
tannukset ovat huomattavasti laitoshoitoa pienemmat. Kuutoskaupungeissa luvanvaraisen
perhehoidon hoitovuorokausi maksoi keskimé&arin 142 euroa ja toimeksiantoon perustuvan
perhehoidon hoitovuorokausi 83 euroa.
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Kuvio 13 Sijoitusten hoitovuorokauden keskiméaaraiset kustannukset 2012 — 2013. Vuo-
den 2012 kustannukset on korotettu vuoden 2013 arvoon julkisten menojen hintaindeksilla.

Sijoitusten kustannuksista suurin osa syntyy laitoshoidosta. Paakaupunkiseudun kunnissa
ja Turussa 74,4 — 79,6 prosenttia kustannuksista on laitoshoidon kustannuksia. Oulu on
kuutoskaupungeista ainoa, jossa laitoshoidon osuus kustannuksista on perhehoidon (lu-
vanvarainen ja toimeksiantoon perustuva perhehoito yhteensd) pienempi. Myés Tampe-
reella laitoshoidon osuus kustannuksista jaa kuutoskaupunkien keskiarvoa pienemmaksi.
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"Turun osalta kolmen luvanvaraisen perhekodin toimintatiedot sisaltyvit laitoshoitoon, mutta niiden kustannukset ovat mukana luvanvaraisen
perhehoidon kustannuksissa. Tastd syystd Turun luvanvaraisen perhehoidon kustannukset eivat ole vertailukelpoisia.

Kuvio 14 Toimeksiantoon perustuvan ja luvanvaraisen perhehoidon seka laitoshoidon
osuus (%) sijoitusten kokonaiskustannuksista vuosina 2009 — 2013
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5 JALKIHUOLTO

Jalkihuollolla tarkoitetaan tukea, jota annetaan sijaishuollossa olleelle lapselle tai nuorelle,
hanen vanhemmilleen ja huoltajilleen sekd henkildille, joiden hoidossa ja kasvatuksessa
lapsi tai nuori on ollut. (Sosiaaliportti 2012)

Kuusikko-kunnissa oli vuoden 2013 aikana yhteensa 2 087 jalkihuollon 18-20-vuotiasta
asiakasta. Heidan lukumaaransa laski Vantaalla (-37,3 %) ja Tampereella (-5,4 %). Turus-
sa lukumaara pysyi lahes ennallaan. Muualla asiakasmaara kasvoi, erityisesti Espoossa,
jossa asiakasmaara kaksinkertaistui edellisvuodesta. Oulun asiakasmaaran kasvuun vai-
kutti kuntaliitos.

Jalkihuollon asiakkaana olleiden nuorten osuus on samanikaisestd vaestdstd on suurin
Helsingissa (4,7 %) ja pienin Tampereella (1,7 %).
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Kuvio 15 Jalkihuollon asiakkaana olleiden nuorten osuus vastaavanikaisesta vaestosta
Kuusikko-kunnissa vuosina 2009 — 2013

Jalkihuollon kustannukset on kerétty osana avohuollon kustannuksia. Jalkihuollon kustan-
nusten osuus kaikista avohuollon kustannuksista oli kuutoskaupungeissa yhteensa yli 8,7
miljoonaa euroa eli noin 12 prosenttia avohuollon kustannuksista. Jalkihuollon kustannus-
ten erittely avohuollon kustannuksista on vaikeaa, ja kuntien kaytannot kustannusten kir-
jaamisessa vaihtelevat.
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6 LASTENSUOJELUN HENKILOSTO

Kuusikko-kunnissa oli vuonna 2013 yhteensa 2 131 lastensuojelun tyontekijaa, heista 22,7
prosenttia vastuusosiaalityontekijoitd. Kunnallisen laitoshuollon henkiléstén osuus koko
henkilostosta oli 53,1 prosenttia. Kuviossa 16 on verrattu avohuollon 0 — 17-vuotiaiden
asiakasmaaraa avohuollon vastuusosiaalityontekijaa kohden. Kuviossa ovat mukana kaik-
ki vuoden aikana asiakkaan olleet 0 — 17-vuotiaat, eiké siita voi suoraan paatelld, kuinka
monta asiakasta yhdella avohuollon vastuusosiaalitydntekijalla on kerrallaan. (Liite 3A)
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Kuvio 16 Kaikki vuoden aikana avohuollon asiakkaana olleet 0 — 17-vuotiaat asiakkaat
yht&d avohuollon vastuusosiaalitydntekijan vakanssia kohden vuosina 2009 — 2013 (ei si-
salla sijais- eika jalkihuoltoa)

7 ASIAKASPALAUTE

Lastensuojelun asiakaspalautetta kasiteltiin kuutosvertailussa ensimmaisen kerran viime
vuonna. Viime vuoden tapaan nytkin esitetddn vain lyhyt yhteenveto kussakin kunnassa
viimeksi toteutetusta asiakastyytyvaisyyskyselysta ja/tai kuvaus kaytdossa olevasta asia-
kaspalautejarjestelmésta. Liitteessa 5 on liséksi yhteenveto-taulukko asiakaspalautteesta.
Kyselyiden tuloksia ei ole mahdollista verrata, silla kyselyt on toteutettu eri tavoin, eri ajan-
kohtana ja niiden sisalt6 poikkeaa toisistaan.

Helsinki

Helsingissa selvitetdan joka toinen vuosi tehtavalla asiakaskyselylla sijoitettuna (laitos- ja
perhehoito) olevien 12 vuotta tayttdneiden lasten kokemuksia sijaishuollosta. Kysely on
tehty nyt kaksi kertaa, vuosien 2011 ja 2013 syksylla. Kyselyn tarkoituksena on selvittda
sijaishuollon laatuun liittyvia asioita ja kyselyn tuloksia kaytetaan toiminnan kehittamiseen.
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Espoo

Espoossa ei kerétty asiakaspalautetta vuoden 2013 aikana. Suunnitteilla on sahkdinen
asiakaspalautekysely perhe- ja sosiaalipalvelujen asiakkaille. Lastensuojelun osalta asia-
kaspalautetta on tarkoitus keréaté lastensuojelutarpeen selvitysvaiheen asiakkailta.

Vantaa

Vantaalla toteutetaan sosiaali- ja terveystoimen asiakaspalvelukysely joka toinen vuosi.
Edellinen kysely toteutettiin vuonna 2012 ja seuraava on kaynnissa nyt vuonna 2014.
Vuodelta 2013 Vantaalta ei ole kaytettavissa asiakaskyselyn tuloksia.

Turku

Turussa tehtiin asiakastyytyvaisyyskysely marraskuun 2013 aikana. Kysely tehtiin kaikissa
sosiaalityon tulosalueen yksikéissa. Kyselyyn vastasi yhteensa 1014 henkiloa. Kyselyssa
yleisarvosanaksi (asteikolla 4-10) saatiin 7,89. Kyselyyn oli sisallytetty myds Kuusikko-
mittarin kysymykset, joiden osalta tulokset on esitetty liitteessa 5.

Tampere

Tampereella tehtiin loka-marraskuussa 2013 avopalvelujen asiakaspalautekysely, jonka
yhtend kohderyhmana olivat lapsiperheiden sosiaalipalveluiden kayttajat. Kaikkiaan asia-
kaspalautekyselyyn vastasi 2274 henkil6a, heista 75 oli lapsiperheiden palveluiden kaytta-
jia. Kayttajat antoivat kayttamilleen lapsiperheiden palveluille yleisarvosanaksi (asteikolla
4-10) 8,6. Kyselyyn oli sisallytetty myds Kuusikko-mittarin kysymykset ja niiden tulokset on
esitetty liitteessa 5.

Oulu

Oulussa on vuodesta 2009 alkaen tehty joka toinen vuosi laaja asiakaspalautekysely hy-
vinvointipalveluiden (=sosiaali- ja terveystoimen) seka oman tuotannon etta ostopalvelujen
asiakkaille. Viimeisin kysely on toteutettu toukokuussa 2013. Kysely toteutettiin Zef-
arviointityokalun avulla internet-kyselyna, jonka liséksi oli mahdollista vastata paperisella
lomakkeella. Kyselyyn vastasivat palveluissa kahden viikon aikana asioineet. Vastaajia ol
yhteensa 5157, joista lastensuojelun asiakkaita oli 91. Kyselyyn oli sisallytetty myds Kuu-
sikko-mittarin tai niita vastaavia kysymyksia (kts. liite). Asteikolla 1-5 lastensuojelun kes-
kiarvo oli kaikkien kysymysten osalta omassa tuotannossa 3,6 ja yksityisilla 3,7. Asiakas-
palautekyselyn liséksi asiakkailla on mahdollista antaa jatkuvaa palautetta yksikdissa, in-
ternet-sivuilla tai yhteispalvelupisteessa (OululO, jossa kaytossa sahkdinen CRM-
asiakaspalautejarjestelma).
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8 YHTEENVETO

Lastensuojeluilmoitusten lukumé&éara kasvoi edellisvuodesta Espoossa (+11,8 %) ja Hel-
singissa (7 %). Vantaalla (-3 %), Tampereella (-2,5 %) ja Turussa (-0,4 %) ilmoitusten lu-
kumaara laski. Vastaavasti ilmoituksen kohteena olleiden lasten lukumé&éra kasvoi Es-
poossa (+7,7 %) ja Helsingissa (+5,1 %), mutta laski hieman Turussa (-5,7 %), Vantaalla (-
2,2 %) ja Tampereella (-1,7 %). Oulussa lukumaarien kasvua selittdd kuntaliitos. Yhta las-
ta kohden tehtiin keskim&arin 1,8 lastensuojeluilmoitusta. Lastensuojeluilmoituksista noin
76 prosenttia on viranomaisten tekemid. Viranomaisista eniten ilmoituksia tekee poliisi (32
% viranomaisten tekemista ilmoituksista).

Lastensuojeluilmoitusten lukumaara on kasvanut kuutoskaupungeissa vuodesta 2009 noin
47 prosenttia. Kasvu kuormittaa kuntien lastensuojelua. Kun lastensuojeluilmoitusten lu-
kumaara kasvaa, kasvaa myos lastensuojelutarpeen selvitysten maara. Lastensuojelutar-
peen selvityksia tehtiin Kuusikko-kunnissa vuoden 2013 aikana 5,3 prosenttia enemman
kuin edellisvuonna ja perati 70 prosenttia enemman kuin vuonna 2009. Lastensuojelutar-
peen selvityksen jalkeen lastensuojelun asiakkuus jatkuu yli 50 prosentilla lapsista.

Kuutoskaupungeissa oli vuonna 2013 yhteensa 29 673 lastensuojelun asiakasta, mika oli
4,7 prosenttia enemman kuin vuotta aiemmin. Lukumaaran kasvusta 66 prosenttia selittyy
kuitenkin Oulun kuntaliitoksella. Lastensuojelun kokonaisasiakasmaara kasvoi vuonna
2013 Tampereella (+5,7 %), Helsingissa (+4,3 %), Espoossa (+2,9 %) ja Turussa (+1,9
%). Vantaalla lukumaaran laskua selittaa tilastointitavan muutos ja Oulussa lukuméara
kasvoi reilusti kuntaliitoksen vuoksi.

Vuoden aikana alkaneiden uusien avohuollon asiakkuuksien lukumaara kasvoi Helsingissa
(+10,8 %) ja Espoossa (+3,9 %). Vantaalla (-27,3 %), Turussa (-11,9 %) ja Tampereella (-
2,9 %) lukumé&éara oli vuonna 2013 edellisvuotta pienempi. Oulussa asiakasmaara kasvoi
kuntaliitoksen my6ta.

Kodin ulkopuolelle sijoitettujen maara nousi edellisvuodesta eniten Vantaalla (+9,3 %) ja
Turussa (+4,8 %). Muissa kunnissa lukumaarassa ei tapahtunut suuria muutoksia. Oulun
sijoitettuna olleiden lukumaaran kasvu johtuu kuntaliitoksesta. Ikaryhmittain tarkasteltuna
eniten sijoitettuna on peruskouluikéisia lapsia

Vuoden 2012 alussa voimaan astui lastensuojelulain muutos, joka edellyttaa, etta lapsen
sijaishuolto on jarjestettava ensisijaisesti perhehoidossa. Hoitomuotoihin liittyvat muutok-
set tulevat nakyviksi vasta pidemman ajan kuluessa, silla suuri osa sijoituksista on pitkaai-
kaisia sijoituksia. Toimeksiantoon perustuvan perhehoidon osuus sijoitusten hoitovuoro-
kausista on kasvanut aikavalilla 2009-2013 kaikissa kuutoskaupungeissa ja laitoshoidon
osuus hoitovuorokausista on vastaavasti pienentynyt.

Laitoshoidon osuus hoitovuorokausista on edelleen yli puolet Espoossa, Vantaalla ja Tu-
russa. Myos Helsingissa hoitovuorokausista lahes puolet oli laitoshoidon vuorokausia.
Tampere ja etenkin Oulu poikkeavat muista kuutoskaupungeista laitoshoidon pienemmalla
osuudella.

Vuoden 2013 aikana Kuusikko-kunnissa tehtiin yhteensa 3 890 sijoitusp&étdsta. Eniten

tehtiin kiireellisia sijoituksia ja niiden osuus paatoksista oli 46,1 prosenttia. Kiireellisten si-
joitusten lukumaaré kasvoi edellisvuodesta kaikissa kaupungeissa. Avohuollon tukitoimena
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sijoitettujen osuus paatoksista oli 38 prosenttia ja huostaanottopaatosten osuus 15,9 pro-
senttia sijoituspaatoksista.

Lastensuojelulaki edellyttad, etta lapsen sijoitustarvetta arvioitaessa selvitetdan aina en-
simmaiseksi sijoitusmahdollisuus lapsen laheisverkostoon. Vuoden 2013 aikana laheisver-
kostoon sijoitettiin yhteensa 287 lasta, mika oli 36 lasta enemman kuin edellisvuonna.

Lastensuojelun kokonaiskustannukset olivat Kuusikko-kunnissa reilut 331 miljoonaa euroa
vuonna 2013. Deflatoidut kustannukset nousivat edellisvuodesta 2,6 prosenttia®. Koko-
naiskustannukset ovat nousseet Tamperetta ja Helsinkid lukuun ottamatta kaikissa Kuu-
sikko-kunnissa. Suurin osa lastensuojelun kustannuksista syntyy lasten sijoituksista. Sijoi-
tusten osuus kustannuksista vaihteli vuonna 2013 Oulun 73 prosentista Turun 86,5 pro-
senttiin.
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® Edellisen vuoden kustannukset on vertailussa korotettu vuoden 2013 arvoon julkisten menojen

hintaindeksilla.
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LITTEET

Liite 1: Lastensuojelusta vuodelta 2013 kerétyt tiedot maaritelmineen

Keratty tieto

[Maaritelma

Lastensuojelun asiakkaat

Kaikki O - 20 -vuotiaat lastensuojelun asiakkaat yhteensa

Kaikki wioden aikana lastensuojelun asiakkaana olleet lapset (0 - 20v.) yhteensa
henkilotunnus kertaalleen. Ik tilastointivuoden viimeisen paivan mukaan. Sama lapsi on
winut olla niin avo-, sijais- kuin jalkihuollon asiakkaana woden aikana.

Kaikki 0 - 17 -vuotiaat lastensuojelun asiakkaat yhteensé

Kaikki wioden aikana lastensuojelun asiakkaana olleet lapset ja nuoret (0 - 17v.) yhteensa
henkilotunnus kertaalleen. Ik tilastointivuoden viimeisen paivan mukaan. Sama lapsi on
\winut olla niin avo-, sijais- kuin jalkihuollon asiakkaana woden aikana.

Lastensuojeluilmoitukset

Vuoden aikana tulleet iimoitukset yhteens&

Lapsista (0-17v) tehtyjen lastensuojeluilmoitusten lukumaara. Mukaan lasketaan kaikki
tilastowuoden aikana tehdyt ilmoitukset. Yhta lasta kohden widaan tehda useita
ilmoituksia eli ilmoitusten lukumaaré ei ole yhta kuin ilmoituksen kohteena olleiden lasten
lukumaara.

Vuoden aikana tulleet lastensuojeluilmoitukset ilmoituksen syyn mukaan

01 Lapsen hoidon ja huolenpidon tarve

Kaikki wioden aikana seuraavista syista tehdyt Is-ilmoitukset yhteensa: jokapaivaisten
tarpeiden laiminlynti (01), heitteillejétts (02), pahoinpitely (03), seksuaalinen
hyvaksikaytto (04), huolenpidossa puutteita tai osaamattomuutta (05), kaappausuhka (06),
muu (07)

02 Kehitysta vaarantavat olosuhteet

Kaikki wioden aikana seuraavista syisté tehdyt Is-ilmoitukset yhteens&:vanhemman
paihteidenkaytto (01), vanhemman mielenterveysongelmat (02), jaksamattomuus (03),
oman hoidon laiminlyonti (04), arjen tukiverkoston puuttuminen (05), vakava
\wiorovaikutusongelma vanhemman ja lapsen valilla (06), lapsen liian suuri
vastuunkantaminen (07), perheen erittain huono taloudellinen tilanne (08), kriisitilanne
perheessa (09), vanhemman rikollinen toiminta (10), huolto- ja tapaamisriita (11), muu

(12), perhevkivalta(aikuisten vélinen) (13)

03 Lapsen oma kayttaytyminen

Kaikki wuoden aikana seuraavista syista tehdyt Is-ilmoitukset yhteensa:lapsen
paihteidenkaytto (01), lapsen mielenterveysongelma (02), rikoksilla oireilu (03),
vakivaltainen kayttaytyminen (04), itsetuhoisuus (05), valinpitattémyys itsensa ja muiden
suhteen (06), vakava koulunkaynnin laiminlyénti (07), lapsen fyysinen oireilu tai tapaturma-
alttius (08), kotoa karkaaminen (09), muu (10)

Vuoden aikana tulleet lastensuojeluilmoitukset ilmoituksen tekijan mukaan

Kaikki lapsista (0-17v.) wioden aikana tehdyt ilmoitukset yhteensa

Yksityiset imoittajat yhteensa

Muiden kuin viranomaisten lapsista (0-17v) tekemien lastensuojeluilmoitusten lukum:
Mukaan lasketaan kaikki tilastowuoden aikana tehdyt ilmoitukset. Yhté lasta kohden
\widaan tehda useita ilmoituksia eli iimoitusten lukuméara ei ole yhta kuin ilmoituksen
kohteena olleiden lasten lukumaara.

Viranomaiset yhteensé

Viranomaisten lapsista (0-17v.) tekemien lastensuojeluilmoitusten lukumaéra yhteensé.
Mukaan lasketaan kaikki tilastowuoden aikana tehdyt ilmoitukset. Yhté lasta kohden
\widaan tehda useita ilmoituksia eli ilmoitusten lukumaéara ei ole yhta kuin ilmoituksen
kohteena olleiden lasten lukuméaaré.

Sosiaalipalvelut

Péivahoito

Terveyspalvelut

josta aitiys- ja lastenneuvola

Kaikki lapsista (0-17v.) wioden aikana tehdyt iimoitukset yhteensa. Aitiys- ja
lastenneuwolasta tehtyjen lastensuojeluilmoitusten lukumé&éra sisaltyy terveyspalveluiden
tekemien lastensuojeluilmoitusten lukumaaraan.

Poliisi

Koulu

Muu viranomainen

Tuntematon

Lastensuojeluilmoituksen kohteena olleet lapset ilmoituksen tekijan mukaan

Kaikki wioden aikana lastensuojeluilmoituksen kohteena olleet lapset (0-17v.)
henkilétunnus kertaalleen

Yksityiset ilmoittajat yhteensé

Viranomaiset yhteensé

Sosiaalipalvelut

Péivahoito

Terveyspalvelut

josta ditiys- ja lastenneuvola

Alitiys- ja lastenneuwolasta tehtyjen lastensuojeluilmoitusten kohteena olleiden lasten
lukumaara siséltyy terveyspalveluiden tekemien lastensuojeluilmoitusten kohteena
olleiden lasten lukumaaraan.

Poliisi

Koulu

Muu viranomainen

Tuntematon
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Kerétty tieto

Maéritelméa

Vuoden aikana lastensuojeluilmoituksen kohteena olleet lapset

Lapset henkil6tunnus kertaalleen. Iké tilastrointivuoden viimeisen péivan mukaan.

0 - 17-vuotiaat

0 - 2-vuotiaat

3 - 6-vuotiaat

7 - 12-vuotiaat

13 - 15-vuotiaat

16 - 17-vuotiaat

Muut lastensuojelutarpeen ilmoitukset

Kaikki lapsista (0-17v.) woden aikana tehdyt ilmoitukset. Samasta lapsesta on witu tehda
useampi kuin yksi ilmoitus. Ika tilastointivuoden viimeisen péivan mukaan.

Pyynnot lastensuojelutarpeen selvittamiseksi

Hakemukset suojelutarpeen selvittdmiseksi

Muulla tavoin esiin tullut lastensuojelutarve

Ennakolliset lastensuojeluilmoitukset

Kaikki woden aikana tehdyt ennakolliset lastensuojeluilmoitukset yhteensa.

Muiden lastensuojelutarpeen ilmoitusten kohteena olleet lapset

Kaikki ilmoituksen kohteena olleet lapset (0-17v.) hetu kertaalleen. Iké tilastointivuoden
viimeisen péivan mukaan.

Pyynnét lastensuojelutarpeen selvittdmiseksi

Hakemukset suojelutarpeen selvittamiseksi

Muulla tavoin esiin tullut lastensuojelutarve

Vuoden aikana valmiiksi tehdyt lastensuojelutarpeen selvitykset

Selvitysten lukumaara hetu kertaalleen. Iké tilastointivuoden viimeisen péivan mukaan.

0 - 17-vuotiaille tehdyt selvitykset

0 - 2-vuotiaille tehdyt selvitykset

3 - 6-vuotiaille tehdyt selvitykset

7 - 12-vuotiaille tehdyt selvitykset

13 - 15-vuotiaille tehdyt selvitykset

16 - 17-vuotiaille tehdyt selvitykset

Vuoden aikana laaditut asiakassuunnitelmat

Lapset (0-17v.) henkildtunnus kertaalleen. Ika tilastointivuoden viimeisen péaivan mukaan.

Kaikki asiakassuunnitelmat yhteensa

Kaikki avohuollon asiakassuunnitelmat yhteensa

Kaikki sijaishuollon asiakassuunnitelmat yhteensa

Kaikki jalkihuollon asiakassuunnitelmat yhteensa

Vuoden aikana laaditut asiakassuunnitelmat ikaryhmittain

Henkil6tunnus kertaalleen. Ika tilastointivuoden viimeisen paivan mukaan.

0 - 17-vuotiaat

0 - 2 -vuotiaat

3 - 6-vuotiaat

7 - 12-vuotiaat

13 - 15-vuotiaat

16 - 17-vuotiaat

Vuoden aikana avohuollon asiakkaana olleet lapset ilman jalkihuollon asiakkaita

Henkil6tunnus kertaalleen. Ika tilastointivuoden viimeisen paivan mukaan.

0 - 17-vuotiaat

0-2 -vuotiaat

3-6 -vuotiaat

7-12 -vuotiaat

13-15 -vuotiaat

16-17 -vuotiaat

Vuoden aikana alkaneet avohuollon asiakkuudet yhteensa yhteensa ilman jalkihuollon asiakkaita

Kaikki lapset lapset (0-17v.), joiden lastensuojelun awhuollon asiakkuus on alkanut
tilastowuoden aikana. Lapset henkiltunnus kertaalleen, iké tilastointivuoden viimeisen
paivan mukaan. Lastensuojelun asiakkuus alkaa, kun lastensuojelutarpeen \ireille tulon
johdosta paatetaan tehda lastensuojelulain 27 §:ssa tarkoitettu lastensuojelutarpeen
selvitys. Henkiltunnus kertaalleen.

0 - 17 -vuotiaat

0-2 -vuotiaat

3-6 -vuotiaat

7-12 -vuotiaat

13-15 -vuotiaat

16-17 -vuotiaat
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Kerétty tieto

[maariteima

Vuoden aikana alkaneet avohuollon asiakkuudet eriteltyna

Lapset (0-17v.) henkil6tunnus kertaalleen. Ika tilastointivuoden viimeisen péivan mukaan.
liman jélkihuollon asiakkaita.

Asiakkuus paattyi lastensuojelutarpeen selvitykseen

Asiakkuus jatkuu

Lastensuojelutarpeen selvitys kesken 31.12.

Vuoden aikana poistuneet avohuollon asiakkuudet yhteensa yhteensa

Vain lapset (0-17v.). Awhuollon asiakkuus paattyy, kun asiakas tayttaa 18 wotta vaikka
han siirtyisikin jélkihuollon asiakkaaksi.

0 - 17 -vuotiaat

0-2 -vuotiaat

3-6 -vuotiaat

7-12 -vuotiaat

13-15 -vuotiaat

16-17 -vuotiaat

18 vuotta taytténeet

Laheisverkostoratkaisut

Lapset (Ikm), joiden asuminen ja huolenpito jarjestetty laheisverkostoratkaisulla vuoden aikana

Ei lastensuojelulain nojalla tehdyt sijoitukset laheisverkostoon vaan ratkaisut, joissa
lapsen asuminen ja huolenpito jarjestetéén toisen vanhemman, sukulaisen tai muun
laheisen luona. Ratkaisuun paadytaan silloin sosiaaliviranomaisen tekemén
laheisverkostokartoituksen perusteella, kun lapsen tilanteessa harkitaan kodin
ulkopuolista sijoitusta, sijaishuoltopaikkaa on tarvetta muuttaa tai sijoitus on tarkoitus
lopettaa. Hoitopalkkio ja kulukorvaus maksetaan kuten sijaisperheille. Kaikki, jotka vuoden
aikana asuneet laheisverkostoratkaisulla, hetu kertaalleen.

Vuoden aikana tehdyt sijoituspaatdkset (0-17v.)

Vuoden aikana tehdyt sijoituspaatokset mukaan lukien paatokset tilastointivuoden
loppuun mennessé 18 wiotta tayttaneista. Samasta lapsesta on witu tehdéd useampi
paatos.

Kaikki vuoden aikana alkaneiden sijoitusten paatokset yhteensa

Avohuollon tukitoimena sijoitetut (Ikm)

Kiireellisesti sijoitetut (Ilkm)

Huostaanotetut (Ikm)

Suostumukseen perustuvat huostaanotot

Hallinto-oikeuden paattamat huostaanotot

Hallinto-oikeuden hylké&mét hakemukset

Vuoden aikana kodin ulkopuolelle sijoitettuna olleet

Kaikki woden aikana awhuollon tukitoimena sijoitetut, kiireellisesti sijoitetut ja
huostaanotetut lapset (0-17v.) henkilétunnus kertaalleen. Jos sama lapsi on ollut useassa
eri hoitomuodossa woden aikana, han on kuitenkin lastensuojelun kodin ulkopuolelle
sijoitettujen asiakasmaarassa yhteen kertaan. Sen sijaan héan woi olla asiakkaana
erikseen jokaisessa hoitomuodossa, jossa han on ollut vuoden aikana.

Erityistapauksia:

- Jos lapsi on sijoitettuna ns. koesijoituksena harjoittelemassa kotiinpaluuta ja lapsella on
jaljella paikka lastensuojelulaitoksessa tai perhehoidossa, lasketaan lapsi
(kustannuksineen) mukaan kodin ulkopuolelle sijoitettujen lukuméaaraan.

- Jos lapsi on sijaishuollon muutospaatoksella sijoitettuna kotiin eika hanella ole muuta
wimassaolevaa sijoituspaatosta, hanesta ei kerry sijaishuollon hoitowuorokausia tai
sijaishuollon kustannuksia. Nama lapset eivét kuulu kodin ulkopuolelle sijoitettujen
asiakasmaaraan.

0 - 17-vuotiaat

0 - 2-vuotiaat

3-6 -vuotiaat

7-12 -vuotiaat

13-15 -vuotiaat

16-17 -vuotiaat

Siséltaen tilastointiuoden aikana 18 wiotta tayttaneet

Uudet vuoden aikana kodin ulkopuolelle sijoitettuna olleet yhteensa

0 - 17-vuotiaat

0-2 -vuotiaat

3-6 -vuotiaat

7-12 -vuotiaat

13-15 -vuotiaat

16-17 -vuotiaat

Siséltaen tilastointiuoden aikana 18 wiotta tayttaneet

Uudet vuoden aikana kodin ulkopuolelle avohuollon tukitoimena sijoitetut yhteensa

0 - 17-vuotiaat

0-2 -vuotiaat

3-6 -vuotiaat

7-12 -vuotiaat

13-15 -vuotiaat

16-17 -vuotiaat

Siséltaen tilastointiuoden aikana 18 wiotta tayttaneet
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Maéritelméa

Uudet vuoden aikana kodin ulkopuolelle kiireellisesti sijoitetut yhteensa

0 - 17-vuotiaat

0-2 -vuotiaat

3-6 -vuotiaat

7-12 -vuotiaat

13-15 -vuotiaat

16-17 -vuotiaat

Sisaltéen tilastointivuoden aikana 18 wuotta tayttéaneet

Uudet vuoden aikana kodin ulkopuolelle huostaanotetut yhteensa

0 - 17-vuotiaat

0-2 -vuotiaat

3-6 -vuotiaat

7-12 -vuotiaat

13-15 -vuotiaat

16-17 -vuotiaat

Sisaltéen tilastointivuoden aikana 18 wuotta tayttéaneet

Vuoden aikana jakihuollon sijoitettuna olleet lapset

0 - 17-vuotiaat

0-2 -vuotiaat

3-6 -vuotiaat

7-12 -vuotiaat

13-15 -vuotiaat

16-17 -vuotiaat

Sisaltéen tilastointivuoden aikana 18 wuotta tayttéaneet

Kodin ulkopuolelle sijoitetut 31.12.

0 - 17-vuotiaat

[Sisaltaen tilastointivioden aikana 18 wotta téyttaneet

Sijoitetut lapset (0 - 17-vuotiaat) hoitomuodoittain (hoitolaitoksiin sijoitetut ja perhehoitoon sijoitetut)

Laitoksiin sijoitetut lapset

Vuoden aikana sijoitettuna olleet henkildtunnus kertaalleen.

Laitoksiin sijoitetut lapset yhteensa (0 - 17-v.)

Kunnan omat laitokset

Ostopalvelulaitokset

31.12. laitoksiin sijoitetut lapset (0 - 17v.) yhteensa

Kunnan omat laitokset/31.12.

Ostopalvelulaitokset/31.12.

Perhehoito (Luvanvarainen perhehoito ja toimeksiantoon perustuva perhehoito)

Luvanvarainen perhehoito

Vuoden aikana sijoitettuna olleet henkilétunnus kertaalleen.

Luvanvaraiseen perhehoitoon sijoitetut lapset yhteensa (0 - 17v.)

Kunna oma toiminta

Ostopalvelutoiminta

31.12. luvanvaraiseen perhehoitoon sijoitettuna olleet lapset (0 - 17v.)

Kunnan oma toiminta/31.12.

Ostopalvelutoiminta/31.12.

Toimeksiantoon perustuva sijoitus sijaisperheeseen

Vuoden aikana sijoitettuna olleet henkilétunnus kertaalleen.

Vuoden aikana sijaisperhehoitoon sijoitettuna olleet lapset (0 - 17v.)

Pitkdaikainen perhehoito

Oma toiminta

Ostopalvelutoiminta

Paivystys- ja vastaanottoperheet

Oma toiminta

Ostopalvelutoiminta

31.12. sijaisperhehoitoon sijoitettuna olleet lapset (0 - 17v.)

Pitkaaikainen perhehoito

Oma toiminta

Ostopalvelutoiminta

Paivystys- ja vastaanottoperheet

Oma toiminta

Ostopalvelutoiminta

Laheisverkostoon sijoitettujen lasten maara

Vuoden aikana sijoitetut henkiltunnus kertaalleen. Laheisverkostosijoittamisella
tarkoitetaan sukulaisten ja muiden lapselle laheisten henkildiden luokse
lastensuojelulain nojalla tehtavid sijoituksia (lastensuojelulaki 37 § ja 40 §). Lapsi
widaan sijoittaa laheisverkostoon huostaanotettuna sosiaaliviranomaisen tai hallinto-
oikeuden paatoksella tai awhuollon sijoituksena sosiaaliviranomaisen paatokselld. Kunta
tekee laheisverkostosijoittamisesta toimeksiantosopimuksen.
Laheisverkostosijoittaminen on toimeksiantoon perustuvaa perhehoitoa.
Laheisverkostoon sijoitetut siséltyvat toimeksiantoon perustuvaan perhehoitoon
sijoitettujen lukumaaraan.

Laheisverkostoon tai sukulaisten luo lastensuojelulain nojalla sijoitettujen lasten lkm

Vankilaan sijoitetut

Vuoden aikana sijoitetut henkilétunnus kertaalleen. (Kuutosvertailussa vain
kuutoskaupunkien yhteismaéara raportoidaan.)

Vankilaan sijoitettujen lasten Ikm
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Maéritelméa

Lasten sijoitusten hoitovuorokaudet

Sijoitusten hoitovuorokaudet yhteensa

Kaikki sijoitusten hoitovuorokaudet yhteens&

Hoitoworokausi

« Kunnan omien lastensuojelulaitosten hoitowiorokausiin lasketaan mukaan laitokseen
tulopaiva ja lasnéolovuorokaudet lahtépéaivaa ei lasketa mukaan.

« Perhehoidon, ammatillisten perhekotien ja ostopalvelulaitosten hoitopaiviin sisaltyvét
myo6s lahtopéaivat.

« Hoitowuorokausia ovat ne paivat, jotka lapsi/nuori/perhe on ollut laitoksessa /perhe-
hoidossa kirjoilla, vaikka olisikin tilapaisesti poissa laitoksesta esimerkiksi loman,
karkumatkan tai muun poissaolon woksi, koska hoitovastuu on laitoksella. Hoitopaikka
on talléin varattuna ja laitokselle syntyy kustannuksia.

« Koko perheen ympériwuorokautisen hoidon hoitoworokaudet lasketaan mukaan
hoitowuorokausiin

« Jalkihuollon tukitoimien piiriss& olevien nuorten asumiswiorokausia ei lasketa mukaan
hoitowuorokausiin.

Laitoshoidon hoitovuorokaudet

Laitosten hoitovuorokaudet yhteensa

Kunnan omien laitosten hoitovuorokaudet yhteensa

Ostopalveluilaitosten hoitovuorokaudet yhteenséa

Perhehoidon hoitovuorokaudet

Luvanvaraisen perhehoidon hoitovuorokaudet

Luvanvaraisen perhehoidon hoitovuorokaudet yhteensé

Vuoden aikana kunnan omaan perhekotiin sijoitettuna olleiden hoitovuorokaudet

Vuoden aikana ostopalveluna perhekotiin sijoitettuna olleet yhteensé

Toimeksiantoon perustuvan perhehoidon hoitovuorokaudet

Hoitovuorokaudet yhteensa

Pitkaaikaisen perhehoidon hoitovuorokaudet yhteensa

Paivystys- tai vastaanottoperheisiin sijoitettujen hoitovuorokaudet yhteensa

Paiwstys- ja vastaanottoperheet (ei sisalla lyhytaikaista tai tilapaista viilkonloppuhoitoa,
jonka tarkoituksena antaa vanhemmalle levéhdystauko)

Laheisverkostoon sijoitettujen hoitovuorokaudet

Laheisverkostoon tai sukulaisten luo sijoitettujen lasten hoitovuorokaudet

Vain lastensuojelulain nojalla l&heisverkostoon sijoitettujen wiorokaudet (sijoitukset, joista
tehty toimeksiantosopimus). Hoitoworokaudet sisaltyvét toimeksiantoon perustuvan
perhehoidon hoitoworokausiin.

Kunnallisten lastensuojelulaitosten hoitopaikat 31.12.

Kunnallisten lastensuojelulaitosten paikat

limoitetaan laitosten vahvistettu paikkamaara

Kunnan omat

Ostopalvelutoiminta

Kunnallisten lastensuojelulaitosten hoitopaikoista vastaanottopaikkoja

Kunnan omat

Ostopalvelutoiminta

Lastensuojelun koko perheen hoitoon tarkoitettujen ymparivuorokautisten kunnallisten hoitopaikkojen lkm

Ympérivuorokautinen laitosmuotoinen perhekuntoutus

Perheet (Ikm)

Vuoden aikana perhekuntoutuksessa olleet perheet (Ikm)

Mukaan lasketaan ne perheet, jotka ovat woden aikana osallistuneet seuraavanlaiseen
perhekuntoutukseen:

« Perhe on asunut laitoksen yhteydessa olevassa asunnossa, johon perheelle tarjotaan
tehostettua tukea

« Perhe on asunut laitoksessa osallistuen ymparivuorokautiseen perhekuntoutukseen

« Perheen lapsi on sijoitettuna, vanhemmille tarjotaan paivdmuotoista kuntoutusta

« Perheet wioden aikana

« kunnallisen perhekuntoutukseen osallistuneet

« ostopalveluperhekuntoutukseen osallistuneet

Perheet vuoden aikana kunnan omassa perhekuntoutuksessa

Perheet vuoden aikana ostopalveluperhekuntoutuksessa

Lapset (Ikm)

Vuoden aikana perhekuntoutuksessa olleet lapset (Ikm)

Henkilétunnus kertaalleen.

Lapset vuoden aikana kunnan omassa perhekuntoutuksessa

Henkilétunnus kertaalleen.

Lapset vuoden aikana ostopalveluperhekuntoutuksessa

Henkil6tunnus kertaalleen.

Lasten hoitovuorokaudet (Ikm)

Hoitovuorokaudet yhteensa vuoden ainana perhekuntoutuksessa

Hoitovuorokausien lukumé&éré vuoden aikana kunnan omassa perhekuntoutuksessa

Hoitovuorokausien lukumaara vuoden aikana ostopalveluperhekuntoutuksessa

Ympérivuorokautinen perhekuntoutus perhehoidossa

Lasten lukumaéra

Henkilétunnus kertaalleen.
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Jélkihuollon asiakkaat

Vuoden aikana jéalkihuollon (LsL 75 8) asiakkaana olleet henkildtunnuskertaalleen.

0- 17 -vuotiaat

0-2 -vuotiaat

3-6-vuotiaat

7-12 -vuotiaat

13-15 -vuotiaat

16-17 -vuotiaat

18 vuotta tdyttdneet

Henkilosto

1. Johtavat sosiaalitydntekijat (Ikm)

Johtavat sosiaalityontekijat yhteensd

josta avohuollossa

josta sijaishuollossa

josta jalkihuollossa (jos erikseen)

2. Vastuusosiaalityontekijat (Ikm)

Vastuusosiaalityontekijat yhteensa

alkihuollon eriytetyt sosiaalityontekijat

josta avohuollossa

josta sijaishuollossa

josta jalkihuollossa (jos erikseen)

3. Sosiaaliohjaajat ja perhetydntekijat (Ikm)

Sosiaaliohjaajat ja perhetyontekijat yhteensa

Ainoastaan lastensuojelun vakanssit

josta avohuollossa

josta sijaishuollossa

josta jalkihuollossa (jos erikseen)

4. Kunnallisen laitoshuollon henkil6sto (Ikm)

Kunnallisen laitoshuollon henkil6st6 yhteensa

Laitoksen normaali henkilostévahvuus 31.12.. Henkilostoméaarana kaytetaan kaytossa
olevien vakanssien maaraa. Mukaan otetaan kaikki laitoksissa tyoskentelevat, myos
toimistohenkilét. Pelkéastéén avohuollon ty6té tekeva henkilostd véhennetaan.
Henkilostoon eivat kuulu tyollistetyt, siviilipalvelusmiehet eivatka oppisopimuskoulutetut.

Osastohenkildsto (pois lukien erityishenkil 6st6 tai "muu henkil6st6"))

Osastovahwuteen kuuluvat vakanssit pois lukien erityishenkildt ja muut, jotka kirjattu
seuraaville riveille

Erityishenkil6st6

mm. sosiaalityontekijat, erikoi hoitajat ja sairaanhoitajat, laakarit, psykologit,
toimintaterapeutit, puheterapeutit, opettajat

Muu henkil6std

Vakanssit, jotka eivat kuulu osastohenkilostoon (esim. laitoksen johtaja, keittiohenkilosto,
toimistoty6)

Lastensuojelun kustannukset

Kokonaiskustannukset

Lastensuojelun kokonaiskustannukset vuoden aikana yhteensa (€)

Lastensuojelun awohuollon (sisaltéen jalkihuollon) ja sijaishuollon kustannukset yhteensa.
liman sosiaali- ja kriisipéiwstyksen kustannuksia.

Avohuollon kustannukset

Avohuollon kokonaiskustannukset yhteensa vuoden aikana (€)

Avohuollon oman toiminnan kustannukset yhteensa (€)

Lastensuojelun avohuollon sosiaality¢ (€)

Sosiaalityontekijoiden ja johtavien sosiaalityontekijoiden palkat, henkilstokulut

Jalkihuollon kokonaiskustannukset (€)

alkihuollon sosiaalityon, sosiaaliohjauksen, tukiasumisen seké taloudellisen tuen
(ei toimeentulotukea)

Avohuollon tukitoimet (€)

Siséltaa: laitoksissa tehtavan avotyon, nuorten tyéhonohjauspalvelut, tukiasumisen
(asumispalvelut ja tukiasunnot), perhetyén/ sosiaaliohjauksen/ paivaperhekuntoutuksen,
intensiiviperhetyon, laheisneuvonpidon, tukiperhetoiminnan/ tukihenkilétyén/lomatoiminnan

Lastensuojelun taloudelliset tukitoimet (€)
(835 ja §36)

Ei sijaishuoltoa.

Avohuollon ostopalvelutoiminnan kustannukset yhteensa (€)

Lastensuojelun avohuollon sosiaalityd (€)

Jalkihuollon kokonaiskustannukset (€)

Avohuollon tukitoimet (€)

Lastensuojelun taloudelliset tukitoimet (€)
(835 ja §36)

Sosiaali- ja kriisipaivystys (€)

Lastensuojelun osuus (€) virka-ajan ulkopuolella. Kustannukset eivét sisélly avohuollon tai

lastensuojelun kokonaiskustannuksiin.
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Maéritelméa

Sijaishuollon kustannukset

Sijoitusten kokonaiskustannukset

Sijoitusten kustannukset yhteensa (€)

Kaikki kustannukset yhteensa

Kunnan oma toiminta

Ostopalvelutoiminta

Laitoshuollon kustannukset yhteensa (€)

Hoitolaitosten kustannukset yhteensa (€)

Kunnan oman laitoshuollon kustannukset (€)

Kunnallisten lastensuojelulaitosten kustannukset pitavat siséallaan:

« Kustannustiedot kerataan jaoteltuina henkilosto, tila- ja muihin kustannuksiin ilman
hallinnon worytyskustannuksia apulomaketta hyvéksikayttaen.

« Omien laitosten kustannuksiin otetaan mukaan myos kesékotien ja vastaavien
virkistyspaikkojen kustannukset seka autojen kaytto.

« Pelkastaan awhoitoa antavien osastojen kustannukset otetaan mu-kaan avohuollon
kustannuksiin, ei sijaishuollon kustannuksiin. Osittain avoty&té tekevat osastot otetaan
mukaan sijaishuollon kustannuksiin.

« Laitoksissa tydskentelevien tydllistettyjen kustannuksia ei oteta mu-kaan sijaishuollon
kustannuksiin.

Ostopalvelulaitosten kustannukset (€)

Ostopalwelulaitosten kustannukset ja sosiaalityon kustannukset pitavat siséllaan:

« Siséltaa laitoksille maksetut korvaukset.

« Ostopalvelulaitosten (seka kunnan laitosten) sijaishuollon kustannuksiin kohdistuvat
sosiaalitydn kustannukset kootaan omana kokonaisuutenaan kohtaan sijoitusten aikainen
sosiaality

* SPR:n (tai muiden vastaavien) tunvatalojen kustannuksia ei lasketa mukaan laitoshoidon
kustannuksiin.

Laitoshuollon aikaisen sosiaalityon kustannukset yhteensa (€)

Luvanvarainen perhehoito

Luvanvarainen perhehoito vuoden aikanan yhteensa (€)

Vuoden aikana kunnan omaan perhekotiin sijoitettujen kustannukset (€)

Vuoden aikana ostopalveluna perhekotiin sijoitettujen kustanukset (€)

Ostopalveluna ostetun luvanvaraisen perhehoidon kustannukset sisaltavat luvanvaiselle
perhehoidolle maksetut korvaukset ja sosiaalityén osuuden.

Toimeksiantoon perustuva sijoitus sijaisperheeseen

Vuoden aikana perhehoitoon sijoitettuna olleiden kustannukset yhteensa (€)

Toimeksiantoon perustuvan sijaisperhetoiminnan kustannukset

« Sisaltavat seka sijaisperheille maksetut korvaukset - alkuawustukset, kulukorvaukset ja
palkkiot - etta sijaisperheille harkinnanvaraisena taloudellisena tukena maksettavat
kustannukset ja oman sosiaalitydn osuuden.

« Sosiaalitydn ja toimistoty6n kustannukset siséltavat mm. tyontekijdiden
henkiléstomenot, huoneistomenot, koulutuskustannukset, matkakulut seka
tydnohjauksen ym. kustannukset.

« Sijaisperhetoiminnan kustannuksiin sisaltyy erailla kunnilla lasten biologisten perheiden
matkakuluja ym.

« Kunnan kirjanpidon, palkanlaskennan ja muita yleishallinnon kuluja ei woryteta.

Laheisverkostoon sijoitetut lapset

Laheisverkostoon tai sukulaisten luo lastensuojelulain nojalla sijoitettujen lasten kustannukset (€)

Kustannukset sisaltyvét toimeksiantoon perustuvan perhehoidon kustannuksiin.




Liite 2 Lastensuojelun kasitteita

AMMATILLINEN PERHEKOTI

Ks. luvanvarainen perhehoito.

ASIAKASSUUNNITELMA
Jos lastensuojelun asiakkuus jatkuu lastensuojelutarpeen selvityksen jalkeen, laaditaan avohuollon asiakassuunni-
telma. Sen tulee siséltaéd seuraavat asiat: lapsen ja perheen palvelujen ja tuen tarve; tieto olosuhteista ja asioista,
joihin pyritdan vaikuttamaan; palvelut ja muut tukitoimet, joilla tuen tarpeeseen pyritdén vastaamaan; arvioitu aika,
jonka kuluessa tavoitteet pyritdan toteuttamaan; asianosaisten eridvat nakemykset tuen tarpeesta ja tukitoimien
jarjestamisesta (Lahde: Lastensuojelun kasikirja, www.sosiaaliportti.fi)

AVOHUOLLON TUKITOIMENA SIJOITETUT
Avohuollon tukitoimena tapahtuva sijoitus on rajattu, tuen tarvetta arvioiva tai kuntouttava jakso. Se on suunnitel-
mallinen tukitoimi, joka jarjestetdén asiakassuunnitelmassa tarkoitetulla tavalla. Avohuollon sijoituksen tulisi tapah-
tua ensisijaisesti siten, ettd lapsi sijoitetaan yhdessa hanen vanhempansa, huoltajansa tai muun hénen hoidostaan
ja kasvatuksestaan vastaavan henkilon kanssa. Koko perheen sijoitus voi tapahtua laitoksessa tai sité voidaan jar-
jestaa perhehoidossa. Sijoitus voi liittyd myds perheen aikuiselle annettavaan hoitoon, jolloin voi olla tarkoituk-
senmukaista, etta lapsi voi jatkaa yhdessa asumistaan vanhempansa kanssa. (Lahde: Lastensuojelun kasikirja,
www.sosiaaliportti.fi)

AVOHUOLTO
Lastensuojelun avohuollolla tarkoitetaan tukitoimia, joihin sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen on viipymatta
ryhdyttévé jos 1) kasvuolot vaarantavat tai eivat turvaa lapsen terveytta tai kehitysta tai 2) jos lapsi omalla kayttay-
tymiselldan vaarantaa terveyttaan tai kehitystdan. Avohuollon tukitoimet ovat ensisijaisia huostaanottoon ja sijais-
huoltoon nahden. Avohuollon tukitoimia ovat toimeentulon ja asumisen turvaaminen lapselle ja hdnen perheelleen,
tuki lapsen ja perheen ongelmatilanteen selvittdmiseen, lapsen muu tukeminen koulunkaynnisséd, ammatin ja
asunnon hankinnassa, tydhon sijoittumisessa, harrastuksissa, laheisten ihmissuhteiden yllapitdmisessa seka mui-
den henkil6kohtaisten tarpeiden tyydyttamisessa. (Lahde: Lastensuojelun kasikirja, www.sosiaaliportti.fi)

EHKAISEVA LASTENSUOJELU
Ehkaisevaa lastensuojelua on tuki ja erityinen tuki silloin, kun lapsi tai perhe ei ole lastensuojelun asiakkaana. Eh-
kaisevalla lastensuojelulla edistetdan ja turvataan lasten ja nuorten kasvua, kehitysta ja hyvinvointia seka tuetaan
vanhemmuutta. Ehkaisevaa lastensuojelua toteutetaan kunnan palveluissa kuten aitiys- ja lastenneuvolassa seka
muussa terveydenhuollossa, paivahoidossa, opetuksessa ja nuorisotydssa. (Lahde: Lastensuojelun kasikirja,
www.sosiaaliportti.fi)

ENNAKOLLINEN LASTENSUOJELUTARPEEN ILMOITUS
Ennakollinen lastensuojeluilmoitus on tehtava tilanteissa, joissa on perusteltua syyta epailla, etté syntyva lapsi tu-
lee tarvitsemaan lastensuojelun tukitoimia valittdmasti syntymansa jalkeen. Ennakollinen lastensuojeluilmoitus tu-
lee siis tehda tilanteissa, joissa ilmoittajalla on varmaa tietoa esimerkiksi tulevan aidin tai isén paihdeongelmasta,
vakavasti mielenterveyden hairiésta tai vapausrangaistuksesta. Pelkka paihteidenkayton epaily ei riitd ennakolli-
sen ilmoituksen tekemiseen. (Lahde: Lastensuojelun kasikirja, www.sosiaaliportti.fi)

ENSIKODIT
Ensikoti on paikka, jossa tuetaan perheita vanhemmuudessa ja elaménhallinnassa. Aiti voi tulla ensikotiin odotus-
aikana tai pienen vauvan kanssa. Tarvittaessa myos isd voi asua ensikodissa. Asumisaika sovitaan perheen tar-
peiden mukaan. Ensikotityd on ennaltaehkaisevaa ja korjaavaa lastensuojelutyota sekd vanhemmuuden tukemis-
ta. Tavoite on turvata kasvavalle lapselle hanen ikatasonsa ja tarpeidensa mukainen hoito ja huolenpito. (Lahde:
Ensi- ja turvakotien liitto, www.ensijaturvakotienliitto.fi)

HAKEMUS LASTENSUOJELUTARPEEN SELVITTAMISEKSI
Lastensuojeluilmoituksen voi tehda kuka tahansa. Kun lapsi, nuori tai vanhemmat ottavat itse yhteytta lastensuoje-
luun, kaytetdén tasta nimitystd hakemus. (Léhde: Lastensuojelun kasikirja, www.sosiaaliportti.fi)

HUOSTAANOTTO
Huostanotolla tarkoitetaan tilannetta, jossa lapsi on otetaan sosiaalihuollosta vastaavan toimielimen huostaan ja
hanelle jarjestetaan sijaishuolto. Lapsi on otettava huostaan, mikali 1) puutteet lapsen huolenpidossa tai muut
kasvuolosuhteet uhkaavat vakavasti vaarantaa lapsen terveytta tai kehitysta; tai 2) lapsi vaarantaa vakavasti ter-
veyttaan tai kehitystdéan kayttamalla paihteitd, tekemalld muun kuin véhaisena pidettavén rikollisen teon tai muulla
niihin rinnastettavalla kayttaytymiselladn vaarantaa kehitystaén ja terveyttdan. Huostaanottoon voidaan ryhtya
vain, jos katsotaan, etté avohuollon tukitoimet eivat ole sopivia, mahdollisia tai riittdvia turvaamaan lapsen edun
mukaista huolenpitoa. (Lahde: Lastensuojelun kéasikirja, www.sosiaaliportti.fi)

JALKIHUOLTO

Jalkihuollolla tarkoitetaan tukea, jota annetaan sijaishuollossa olleelle lapselle tai nuorelle, hdnen vanhemmilleen
ja huoltajilleen seké henkildille, joiden hoidossa ja kasvatuksessa lapsi tai nuori on ollut. Jalkihuoltoa jarjestetaan
1) sijaishuollon paattymisen jalkeen; 2) avohuollon tukitoimena tapahtuneen sijoituksen paattymisen jalkeen, jos
sijoitus on kestanyt yhtdjaksoisesti vahintaén puoli vuotta ja kohdistunut lapseen yksin; 3) nuorelle voidaan jarjes-
taa jalkihuoltoa, vaikka hanta ei olisi aiemmin sijoitettu kodin ulkopuolelle tai sijoitus olisi kestényt alle puoli vuotta.
Nain voidaan tukea nuorta itsendistymisessa, vaikka ehdotonta jalkihuoltovelvollisuutta ei olisikaan. (Lahde: Las-
tensuojelun kasikirja, www.sosiaaliportti.fi)
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KIIREELLINEN SIJOITUS

Kiireellinen sijoitus on oikeusvaikutuksiltaan verrattavissa huostaanottoon, joten edellytykset sen kayttdmiselle
ovat tiukat. Kiireellisen sijoituksen tarve voi syntyd esimerkiksi silloin, kun kodin olosuhteet tai puutteet lapsen huo-
lenpidossa valittdmasti vaarantavat lapsen terveytta tai kehitysta tai silloin, kun lapsen huoltajat ovat valiaikaisesti
kykenemattdmia hoitamaan lastaan. Paatoksen kiireellisesta sijoituksesta ja sen lopettamisesta tekee sosiaalihuol-
losta vastaavan toimielimen maaraama ammatillisen kelpoisuuden omaava sosiaalityéntekija. (Lahde: Lastensuo-
jelun kasikirja, www.sosiaaliportti.fi)

LAITOSHOITO

Laitoshoidolla tarkoitetaan sita, etta lapsen sijaishuolto jarjestaan sijoittamalla lapsi lastensuojelulaitokseen. Las-
tensuojelulaitoksia, joissa voidaan jarjestaa lapsen sijaishuoltoa ja laitoshuoltoa ovat lain mukaan lastenkodit ja
nuorisokodit seka koulukodit . Liséksi lastensuojelulaitoksina pidetddn muita naihin rinnastettavia yksikéita, esi-
merkiksi vastaanottokoteja. Lastensuojelulaitoksia yllapitavat [ahinna valtio, kunnat tai yksityiset yhteisot. (Lahde:
Lastensuojelun kasikirja, www.sosiaaliportti.fi)

LAPSET

0 — 17-vuotiaat (Lastensuojelulaki, 68)

LASTENSUOJELUILMOITUS

Lastensuojeluilmoituksen voi tehdéd kuka tahansa silloin kun havaitsee tai saa tietéda sellaisia seikkoja, joiden
vuoksi lapsen lastensuojelun tarve on syyta selvittdéd. Kyseessé on siis henkilén oma arvio tarpeesta selvittaa lap-
sen lastensuojeluntarve. limoitus tehddén kunnan sosiaalitoimistoon. [Imoituksen voi tehda puhelimitse, kirjallisesti
tai kaymalla virastossa henkilokohtaisesti. (Lahde: Lastensuojelun kasikirja, www.sosiaaliportti.fi).

LASTENSUOJELUN ASIAKKUUDEN ALKAMINEN

Lastensuojelun asiakkuus alkaa, kun lastensuojeluasian vireille tulon johdosta paatetaan tehda lastensuojelulain
278:ssé tarkoitettu lastensuojelutarpeen selvitys tai ryhdytéan kiireellisiin toimenpiteisiin. (L&éhde: Lastensuojelun
kasikirja, www.sosiaaliportti.fi).

LASTENSUOJELUTARPEEN SELVITYS

Lastensuojelutarpeen selvitys tehdéén lastensuojeluasiakkuuden alettua. Siind selvitetdén ja arvioidaan lapsen
suojelun ja tuen tarvetta suhteessa vanhempien mahdollisuuksiin vastata niihin. Selvityksen teosta vastaa sosiaali-
tyontekija. Selvitys tehdaan yhteistydssa lapsen ja hdnen vanhempiensa, seka mahdollisesti muiden lapselle 1&-
heisten ihmisten kanssa. Selvitys ei ole tekninen toimenpide, vaan luottamuksellisen asiakassuhteen luomista. Se
on asiakkaiden kuuntelemista ja heidan osallistamistaan arvioimaan lapsen etta omaa tilannettaan. Selvityksesta
tehdaan yhteenveto, jonka perusteella lastensuojeluasiakkuus paattyy tai asiakkuus jatkuu. Jos asiakkuus paattyy,
lapsi tai nuori tai perhe ohjataan muiden palveluiden tuen piiriin, jos he ovat sen tarpeessa. (Lahde: Lastensuoje-
lun kasikirja, www.sosiaaliportti.fi)

LUVANVARAINEN PERHEHOITO

Luvanvarainen perhehoito (ent. ammatilliset perhekodit) on perhehoidon ja laitoksen valiin sijoittuva sijaishuolto-
muoto. Perhekodeissa hoidetaan sellaisia lapsia, joita ei esimerkiksi vaikeahoitoisuuden takia voi sijoittaa sijais-
perheeseen. Perhekodin perustamiseen tarvitaan lupa. Perhekodissa sijoitettujen lasten kanssa asuu paasaantoi-
sesti kaksi hoidosta ja kasvatuksesta vastaavaa henkiléd. (Lahde: Lastensuojelun kasikirja, www.sosiaaliportti.fi)

LAHEISVERKOSTOON SIJOITTAMINEN

Laheisverkostosijoittamisella tarkoitetaan sukulaisten ja muiden lapselle ldheisten henkildiden luokse lastensuoje-
lulain nojalla tehtévia sijoituksia (lastensuojelulaki 37 § ja 40 8). Lapsi voidaan sijoittaa laheisverkostoon huos-
taanotettuna sosiaaliviranomaisen tai hallinto-oikeuden paatoksella tai avohuollon sijoituksena sosiaaliviranomai-
sen paatodksella. Kunta tekee laheisverkostosijoittamisesta toimeksiantosopimuksen. Laheisverkostosijoittaminen
on toimeksiantoon perustuvaa perhehoitoa. (Puustinen-Korhonen 2012)

LAHEISVERKOSTORATKAISUT

Lapsen asuminen jarjestetdan huoltajuusjarjestelyin (Isl 32 §). Léheisverkostoratkaisut toteutetaan sosiaaliviran-
omaisen tekemén laheisverkostokartoituksen (Isl 32 §) perusteella, kun lapsen tilanteessa harkitaan kodin ulko-
puolista sijoitusta, sijaishuoltopaikkaa on tarvetta muuttaa tai sijoitus lopettaa. Jos lapsen tilanne voidaan turvata
siten, etta hanen laheisverkostostaan ldytyy lapsen kannalta sopiva henkilé tai perhe huolehtimaan hanen hoidos-
taan tai huollostaan, on ensisijaisesti haettava lapsen huoltoa ja asumista koskevaa maaraysta eikéd huostaanottoa
nain ollen tarvita. Kunta ei laadi toimeksiantosopimusta, ei ole toimeksiantoon perustuvaa perhehoitoa. (Puusti-
nen-Korhonen 2012)

NUORET

18- 20-vuotiaat (Lastensuojelulaki, 68)

OSTOPALVELU
Sosiaali- ja terveydenhuollon suunnittelusta ja valtionavustuksesta annetun lain 4 §:n mukaan kunta voi tayttaa la-
kiin perustuvan jarjestamisvastuunsa esim. hankkimalla palveluja valtiolta, toiselta kunnalta, kuntayhtymalta tai
muulta julkiselta taikka yksityiseltad palvelujen tuottajalta. (Lahde: www.kunnat.net)

PERHEHOITO

Ks. toimeksiantoon perustuva perhehoito

PERHEKUNTOUTUS
Perhekuntoutuksella tarkoitetaan koko perheen sijoitusta laitosyksikkéon. Sijoituksen on tarkoitus olla kuntouttava.
Perhekuntoutus tydmuotona soveltuu hyvin osaksi lastensuojelun avohuollon tydskentelyd sek& huostaanoton lak-
kautustydskentelyd. Sen on kaytadnndssa todettu olevan tehokas apu myds tilanteissa, joissa on olemassa ko-
dinulkopuolisen sijoituksen riski, mutta perhe on motivoitunut perhekuntoutukseen ja perhekuntoutusta on oikea-
aikaisesti mahdollista perheelle tarjota. (Lahde: Lastensuojelun kasikirja, www.sosiaaliportti.fi)

PYYNTO LASTENSUOJELUTARPEEN SELVITTAMISEKSI
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Lastensuojelulain mukainen ilmoitusvelvollisuus voidaan toteuttaa myds yhdessa lapsen tai hanen vanhempansa
kanssa tehtyna pyynténa lastensuojelutarpeen arvioimiseksi. Pyyntd on lastensuojeluilmoituksen tavoin tehtava
viipymaétta ja sita tehtdesséa on aina annettava tiedoksi pyynnon tekemiseen johtaneet syyt. (Ladhde: Lastensuoje-
lun k&sikirja, www.sosiaaliportti.fi)

SIJAISHUOLTO
Lapsen sijaishuollolla tarkoitetaan huostaan otetun, kiireellisesti sijoitetun tai lastensuojelulain 83 §:ssa tarkoitetun
valiaikaismaarayksen nojalla sijoitetun lapsen hoidon ja kasvatuksen jarjestamista kodin ulkopuolella. Poikkeuksel-
lisesti huostaanotettu lapsi voidaan sijoittaa myds kotiin. (L&hde: Lastensuojelun kasikirja, www.sosiaaliportti.fi)

SOSIAALI- JA KRIISIPAIVYSTYS
Sosiaalipéivystys vastaa kiireelliseen avuntarpeeseen kaikkina vuorokauden aikoina ja viikonpaivina. Sosiaali-
paivystys perustuu perustuslain sdddokseen valttamattdmasta toimeentulosta ja huolenpidosta, Se edellyttaa, etta
kunnissa on valmius vastata kiireellisen avun tarpeeseen. (Lahde: Lastensuojelun kasikirja, www.sosiaaliportti.fi;

www.stm.fi )

TOIMEKSIANTOON PERUSTUVA PERHEHOITO
Perhehoidolla tarkoitetaan lapsen hoidon, kasvatuksen ja muun ymparivuorokautisen huolenpidon jarjestamista
hanen kotinsa ulkopuolella yksityiskodissa eli sijaisperheessa. Ennen lapsen sijoittamista perheeseen tulee tehda
toimeksiantosopimus perhehoitajan ja sijoittavan kunnan tai kuntayhtyman valilla. Osapuolet sitoutuvat sopimuk-
sen sisaltamiin oikeuksiin ja velvollisuuksiin. Perhehoitajan toimeksiantosopimuksen tehnyt henkild ei ole tyésuh-
teessa sopimuksen tehneeseen kuntaan tai kuntayhtyma&an. Perhehoitajana toimiminen ei kerryté tyéssaoloehtoa
eikd kunnalla ole velvollisuutta kustantaa tai jarjestaa tydterveyshuoltoa. (Léhde: Lastensuojelun kasikirja,
www.sosiaaliportti.fi)

TURVAKODIT
Turvakoti on tarkoitettu perhe- tai lahisuhteessa vakivaltaa tai sen uhkaa kokeneille, jotka tarvitsevat tukea vakival-
lasta selviamiseen sekd vadliaikaisen asuinpaikan. Turvakotien tavoitteena on véakivaltakierteen katkaiseminen, sen
seurausten hoitaminen ja vékivallan ennaltaehkéiseminen. Turvakodit tarjoavat kriisiapua ja valitttman suojan se-
k& mahdollisuuksien mukaan pitkdjanteista tukea perhevéakivaltaa kokeneille. (Léhde: Ensi- ja turvakotien liitto,
www.ensijaturvakotienliitto.fi)

TURVATALOT
Turvatalot tarjoavat apua 13-19-vuotiaille nuorille ja heidén perheilleen. Nuori voi tarvittaesssa myds yopya tila-
paisesti turvatalolla. Turvatalojen toiminnasta vastaa suomen punainen risti. (L&hde. www.redcross.fi)

VASTUUSOSIAALITYONTEKIJA
Lastensuojelulain 13 §:n mukaan lastensuojelun asiakkaana olevalle lapselle on nimettava hanen asioistaan vas-
taava sosiaalityontekija (lapsen asioista vastaava sosiaalitydntekija). Lapsen asioista vastaavalla sosiaalitydnteki-
jalla tulee olla sosiaalihuollon ammatillisen henkildston kelpoisuusvaatimuksista annetun lain 3 §:n mukainen sosi-
aalitydntekijan ammatillinen kelpoisuus. (Léhde: Lastensuojelun kasikirja, www.sosiaaliportti.fi)

YKSITYINEN SIJOITUS
Yksityinen sijoitus on huoltajien paatékseen perustuva sijoitus, johon sosiaalihuollosta vastaava toimielin ei ole
vaikuttanut (Isl 81 8§). Lapsen vanhempi voi sopia lapsensa asumisesta esimerkiksi isovanhempien kanssa ja jar-
jestaa lapsen hoidon itsendisesti. Huoltajan tai henkildn, jonka hoitoon lapsi on sijoitettu, on ilmoitettava sijoituk-
sesta sen kunnan sosiaalihuollon toimielimelle, jonka alueelle lapsi on sijoitettu. Kunta ei laadi toimeksiantosopi-
musta, ei ole toimeksiantoon perustuvaa perhehoitoa. (Puustinen-Korhonen 2012)
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Liite 3 Lastensuojelun tietoja 2013

3A Lastensuojelun asiakkaat ja henkil6sté vuonna 2013

|Lastensuoje|un asiakkaat (Ikm) Helsinki Turku Tampere Oulu Kuusikko
Lastensuojelun asiakkaat yhteensa (0 - 17-v.) 9828 4501 4 956 2942 3740 3706 29 673
joista avohuollon palveluja saaneet lapset 8721 4016 4832 2427 3480 3664 27 140
joista sijoitettuna olleet lapset 1983 716 776 613 589 610 5287
Jalkihuollossa olleet nuoret (18 - 20-v.) 984 365 138 248 159 193 2087
Lastensuojelun asiakkaiden osuus (%) samanikaisestéa
vaestosta (0 - 17v.) 9,8 75 11,1 10,5 10,4 8,3 9,5
|Henki|ijstt') Helsinki Turku Tampere Oulu Kuusikko
Johtavat sosiaalitydntekijat yhteensa (Ikm) 35 11 12 10 6 5 79
josta avohuollossa 25 8 9 8 4 3 57
josta sijaishuollossa 9 2 2 1 2 2 18
josta jalkihuollossa (jos erikseen) 1 1 1 1 0 0 4
Vastuusosiaalitydntekijat yhteensa (Ikm) 204 61 72 38 56 53 484
josta avohuollossa 150 45 52 26 45 43 361
josta sijaishuollossa 47 12 18 9 11 10 107
josta jalkihuollossa (jos erikseen) 7 4 2 3 0 0 16
Sosiaaliohjaajat ja perhetyontekijat (Ikm) 170 46 65 59 70 26 436
josta avohuollossa 137 36 55 47 39 20 334
josta sijaishuollossa 13 4 2 4 29 6 58
josta jalkihuollossa (jos erikseen) 20 6 8 8 2 0 44
Kunnallisen laitoshuollon henkil6std 497 123 136 209 116 51 1132
Osastohenkilgsto' 421 . 109 172 96 . 798
Erityishenkilosto 24 6 17 16 7 3 73
Muu henkildstd' 52 117 10 21 13 48 261
0 - 17-vuotiaat asiakkaat/avo- ja sijaishuollon
vastuusosiaalityontekijat 49,9 79,0 70,8 84,1 66,8 69,9 63,4
YHTEENSA 906 241 285 316 248 135 2131

T Espoon ja Oulun "muu henkildstd" sisaltdd myos osastohenkildstén
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3B Lastensuojelun kustannukset vuonna 2013

Lastensuojelun kokonaiskustannukset (€) HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO
Kokonaiskustanukset yhteensé (€) 127999748 47842641 47838761 41338502 38844887 27079008 330943547
(€)/lastensuojelun asiakkaana ollut 0-20 -vuotias 11 434,7 9844,2 9445,0 13 144,2 9451,3 6751,2 10 219,0
Kokonaiskustannukset (%) 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

joista avohuollon kustannukset (%) 211 19,9 21,6 13,3 24,5 27,0 20,9
joista sijaishuollon kustannukset (%) 78,9 80,1 78,4 86,7 755 73,0 79,1

Avohuollon kustannukset HELSINKI  ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO
Kokonaiskustannukset yhteensa (€) 27026 775 9511137 10328890 5513 000 9518 602 7309761 69208 165
Kustannukset (€)/avohuollon palveluja vuoden aikana saaneet 0-17 - 3099,0 2368,3 21376 22715 27352 1995,0 2550,0
vuotiaat
Avohuollon_oman toiminnan kustannukset yhteensa (€) 25 022 266 6 783 975 7 267 020 4585 400 7 664 283 5658120 56 981 064

Lastensuojelun avohuollon sosiaalityd (€) 10 840 829 3009 641 3470 258 1415942 2 476 698 3211834 24425202
Jélkihuollon kokonaiskustannukset (€) 2683963 812 550 575 897 603 097 618 681 30716 5324 904
Avohuollon tukitoimet (€) 10561 719 2529294 3220 865 1841 162 4385222 333813 22872075
Lastensuojelun taloudelliset tukitoimet (€) 935 755 432 490 0 725198 183 682 2081757 4 358 883
(835 ja §36)

Avohuollon_ostopalvelutoiminnan kustannukset yhteensé (€) 2004 509 2727 162 3061870 927 600 1854319 1651641 12227101
Lastensuojelun avohuollon sosiaalityo (€) 0 0 0 0 0 0 0
Jalkihuollon kokonaiskustannukset (€) 0 851 666 530 620 225 000 1243319 540 481 3391 086
Avohuollon tukitoimet (€) 2004 509 1875 496 2235796 564 073 611 000 1111 160 8402 034
Lastensuojelun taloudelliset tukitoimet (€) 0 0 295 454 138 527 0 0 433981
(835 ja §36)

Sijoitusten kustannukset HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO

Laitoshoito
Kokonaiskustanukset yhteensé (€) 75144437 28971447 29311966 28521120 18325729 9090 340 189 365 039
Laitoshoidon oman toiminnan kustannukset yhteensa (€) 38 775 959 6 780 418 8490367 12420578 6 315 631 3062318 75845272

€/hoitovuorokausi 220,7 300,6 328,1 313,7 347,3 324,6 260,3
€/hoitolaitoksiin sijoitetut vuoden aikana 55 394,2 31 246,2 292771 47 047,6 36 296,7 19 756,9 42 136,3
€/sijoitetut 31.12. 118580,9 105 944,0 136 941,4 118 291,2 112779,1 109 368,5 118139,1
Laitoshoidon _ostopalvelutoiminnan kustannukset yhteensa (€) 34965983 21841550 20203687 16100542 11 368 000 5966 257 110 446 019
€/hoitovuorokausi 257,0 284,9 268,4 273,9 256,5 294,9 268,4
€/hoitolaitoksiin sijoitetut vuoden aikana 55501,6 54 197,4 64 548,5 62892,7 76 295,3 62 148,5 59 797,5
€/sijoitetut 31.12. 82079,8 105 514,7 85 608,8 92 003,1 947333 126 941,6 68 430,0

Laitoshoidon aikainen sosiaalityd 1402 495 349 479 617 912 0 642 098 61 764 3073748

Luvanvarainen perhehoito (ent. ammatilliset perhekodit) HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO
Kokonaiskustanukset yhteensa (€) 3174039 4493 157 2424795 2170 694 1687 000 374106 14 323791

€/hoitovuorokausi 95,0 1771 114,1 294,9 167,5 104,0 1417
€/luvanvaraiseen perhehoitoon sijoitetut vuoden aikana 278424 55471,1 39109,6 103 366,4 60 250,0 34 009,6 45 185,5
€/sijoitetut 31.12. 41 763,7 69 125,5 60619,9 108 534,7 67 480,0 34 009,6 450434

Toimeksiantoon perustuva perhehoito (ent. sijaisperhehoito) HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO
Toimeksiantoon perustuvan perhehoidon kustannukset 22 654 497 4 866 900 5773110 5133 688 9313556 10304801 58046 552
€/hoitovuorokausi 76,2 73,7 92,5 90,0 91,8 87,9 82,7
€/perheisiin sijoitetut vuoden aikana 17 965,5 19 161,0 18 990,5 25165,1 26 459,0 24 593,8 207754
€/sijoitetut 31.12. 31818,1 27652,8 403714 31 886,3 32564,9 28 624,4

Lasten sijoitusten kustannukset (yhteenveto) HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO
Sijoitusten kustannukset yhteensa (€) 100972973 38331504 37509871 35825502 29326285 19769247 261 735382

josta laitoshoidon osuus (€) 75144437 28971447 29311966 28521120 18325729 9090 340 189 365 039
josta luvanvaraisen perhehoidon osuus (€) 3174039 4 493 157 2424 795 2170 694 1687 000 374106 14323791
josta toimeksiantoon perustuvan perhehoidon osuus (€) 22 654 497 4 866 900 5773110 5133 688 9313556 10304801 58046 552
laitoshoidon osuus kustannuksista (%) 74,4 75,6 78,1 79,6 62,5 46,0 72,3
luvanvaraisen perhehoidon osuus kustannuksista (%) 3,1 11,7 6,5 6,1 58 1,9 55
toimeksiantoon perustuvan perhehoidon osuus kustannuksista (%) 22,4 12,7 154 14,3 31,8 52,1 22,2
€/vuoden aikana sijoitettuna ollut 0-17 -vuotias 50919,3 53 535,6 48 3375 58 442,9 49 790,0 32 408,6 49 505,5
€/31.12. sijoitettuna ollut 0-17 -vuotias 67 540,5 0,0 779831 80 870,2 61352,1 44 625,8 78 363,9
Sosiaali- ja kriisipaivystys

(ei sisally lastensuojelun kokonaiskustannuksiin) HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO

1014 097 402 234 903 570 792024 3111925
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3C/1 Lastensuojeluilmoitukset 2013

Lastensuojelun ilmoitukset Helsinki Espoo Vantaa Turku  Tampere Oulu  Kuusikko
Vuoden aikana tulleet ilmoitukset yhteensa 14194 5234 7743 5945 3101 4788 41 005
01 Lapsen hoidon ja huolenpidon tarve 1616 843 1041 486 844 740 5570
02 Kehitysté vaarantavat olosuhteet 7798 2948 4106 3431 1558 2242 22083
03 Lapsen oma kayttaytyminen 4780 1443 2596 2028 699 1806 13352
limoitukset tekijan mukaan Helsinki Espoo Vantaa Turku  Tampere Oulu  Kuusikko
Kaikki ilmoitukset yhteensa 14 194 5234 7211 5946 3101 4788 40 474
Yksityisten tekemat ilmoitukset yhteensa 3153 727 1631 988 511 1283 8293
Viranomaiset yhteensa 11 041 4179 5559 4279 2161 3505 30724
Sosiaalipalvelut 1817 940 822 1819 0 447 5845
Paivéhoito 286 98 237 101 89 44 855
Terveyspalvelut 2012 722 973 580 610 758 5655
josta aitiys- ja lastenneuvola 135 55 .. 37 0.. 227

Poliisi 4453 915 2074 921 361 1139 9 863
Koulu 1295 549 973 531 305 463 4116

Muu viranomainen 1178 955 480 327 796 654 4390
Tuntematon 0 328 21 679 429 0 1457
Vuoden aikana lastensuojeluilmoituksen kohteena olleet lapset (THL) Helsinki Espoo Vantaa Turku  Tampere Oulu  Kuusikko
0 - 17-vuotiaat yhteensa (Ikm) 7 699 3013 4150 2625 2083 3066 22 636
0-2 -vuotiaat 966 376 480 303 456 453 3034

3-6 -vuotiaat 1432 578 734 470 440 505 4159

7-12 -vuotiaat 2303 853 1279 705 564 869 6573
13-15 -vuotiaat 1629 677 885 524 318 740 4773
16-17 -vuotiaat 1369 529 772 623 305 499 4097

0 - 17-vuotiaat yhteensa (%) 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
0-2 -vuotiaat 12,5 12,5 11,6 11,5 21,9 14,8 13,4

3-6 -vuotiaat 18,6 19,2 17,7 17,9 21,1 16,5 18,4

7-12 -vuotiaat 29,9 28,3 30,8 26,9 27,1 28,3 29,0
13-15 -vuotiaat 21,2 22,5 21,3 20,0 15,3 24,1 21,1
16-17 -vuotiaat 17,8 17,6 18,6 23,7 14,6 16,3 18,1
Muut lastensuojelutarpeen ilmoitukset Helsinki Espoo Vantaa Turku  Tampere Oulu  Kuusikko
Pyynnét lastensuojelutarpeen selvittdmiseksi 106 247 158 40 45 22 618
Hakemukset suojelutarpeen selvittamiseksi 44 117 28 43 220 125 577
Muulla tavoin esiin tullut lastensuojelutarve 360 75 83 33 159 .. 710
Ennakolliset lastensuojeluilmoitukset 115 84 76 123 42 68 508
Muut lastensuojelutarpeen ilmoitukset: ilmoitusten kohteena olleet lapset Helsinki Espoo Vantaa Turku  Tampere Oulu  Kuusikko
Pyynnot lastensuojelutarpeen selvittdémiseksi 105 230 38 45 22 440
Hakemukset suojelutarpeen selvittamiseksi 42 56 43 206 124 471
Muulla tavoin esiin tullut lastensuojelutarve 353 73 31 156 .. 613
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3C/2 Lastensuojelutarpeen selvitykset ja lastensuojelutarpeen selvityksen jalkeen laaditut
asiakassuunnitelmat 2013

Vuoden aikana valmiiksi tehdyt lastensuojelutarpeen selvitykset HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO
0-17 -vuotiaat yhteensa 3513 3513 1823 1248 1616 1324 13 037
0-2 -vuotiaat 290 290 266 198 291 244 1579

3-6 -vuotiaat 889 889 413 263 390 249 3093

7-12 -vuotiaat 1181 1181 561 352 449 396 4120
13-15 -vuotiaat 626 626 339 200 297 258 2346
16-17 -vuotiaat 527 527 244 235 189 177 1899

Vuoden aikana tehtyjen 0 - 17-vuotiaiden asiakkaiden
lastensuojelutarpeen selvitysten osuus (%) kaikista uusista O - 17-

vuotiaista avohuollon asiakkaista 725 72,5 88,9 98,4 109,1 84,8 81,2
Vuoden aikana laaditut asiakassuunnitelmat ikaryhmittain’ HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO
0-17 -vuotiaat yhteensa 3234 1019 1299 951 333 1676 8512
0-2 -vuotiaat 243 110 41 92 49 221 756

3-6 -vuotiaat 574 173 187 181 47 326 1488

7-12 -vuotiaat 1083 304 387 326 91 539 2730
13-15 -vuotiaat 702 238 276 191 71 346 1824
16-17 -vuotiaat 632 194 408 161 75 244 1714

" Asiakassuunnitelmien lukuméaarit eivit ole taysin vertailukelpoisia kuntien vilill4 johtuen asiakastietojarjestelmiin liittyvista ongelmista.

Vuoden 2012 aikana laadittujen uusien ja tarkastettujen

asiakassuunitelmien lukumaéra (henkil6tunnus kertaalleen)! HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO
Kaikki yhteensa 3234 1019 1299 951 333 1676 8512
avohuolto 0 784 1342 748 .. 1537 4411
sijaishuolto 0 279 475 221 .. 312 1287
jalkihuolto 508 175 181 137 .. 134 1135
Avohuollon asiakassuunnitelmat/avohuollon 0 - 17-vuotiaat asiakkaat 0,37 0,12 0,27 0,39 0,10 0,46 0,27

1 Asiakassuunnitelmien lukuméaarat eivat ole taysin vertailukelpoisia kuntien valilla johtuen asiakastietojarjestimiin liittyvistd ongelmista.
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3D Avohuollon asiakkaat 2013

[Vuoden aikana alkaneet lastensuojelun avohuollon asiakkuudet HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO
0 - 17-vuotiaat yhteensé yhteensa 4848 2050 2051 1268 1481 1562 13 260
joista "asiakkuus paattyy selvitykseen" 2739 950 873 580 656 1003 6801
joista "asiakkuus jatkuu" 1640 594 1224 409 763 402 5032
joista "selvitys kesken 31.12. 754 651 595 279 238 393 2910
Selvitykseen paéttyneiden osuus (%) kaikista 56,5 46,3 42,6 45,7 44,3 64,2 51,3
Vuoden aikana alkaneiden asiakkuuksien (0 - 17-vuotiaat)
osuus (%) kaikista avohuollon 0 - 17-vuotiaista asiakkaista 55,6 51,0 42,4 52,2 42,6 42,6 48,9
Vuoden aikana alkaneet asiakkuudet ikéryhmittéin yhteenséa 762 320 327 208 309 282 11 052
0-2 -vuotiaat 989 417 442 269 351 297 2765
3-6 -vuotiaat 1471 508 653 353 407 478 3870
7-12 -vuotiaat 993 520 393 230 243 312 2691
13-15 -vuotiaat 633 285 236 208 171 193 1726
16-17 -vuotiaat 0 0 0 0 0 0 0
Vuoden aikana avohuollon asiakkaana olleet lapset (ilman jalkihuoltoa) HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO
0-17 -vuotiaat yhteensa 8721 4016 4832 2427 3480 3664 27 140
0-2 -vuotiaat 1081 472 547 315 478 474 3367
3-6 -vuotiaat 1795 829 976 478 804 741 5623
7-12 -vuotiaat 2864 1273 1623 747 1141 1186 8834
13-15 -vuotiaat 1732 815 1028 439 575 712 5301
16-17 -vuotiaat 1249 627 658 448 482 551 4015
|Vu0den aikana jalkihuollon asiakkaana olleet lapset ja nuoret HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO
0-20 -vuotiaat yhteensa 1040 394 145 254 247 298 2378
0-17 -vuotiaat yhteensa 56 29 7 6 88 105 291
0-2 -vuotiaat 0 0 0 2 0 2 4
3-6 -vuotiaat 2 3 0 1 1 4 11
7-12 -vuotiaat 10 6 1 3 5 15 40
13-15 -vuotiaat 5 7 0 0 8 22 42
16-17 -vuotiaat 39 13 6 0 74 62 194
18 vuotta téyttaneet 984 365 138 248 159 193 2087
|Vuoden aikana paattyneet avohuollon asiakkuudet HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO
0-17 -vuotiaat yhteensa 3801 1919 1422 1250 1836 1934 12 162
0-2 -vuotiaat 502 209 160 170 255 343 1639
3-6 -vuotiaat 808 396 300 262 436 373 2575
7-12 -vuotiaat 1215 481 416 338 554 551 3555
13-15 -vuotiaat 731 499 244 197 344 371 2 386
16-17 -vuotiaat 545 334 302 283 247 296 2007
|Léheisverkostoratkaisut HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO
63 4 21 3 0 0 91
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3E Sijoitetut ja sijoituspéatdkset vuonna 2013

|Vuoden aikana kodin ulkopuolelle sijoitettuna olleet HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO
0-17 -vuotiaat yhteenséa 1983 716 776 613 589 610 5287
0-2 -vuotiaat 158 61 66 61 25 60 431
3-6 -vuotiaat 253 78 120 83 76 103 713
7-12 -vuotiaat 555 200 220 168 144 151 1438
13-15 -vuotiaat 516 199 221 136 210 146 1428
16-17 -vuotiaat 501 178 149 165 134 150 1277
|Uudet vuoden aikana kodin ulkopuolelle sijoitetut HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO
0-17 -vuotiaat yhteensa 846 264 376 294 191 341 2312
0-2 -vuotiaat 140 38 59 43 26 62 368
3-6 -vuotiaat 135 33 74 46 21 46 355
7-12 -vuotiaat 202 67 85 56 31 78 519
13-15 -vuotiaat 204 69 92 65 35 100 565
16-17 -vuotiaat 165 57 66 84 78 55 505
Uudet vuoden aikana kodin ulkopuolelle sijoitetut sijoitusmuodon
mukaan HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO
Avohuollon tukitoimena sijoitetut
0-17 -vuotiaat yhteensa 437 113 159 104 71 196 1080
0-2 -vuotiaat 110 30 34 31 15 37 257
3-6 -vuotiaat 76 12 35 18 8 30 179
7-12 -vuotiaat 115 26 38 19 17 51 266
13-15 -vuotiaat 75 24 33 16 5 56 209
16-17 -vuotiaat 61 21 19 20 26 22 169
Kiireellisesti sijoitetut
0-17 -vuotiaat yhteensa 541 191 247 173 178 198 1528
0-2 -vuotiaat 60 17 31 33 24 34 199
3-6 -vuotiaat 79 22 39 28 20 17 205
7-12 -vuotiaat 126 41 60 32 34 33 326
13-15 -vuotiaat 162 54 70 48 46 71 451
16-17 -vuotiaat 114 57 47 32 54 43 347
Huostaanotetut
0-17 -vuotiaat yhteensa 226 95 89 66 42 76 594
0-2 -vuotiaat 26 8 10 9 1 11 65
3-6 -vuotiaat 24 7 12 9 2 17 71
7-12 -vuotiaat 41 19 18 11 10 22 121
13-15 -vuotiaat 64 28 22 22 11 17 164
16-17 -vuotiaat 71 33 27 15 18 9 173
|K0din ulkopuolelle sijoitetut 31.12. HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO
Sijoitettujen 0-17 -vuotiaiden lukumaara 1495 0 481 443 478 443 3340
|Sijoituspéét6kset HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO
Kaikki sijoituspaatdkset yhteensa 1558 449 495 466 328 594 3890
Avohuollon tukitoimena sijoitetut 621 135 159 197 80 286 1478
Kiireellisesti sijoitetut (Ikm) 685 219 247 204 206 232 1793
Huostaanotetut (Ikm) 252 95 89 65 42 76 619
Suostumukseen perustuvat huostaanotot 182 79 76 42 26 39 444
Hallinto-oikeuden paattdamat huostaanotot 62 16 13 24 16 37 168
Hallinto-oikeuden hylk&amat hakemukset 8 0 3 2 0 0 13
Kaikki sijoituspéatokset yhteensé (%) 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Avohuollon tukitoimena sijoitetut 39,9 30,1 32,1 42,3 24,4 48,1 38,0
Kiireellisesti sijoitetut 44,0 48,8 49,9 43,8 62,8 39,1 46,1
Huostaanotetut 16,2 21,2 18,0 13,9 12,8 12,8 15,9
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3F Sijoitusten hoitomuodot 2013

Sijoitusten hoitomuodot (0 - 17-vuotiaat) HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO
Laitoshoito oma [osto  [yht. oma Josto [yht. oma |osto |yht. oma [osto  [yht. oma Josto  [yht. oma [osto  |yht. oma [osto  [yht.
Laitoksiin sijoitetut vuoden aikana 700 630 1330 217 403 620 290 313 603 264 256 520 174 149 323 155 96 251 1800 1847 3647
Laitoksiin sijoitetut 31.12. 327 426 753 64 207 271 62 236 298 105 175 280 56 120 176 28 47 75 642 1614 2 256
Laitosten hoitovuorokaudet 175704 136047 311751 22557 76661 99218 25879 75265 101144 39594 58782 98376 18186 44314 625001 9433 20229 29662| 291353 411505 702858
Hoitovuorokaudet/laitoksiin sijoitetut 2510 2159 234,4| 1039 190,2 160,0 89,2 2405 167,7| 150,0 229,6 189,2( 1045 2974 193,5 60,9 210,7 118,2 f 161,9 " 222,8 192,7
Kunnallisten lastensuojelulaitosten paikat 355 68 73 92 40 28 0 190 190
joista vastaanottopaikkoja 95 0 34 38 23 28 0 0 0
vastaanottopaikkojen osuus laitospaikoista (%) 26,8 0,0 46,6 41,3 57,5 100,0 0,0
Lastensuojelun koko perheen hoitoon tarkoitettujen
ymparivuorokautisten kunnallisten hoitopaikkojen Ikm 10 23
[Luvanvarainen perhehoito oma _ Josto  [yht. oma Josto  [yht. oma Josto  [yht. oma _ Josto  [yht. oma Josto  [yht. oma _ Josto  [yht. oma _ Josto  [yht.
Luvanvaraiseen perhehoitoon sijoitetut vuoden aikana 38 76 114 0 81 81 0 62 62 0 21 21 0 28 28 0 11 11 38 279 317
Luvanvaraiseen perhehoitoon sijoitetut 31.12. 4 72 76 0 65 65 0 40 40 0 20 20 0 25 25 0 11 11 4 314 318
Luvanvaraisen perhehoidon hoitovuorokaudet 33402 25373 21 256 7 360 10 069 3598 0" 65 101058
Hoitovuorokaudet/luvanvaraiseen perhehoitoon sijoitetut 293,0 313,2 342,8 350,5 359,6 327,1 318,8
[Toimeksiantoon perustuva sijoitus sijaisperheeseen oma [osto  [yht. oma_ Josto  [yht. oma  [osto  [yht. oma [osto  [yht. oma_Josto  [yht. oma [osto  [yht. oma [osto  [yht.
Sijaisperhehoidon asiakkaat vuoden aikana 1261 254 304 204 352 419 2794
Pitkéaikaisen perhehoidon asiakkaat 759 0 759 0 0 192 200 0 200 163 22 185 271 0 271 0 0 334 1941
Paivystys- ja vastaanottoperheiden asiakkaat 499 3 502 0 0 62 104 0 104 0 0 19 81 0 81 0 0 85 853
Paivystys- ja vastaanottoperheissa olleiden osuus (%) "
sijaisperheasiakkaista 39,8 24,4 34,2 9,3 23,0 20,3 30,5
Sijaisperhehoidon asiakkaat 31.12. 712 176 143 161 286 360 1838
Pitkaaikaisen perhehoidon asiakkaat 657 ? 128 159 250 317 1511
Paivystys- ja vastaanottoperheissa olleet 55 18 15 2 36 43| 169
Sijaisperhehoidon hoitovuorokaudet vuoden aikana 297 377 66 044 62 437 57 040 101 469 117 286 701 653
Pitkaaikaisen perhehoidon hoitovuorokaudet 270 151 60 953 0 0 91 444 108 659 531 207
Péivystys- ja vastaanottoperheissa olleiden hoitovuorokaudet 27 226 5091 0 715 10 025 8627 51 684
Hoitovuorokaudet/sijaisperheisiin sijoitetut 235,8 260,0 205,4 279,6 288,3 279,9 251,1
Hoitovuorokaudet/sijaisperheisiin pitkaaikaisesti sijoitetut 355,9 317,55 0,0 0,0 337,4 325,3 273,7
Hoitovuorokaudet/péivystys- ja vastanottoperheisiin sijoteutut 54,2 82,1 0,0 37,6 123,8 101,5 60,6
[Laneisverkostoon sijoitettujen lasten maara [ [yht. [ [yht. [ [yht. [ [yht. [ [yht. [ [yht. [ [yht.
Laheisverkostoon tai sukulaisten luo sijoitettujen lasten lkm 61 37 49 32 48 60 287
|Vankilaan sijoitetut | |yht. | tht. | |yht. | |yht. | tht. | |yht. | |yht.
Vankilaan sijoitettujen lasten Ikm 1 5
[Ymparivuorokautinen laitosmuotoinen perhekuntoutus oma  [osto  [yht. oma_Josto  [yht. oma  Josto  [yht. oma  [osto  [yht. oma_Josto  [yht. oma  [osto  [yht. oma  [osto  [yht.
Perheet vuoden aikana 35 23 58 11 14 25 38 1 39| 0 30 30 67 0 67 10 0 10 161 68 229
Lapset vuoden aikana 67 44 111 16 26 42 65 1 66 0 39 39 81 0 81 16 2 18 245 126 371
Lasten vuorokaudet vuoden aikana 4942 6420 11362 1895 2427 4322| 4207 59 4 266 0 5828 5828 5581 0 5581 689 62 751| 17314 14822 32136
[Lasten sijoitusten hoitovuorokaudet (yhteenveto) [ [yht. [ [yht. [ [yht. [ [yht. [ [yht. [ [yht. [ [yht.
Lasten sijoitusten hoitovuorokaudet yhteensa (Ikm) 642 530 190 635 184 837 162 776 174 038 150 546 1505 362
Laitoshoito (%) 48,5 52,0 54,7 60,4 35,9 19,7 46,7
Luvanvarainen perhehoito (%) 52 13,3 11,5 4,5 58 2,4 6,7
Toimeksiantoon perustuva perhehoito (%) 46,3 34,6 33,8 35,0 58,3 77,9 46,6
Hoitovuorokaudet/vuoden aikana sijoitettuna olleet
0-17 -vuotiaat 324,0 266,3 238,2 265,5 295,5 246,8 284,7
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3G Laheisverkostoon huostaan otettuna tai avohuollon sijoituksena sijoitettujen lasten lukumaara vuosina 2010 — 2013.

Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu Kuusikko

Laheisverkostoon 2010 63 16 32 .. . . .
sijoitetut 2011 56 29 47 13 44 44 233
lapset 2012 45 34 43 37 47 45 251

2013 61 37 49 32 48 60 287
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Liite 4: Lastensuojelun aikasarjoja 2009 — 2013
4A Lastensuojelun asiakkaat 2009 — 2013

—~ C —~ C —~ C —~ C —~ C —~ C —~ C
Lo Lo Lo Lo Lo Lo Lo
7 83 83 83 83 83 83 83
S Elle Elle Elle Elle Ele Ele El
S|HELSINKI S 3 | ESPOO0 S 3 |VANTAA S 3 | TURKU 33 |[TAMPERE 5 3 OULU = 3B |KUUSIKKO = B
Lastensuojelun asiakkaana olleet lapset (sisaltaen avohuollon, sijaishuollon ja jalkihuollon, henkil6tunnus kertaalleen)
Vuoden aikana 2009 7848 10,6 3184 7,1 4791 229 2357 6.9 2854 19 2505 6,7 23539 105
'zﬁ;’ﬁ:sﬁt“” asiakkaana 2010 8690 10,7 3461 87 4863 15 2648 123 3219 128 2544 16| 25425 80
© - 17-wotiaat) 2011 9210 6,0 3930 13,6 4816  -10 2781 5,0 3360 44 2803 10,2 26 900 58
2012 9427 24 4376 113 5280 9,6 2888 338 3539 53 2821 06 28331 53
2013 9828 43 4501 29 4956 6,1 2942 19 3740 57 3706 314| 29673 47
Vuoden aikana lastensuojelun 2009 8,1 55 10,9 8,4 8,1 8,8 8,1
asiakkaana olleiden lasten 2010 90 6.0 11.0 94 91 88 8.7
(0 - 17-vuotiaat) osuus (%) ' ' ! ' ! ' '
samanikéisesta vaestosta 2011 9.4 6,7 10,9 9.9 9.5 9.6 9.2
2012 96 74 11,9 103 10,0 9,5 9,6
2013 9,8 75 11,1 10,5 10,4 8,3 95
Vuoden aikana 2009| 8961 118 3457 28 5010 14,1 2659 99 3016 35 2756 69| 25859 85
lastensuojelun asiakkaana 2010/ 10022 118 3768 90 5141 26 2979 120 3333 105 2824 25| 28067 85
olleet lapsetja nuoret
(0 - 20-wiotiaat) 2011| 10564 54 4223 121 5069 -14 3073 32 3699 11,0 3045 78 29673 57
2012| 10773 2,0 4698 112 5514 88 3065 -03 3936 64 3041 -01| 31027 46
2013| 11194 39 4860 34 5065 -8,1 3145 26 4110 44 4011 319| 32385 44
Vuoden aikana lastensuojelun 2009 7.6 52 9,7 75 6,8 7.8 7.4
asiakkaana olleiden lasten ja 2010 85 56 99 84 75 79 79
nuorten ' ' ' ' ! ' '
(0 - 20-vuotiaat) osuus (%) 2011 8.9 6.2 9,7 8,7 83 8,4 8,3
samanikaisesta vaestosta 2012 9,0 6,8 10,5 8,6 8,8 8,3 8,6
2013 9,2 7,0 9,6 8,8 9,1 7,6 8,6
Avohuollon tietoja
Vuoden aikana 2009 6948 91 2851 17 4450 26,9 2015 1,9 2739 -1,9 2275 79| 21278 57
i r 4 r r
if:;?!gg;s'akkaa”a 2010 7987 150 3081 81 4863 93 2471 226 2950 7.7 2743  206| 24005 132
4 v r
(0 - 17-wotiaat) 2011 8331 43 3572 159 4678 38| 2476 02| 3244 100 2747 o1 25048 40
2012 8277 -06 4150 16,2 5171 10,5 2416 -24 3499 79 2812 24 26 325 5.1
2013| 8721 54 4016 32 4832 66 2427 05| 3480 -05 3664 303| 27140 3.1
Vuoden aikana avohuollon 2009 7,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
asiakkaana olleiden lasten 2010 82 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
(0 - 17-vuotiaat) osuus (%) ' ' ' ' ! ' '
samanikaisestd vaestosta 2011 85 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2012 8,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2013 8,7 6,7 10,8 8,7 9,7 8,2 8,7
Vuoden aikana alkaneet 2009 2388 463 1336 124 0 17 1243 1044 1138 272 967 7072
i v 4 r
avohuollon asiakkuudet 2010 2983 249 1390 40 0 00 1251 06 1367 201 856 -11,5 7847 110
(0 - 17-wuotiaat) 4 4 4 4
2011 3668 230 1920 381 2506 0,0 1383 10,6 1499 97 1023 195 11999 529
2012| 4376 193] 1974 28 2820 125( 1440 41| 1526 18[ 946 75 13082 90
r 4 r r 4 r
2013 4848 108 2050 39 2051 -27,3 1268 -11,9 1481 -29 1562 65,1 13 260 14
Vuoden aikana alkaneiden 2009 34,4 46,9 0,0 61,7 415 425 33,2
) - )
a5|.al.<kuuk5|en osuus (.AJ) . 2010 373 451 0,0 50,6 46,3 31,2 32,6
kaikista avohuollon asiakkaista
(0 - 17-vuotiaat) 2011 44,0 538 53,6 55,9 46,2 37,2 47,9
2012 52,9 476 54,5 59,6 436 33,6 49,7
2013 55,6 51,0 42,4 52,2 42,6 42,6 48,9
Vuoden aikana alkaneiden 2009 30,4 42,0 0,0 52,7 39,9 38,6 30,0
i i 0,
a5|.all<kuuk5|en osgus (%) 2010 343 40,2 0,0 47,2 425 33,6 30,9
kaikista lastensuojelun
asiakkaista 2011 39,8 489 52,0 49,7 44,6 36,5 44,6
(0 - 17-vuotiaat) 2012 46,4 45,1 53,4 49,9 431 335 46,2
2013 49,3 45,5 41,4 43,1 39,6 421 44,7
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S E S5 S5 S5 S5 SE S5
€8 ] €8 g€s g8 €8 ]
& 83 83 83 83 83 s g3
S Elle Elle Elle Ele Elle El 32
S|HELSINKI S 3 | ESPOO S 3 |VANTAA S 3 | TURKU =3 |TAMPERE = 3 OULU S © |KUUSIKKO = B
Sijoitukset
Vuoden aikana 2009 1927 00 614 03 634 73 472 132 623 145 462 119 4732 22
?(')""fgt‘:’;‘i;’gga lapset 2010 1958 16 625 18 631 05 530 123 621 03 485 50 4850 25
2011 1995 19 678 85 698 10,6 567 7,0 614  -11 479 12 5031 37
2012 1958  -1,9 710 47 710 17 585 32 603 -18 515 75 5081 10
2013 1983 13 716 08 776 93 613 48 589 2,3 610 18,4 5287 41
Vuoden aikana 2009 20 11 14 17 18 16 16
sijoitettuna olleiden lasten 2010 20 11 14 19 18 17 17
(0 - 17-vuotiaat) ' ' ! ' ' ! '
osuus (%) 2011 20 12 16 2,0 1,7 1,6 1,7
samanikéisesta vaestosta 2012 2,0 1,2 1,6 2,1 1,7 1,7 1,7
2013 2,0 12 17 2.2 16 14 17
31.12.2011 2009 1672 13 469 . 444 . 406 . 447 8,8 337 43 3775 .
ioi v v v v
sijoitettuna olleet 2010| 1581 54[ 505 77 206 86 203  -07[ 614 374 341 12 3850 20
lapset 4 4 4 4 4 4
(0 - 17-wiotiaat) 2011 1547 22( 553 95[ a8 79[ 424 52( 458 254[ 387 47 3777 19
2012 1549 01 500 -9,6 459 48 440 38 480 48 368 3.1 3796 05
2013 1405 3s5[ 0 -1000] 481 48| 443 07| 478 -04| 443 204 3340 -12,0
31.12.2011 2009 1,7 08 1,0 14 13 12 13
sijoitettuna olleiden lasten 2010 16 0.9 0.9 14 17 12 13
(0 - 17-vuotiaat) ' ' ’ ' ’ ’ '
osuus (%) 2011 16 0,9 10 15 13 12 13
samanikaisesta vaestosta 2012 1,6 0,8 1,0 1,6 1,4 1,2 13
2013 15 0,0 11 16 13 10 11
Jalkihuollossa olleet nuoret
Vuoden aikana 2009 749 00 199 -12,7 189 242 216 172 68 106 128 1657
ialki iiri A r 4 v r 4 r
jalkihuollon piirissa 2010 803 72 238 196 192 16 237 21 169  -1,7 134 264 1773 70
olleet nuoret 4 4 r 4 4 r
(18 wuotta tiyttzineet)) 2011 a1 172| 213 147 241 255[ 232 21| 166 -18[ 167 246[ 2020 139
2012 950 1,0 239 -125 220 87 249 73 168 1.2 162 -30 1988  -16
r v r 4 v r
2013 984 36 365 527 138 -37.3 248 -04 159 -54 193 191 2087 50
Vuoden akana 2009 780 83 218 -11,7 249 261 197 186 75 120 9.1 1814
jalkihuollon pilrissa 2010 gas  83[ 247 133[ 234 0 255 23[ 188 11| 184 533[ 1953 77
olleet 0 - 20-wuotiaat 4 4 4 v r r
2011 997 18,0 283 14,6 292 248 250 2,0 188 00 200 87 2210 132
2012 992 05| 250 85| 263 99| 256 24 248 319[ 248 240 2266 25
r v r r r r
2013 1040 48 394 521 145  -44.9 254 08 247 04 298 2072 2378 49
Véesto 31.12. Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu Kuusikko
0-17-wotiaat 2009| 96590 . 57591 | 43946 . 28 064 . 35414 . 28541 .| 290146 .
r 4 v 4 4 r
2010/ 96932 04| 57982 07| 44009 03| 28053 00| 35467 01| 29012 17| 291545 05
2011| 97545 06| 58558 10| 44311 05| 28047 00| 35479 00| 29280 09| 203220 06
r v r r 4 r
2012| 98529 10| 59243 12| 44487 04| 27933 -04| 35546 02| 29750 16| 295488 08
2013| 100023 15| 59843 10| 44700 07| 28053 04| 35043 11| 44453 494| 313105 6,0
0-20-wotiaat 2009| 118021 . 66 933 . 51 655 . 35387 . 44 365 . 35122 .| 351483 .
2010| 118454 04 67757 12| 51956 06| 35467 02| 44503 03[ 35781 19| 353918 07
r r r r r r
2011| 119100 05| 68629 13| 52178 04| 35515 01| 44710 05| 36456 19| 356588 08
v v v v
2012| 120106 08| 69396 11| 52370 04 35571 02| 44877 04| 36816 10| 359136 07
r v r r r r
2013| 121158 09| 69845 06| 52579 04| 35572 00| 45220 08| 53048 441 377431 51
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4B/1 Sijoitetut lapset 2009 — 2013: sijoitetut yhteensa ja laitoksiin sijoitetut

= = = = = = =
@ 3 3 g g 3 3
2 2 2 £ E £ E E
2| HELSINKI 3 ESPOO 3 VANTAA 3 TURKU 3 TAMPERE 3 ouLy 3 KUUSIKKO 3
Vuoden aikana 2009 1927 00 614 03 634 73 472 13,2 623 145 462 119 4732 22
fé’?'f:f/‘:’;i‘i;gge“apse‘ 2010 1958 16 625 18 631 05 530 123 621 03 485 50 4850 25
2011 1995 1,9 678 85 698 106 567 70 614 11 479 12 5031 37
2012 1958 19 710 47 710 17 585 32 603 18 515 75 5081 1,0
2013 1983 13 716 08 776 93 613 48 589 23 610 18,4 5287 41
Vuoden aikana 2009 2,0 11 14 17 18 16 16
sijoitettuna olleiden lasten 2010 20 11 14 19 18 17 17
(0 - 17-vuotiaat) osuus (%)
samanikaisesta vaestosta 2011 20 12 16 20 17 16 L7
2012 20 1.2 16 2,1 17 17 17
2013 2,0 1,2 1,7 2,2 16 14 17
Lasten sijoitusten hoitowiorokaudet yhteens&| 2009| 616 918 14| 171527 22| 153074 152 425 17| 158298 20| 107273 10| 1359515
2010 607 390 15| 180874 54| 151360 11| 152011 03| 177010 118| 115249 74| 1383894 18
2011 598625 14| 179914 05| 161525 6,7| 156589 30| 178547 09| 122132 60| 1397332 10
2012 599 292 01| 188658 49| 172408 67| 167877 72| 179439 05| 132141 82| 1439815 3,0
2013 642530 72| 190635 10| 184837 72| 162776 30| 174038 30| 150546 13,9| 1505362 46
Laitoksiin sijoitetut lapset (O - 17-vuotiaat)
Laitoksiin sijoitetut lapset vuoden aikana 2009 1504 . 514 12,4 512 53 441 09 397 . 269 -4.9 3637 28
2010 1468 24[ 534 39 506 12 187 576] 419 55 235 -126[ 3349 79
2011 1276 24[ 606 3,9 600 12 201 576[ 394 55 283 126[ 3360 79
2012 1180 31| 637 135 555 186[ 430 75[ 368 6,0 242 204[ 3412 03
2013 1330 a2 620 23 603 o5/ 520  1587[ 323 180 251 a13f 3647 85
Laitoksiin sijoitetut lapset 31.12. 2009 863 . 228 04 250 33 246 17 201 . 79 13 1867 .
2010 820 s0[ 254 114 o -1000[ o -1000[ 208 35 70 114 1352 276
2011 713 sof 283 114 250 -1000[ 137 -1000[ 199 35 84 a14f 1666 27,6
2012 693 a30[ 286 114 294 0ol 260 0o 195 43 93 200[ 1821 23,2
2013 753 56[ 271 42 298 192] 280 1044] 176 -116 75 a07[ 1853 11,2
Laitosten hoitowiorokaudet yhteensa 2009| 320960 0,7 85562 40 91457 13 97 081 20 72 106 -4.9 27765 -89 694 931 03
2010| 299899 66[ 91571 70[ 88725 30 97781 07| 75079 41 21348 231 674403 30
2011 281182 62[ 92400 0,9 98 959 s 97627 02 70022 -6,7 28381 329 668580 0,9
2012 266 225 53] 99303 75 96 898 21[ 98557 10[ 68707 19 25739 03[ 655420 20
2013| 311751 171 99218 01 101144 44] 08376 02 62500 90 29662 152 702651 72
Kunnallisten laitosten hoitowiorokaudet 2009| 144840 -4.4 27154 6.3 25170 25 50 532 21 19502 31 13529 9.8 280 727 19
2010| 141317 24 26756 15[ 23636 61[ 46508 80 21847 120 11605  -142[ 271669 32
2011 143198 13[ 24429 -8,7 25026 sof 45343 25[ 20049 -8,2 12171 a9[ 270216 05
2012 136 946 44 23501 34 24796 09 1718 80 19863 0,9 8251 322 255165 56
2013| 175704 283 22557 44 25879 44] 39504 s1[ 18186 -84 9433 143[ 201353 14,2
Ostopalvelulaitosten hoitowiorokaudet 2009| 176120 5,2 58 408 30 66 287 0.9 46 549 20 52 604 56 14236 -89 414204 18
yhteensa 2010| 158582  -100[ 64815 110[ 65089 18 51273 101 53232 12 9743 -316[ 402734 28
2011 137984 130 67980 49 73933 136 52284 20 49973 6,1 16 210 664 398364 11
2012| 129279 63[ 75712 114 72102 25 56839 87| 48844 23 17 488 79[ 400264 05
2013| 136 047 s2[ 76661 13 75 265 44] 58782 34 44314 93] 20229 157[ 4112908 28
Hoitovuorokausia laitokseen sijoitettuna 2009 213 166 179 220 182 103 191
ollutta lasta kohden 2010 2047 43 171 30 1757 18 5237 1375 179 13 o’ 120 201 54
2011 220" 7,9 152 11,1 165 59 486 71 178 08 100 10,4 199 12
2012 2267 24 156" 22 175”7 59 229 52,8 187 51 106 6,1 192 35
2013 234" 39 160 " 27 168" 39 189 175 103" 36 118 111 193 03
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4B/2 Sijoitetut lapset 2009 — 2013: luvanvaraiseen perhehoitoon ja toimeksiantoon
perustuvaan perhehoitoon sijoitetut sekd ymparivuorokautinen laitosmuotoinen

erhekuntoutus
8 B B B B B B
g 3 3 3 3 3 3 E}
2| HELSINKI s ESPOO s VANTAA s TURKU s TAMPERE s ouLU s KUUSIKKO s
Luvanvaraiseen perhehoitoon sijoitetut lapset
Luvanvaraiseen perhehoitoon wioden aikana | 2009 96 . 89 8.2 41 -14,6 27 -18,2 32 111 7 41,7 292 .
sijoitetutlapset 2010 119 240 87 22 45 98 24 111 32 00 7 00 314 75
2011 82 24,0 89 22 55 98 0 11,1 31 0,0 7 0,0 264 75
2012 101 31,1 84 23 53 222 24 -100,0 33 31 22 00 317 -15,9
2013 114 39,0 81 9,0 62 12,7 21 00 28 97 11 57,1 317 20,1
Luvanvaraiseen perhehoitoon sijoitetut lapset| 2009 77 77 94 37 57 25 -38 29 115 6 -40,0 251 .
st12. 2010 73 52 75 26 0 -100,0 21 -16,0 29 0,0 6 0,0 204 -18,7
2011 75 52 68 2,6 36  -100,0 20 -16,0 29 00 3 00 231 -18,7
2012 84 2,7 0 93 43 00 23 4.8 30 00 6 50,0 186 132
2013 76 13 65 4.4 40 11,1 20 00 25 -13.8 11 266,7 237 2,6
Luvanvaraisen perhehoidon 2009 29 621 2,0 30017 47 13184 . 9035 36 10723 11,7 2127 -41,6 94707 .
hoitoworokaudet 2010 27 417 74 27979 6.8 13739 42 7950 12,0 10743 0.2 2138 05 89 966 5,0
2011 27244 06 26 681 46 13126 -45 6846 -13,9 9534 113 1459 -31,8 84 890 5,6
2012 31640 16,1 26 379 1,1 14795 12,7 8155 19,1 10272 7.7 2913 99,7 94154 109
2013 33402 56 25373 38 21256 43,7 7360 97 10 069 2,0 3598 235 101 058 73
Hoitovuorokausia luvanvaraiseen 2009 309 337 322 335 335 304 324
perhehoitoon sijoitettuna ollutta lasta kohden 2010 230 322 305 331 336 305 287
2011 332 300 239 0 308 208 322
2012 313 314 279 340 311 132 297
2013 293 313 343 350 360 327 319
Toimeksiantoon perustuvaan perhehoitoon sijoitetut lapset
Sijaisperheisiin sijoitetut wioden aikana 2009 1131 43 183 0,6 253 18,4 202 22,0 247 . 303 15,0 2319
2010 1187 50 206 126 246 28 183 94 335 356 293 33 2450 56
2011 1258 50 207 12,6 270 28 165 9,4 362 356 324 33 2586 56
2012 1248 6,0 208 05 279 98 0 98 361 81 346 10,6 2442 56
2013 1261 0,2 254 227 304 12,6 204 236 352 238 419 29,3 2794 80
Péivystys- ja vastaanottoperheissd olleet 2009 408 79 17 . 80 231 60 50,0 29 25,6 72 666
2010 408 0,0 27 58,8 72 -10,0 48 -20,0 89 206,9 43 -40,3 687 32
2011 453 11,0 30 11,1 82 139 11 77,1 90 11 58 349 724 54
2012 539 19,0 36 20,0 93 134 0  -100,0 92 22 59 1,7 819 13,1
2013 502 69 62 722 104 11,8 19 0,0 81 -12,0 85 44,1 853 42
Pitkaaikaisessa sijaisperhehoidossa olleet | 2009 723 33 166 06 173 11 142 145 218 74 231 138 1653 53
2010 779 7,7 179 78 174 06 135 -49 246 128 250 8,2 1763 6,7
2011 805 33 177 11 188 8,0 154 141 272 10,6 266 64 1862 56
2012 709 -11,9 172 28 186 1,1 0 -100,0 269 1,1 287 79 1623 12,8
2013 759 71 192 116 200 75 185 0,0 271 0,7 334 16,4 1941 19,6
Sijaisperhehoidon hoitowiorokaudet 2009 266337 27 55948 34 48433 -134 46 309 21 75 469 8,1 77381 73 569 877 24
2010| 280074 52 61324 96 48 896 10[ 46280 01 o11s8 208 91763 186 619525 8,7
2011 290199 36[ 60824 08 49440 11 52116 126 98991 86| 92202 06 643862 39
2012 301427 39[ 62976 35 60 715 228 61165 174 100460 15[ 103489 121 690232 72
2013 297377 13[ 66044 49 62 437 28] 57040 67[ 101469 10] 117286 133 701653 1,7
Hoitovuorokausia sijaisperhehoitoon 2009 235 306 191 229 306 255 246
sijoitettuna ollutta lasta kohden 2010 236 208 199 253 272 313 253
(toimeksiantoon perustuva perhehoito)
2011 231 294 183 316 273 285 249
2012 242 303 218 0 278 299 283
2013 236 260 205 280 288 280 251
Vastaanotto- ja paivystysperheisiin 2009 21083 185 666 . 2487 346 1344 244 5886 108,6 5724 . 37190 .
sijoitettujen hoitowiorokeudet 2010 24819 177{ 2185 2281 3875 ss8| 1384 30[ 10486 782 496  -132| 47715 283
2011 25717 36[ 2723 2a6( 3147 188[ 1310 53 8567 183[ 5555 119 47019 15
2012 30994 205[ 2537 638 0o -1000[ o -1000[ 7459 29[ 6221 120 47211 04
2013] 27226 -122[ 5001 1007[ 0 0o[ 715 0o[ 10025 3aa] 8627 387] 51684 95
Pitkaaikaisen perhehoidon hoitowuorokeudet | 2009| 245 254 16 55282 23 45946 59 44965 31 69 583 39 71657 02 532 687 23
2010| 255255 41 59139 70[  as021 20 44896 02 80702 160[ 86797 211 571810 73
2011| 264482 36[ 58101 18 46203 28{ 50806 132 90424 120[ 86737 0.1 596 843 44
2012| 270433 23] 60430 40 0o 1000 61165 204 93001 28[ 97268 121 582306 2,4
2013 270151 01 60953 09 0 0o[ o 1000 91444 7] 108659 117[ 531207 88
Hoitovuorokausia vastaanotto- ja 2009 52 39 31 22 203 80 56
paivystysperheisiin sijoitettuna ollutta lasta 2010 61 81 54 29 118 115 69
kohden
2011 57 91 38 119 95 96 65
2012 58 70 0 0 81 105 58
2013 54 82 0 38 124 101 61
Hoitovuorokausia pitk&aikaiseen 2009 339 333 266 317 319 310 322
sijaisperhehoitoon sijoitettuna ollutta lasta 2010 308 330 259 333 308 347 324
kohden 2011 329 328 246 330 332 326 321
2012 381 351 0 0 346 339 359
2013 356 317 0 0 337 325 274
‘Ympérivuorokautinen laitosmuotoinen perhekuntoutus
Hoitoworokaudet wioden aikana 2009 6803 94 3190 -13,2 1993 57,7 3952 305 3649 33 2941 31,2 22528 60
2010 9030 327[ 3102 2,8 2342 175[ o -1000[ 7106 9a7[ 2370 194[ 23950 63
2011 8239 88[ o -1000[ 4064 735[ 2515 0o 6747 s1f 6773 1858[ 28338 183
2012| 10372 259 6306 00 3956 27[ 5171 1056 6662 43[  2501  17[ 35058 237
2013] 11362 o5 4322 315 4266 78] 5828 127  sse1 162 751 710[ 32110 -84
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4C Kokovuotiset hoitopaikat 2009-2013

B B B B B B B
Liis'ten - 17-vuotia§t) _ 3- 8" g’ g g‘ 8" g
sijoitusten kokovuotisten g 5 = 5 5 5 5 =
hoitopaikkojen maara 2| HeLsINKI s ESPOO s VANTAA s TURKU 2 |taveere 2 ouLy S |kuusikko 2
Pitkaaikaisen perhehoidon kokowuotiset 2009 672 16 151 23 126 59 123 31 191 39 196 02 1459 23
hoitopaikat 2010 699 a1 162 70[ 123 20[ 123 02| 221 160[ 238 211 1567 73
2011 725 36 159 a8 127 28 139 132 248 120 238 01 1635 44
2012 741 23 166 a0 o -1000[ 168 204 255 28] 266 121 1595 24
2013 740 o1 167 09f 0 0of o -1000] 251 7] 298 117 1455 88
Kunnallisen laitoshoidon kokowuotiset 2009 397 4.4 74 6,3 69 25 138 21 53 3.1 37 98 769 1,9
hoitopaikat 2010 387 24f 73 asf 65 61| 127 80[ 60 120[ 32 a2 744 32
2011 392 13[ 67 87 69 sof 124 25 55 82[ 33 a9 740 05
2012 375 44] 65 34l 68 09 114 80[ 54 09f 23 322 699 56
2013 481 283[ 62 44] 71 44 108 51 50 84[ 26 143] 798 142
Ostopalvelulaitosten kokowuotiset hoitopaikat [ 2009 483 . 160 . 182 128 . 144 . 39 . 1135
2010 43¢ 100 178 ol 178 as{ 140 101 146 12[ 27 316 1103 28
2011 378 -130[ 186 a9 203 136 143 20 137 61f 44 664 1001 11
2012 354 63 207 14l 108 25( 156 87| 134 23[ 48 79[ 10907 05
2013 373 s2 210 13[ 206 a4 161 34 i 03[ 55 157 1127 28
Kokowotiset hoitopaikat yhteensa 2009 1551 07 386 3,6 376 47 389 26 388 23 272 -1,5 3363 08
2010 1521”7 20 213" 70 366~ 27 301" 04 a27” 929 296 8s| 3414 15
2011 1495 47 42" 01 308" 86 407" 40 440" 30 315 64 3467 15
2012 1470”7 a7 38" 61 2657 333 438”76 43" o8 337 69 3301 22
2013 1504 8.4 439" 03 217" 44 270" 384 422" 48 379 124] 3380 03
Kokovuotisia hoitopaikkoja / 1000 alle 18- 2009 16,1 6,7 8,6 13,9 11,0 95 11,6
vuotiasta lasta 2010 157 71 83 13,9 12,0 102 11,7
2011 153 70 90 145 124 108 118
2012 14,9 74 60 15,7 125 113 115
2013 15,9 73 62 96 117 85 108
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4D Lastensuojelun kokonaiskustannukset seka avohuollon ja jalkihuollon kustannukset

2009-2013

& & A A A 8 &

s g 4 4 4 s G

3 e e E E E E E

Laster S| HELSINKI 3 ESPOO 3 VANTAA 3 TURKU 3 TAMPERE 3 ouLy 2 KUUSIKKO 3
Kustannukset yhteensa 2009| 121527 580 76 40964 318 838 35302 395 37 30875436 14 33812671 19 14970722 104| 277453122 56
2010| 122525383 08| 42716484 43 36653672 38| 33659883 90 32521208 38| 14270447 47| 282347167 18
2011| 121916 408 05 44094216 32| 39929501 89| 34713675 31| 36655148 127| 18855929 321 296164967 49
2012| 126457 279 37| 45207562 25 44011374 102| 39014636 124| 39840323 87| 23074886 224| 317606060 72
2013| 127999 748 12| 47842641 58| 47838761 87| 41338502 60| 38844887 25| 27079008 174| 330943547 42
Kokonaiskustannukset yhteens& 2009| 135 255301 .| 45591636 .| 39290144 .| 34363117 .| 37632141 . 16 661 811 308 794 149 .
(deflatoituna wioden 2013 arvoon) 2010| 132535967 20[ 46206512 13| 39648355 09| 36409967 60 35178357 65| 15436373 74| 305415531 11
2011| 127640655 37 46164538 01| 41804374 54 36343559 02| 38376189 91| 19741257 279| 310070571 15
2012| 128478978 07| 45930305 05 44714903 70 39638371 91| 40477259 55| 23443789 188| 322683695 41
2013| 127999748 04| 47842641 42| 47838761 70| 41338502 43| 38844887 40| 27079008 155| 330943547 26

Euroa/ 0 -20-vuotias asukas 2009 1030 . 612 . 683 . 873 . 762 426 789
2010 1034 05 630 30 705 32 949 88 731 41 399 64 798 11
2011 1024 1,0 643 19 765 85 977 3,0 820 122 517 29,7 831 41
2012 1053 2,9 651 14 840 98 1097 122 888 83 627 212 884 65
2013 1056 03 685 5.1 910 83 1162 6,0 859 33 510 -186 877 0,9
Euroa/ 0 - 20-vuotias asukas 2009 1146 . 681 . 761 . 971 . 848 . 474 . 879 .
(deflatoituna vuoden 2013 arvoon) 2010 1119 24 682 01 763 03 1027 57 790 -6,8 431 9,1 863 18
2011 1072 -42 673 14 801 50 1023 03 858 86 542 255 870 08
2012 1070 0.2 662 16 854 66 1114 89 902 5.1 637 17,6 898 33
2013 1056 12 685 35 910 66 1162 43 859 -48 510 198 877 2.4
Euroa/ 0 - 20-vuotias lastensuojelun asiakas | 2009 13562 . 11850 . 7046 . 11612 . 11211 . 5432 . 10729 .
2010 12 226 9,9 11337 43 7130 12 11299 27 9757 130 5053 70 10 060 62
2011 11541 56 10441 7,9 7877 105 11296 0,0 9909 16 6192 225 9981 08
2012 11738 17 9623 78 7982 13 12729 12,7 10122 21 7588 225 10 236 26
2013 11435 2,6 9844 23 9445 183 13144 33 9451 6,6 6751 110 10219 0.2
Euroa/ 0 - 20-vuotias lastensuojelun asiakas | 2009 15094 . 13188 . 7842 . 12923 . 12478 . 6046 . 11941 .
(deflatoituna vuoden 2013 arvoon) 2010 13225 124 12 263 7,0 7712 7 12222 5.4 10555 154 5466 9,6 10882 -89
2011 12083 86 10932 -109 8247 6,9 11827 3.2 10375 17 6483 186 10 450 -4,0
2012 11926 13 9777 -106 8109 7 12933 9.4 10 284 -09 7709 189 10 400 05
2013 11435 -4,1 9844 07 9445 16,5 13144 16 9451 8.1 6751 124 10 219 17
Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu Kuusikko

Kustannukset yhteensa 2009 24730563 15 8611706 149 7887188 3,6 3964279 20,7 8894 306 168 3460 751 122| 57548793 32
2010 25395230 2,7 8434547 2,1 7753 407 a7 4440269 120 6843 647 231 3794836 97 56661936 15
2011| 24414419 3,9 8125914 37 8035042 3,6 4180615 5.8 8801372 286 5768 222 520| 59325584 47
2012 25551883 a7[ 895678 101 9769363 216[ 5163688 236[ 9053252 20[ 6539644 134 65028508 96
2013| 27026775 58 9511137 63[ 10328890 57[ 5513000 67[ 9518602 5.1 7309 761 118 69208165 64
Kokonaiskustannukset yhteens& 2009| 27524120 09 9584 482 121 8778123 59 4412083 226 9899 004 14,0 3851676 95 64049 489 07
(deflatoituna wioden 2013 arvoon) 2010| 274700747 02 9123667 -4.8 8386877 -45 4803048~ 8,9 7402788" 252 4104 882 66 61201337 43
2011| 25560730 70 8507442’ 68 8412305 03 4376904 -89 9214616 245 6039 053 471[ 62111053 13
2012| 25960386~ 16 9088694 68 9925548° 180 52513217 200 9197988 02 6644195 100[ 66068133 64
2013| 270267757 41| 9511137 46| 10328890" 41| 5513000 50|  9s518602" 35| 7309761 100[ 69208 165 48
Euroa/0 - 17-vuotias avohuollon asiakas 2009 3559 11,7 3021 63 1772 11,7 1967 353 3247 85 1521 6.9 2705 -89
2010 3180 107[ 2738 94 1594 100[ 1797 87 2320 286[ 1383 o1l 2352 131
2011 2931 28[ 2275 169 1718 71[ 1688 s0[ 2713 170[ 2100 s18[ 2368 07
2012 3087 s3f 2156 s2f 1889 100[ 2139 267[ 2587 asl 2326 108] 2470 43
2013 3099 04 2368 99[ 2138 131] 2272 62f 2735 57 1995 2] 2550 32
Euroa/ 0 - 17-vuotias avohuollon asiakas 2009 3961 -138 3362 38 1973 -139 2190 -36.9 3614 59 1693 92 3010 111
(deflatoituna vuoden 2013 arvoon) 2010 3439 as2[ 2961 9] 1725 126] 1944 a12] 2509 306[ 1496 a16] 2544 155
2011 3068 108[ 2382 196 1798 a3f 1768 o[ 2841 132f 2198 a69[ 2480 25
2012 3136 22[ 2190 -8,0 1919 67[ 2174 230[ 2629 7s( 2363 750 2510 12
2013 3099 a2f 2368 81f 2138 114] 2272 a5[ 2735 a1] 1995 -156[ 2550 16
Kustannukset yhteensa 2009 0 0 . 0 . 0 . 0 . 0 . 0 .
2010 0 0 00l 0 o0l 0 0ol 0 00[ 0 00f 0 00
2011 2128453 . 380 127 0o 945245 oo 542380 0o 1058719 oof 190 356 0o 5245279 00
2012 1809977  -150[ 1915649 4039 1077784 140 849870 56,7 1326028 252 283621 a90[ 7262929 385
2013 2683 963 483[ 1664216 13,1 1106517 27[ 828 097 26[ 1862000 404] 571197 1014] 8715990 20,0
Kokonaiskustannukset yhteenséa 2009 0 . 0 . 0 . 0 . 0 ) 0 . 0 .
(deflatoituna wioden 2013 arvoon) 2010 o” 00 o” 00 o” 00 o” 00 o” 00 0 oof 0 00
2011 2228389" 00 397975 00 989626 00 567846 00 1108428" 00 199 293 00 5837785 00
2012| 18389137 175 1946275" 3800 10950157 106 863457  521| 1347227 215 288155 aa6[ 8083347 385
2013]  2683963°  460| 1664216" 145 1106517 11 828007 41| 1862000 382 571197 982[ 9700546 200
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4E Sijoitusten kustannukset 2009-2013

8 8 8 8 8 8 8
Lasten (0 - 17-vuotiaat) g g g g g g g
sijoitusten kustannukset 2 g 2 2 g £ g £
3 3 3 3 3 3 3
2009-2013 3 HELSINKI = Espoo = Vantaa = Turku = Tampere = Oulu = KUUSIKKO =
Sijoitusten kustannukset yhteensa 2009| 96797017 90| 32352612 73| 27415207 62| 26911157 23| 24918365 08| 11509971 55| 219904329 5,7
4 4 4 4 F
2010| 97130153 03| 34281937 60| 28900265 54| 29219614 86| 25677651 30| 10475611 90 225685231 2,6
2011| 97501989 04| 35968302 49| 31894549 104[ 30533060 45| 27853776 85| 13087707 249[ 236839383 4,9
b b b
2012| 100 905 396 35 36261884 08| 34242011 74| 33845048 109 30787071 105 16535242 26,3 252577552 6,6
4 F
2013| 100972973 01| 38331504 57| 37509871 95 35825502 58 29326285 7] 19769 247 196 261735382 36
Sijoitusten kustannukset yhteensa 2009| 107731181 64| 36007154 48| 30512021 36| 29951034 01| 27733137 16| 12810134 78| 244744660 32
i 4 4 4 v 4
(defatoituna wioden 2013 arvoon) 2010| 105065893 25| 37082844 30| 31261478 25| 31606919 55| 27775570 02| 11331491 115 244124195 03
2011| 102079924” 28| 37657004" 15| 33302069° 68| 31966655 11| 201615737 50| 13702204 209[ 247959519 16
, , , v ,
2012| 102518592 04| 36841610 22| 34789445 42| 34387050 76| 31279270 73| 16799594 22,6 256615562 35
4 v
2013| 100972973" 15| 38331504 40| 37509871 78| 35825502 42| 29326285" 62| 19769247 17,7] 261735382 2,0
Euroa/vuoden aikana sijoitettuna ollutlapsi | 2009 50 232 73 52692 54 43242 6,7 57015 -89 39 997 11 24913 -100 46472 32
b
2010 49607 12 54851 41 45801 59 55131 33 41349 34 21599 133 46533 01
2011 48873 as( 53051 23f 45694 02f 53 850 23 45364 97( 27323 25 47076 1.2
2012 51535 saf 51073 37[ 48228 55[ 57856 74 51057 125 32107 175 49710 56
4 b b b b
2013 50 919 12 53536 48 48337 0,2 58 443 10[ 49 790 25 32409 0,9 49505 04
Euroa/vuoden aikana sijoitettuna ollutlapsi | 2009 55906 48 58 644 29 48126 41 63 456 -111 44515 13 27728 12,1 51721 07
(deflatoituna vuoden 2011 arvoon) 2010 53660 a0l 59333 12| 49543 29[ 59 636 60[ 44727 05| 23364 157[ 50335 27
4 b b b b
2011 51168 46 55541 64 47840 34 56 379 55 47494 6,2 28 606 22,4 49286 21
4
2012 52359 23 51890 66 48999 24 58781 43 51873 9.2 32621 14,0 50 505 25
2013 50919 27[ 53536 32[ 48337 1af 58 443 06[ 49790 40[ 32409 06[ 49505 20
Euroal alle 18-vuotias asukas 2009 1002 86 562 65 624 58 959 26 704 08 403 66 758 53
2010 1002 oof 591 saf 655 sif 1042 86 724 29[ %61 -105] 774 21
2011 1000 0.2 614 39[ 720 98 1089 45 785 84 447 238 808 43
b b b b
2012 1024 25[ 612 03 770 6,9 1212 13 866 103 556 243 855 58
2013 1009 4] 641 a6[ 837 88[ 1277 saf 816 58[ 45 200[ 836 22
Euroa/ alle 18-vuotias asukas 2009 1115 6,0 625 40 694 33 1067 0.2 783 -16 449 -88 844 28
(deflatoituna vuoden 2013 arvoon) 2010 1084 28[ 640 23[ 709 21 1127 56 783 00 391 asof 837 07
2011 1046 35 643 05 754 63[ 1140 12 822 50 468 198[ 846 10
4 b b b b
2012 1040 06 622 33 782 38 1231 8ol 880 71 565 20,7 868 2,7
2013 1009 30 641 30 837 71 1277 37 816 73 445 212[ 836 37
Lai i kustannukset
Laitoshoidon kustannukset yhteensa 2009 74429616 93| 24261192 68| 21818038 45| 22477229 0,9 19 124 065 24 6576573 205 168686713 42
2010| 72833348 21[ 25867516 66| 22824350 46[ 24780636 102 18441927 36 5272637 -198| 170020423 08
2011| 71628837 17| 27770616 74| 25170633 103| 25771123 40| 17665680 42 6933030 315| 174939919 2,9
2012| 72447325 11| 27302385 17| 26438722 50| 27320003 60| 18882031 6,9 7764104 12,0| 180154570 3,0
2013| 75144437 37| 28971447 61| 293110966 109| 28521120 44| 18325729 2,9 9090 340 17,1| 189 365039 51
Laitoshoidon kustannukset yhteensa 2009 82837165 6,7 27001729 43| 24282597 20| 25016250 -15 21284314 47 7319 461 -224| 187741517 17
(deflatoituna wioden 2013 arvoon) 2010 78783987 49| 27980947 36| 24689158 17| 26805267 72| 19948672 63 5703423 22,1| 183911453 20
2011 74991970 48| 29074508 39| 26352450 67| 26981135 07| 18495123 73 7258 552 273| 183153738  -04
2012| 73605556 18| 27738874 46| 26861403 19| 27756774 29| 19183902 37 7888 230 87| 183034739 01
2013| 75144437 21| 28971447 44| 293110966 91| 28521120 28| 18325729 45 9090 340 152 | 189 365 039 35
Kunnallisen laitoshoidon kustannukset 2009 36 252 364 71 8519 562 6,2 6535 658 2,9 11803 382 22 5913191 2,6 3277612 0,7 72301 769 43
2010| 37974798 48 7294357 144 6685114 23| 12080676 23 6019 959 18 2833316 136| 72888220 08
2011| 39168448 31 7769176 65 6687 343 00| 12152998 06 6301502 47 2999 939 59| 75079406 3,0
2012| 40064857 23 7124827 83 7494 606 121| 11960934 16 6298 432 0,0 3176 001 59| 76119657 14
2013| 38775959 3.2 6780 418 -48 8490 367 133| 12420578 38 6315 631 03 3062318 36| 75845272 04
Kunnallisen laitoshoidon kustannukset 2009 40347421 46 9481929 37 7273924 05| 13136689 46 6581143 02 3647850 31| 80468957 18
yhieensa 2010| 41077420 18 7890321 -16,8 7231302 06| 13067693 05 6511802 11 3064 804 -160| 78843343 20
(deflatoituna vuoden 2013 arvoon)
2011 41007 494 0.2 8133956 31 7001329 32| 12723609 26 6597372 13 3140793 25| 78604551  -03
2012| 40705382 07 7238733 11,0 7614424 88| 12152156 45 6399 126 30 3226776 27| 77336598 16
2013| 38775959 -47 6780418 6.3 8490 367 115| 12420578 22 6315631 13 3062318 51| 75845272  -19
Ostopalvelulaitosten kustannuksetyhteensa | 2000| 38177 252 114 15348112 71| 14746842 52| 10673847 31| 12661900 -84 3298961 11,0 94906 914 57
2010| 34858550 87| 18126718 181| 15642787 61| 12699960 190| 11876994 6,2 2439321 26,1| 95644330 08
2011 31418426 99| 19601348 81| 17928299 146| 13618125 72| 10691202 -10,0 3875131 589| 97132531 16
2012| 31224435 06| 19794834 10| 18460293 30| 15359069 12,8 11906089 114 4531103 169| 101275823 43
2013| 34965983 12,0| 21841550 103| 20203687 94| 16100542 48| 11368000 45 5966 257 31,7| 110446019 9,1
Ostopalvelulaitosten kustannuksetyhteensa | 2009| 42 489 744 8,7 17 081 830 46 16 412 641 27 11879 562 06 14092 185 -10.6 3671611 84| 105627572 32
(deflatoituna wioden 2013 arvoon) 2010| 37706568  -113| 19607709 148| 16920836 31| 13737574 156| 12847370 88| 2638619  -281| 103458675 2.1
2011| 32893591 -128| 20521675 47| 18770073 109| 14257526 38| 11193178 12,9 4057077 538| 101693120  -1,7
2012| 31723627 36| 20111298 26| 18755422 01| 15604618 94| 12096434 81 4603543 135| 102894941 12
2013| 34965983 102| 21841550 86| 20203687 7,7] 16100542 32| 11368000 6.0 5966 257 29,6 110446019 73
Luvanvaraiseen perhehoitoon sijoitetut lapset
Luvanvaraisen perhehoidon kustannukset 2009 4979153 33 4955441 48 2085 261 45 2011409 09 1623000 12,2 510 900 94| 16165164 2,7
2010 4767942 42 4835679 24 1883479 9,7 1720199 -145 1513224 68 338501 337| 15059024 68
2011 4681814 18 4345510 12,3 2037473 8,2 1495707 13,1 2146 520 419 250 476 260| 14957500  -0,7
2012 4577797 22 4538360 44 2329598 143 1430 490 44 2098 901 22 559 591 1234| 15534737 39
2013 3174039 30,7 4493157 1,0 2424795 41 2170694 51,7 1687 000 -196 374106 331 14323791 78
Luvanvaraisen perhehoidon kustannukset 2009 5541 597 09 5515 206 71 2320811 6,8 2238617 15 1806334 -143 568 611 4116 17991 176 5,0
(deflatoituna wioden 2011 arvoon) 2010 5157493 69| 5230764 52| 2037363 122 1860743 -169| 1636858 94 366157  -356| 16289378 95
2011 4901636 50 4549541 -13,0 2133137 47 1565934 -158 2247304 373 262236 284| 15659788 -39
2012 4650983 51 4610916 13 21366 842 11,0 1453360 72 2132457 5,1 568 537 1168| 15783094 08
2013 3174039 318 4493157 2,6 2424795 24 2170694 49,4 1687 000 20,9 374 106 342| 14323791 92
Toi iantona per i sijoitetut lapset
Toimeksiantoon perustuvan perhehoitoon 2009 17 388 248 938 3135979 21,0 3511908 72 2422519 18,8 4171 300 8,6 4422 498 323 35052452 133
sijoituksen kustannukset 2010| 19528863 123 3578742 14,1 4192 427 194 2718779 122 5722 500 372 4864473 100| 40605784 158
2011| 21191338 85 3852176 76 4686 443 118 3266 230 20,1 8041576 405 5904 201 214| 46941964 156
2012| 23880274 12,7 4421139 14,8 5473691 16,8 5095 455 56,0 9806 139 21,9 8211547 39,1| 56888245 212
2013| 22654 497 5.1 4866 900 101 5773110 55 5133688 08 9313556 50| 10304801 255| 58046552 2,0
Sijaisperhetoiminnan kustannukset 2009 19352420 72 3490218 18,1 3908612 46 2696 166 16,0 4642489 60 4922062 291| 39011967 106
(deflatoituna wioden 2013 arwon) 2010| 21124413 92 3871133 10,9 4534957 16,0 2940 909 9.1 6190 040 333 5261911 69| 43923363 126
2011| 22186318 5,0 4033044 42 4906 482 8.2 3419586 16,3 8419 146 36,0 6181416 175 49145993 119
2012| 24262053 9.4 4491821 114 5561 200 133 5176917 51,4 9962912 183 8342827 350| 57797729 176
2013| 22654 497 6,6 4866 900 84 5773110 38 5133688 08 9313556 65| 10304801 235| 58046552 04
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4F Lastensuojeluilmoitukset ja ilmoituksen kohteena olleet lapset 2009-2013 seka
lastensuojelutarpeen selvitykset 2009-2013

—~ C —~ C —~ C ~ C —~ C ~ C —~ C
g3 g3 3 3 3 3 3
» © o © o © o © o © o © o ©
B g3 23 23 g3 g3 g3 g3
2 = S =z = Ef= = =
S|HELSINKI S 3 Espoo 3 Vantaa 5§ Turku ST | Tampere 33 Oulu S 8§ |KUUSKKO = §
Lastensuojeluilmoitukset
Vuoden aikana 2009 10442  -114 3180 8,0 5861 23,8 4441  -16,2 1762  -20,9 2178 78| 27864 3,6
1l i i v v r 4
tehdys lastensuojeluilmoitukset|  ,q10|  11706 1231 3797 194 6041 31 4711 6.1 2261 283 2512 153[ 31028 114
(0 - 17-wotiaat) 4 4 r r
2011 12440 6,3 4294 13,1 7120 17,9 5866 24,5 3029 34,0 2923 164| 35672 15,0
2012| 13263 66 4681 9o 7986 122 5970 18 3182 51 3060 47 38142 69
v r 4
2013| 14194 7,0 5234 11,8 7743 -3,0 5945 0,4 3101 2,5 4788 56,5 41005 75
limoitusten kohteena olleet lapset
Vuoden aikana 2009 6116 6,4 2496 16,3 3511 26,6 2559 35 1344 9,7 1553 146| 17579 4,7
lastensuojeluilmoituksen 2010 6710 97 2413 33[ 3537 07 2615 22 1682 251 1761  134] 18718 65
kohteena olleet lapset r r r r r
(0 - 17-wiotiaat) 2011 6904 2,9 2639 94| 4006 13,3 2843 87| 2030 207 2027 151 20449 9,2
2012 7324 6,1 2798 6,0 4245 6.0 2785 2,0 2119 44 2023 02 21204 41
r r r r
2013 7699 5.1 3013 77 4150 2,2 2625 5,7 2083 -1,7 3066 51,6 22636 6,3
Lastensuojeluilmoituksen 2009 6,3 43 8,0 9,1 3,8 54 6,1
kohteena olleldeq Igfsten ) 2010 6.9 42 8,0 9,3 47 6,1 6,4
osuus (%) samanikaisesta
vaestosta 2011 71 45 9,0 10,1 57 6.9 7,0
2012 74 4,7 95 10,0 6,0 6,8 7.2
2013 7,7 5,0 9,3 9,4 5.8 6,9 7.2
Lastensuojelutarpeen selvitykset
0 - 17-wuotiaille tehdyt ja 2009 2167  146,0 1082 1,1 946 1966 885 74,6 806 45 872 2242 6758 759
valmiiksi saadut r r r r
> 2010 2213 2.1 1137 5.1 962 17 1087 22,8 1276 58,3 903 36 7578 12,1
lastensuojelutarpeen 4 4 4 r |- 4
seltykset woden aikana 2011 2722 23,0 Lt 609 as| 1 220 26,8 |t 245 5] 1 308 25 i 930 3,0 L 9034 19,2
yhteensa 2012 3682 353 1858 15,5 1727 416 1284 31 1424 89 949 20| 10924 20,9
2013|3513 46 1978 65 1823 56 1248 28[ 1616 135 1324 395| 11502 53
Selvitykseen padttyneiden 2009 843 . 564 389 488 1077 314 670 279 . .
asiakkuuksien lukumaara 2010 1313 558[ 592 50 550 145 700 oof 383 220 385 380| 3932 0,0
r r r r r r
2011 1586 20,8 752 27,0 668 19,5 892 27,4 296 22,7 604 56,9 4798 22,0
v r r r
2012 2316 46,0 973 29,4 904 35,3 733 -178 590 99,3 658 8.9 6174 28,7
r r r r r
2013 2739 18,3 950 2,4 873 3,4 580  -20,9 656 11,2 1003 52,4 6801 10,2
Selvitykseen paattyneiden 2009 38,9 52,1 51,6 0,0 39,0 32,0 0,0
asiakkuuksien osuus 2010 59,3 52,1 58,1 64,4 30,0 426 51,9
lastensuojelutarpeen
selvityksista 2011 58,3 46,7 54,8 71,6 22,6 64,9 53,1
2012 62,9 52,4 52,3 57,1 41,4 69,3 56,5
2013 78,0 48,0 479 46,5 40,6 75,8 59,1
Vuoden aikana valmiiksi 2009 90,7 81,0 00 712 708 90,2 95,6
saatujen lastensuojelutarpeen 2010 74,2 81,8 0,0 86,9 93,3 1055 96,6
selvitysten osuus (%) uusista
avohuollon asiakkaista 2011 74,2 83,8 48,7 90,0 87,3 90,9 753
2012 84,1 94,1 61,2 89,2 93,3 100,3 835
2013 72,5 96,5 88,9 98,4 109,1 84,8 86,7
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5 Asiakaspalaute

Kunta

Helsinki

Espoo

Vantaa

Turku

Tampere

Oulu

Kyselyn/Julkaisun nimi

Sijaishuollon asiakaskysely 2013
siakaskysely sijoitettuna olevien
12 wuotta tayttdneiden lasten
kokemuksia sijaishuollosta

Ei asiakaskyselya vuonna 2013.
Suunnitteilla séhkéinen
asiakaspalautejarjestelma.

Ei asiakaskyselya vuonna 2013.
Seuraava sosiaali- ja
terveystoimen
asiakaspalvelukysely toteutetaan
wuonna 2014.

Sosiaalitydn
asiakastyytyvaisyyskysely 2013

Avopalvelujen
asiakaspalautekysely

Asiakastyytyvaisyyskysely

Selvityksen kohde

12 wuotta tayttaneiden lasten
kokemukset sijaishuollosta

Avopalvelujen asiakkaiden
asiakastyytyvaisyys

Hwvinvointipalvelut

Kyselyn toteutusajankohta

Syksy 2013

28.10.2013-17.11.2013

6.5.-19.5.2013

Tulosten julkaisuvuosi

2013

2013

Kyselyn kohderyhma

Laitos- ja perhehoitoon
sijoitettuna olleet 12 vuotta
tayttdneet lapset

Sosiaalitydn tulosalueen
yksikkojen asiakkaat

Lapsiperheiden sosiaalipalvelut

Hwvinvointipalveluiden (sote)
asiakkaat/ omaiset seka omassa
tuotannossa etta yksityisissé
ostopalveluissa , ko.kahden
viikon aikana asioineet

Tawoiteltu vastaajamaara

Ei asetettua tavoitetta

5157 kaikki vastaajat/
lastensuojelupalveluista 91
vastaajaa

1041 75, koko kysely 2274
Kyselyyn vastanneiden méaara
Vastausprosentti
Kuusikon yhteisen palvelumittarin kysymys
1. Olen saanut riittavasti tietoa ja neuvontaa 3,79 4,1 oma 3,5/ yksityiset 4,2
2. Olen saanut asiallista kohtelua 3,98 4.3 oma 3,8/ yksityiset 3,8
3. Saamani palvelu on ollut asiantuntevaa 3,78 4,1 oma 3,8/ yksityiset 3,8
4. Saamani palvelu on vastannut tarpeitani 3,71 4,2 0
5. Olen saanut palvelua riittdvén nopeasti 3,55 4.1 oma3,7/3,8
6. Olen woinut osallistua nykyisen palveluni L
. osallistua nykyisen p 36 38 oma 3,7/ yksityiset 3,6
suunnitteluun ja arviointiin
7. mani palvelu on parantanut L
.saé ,a pavego parantanu 3,6 4 oma 3,4/ yksityiset 3,4
elaméntilannettani
Yleisarvioni palvelusta Kaikkien kysymysten keskiarvo 1-
7,89 8,6 5asteikolla oma 3,6 / yksityiset
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Puheenjohtaja

Markku Itkonen

Vastaava ohjaaja

Tampereen hyvinvointipalvelut
Sosiaali- ja terveyspalvelut
markku.itkonen@tampere.fi

HELSINKI

Riitta Vartio

Lastensuojelun sosiaalityon paallikko
Helsingin sosiaali- ja terveysvirasto
Perhe- ja sosiaalipalvelut
riitta.vartio@hel.fi

Pirkko Turpeinen
Lastenkotitoiminnan paallikko
Helsingin sosiaali- ja terveysvirasto
Perhe- ja sosiaalipalvelut
pirkko.turpeinen@hel.fi

Marko Kettunen

Suunnittelija

Helsingin sosiaali- ja terveysvirasto
Tietohuolto- ja tilastopalvelut
marko.kettunen@hel.fi

Anne Siipola (vara)

Suunnittelija

Helsingin sosiaali- ja terveysvirasto
Tietohuolto- ja tilastopalvelut
anne.siipola@hel.fi

Anita Lindfors (vara)
Lastensuojelupalvelujen paallikkod
Helsingin sosiaali- ja terveysvirasto
Perhe- ja sosiaalipalvelut
anita.lindfors@hel.fi

Sanna Teiro (vara)

Johtava sosiaalityontekija
Helsingin sosiaali- ja terveysvirasto
Perhe- ja sosiaalipalvelut
sanna.teiro@hel.fi
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ESPOO

Leena Wilen

Lasten erityispalvelujen paallikko
Espoon sosiaali- ja terveystoimi
Lastensuojelupalvelut
leena.wilen@espoo.fi

Ann-Christin Sovijarvi
Varajarjestelmakoordinaattori
Espoon sosiaali- ja terveystoimi
ann-christin.sovijarvi@espoo.fi

VANTAA

Leena Kaijala

Suunnittelija

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala
Perhepalvelut
leena.kaijala@vantaa.fi

Kati Villgren

Sosiaalitydon esimies

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala
Perhepalvelut

kati.villgren@vantaa.fi

Paivi Sihvo

Sosiaalitydon esimies

Sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala
Perhepalvelut

paivi.sinvo@vantaa.fi

TURKU

Arja Ahonen

Johtava sosiaalityontekija
Turun hyvinvointitoimiala
Sosiaalityon tulosalue
arja.ahonen@turku.fi

Kaarina Katas

Johtava sosiaalityontekija
Turun hyvinvointitoimiala
Sosiaalityon tulosalue
kaarina.katas@turku.fi



Jaana Kossi-Ahti
Jarjestelmakoordinaattori
Turun hyvinvointitoimiala
Sosiaalityon tulosalue
jaana.kossi-ahti@turku.fi

Mirjam Jarhio
Suunnittelija

Turun hyvinvointitoimiala
Hyvinvointitoimialan hallinto
mirjam.jarhio@turku.fi

TAMPERE

Ari Maijanen

Palveluvastaava

Tampereen hyvinvointipalvelut
Sosiaali- ja terveyspalvelut
ari.maijanen@tampere.fi

Irene Rinne
Asiakasohjauspaallikko
Tampereen hyvinvointipalvelut
Sosiaali- ja terveyspalvelut
irene.rinne@tampere.fi
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OuULU

Teija Sulisalo
Palvelupaallikko
Hyvinvointipalvelut
Lastensuojelupalvelu
teija.sulisalo@ouka.fi

Merja Heikkinen
Suunnittelija
Hyvinvointipalvelut
Lastensuojelupalvelu
merja.heikkinen@ouka.fi

Tybryhman sihteeri

Hanna Ahlgren-Leinvuo
Projektisuunnittelija

Helsingin kaupungin tietokeskus
Tilastot ja tietopalvelu
hanna.ahlgren-leinvuo@hel.fi
gsm. 040 3347382
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