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Kuinka pitada kansainviliset osaajat Uudellamaalla?

*Siirtolaisuus on Euroopan menneisyyttd, Amerikan nykypéivad, mutta meidén jokaisen
tulevaisuutta”. Tana paivdnad maahanmuutto nédhdaén keinona siirtéa taitoa, tietoa ja
resursseja, mika on valtti myés aluekehittdmiselle.

Ulkomaalaisten osaajien liikkuvuus maailmalla kasvaa. Véaestdssa ja teollisuudessa tapahtuvien muutos-
ten my6té tydvoiman likkuvuudella on pitkalla aikavalilla tarked rooli taloudellisen kehityksen edistamises-
s4, jotta tulevaisuus olisi menestyksekas ja kilpailukykyinen. Uusimaa on Suomen kansainvalisin alue,
jossa asuu puolet koko maan ulkomaalaisista. Lisaksi ty6- ja elinkeinoministerion ennusteen mukaan Suo-
messa asuvien ulkomaalaisten maaré tulee kasvamaan puoleen miljoonaan vuoteen 2030 mennessa.

Jotta Uusimaa hy6tyisi parhaiten Suomeen tydskenteleméaan tai opiskelemaan tulevista maahanmuutta-
jista (joihin viitataan tasta eteenpain termilla "ulkomaalaiset asukkaat”), sen taytyy tarjota ystavallinen ja
asumiskelpoinen ympaéristd, johon tulijat kotiutuvat ja johon heidat toivotetaan tervetulleiksi.

Eri tutkimusten ja tassa artikkelissa esiteltdvan Expat-kyselyn mukaan Uudenmaan ulkomaalaiset asuk-
kaat kaipaavat parempaa sosiaalista yhteyttd suomalaiseen yhteiskuntaan niin henkildkohtaisesti kuin
ammatillisestikin. Vastauksena tahan Uudenmaan tulee omaksua kokonaisvaltainen lahestymistapa ja
kehittaa lahjakkuuksien séilyttdmiseen strategia, jossa yhdistyvat henkisen padoman vaaliminen inno-
voinnin vahvistamisessa ja maahanmuuton etujen hyédyntaminen.

Ulkomaalaiset asukkaat vaativat parempaa sosiaalista sopeuttamista

Menestyksekkaat ja tehokkaat kotouttamisen keinot varmistavat, ettd Uusimaa hydtyy parhaalla
mahdollisella tavalla alueelle muuttavista ulkomaalaisista asukkaista. Uudellamaalla palveluita tuot-
tavat julkiset, voittoa tavoittelemattomat ja yksityiset tahot, jotka hyddyntavat pehmean laskun pal-
veluita sen perusteella miten ndma toimivat osana maahanmuuton ekosysteemia. Palvelut katta-
vat laajasti Maslow'n tarvehierarkian eri tasot.

Uudellamaalla tuotetut sopeuttamispalvelut, verkostot ja neuvontapalvelut vastaavat moniin ulkkomaa-
laisten tarpeisiin, mutta heidan tietonsa tarjolla olevista palveluista vaihtelevat suuresti. Alueelle tar-
vitaan enemman kohdennettuja tapahtumia ja innovatiivisia tiedon jakamisen tyékaluja, joiden avulla
sosiaalisten kontaktien luominen helpottuu ja yleisten sopeutumispalveluiden kaytettavyys paranee.

Kun ulkomaalaisia asukkaita pyydettiin arvioimaan Uudenmaan houkuttelevuutta ja asumiskelpoi-
suutta, liittyivat alueelle sopeutumisen vaikeudet useimmiten juuri sosiaaliseen sopeutumiseen.
Asteikolla yhdesta sataan arvioituna yleinen tyytyvaisyys elamééan koskien kuuluvuuden tunnet-
ta oli 56. Tama on alhaisin pistemaara, joka annettiin Maslow’'n tarvehierarkian milldéan tasolla
(kaavio 1). Paikallisten verkostojen ja sosiaalisten tapahtumien puute seka heikko tunne paikalliseen
yhteiskuntaan kuulumisesta vaikeuttavat ulkomaalaisten asukkaiden sopeutumista.
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Kaavio 1: Expat-mielipidekyselyn tulokset paakaupunkiseudulta

Itsensa ilmaiseminen 75
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Askeleita Uudenmaan henkisen pddoman kehittimiseksi

Syrjinnasta vapaa yhteiskunta on paikka, jossa asukkaat voivat olla mita haluavat niin sosiaalisesti,
poliittisesti, kulttuurillisesti kuin taloudellisestikin. Uudenmaan tekeminen houkuttelevaksi ulkomaa-
laisille asukkaille perustuu seka paikallisen yhteiskunnan halukkuuteen toivottaa tulokkaat tervetul-
leiksi etta tulokkaiden sitoutuneisuuteen asettua seudulle. Kyselyn yleisen tarkastelun perusteella
nayttaa silta, ettd ulkomaalaiset asukkaat tarvitsevat enemman tukea sosiaalisen pd&doman raken-
tamisessa kuin opiskelijat ja elinkeinonharjoittajat. Verkostoa tarvitaan etenkin niille tyéssakayville
ulkomaalaisille asukkaille, joilla on lapsia.

Sopeutumisen tukeminen sosiaalisten yhteyksien avulla

Expat-kyselyssa vastaajat ovat arvioineet sosiaaliset yhteytensa yhteiskuntaan heikoiksi, eli he eivat
tunne kuuluvansa yhteiskuntaan. Alueen palvelutarjontaa tarkasteltaessa kavi myds ilmi, etté sosiaa-
liset tarpeet kasittdvalla sektorilla julkinen puoli on harvoin mukana. Useimmat palvelut ja aktiviteetit
jarjestetaan vapaaehtoisvoimin. Mukana on myos yhteiskunnallisia yrittdjia, jotka edistavat innokkaasti
yhteista hyvéaa. Useimmiten néiden aktiviteettien elinik4 oli kuitenkin lyhyt ja mittakaava marginaalinen.
Uusimaa voi parantaa tilannetta tukemalla organisaatioiden verkostoitumista ja mahdollisuutta yhdistaa
niiden toimintoja julkisiin palveluihin, kuten on tehty International Centerissa Haagissa (Alankomaissa
asuville ulkomaalaisille suunnattu infopiste). Nain voidaan luoda ulkomaalaisille asukkaille tapaamis-
paikka ja lisata heidan kanssakaymistaan paikallisten kanssa harrastus- ja urheilupalveluiden avulla.

Lasikaton lapi: sopeutumisen tukeminen tyollistymisen yhteydessa

Tydssakayvien ulkomaalaisten asukkaiden yleisid haasteita ovat mahdollisuudet suomen kielen opis-
keluun ja elinikéiseen oppimiseen, jota tarvitaan tydmarkkinoilla parjaé@misessa. Lisaksi ammatillisten
verkostojen puute nayttaa vaikeuttavan heidan urakehitystaan. Suomessa ty6- ja elinkeinopalvelut
tarjoavat sopeutumissuunnitelmia ja -palveluita vain ty6ttomille. Jatkuvan oppimismahdollisuuden
luomiseksi sopeutumistukea tulisikin tarjota yhtalaisesti myds tydssé kayville ulkomaalaisille.

Heikko asema tyémarkkinoilla voi johtua joko henkisen tai sosiaalisen pddoman puutteesta tai syr-
jinnasté. Naitd kumpaakin nayttéisi esiintyvan Suomessa. Toisaalta, vaikka koulutetut maahanmuut-
tajat tuovat ammattinsa mukanaan, heidan kokemustaan ei juurikaan tunnusteta. Ulkomaalaisille ja
ulkomaalaisille opiskelijoille tulee kehittaa ohjelma sujuvaa tydllistymista varten, jotta he Idytavat hel-
pommin ensimmaisen tydpaikkansa Helsingin seudulla. Myds tydnantajia tulee tukea, jotta he voi-
vat kehittaa kykyjaan ulkomaalaisten asukkaiden palkkaamisessa ja sopeuttamisessa tyoelamaan.



Taistelu menestyksesta — positiivisen kuvan luominen ulkomaalaisista

Maahanmuutosta puhutaan entistd useammin yhtend globaalia talouskasvua yll&pitavana ja lisaé-
vana ratkaisuna. Suomessa julkinen keskustelu aiheesta on edelleen kiistanalaista ja negatiivista
johtuen taloudellisista ja poliittisista syista. Jotta voimme poistaa ulkomaalaisten asukkaiden arjessa
ja tybelamassa vaikuttavat muurit, stereotypiat ja jopa suoranaisen syrjinnan, tulisi niin sanotun kult-
tuurillisen alykkyyden vaalimisen olla valtion tukemien maahanmuutto-ohjelmien listalla.

Loppupiitelmit

Edelld mainitut askeleet voivat toimia rakennuspalikoina, joiden avulla ulkomaalaiset asukkaat saa-
daan pysymaan Uudellamaalla. Mielipidekyselyn tulokset osoittavat, etté erilaiset maahanmuutta-
jaryhmat tarvitsevat raatéloityja palveluja, silla heidén tarpeensa kotoutumisprosessissa vaihtele-
vat suuresti (taulukko 1). Myés Uudenmaan palvelutarjonta (kaavio 2) osoittaa, etta mitd enemman
ulkomaalaisia asukkaita, jotka haluavat saavuttaa korkeamman tason Maslow’n tarvehierarkiassa,
sitd enemman vaivannakoa ja palveluita he vaativat isantayhteiskunnalta. Tutkimus pohti lahjak-
kuuksien sailyttdmisen puolesta toimivien viranomaisten ja muiden tahojen roolia. Tutkimustulosten
mukaan tulee alueen luoda toimiva kaytantd tydvoiman likkuvuudelle seké palveluita, jotka kattavat
kaikki maahanmuuttajien sopeuttamiseen liittyvat seikat. Alueen tulee myds perustaa kansainvali-
sen yhteyshenkilon toimi, joka edistaa ja yhdenmukaistaa nykyista ja tulevaa toimintaa talla saralla.

Kaavio 2: Expat-mielipidekysely ja palvelut padkaupunkiseudulla
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Tama artikkeli perustuu seuraavaan Expat-projektiin: Innovative Services for Internationals - Easier
Access to the Central Baltic Sea Region. EXPAT-projektilla tuetaan osaavan tyévoiman ja opiskeli-
joiden asettumista keskisen Itdmeren kaupunkiseuduille. Uudenmaan liitto on Expat-projektin p&é-
partneri. Mukana on kymmenen viranomaistahoa seké jarjest6ja neljasta Itdmeren alueen maasta.
Projekti (2012—2013) on saanut osarahoitusta Euroopan unionin Interreg IV A -ohjelmasta. Artikke-
lin kirjoittaja Christine Chang toimi projektipaallikkéna Expat-projektissa.

Expat-mielipidekysely toteutettiin syksylla 2012. Siihen osallistui 771 vastaajaa Suomesta, Virosta, Ruot-
sista ja Latviasta. 771 vastaajasta 153 kerattiin Helsingin ja Uudenmaan seudulta. Heisté 45 oli akatee-
misia, 24 opiskelijoita (mukaan lukien vaihto- ja tutkinto-opiskelijat) ja 84 tydssa kayvia ammattilaisia.




Taulukko 1: Expat-mielipidekysely, Padkaupunkiseudun tulokset nykyisen tilan mukaan
(pisteytys: 0-64 = parannettavaa, 65-74 = hyva, 75-100 = erinomainen)

Kysymys Opiskelija ~ Akateeminen/ Ammatti-
tiedemies laiset

Paikallisen kielen osaamisen arviointi
71

Miten helppoa oleskeluluvan saaminen oli 72 65

Miten helppoa poliisille ilmoittautuminen oli 68

Miten helppoa ty6luvan saaminen oli

72
Miten helppoa sosiaaliturvatunnuksen saaminen oli 72 72
65
71

Miten helppoa henkildtunnuksen saaminen oli 70

Minun taytyy opiskella paikallista kielté tai paikallisia kielia

Minulla on mahdollisuus opiskella paikallista kielté tai paikallisia kielia
Yrityksen perustaminen oli helppoa

Asuntoon liittyvén tiedon I8ytdminen oli helppoa

Asunnon I8ytaminen oli helppoa

Voin kayttaa asuinmaani sairausvakuutusjarjestelmaa

Tiedan, mista saan ladkarinapua

Tunnen oloni turvalliseksi julkisilla paikoilla

Tuloni riittdvét eldmiseen asuinmaassani

Lastenhoito- ja koulupalvelut sopivat perheeni tarpeisiin

Paikalliset poliisiviranomaiset ovat puolueettomia

Paikallisten ystavien I6ytaminen on helppoa asuinmaassani
Ulkomaalaisten ystévien I6ytaminen on helppoa asuinmaassani 73 66

Minulla on harrastusmahdollisuuksia 66 71

66 71 65
_
70 68 67
73 65
65

Hyédyllisia lihteiti:

Expat-projektin poliittiset suositukset: Cultivating the human capital of the Central Baltic
Sea Region, www.expatproject.info
Inventory report of the Expat-project, www.expatproject.info

Vapaa-ajan toimintaan liittyvan tiedon I6ytdminen on helppoa
Olen tyytyvainen omalla kielellani jarjestettyjen sosiaalisten tapahtumien laatuun

Olen tyytyvainen paikallisella kielelld jarjestettyjen sosiaalisten tapahtumien laatuun
Olen tyytyvainen englanniksi jarjestettyjen kansainvalisten sosiaalisten tapahtumien laatuun
Tunnen kuuluvani tahén yhteiskuntaan

Toimintaa, jossa voin oppia tasta maasta ja sen tavoista, on riittavasti

Taéalla on riittavasti toimintaa, jossa voin ilmaista kulttuuriani

Fyysisia kohtaamispaikkoja muiden ulkomaalaisten tapaamiseen on riittavasti
Fyysisi& kohtaamispaikkoja paikallisten tapaamiseen on riittavasti

Olen taysin tyytyvainen tukihenkiloni tarjoamiin palveluihin

Tunnen, ettd minua kohdellaan kunnioittavasti julkisilla paikoilla
Tyokaverini/opettajani kohtelevat minua kunnioittavasti

Tunnen, ettd tdssd maassa asuminen on térkea vaihe elamésséni

Tunnen, etta voin saavuttaa tavoitteeni asuinmaassani

Kaikki kysymykset




