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TPR-perhe kokonaisuus

 TPR-perhe oli Helsingin kaupungin ensimmainen palvelu jonka tiedot
julkaistiin avoimella rajapinnalla

 TPR-perhe on palvelukokonaisuus, joka koostuu palveluista,
tietovarastoista, yllapitosovelluksista, rajapinnoista

» Tietoja yllapidetaan toimialoilla.
 TPR-perheessa ovat Helsingin lisdksi mukana: muut Paakaupunkiseudun

kunnat, Lansi-Uudenmaan seka Vantaan ja Keravan hyvinvointialueiden
alueet
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TPR-perheen taustaa

®* TPR-perhe on ollut olemassa yli 10 vuotta.
®* Ensimmainen avoin rajapinta julkaistiin 2011.

® Tietoa on Helsingin kaupungin oman tiedon lisaksi naapurikunnista, ja
yksityisia.

® Toimipisteita n. 30 000.

® Tietoja voidaan tuottaa joko manuaalisesti tai rajapintojen kautta.

® Toimipisterekisterin tieto on luokiteltua ja vertailukelpoista.
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* Toimipisterekisterissa on toimipisteiden yhteystiedot seka palveluiden
aslasanat.

« Palvelukuvausrekisterissa on kuvaukset palveluista (asiasanat) ja niiden
asiointikanavista.

« Aukiolosovellus, joka on taydentava kayttoliittyma toimipisteiden ja
palveluiden aukiolotietojen sydttamiseen.

« Esteettomyyssovelluksessa on toimipisteiden esteettdmyystiedot.
Esteettomyyssovelluksen kysymyksiin vastaa jokainen toimipiste itse.

 TPR-organisaatiosovelluksessa on organisaatiot.

 Tietokokonaisuuksiin liittyvat avoimet rajapinnat.

« Palvelukartalla esitetaan palveluiden tiedot.

« Kaupunki alustana palvelu (ilmoituslomake, moderointi ja
kaanndssovellus) ulkopuolisten tahojen toimipisteiden ilmoituslomake

- Paikkatieto haku -rajapinta
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Kaupunkialusta

l

Toimipisterekisteri

TPR-perhe kokonaisuus

IImoituslomake |

Moderointisovellus

Kaannossovellus

Toimipiste

Nimi, kuvaus

Katuosoite, sijainti

Puhelin, email, www
Aukioloajat (aukiolosovellus)
Valokuva

Esim.
Aurinkolahden peruskoulu
Myllypuron terveysasema

Esteettomyyssovellus

Palvelun asiasana

Mité palvelua (asiointisana)
toimipiste antaa?

Palvelukuvausrekisteri

Palvelukuvaus

tarkoittamaa palvelua?
Miten muuten kuin toimipisteen
kautta, palvelua saa.

Palvelun asiasana:

Esim.

Suomenkielinen perusopetus
Lastenneuvolat

Laakéarin vastaanotto

Organisaatiosovellus

Kuinka kunta toteuttaa asiasanan

Asiointikanavat
verkkoasiointi
Sahkoposti
Puhelinpalvelu jne
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PTV »| Suomi.fi

— Muut
Suomi.fi
palvelut

PTV rajapinta

—

Palvelukartta

REST rajapinta

Hel.fi sivusto

Vantaa.fi sivusto

Espoo.fi sivusto

Luvn.fi sivusto

Vakehyva.fi sivusto

Muut palvelut




Yhteistyokumppanit

Helsingin kaupunki

Hyvinvointialueet (Lansi-Uusimaa, Vantaan

ja Kerava)
Kaupunkilainen
Tytaryhtiot
Paralympiakomitea
DVV, valtio

AVI

Kauniainen

Espoo

Vantaa

Turku

Kirkkonummi
Helsinkilaiset yksityiset yritykset

l
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Aalto-yliopisto

Forum Virium

Metropolia ammattikorkeakoulu
Invalidiliitto

Nakovammaisten keskusliitto
SAMK

Lipas/ Jyvaskyla
Sovelluskenhittgjat

HUS

HSY

HSL

Poliisi

Ymparistoministerio
Aluehallintovirasto
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Masterdata, ydintieto

* TPR-perhe kokonaisuuden avulla tuotetaan kaupungin ydintietoa
parhaimmillaan!

« Toimipisteen ja palvelukuvausten nimet, osoitteet, yhteystiedot,
rakennustunnukset jne.

 TPR-perhe on myds mukana kouluttamassa Masterdata koulutuksissa
seka avoimen datan koulutuksissa.

 TPR-perhe, ensimmainen avoimen rajapinnan hyddyntgja!
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* Riittaa ettd syotat tiedot yhteen paikkaan.

H . d t * Ei myoskaan tarvitse etsia paivitettavaa tietoa monesta eri
yO y paikasta.

tyo nte k IJ al I e: - Tieto levidd yhdesta paikasta moneen paikkaan.

 Tiedon tuottaminen on helppoa: Jarjestelmassa on valmiit
kentat joihin tieto syotetaan.

Hyo d yt « Kuntalainen voi aina luottaa etta tieto on ajan tasalla.
« Kuntalaisen ei tarvitse soitella peraan varmistellakseen

kuntalaiselle: et
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TPR-tiedon nayttaminen

HELSINKI



Palvelukartta vastaa mm. seuraaviin kysymyksiin

https://palvelukartta.hel fi/fi/ @ Pavelubartta Kokl [gricle, | Etetiomysassukost
n n n

9 Koillisen <
terveysasema/Jakomaki

* Millaisia julkisia palveluita on tarjolla?
®* Misséa palvelut sijaitsevat?
* Milloin toimipiste on auki? =
* Mista loytyy pysakointipaikkoja? Enta

Imaisia’? omtet | o
®* Mista loytyy HSL:n pyséakit? e
* Paasenko toimipisteeseen

pyoratuolilla? Onko toimipiste esteetén? i

° Mistd l6ytyy l&hin véestdsuoja? - 5
* Mihin suojelupiiriin taloyhtiomme kuuluu?
° Miten voin antaa palautetta? i =
* Mille alueelle tarvitaan liséa kouluja 5 O fieimise
vuoden paasta? Vaestdtiedot. | o o s e s .
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https://palvelukartta.hel.fi/fi/

Palvelukartalle luetaan tietoja monesta paikastal

Etusivu | Suomeksi InEnglish Pisvenska | Kontrasti
Kaupunki Karttapohja Esteettomyysasetukset =
.V Palvelukartta O valintaa Palvelukartta 2 valintaa Tyokalut

Q Kallion kirjasto Q]

A PALVELUT JA ORKKELINMAKI
3 M S
PERUSTIEDOT  ESTEETTOMYYS [ o) o AT

.‘.. Opastusta tietokoneen k3ytdssa B @

(digineuvonta)

070 Tarjolla skanneri
L) - .
oje Tarjolla tulostin
() .= |
o Wian-sisipisteet —
: X
fizsilankatl Kallion kirjasto
0‘.0 Yleiset kirjastot Viides linja 11

KALLIG

Tilavaraus tiedot G

Ryhmatila Dekkarikirjasto (uusi valilehti) B

Ryhmatila Kontio (uusi vlilehti)

Tapahtu matled Ot Toimipisteen tapahtumat 4 tapahtumaa
m Virtuaalinen lukuretriitti / : E]

30.1-311

Nuorten ilmastolukupiiri: Tulevaisuuden
E] maailmat

to 11.2.klo 18.00

Nuorten ilmastolukupiiri: Tulevaisuuden

m maailmat 7 E]E]

to 11.3. klo 18.00

MNuorten ilmastolukupiiri: Tulevaisuuden

Helsinki m maailmat
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Esteettomyystiedot Palvelukartalla

Esteettomyysasetukset

Tallenna asetukset Tallenna

Kaupunki Karttapohja
Ovalintaz Palvelukartta

.v Palvelukartta

Hae palveluita, toimipisteit3 tai osoitteita

Maunula

< Kaupunkiympar

Viikinmaki

©Q  Kaupunkiympariston asiakaspalvelu Metsil Aistirajoitteet sulje
e Viikinranta
5 PALVELUT JA Ksny
U T e ; e D @?’ Minun on vaikea erottaa véreja
i
—_— b
Esteettomyystiedot Toukdls Ldnsl-H

A\ Reitti paasisaankaynnille

@ Kaytan kuulolaitetta

®  Kulkureitillz Sisdank3ynnille on ainakin
yksi porrasaskelma, mutta ei luiskaa.

X
A Pysakointi pasily Kaupunkiympariston
®  Esteettdmi3 autopaikkoja eiole. asiakaspalvelu o tonirai I .
o Tyopsiankatu 800580 Helsink O Olen nékévammainen
Tarkemmat tiedot
e R
Alppiharju
Reitti paasisaankaynnille 3 Harja @ R oniemegragts
e Saattolilkenteen pys3htymispaikka sijaitsee
sisdankaynnin |3heisyydessa (etdisyys aka-Tasla Lafkefinmuky rama. Kulosaari
enint33n 5 metria), josta sisdankaynnille Linjat S kel Sdmjinen
passee siirtymaan sujuvasti. Liikkumisrajoitteet
®  Kulkureitti sisidnkaynnille on opastettu, A
tasainen jariittavan leves sek3 valaistu ja siing el gty
on liikkumista ohjaavaa pintamateriaalia. Tullisaa -
*  Kulkureitlla on vahintaan 4 porrasaskelmas, 7. s O n Ei liikkumisrajoitteita
jossa on kasijohteet molemmilla puolilla. AN A

Klawyi
Paasisaankaynti @

®  Sisadankaynti erottuu selke3sti ja on valaistu. nlapt HELSINKI

Katajar

® Sisaank3ynnin ovet erottuvat selke3stija Kaartinkaupunk
lasiovissa on kontrastimerkinnat. Oven
ulkopuolella on riittavasti vapaata tilaa
liikkumiselle esim. pydratuolin kanssa. Ovi
aukeaa automaattisesti liikkeentunnistimella. Ullantinga

L‘EI. Kéytan pydratuolia

ar Kaiwopuisto

O
sisatilat v Ela O
®

QOlen liikkumisesteinen

e,

A Kaytan rollaattoria
L )
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Toimipiste Hel.fiissa [Hesn«

Katsotaan esimerkin kautta milta TPR-perheeseen syotetyt tiedot nayttavat
uudessa hel.fissa

Toimipiste Suomi.fissa [ suomifi

Toimipisteiden tiedot ja palvelukuvaukset viedaan Valtion palvelutietovarantoon,
josta ne edelleen siirtyvat Suomi.fi palveluun.

Edellinen Hel.fi sivustolla oleva Jakomaen terveysasema nakyy myos Suomi.fi
palvelussa.
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https://www.hel.fi/fi/sosiaali-ja-terveyspalvelut/terveydenhoito/terveysasemat/jakomaen-terveysasema
https://www.suomi.fi/palvelut/palvelupiste/koillisen-terveysasema-jakomaki-sosiaali-terveys-ja-pelastustoimiala-helsingin-kaupunki/74a5b9f3-e53e-4e84-9db6-f6ef6dc3796e

Oikotie Kotikulmat PerheenKaupunki
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https://hri.fi/data/fi/dataset/showcases/paakaupunkiseudun-palvelukartan-rest-rajapinta

Rajapinnat

Yhdistetty REST-paaohjesivu:

https://www.hel fi/palvelukarttaws/restpages/. Paivassa 350.000 kutsua.

Palvelurekisterin REST:

https://www.hel.fi/palvelukarttaws/restpages/palvelurekisteri.html

Palvelurekisterin REST englanniksi:

https://www.hel.fi/palvelukarttaws/restpages/palvelurekisteri en.html

WFS-rajapinta:
https://kartta.hel.fi/lws/geoserver/avoindata/wfs

Sovelluskenhittajien rajapinta Palvelukartalle:
https://api.hel.fi/servicemap/v2/
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¥ <unit>
<id>»7411</id>
£is_publicrtrue</is_public>
{org_id»83e74666-0836-4cl1d-948a-4b3428b9B3081</org_id>
<dept_id>d@bd676a-1515-4926-b9ef-dada76089Ff4</dept_id>
{provider_ type>SELF_PRODUCED</provider_ type>
{data_source url>www.hel.fi</data_source url>
<name_firKaupunkiymparistdn asiakaspalvelu</name_fi>
{name_sv>Stadsmiljosektorns kundtjanst</name_sv>
<name_en>Urban Environment Diwision, Customer Services</name_sn>
¥ <ontologyword_ids>

<int>44</int>

<int>73</1int>

<int>»78</int>

http://www.hel.fi/palvelukarttaws/rest/v4/unit/7411?official=yes&format=xml
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https://www.hel.fi/palvelukarttaws/restpages/
https://www.hel.fi/palvelukarttaws/restpages/palvelurekisteri.html
https://www.hel.fi/palvelukarttaws/restpages/palvelurekisteri_en.html
https://kartta.hel.fi/ws/geoserver/avoindata/wfs
https://api.hel.fi/servicemap/v2/ 
http://www.hel.fi/palvelukarttaws/rest/v4/unit/7411?official=yes&format=xml

Onks hyotyy??ill

®* Tiedon avoimuus ja sita kautta monikayttoisyys tuo tiedolle monia laadullisia haasteita:
esim. ajantasaisuus, yhdistettavyys, saatavuus, tiedon hallinta.
® Kayttokohteiden kirjo: digitaaliset palvelut, www-sivut, sovellukset, listaukset.

Kantsiiko??

® Yllapito yhdessa paikkaa, yhden kerran.
®* Tiedon laadun valvonta moninkertaistuu.
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Kiitos!

henna.niemi@hel.fi
kati.seppala@hel.fi



mailto:henna.niemi@hel.fi
mailto:kati.seppala@hel.fi

Tutkl Ja tutustu
tarkemmin seuraavista
dioistal



Rajapinnan hakuesimerkkeja

+ Kirjastot hakusanalla "Kirjasto”
http://www.hel.fi/palvelukarttaws/rest/v4/unit/?search=Kkirjasto

* Yksi toimipiste
http://www.hel.fi/palvelukarttaws/rest/v4/unit/7411

* Yksi palvelukuvaus

http://www.hel.fi/palvelukarttaws/rest/vpalvelurekisteri/description/2484
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http://www.hel.fi/palvelukarttaws/rest/v4/unit/?search=kirjasto
http://www.hel.fi/palvelukarttaws/rest/v4/unit/7411
http://www.hel.fi/palvelukarttaws/rest/vpalvelurekisteri/description/2484

TPR-perheen tietovirtakaavio

TIETOLAHDE

OSOITEMASTER
CODESERVER
EFECTE

ESPOON
PYSAKOINTIPAIKAT
KIERRATYSINFO
KIRKANTA

LIPAS

PTV OUT
VISITHELSINKI
AANIOPASTETUT
SUOJATIET JA
ESTEETTOMAT
KADUNVARSIAUTOPAIKAT
HELSINKIRAKENNUS

SIIRRETTAVA KOKONAISUUS

RYTMI

joka yo
sovitusti
pe-la yona

joka yo
joka yo
joka yo
joka yo
joka yo

joka yo

PALVELUKUVAUKSIA

.. josta Helsinki
KANAVIA

.. josta Helsinki
TOIMIPISTEITA
.. josta Helsinki
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RIVI-
MAARA

~135 000
~4000
~500

~600
~130
~5000
~300°

~55 Ud
PTV-vienti klo 19
RIVIMAARA "
~1100 PTV
~520 NSV |
~190 Suomi.fi
~150 3 |
~10 000
~6 000

Toimipiste-
rekisteri

REST

Hel.fi

P;

TPR-perhe
Yllapito DVV esteettomyys
24/7 POSTGRE
ar prod

REST

JULKAISTAVA KOKONAISUUS

PALVELUKUVAUKSIA
.. josta Helsinki
KANAVIA

.. josta Helsinki
TOIMIPISTEITA

.. josta Helsinki

RIVIMAARA

~1500
~750
~220
~170
~15 500
~7 500



Palvelukuvaukset Hel.fizssa

« Palvelukuvausrekisteriin syotetyt

tiedot nakyvat uudessa hel.fissa
esimerkiksi nain.

 Tarkastele tarkemmin kyseista

sivua.

l
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Irtisano asukaspysakaointitunnus

Tunnuksen voimassaolo pasttyy automaattisesti maksukauden paatyttya. Voit halutessasi irtisanoa tunnuksen
kesken maksukauden ilmoittamalla irtisanomisesta kaupunkiympéristdn asiakaspalveluun tai séhkdisesti
verkkolomakkeella.

Jos tunnukseen on merkitty kahden ajoneuvon tiedot, tunnus irtisanotaan toimittamalla se asiakaspalveluun
postitse tai henkildkohtaisesti.

Yksityiskohdat ~

Kasittelyaika

Tunnuksen voimassaolo p&éttyy sind péivind, kun ilmoeitat irtisanomisesta tai palautat tunnuksen asiakaspalveluun.

Lisatiedot

Palautamme rahat etukéteen maksetuista téysistd kuukausista. Jos haluat palautuksen, muista iimoittaa myés
tilinumerosi.

Lisatietolinkit

& Keupunkiympéristiin asiakaspalvelu

Sulje ~

Verkkoasiointi
Irtisano tunnus

Vaatii tunnistautumisen

Siirry asiointipalveluun A1
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https://www.hel.fi/fi/kaupunkiymparisto-ja-liikenne/pysakointi/asukaspysakointi#irtisano-asukaspysakointitunnus

Palautteen tyyppi

Hel.fi/palautteet

Kysymys

Kehitysehdotus
Verkkopalvelujen saavutsttavuus
Muu

Otsikko

Tarkastele palautteen antoa tarkemmin.

Viesti [pakellinen)

nintEn 10000 merkkia)

T

Palautteeni saa julkaizta kaupungin verkkosivuilla

® Palautettani ei saa julkaista kaupungin verkkosivuilla
Palautteeni liittyy tdhén paikkaan

kallio]

» Paivikoti Kallio (Helmigispolku 5)

« Eteld Kollio (Toinen linja 4 C)

» Kotihoito/Kallio 2 l&hipalvelualue
(Rautalammintie 2 2. krs)

= HotihoitofKallio 5 1ahipalvelualue
(Rautalammintie 2 4. krs)

= KotihoitofKallio 6 lahipalvelualue

Valitse paikka kartalta 1al  (Rautalammintie 2 2. krs)
= HotihoitofKallio & lahipalvelualue

(Rautalammintie 2 2. krs)
» KotihoitofKallio 113hipalvelualue
(Rautalammintia 2 2. krs)
» Scandic Kallio (Lantinen Brahenkatu 2)
» HSS (Helzsingfors simsallskap) -
muistolaatta (Ursinin kallio Eira)
Helsinki = Muorten vastaanotto 1 Kallis (Toinen

Helsingfors 20.4.2023 finja &)
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https://www.hel.fi/helsinki/fi/kaupunki-ja-hallinto/osallistu-ja-vaikuta/palaute

Tapahtumat.hel.fi
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&« C o @ tapahtumathel fiffifevent/helsinki:af23cmiowd?categories=c.. Q % QO [ #* |
3% Sovellukset Sahkoinen asiointi Omat TPR-linkit PremiTime oy TPRPerhe fs Testi TPR Perhe

@w £ Bsi b £ Suosity

Kuvaus

Pernetaion tasperctreffalie ovat kakii 123per0t vanhamgingen tervetuleta! Onjatty

OIS 3%ka3 10 10 00 vailtuwal) 1eemaly kakeniciisile, Tudkioissd iceddn, Misasan,

Iode22an, ortellaon, RO22uteliods, IXTEEIA, BN j3 00NN
Vanhemmilia on Mandofisuus SAustud Munin DOoerhesin ja locet saovat

2 sknd RNE Gy umealearsay
: 2 =\ W y
i -"- & >

XA 3
\ e
U oveutontt: \ b, o
Taaperctreffit perhetalo Betaniassa

Mesimizhe ¥ty £3. MNuravuor, Helsirki

Felizhjzet (Secgel s Rehtihfet (HSL,

.n

Fowstnde  Lapost Bdrhedt  Lobdemn  Uburts  Mabdd  Tiokin
Miaros o

N2 18.11.2020, 6o 09.30 - 1100
Taaperotreffit perhetalo Betaniassa

Perhetaloon ovat kalkdd taaperct vanhempineen tervetulleital
Leikit3an, likutaan, lauletaan, loruteliaan, hassuteflaan ja

opitaan. Ennakkolimoittautuminen,
©  Partunsio Barsns Mermeneniaty 41 Heisen

& Vaasen

B3 Piiv ja ska

M2 16.91.2020, 0 09.30 - 1100
LUakd kalesterin )

Tapahtuman maut ajat -

@ Pabika
Perhetdio Setania
Mermiehenian 43
Pussvuon
Helsink)
Avaa kartta >

@ Wwut tiedot
3 NOTES
Facebook >

e Liyal peritie
Reittiohjeet (Google) >
Reittiohjeet (4451} >

© Jicjestiin tedot
Perhetaio Betanla

Katso mut firjestdjin
tapahtamat
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https://tapahtumat.hel.fi/fi/home

