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1. Johdanto 

1.1 Yleistä 
Helsinki, Espoo, Tampere, Vantaa ja Turku ovat vertailleet 65 – ja 75 vuotta täyttäneen väestön 
käyttämiä kunnan järjestämiä (kuntien tuottamia tai ostamia) sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja 
ja niiden kustannuksia vuosittain vuodesta 1995 alkaen. Oulu tuli mukaan työhön vuonna 2005.     

 
Edellisen vuoden tapaan pääpaino on 75 vuotta täyttäneiden palvelurakenteen ja asukaskohtaisten 
kustannusten kehityksen seuraamisessa. Lisäksi mukana on suppea yhteenveto 65 -vuotta täyttänei-
den palveluista ja ikävakioitujen kustannusten kehityksestä. Kuntien ennaltaehkäiseviä palveluja 
sekä palvelurakennetta on tarkasteltu ”Ikäihmisten palvelujen laatusuosituksen” (STM,2008) vuo-
delle 2012 kaavaileman tavoitetilanteen näkökulmasta.  Nopeimmin kasvavan vanhusikäryhmän, 85 
vuotta täyttäneiden, palvelujen käyttöä yleensä sekä erityisesti kotihoitoa on pohdittu. Yksittäisten 
palvelujen kehitystä kuvaavia aikasarjoja on raportin liitteissä sekä 65 vuotta että 75 vuotta täyttä-
neiden osalta  
 
Ajallisia vertailuja on tehty pääosin vuodesta 2004 vuoteen 2008.    Aiempien vuosien kustannukset 
on muunnettu vuoden 2008 arvoon käyttäen julkisten menojen hintaindeksiä sosiaali- ja terveystoi-
melle. Asukaskohtaiset kustannukset on suhteutettu vastaavanikäisen väestön määrään 31.12.2008. 
65 vuotta täyttäneiden asukaskohtaisten kustannusten sekä palvelurakenteen tiedot on ikävakioitu. 
75 vuotta täyttäneiden osalta ikävakiointia ei ole tehty.   

 1.2 Ikääntynyt väestö 
Vuodenvaihteessa 31.12.2008 Kuusikon kaupunkien väestöstä 209 648 henkilöä, eli 13,7 % oli 
täyttänyt 65 vuotta. Heistä noin puolet oli täyttänyt 75 vuotta, ja 85 vuotta täyttäneitä oli lähes 
25 000 henkilöä. Ikäryhmistä nopeimmin kasvaa 85 vuotta täyttäneiden ryhmä. Viiden viime vuo-
den aikana heidän määränsä on lisääntynyt lähes 22 %.   
 
Taulukko 1. Kuusikon kaupunkien väestö ikäryhmittäin 31.12 2008, ikääntyneiden osuus väestöstä  2008 
sekä  määrän muutos 2004-2008 ja 2007-2008 

  Helsinki Espoo   Vantaa   Turku   Tampere   Oulu  Kuusikko  
Koko väestö 574 564 241 565 195 397 175 582 209 552 133 550 1 530 210 
 0 - 64-vuotiaat 492 038 216 136 173 775 144 998 176 710 116 905 1 320 562 
 65 - 74-vuotiaat 43 689 15 196 13 668 15 103 17 099 9 114 113 869 
75 - 84-vuotiaat 27 923 7 882 6 450 11 268 11 740 5 751 71 014 
85 vuotta täyttäneet 10 914 2 351 1 504 4 213 4 003 1 780 24 765 
Ikääntyneen väestön osuus väestöstä 31.12.2008 
 65 vuotta täyttäneet 14,4 10,5 11,1 17,4 15,7 12,5 13,7 
 75 vuotta täyttäneet 6,8 4,2 4,1 8,8 7,5 5,6 6,3 
 85 vuotta täyttäneet 1,9 1,0 0,8 2,4 1,9 1,3 1,6 

Ikääntyneen väestön määrän muutos 1.1.2004-31.12.2008 
65 vuotta täyttäneet 6 598 5 097 4 751 1 593 2 985 2 329 23 353 
75 vuotta täyttäneet 2 916 2 185 2 174 1 332 2 136 1 341 12 084 
85 vuotta täyttäneet 1 214 638 377 765 914 489 4 397 
65v. ja 75v.  sekä 85v. täyttäneen  väestön määrän muutos (%)  1.1.2004-31.12.2008 

65 vuotta täyttäneet 8,7 25,1 28,2 5,5 10,0 16,3 12,5 
75 vuotta täyttäneet 8,1 27,1 37,6 9,4 15,7 21,7 14,4 
85 vuotta täyttäneet 12,5 37,2 33,5 22,2 29,6 37,9 21,6 
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2. 65 vuotta täyttäneiden palvelut ja palvelujen kustannukset 2008 
 
Kuusikon kaupunkien 65 vuotta täyttäneistä asukkaista 13,9 % eli noin 29 000 henkilöä oli säännöl-
lisen kotihoidon, muiden avopalvelujen tai ympärivuorokautisen hoivan piirissä joulukuussa 2008. 
Tämän lisäksi oli lyhytaikaisessa vuodeosastohoidossa 2 700 henkilöä (1,3 % ikäryhmästä).  
 
Vanhuspalveluja säännöllisesti saavista oli avopalvelujen piirissä 8,1 % (16 900 henkilöä) ja ympä-
rivuorokautisen hoivan piirissä 5,8 % (12 100 henkilöä).   Eniten palveluja saavia kyseisessä ikä-
ryhmässä oli Oulussa (17,0 %) ja vähiten Espoossa (12,8 %) sekä Vantaalla (14,8 %) (ikävakioidut 
osuudet). 
Oulussa avopalvelujen kattavuus oli selvästi muita vertailun kaupunkeja korkeampi. 65 vuotta täyt-
täneistä 10,5 % oli avopalvelujen piirissä, kun osuus oli keskimäärin 8,1 % ikäryhmästä.  Oulussa 
oli runsaimmin säännöllistä kotihoitoa saavia (7,2 %) ja lisäksi runsaasti omaishoidontukea saa-
via(3,3 %). Kotihoitoa saavissa ovat Oulussa mukana yhteisöjen palvelutaloissa asuvat, joille kau-
punki tuottaa kotihoidon palvelut.    Myös Turussa ja Helsingissä avopalvelujen kattavuus oli jonkin 
verran Kuusikon keskimääräistä korkeampi. Näissä kaupungeissa oli runsaasti säännöllistä kotihoi-
toa saavia. 
 
Ympärivuorokautisen hoivan piirissä oli 65 vuotta täyttäneistä keskimääräistä enemmän Helsingissä 
(6,7 %), Vantaalla (6,1 %) ja Turussa (5,9 %).   Ympärivuorokautiseen hoivaan lasketaan mukaan 
tehostettu palveluasuminen, vanhainkotihoito sekä terveyskeskussairaaloiden pitkäaikaishoito.  Te-
hostettua palveluasumista oli eniten Vantaalla. Vanhainkodeissa hoidettavia oli eniten Tampereella. 
Terveyskeskusten pitkäaikaishoito oli suhteellisesti runsainta Turussa ja Helsingissä.(liite 17A)  
 
Terveydenhuollon lyhytaikaisessa vuodeosastohoidossa olevien osuus joulukuussa 2008 vaihteli 
Helsingin 1,2 % ja Oulun 1,6 % välillä. 
 
Kuvio 1. Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja saaneiden 65 vuotta täyttäneiden osuus vastaa-
vanikäisestä väestöstä joulukuussa 2008 (ikävakioitu ja ikävakioimaton)     
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Kuvio 2. Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja saaneiden 65 vuotta täyttäneiden osuus vastaa-
vanikäisestä väestöstä joulukuussa 2004-2008 ( ikävakioitu)     
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Erikoissairaanhoito 0,5 0,5 0,5 0,5 0,4 0,6 0,5 0,5 0,5 0,5 0,8 0,8 0,7 0,6 0,57 1,2 1,0 1,1 1,0 0,9 0,9 0,9 0,9 0,9 0,7 0,6 0,6 0,6 0,5 0,5

Tk-lyhytaikaishoito 0,9 0,8 0,8 0,750,81 0,7 0,6 0,9 0,9 0,8 0,5 0,0 0,5 0,7 0,75 0,2 0,4 0,4 0,4 0,4 0,8 0,9 0,7 0,6 0,7 0,9 0,9 0,9 0,9 1,2

Tk-pitkäaikaishoito 1,4 1,4 1,3 1,4 1,25 1,2 1,2 0,5 0,5 0,4 0,6 0,9 0,5 0,2 0,32 1,7 1,8 1,8 1,9 1,9 0,7 0,9 1,1 1,2 0,9 0,2 0,2 0,1 0,2 0,2

Vanhainkoti 2,8 2,7 2,7 2,8 2,7 1,4 1,3 1,4 1,4 1,4 3,0 2,7 2,7 2,6 2,3 2,5 2,5 2,5 2,5 2,4 3,8 3,6 3,5 3,4 3,3 3,4 3,4 3,2 3,1 3,0

Tehostettu palv.asuminen 1,3 1,5 2,7 2,5 2,5 2,0 2,3 2,4 2,4 2,5 2,7 2,6 3,8 3,0 3,4 1,1 1,2 1,3 1,5 1,6 0,9 0,9 0,9 0,9 1,1 1,4 1,4 1,3 1,6 1,7

Keskiraskas palv.suminen 0,7 0,5 0,0 0,0 0,0 0,8 1,0 0,9 0,9 0,7 0,3 1,8 0,3 0,5 0,8 0,5 0,6 0,4 0,4 0,3 0,9 0,9 0,8 0,9 0,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0

Omaishoidon tuki 1,5 1,7 1,7 1,6 1,7 1,0 1,0 1,1 1,2 1,3 2,6 2,6 2,5 2,3 2,4 1,1 1,3 1,3 1,5 1,5 0,8 0,7 0,8 1,2 1,3 2,4 2,6 2,9 3,1 3,3

Säännöllinen kotihoito 5,6 5,4 6,3 6,2 6,1 4,5 4,6 5,1 5,0 5,3 5,2 3,5 3,7 4,2 4,2 6,0 6,9 6,7 6,9 6,7 5,8 5,9 6,1 6,3 6,1 7,1 7,4 7,2 7,0 7,2
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Ikävakioidussa palvelujen kattavuudessa on viime vuosina tapahtunut vain pieniä muutoksi. Koko-
naiskattavuus on noussut vajaat 0,5 %-yksikköä. Asiakasmäärällä mitaten eniten ovat laajentuneet 
tehostettu palveluasuminen ja säännöllinen kotihoito (molemmissa 1 800 asiakasta enemmän kuin 
2004) sekä omaishoidontuki (900 asiakasta). Keskiraskas palveluasuminen on samaan aikaan vä-
hentynyt (700 asiakasta vähemmän) samoin kuin erikoissairaanhoito, jossa 65 vuotta täyttäneet  
käyttivät 240 kokovuotista sairaansijaa vähemmän kuin vuonna 2004. Terveyskeskuksen lyhytai-
kaishoidon asiakasmäärä kasvoi erikoissairaanhoidosta poistuneella määrällä asiakkaita.(liite 10B) 
 
65 vuotta täyttäneiden sosiaali- ja terveydenhuollon palveluihin käytettiin vuonna 2008 Kuusikon 
kaupungeissa runsaat 1 478 miljoonaa euroa.  Kokonaiskustannusten kasvu edellisestä vuodesta oli 
reaalisesti 4,7 %.   Palvelujen kokonaiskustannukset kasvoivat eniten Vantaalla (10 %) ja Espoossa 
(7,6 %). Turussa kustannusten kasvu oli 5,6 % ja Helsingissä ja Oulussa noin 4 %. Tampereen kus-
tannukset kasvoivat 0,8 % (liite 5). 
 
Kunnan järjestämien sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen ikävakioidut kustannukset olivat Kuu-
sikon kaupungeissa vuonna 2008 keskimäärin 7 087 euroa 65 vuotta täyttänyttä asukasta kohti. Ikä-
vakioidut kustannukset olivat alhaisimmat Espoossa, vajaa 6 700 euroa 65 vuotta täyttänyttä asu-
kasta kohti.  Eniten palvelujen tuottamiseen käytettiin Helsingissä, 7 400 euroa ja Oulussa, 7 000 
euroa.  Muiden kuntien kustannukset olivat lähellä 6 800 euroa. 
 
Viidessä vuodessa vertailun kuntien asukaskohtaiset kustannukset ovat tasoittuneet. Kunnat, joissa 
kustannukset olivat vuonna 2004 korkeimmat (Helsinki, Vantaa ja Oulu) ovat tulleet suhteellisesti 
lähemmäksi Kuusikon keskiarvoa. Kunnat, joissa kustannukset olivat vuonna 2004 alhaisimmat, 
(Espoo, Turku ja Tampere)ovat myös lähestyneet keskiarvoa, mutta toiselta puolelta. Kustannukset 
ovat niissä kasvaneet suhteessa enemmän kuin vuoden 2004 ”kalleissa” kunnissa.      
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Kuvio 3. 65 vuotta täyttäneiden käyttämien sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen kustannukset 
vastaavan ikäistä asukasta kohti vuonna 2008 (koko vuoden tieto, ikävakioitu ja ikävakioimaton),   
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Avopalvelut
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nen hoiva  
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Asukaskohtaisista kustannuksista vanhuspalvelun avopalveluihin kului keskimäärin 15,8 % (vaihte-
luväli 15,4 % - 17,9 %). Ympärivuorokautisiin hoiva/hoitopalveluihin kului 38 % asukaskohtaisista 
kustannuksista (vaihteluväli 32,8 %- 39,7%) ja lyhytaikaisiin terveydenhuollon palveluihin lähes 
puolet (47 %) asukaskohtaisista kustannuksista (vaihteluväli 44,7 % - 49,6 %). Näiden palvelujen 
kustannusosuus oli suurin Oulussa ja Espoossa.(liite 17B) 
 
Kuvio 4. 65 vuotta täyttäneiden käyttämien sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen kustannukset 
vastaavan ikäistä asukasta kohti vuosina 2004-2008 ( ikävakioitu, vuoden 2008 rahan arvossa)  
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Asukaskohtaiset palvelujen kustannukset ovat viidessä vuodessa nousseet 4,5 %. Suhteellisesti eni-
ten ovat kasvaneet tehostetun palveluasumisen ja terveyskeskussairaaloiden kustannukset. Kotihoi-
don ja erikoissairaanhoidon asukaskohtaiset kustannukset ovat alentuneet(liite 8A). 
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3. 75 vuotta täyttäneiden palvelut  ja palvelujen kustannukset vuosina 2004-2008 

3.1 Avopalvelut 2004 - 2008 
 
Avopalvelujen piirissä oli joulukuussa 2008 keskimäärin14,4 % 1 (14,3 %) Kuusikon kuntien 75 
vuotta täyttäneistä asukkaista. Säännöllisen kotihoidon peittävyys on vaihdellut 10,5 - 11,2 % välil-
lä Kuusikon tasolla vuosina 2004 - 08. Korkein säännöllisen kotihoidon peittävyys on koko ajanjak-
son ajan ollut Oulussa ja Turussa - yli 12 % ikäryhmästä. Asiakasmäärä kotihoidossa on kasvanut 
viiden vuoden aikana noin 1 700 (75 vuotta täyttäneellä) henkilöllä. Omaishoidontuen peittävyys on 
noussut koko tarkastelujakson. Asiakasmäärä omaishoidontuessa on kasvanut viiden vuoden aikana 
noin 700 (75 vuotta täyttäneellä) henkilöllä. Keskiraskaan palveluasumisen peittävyys on pudonnut 
kolmannekseen vuoden 2004 tasosta ja asiakkaita oli joulukuussa 2008 noin 600 vähemmän kuin 
2004. Helsingissä keskiraskas palveluasuminen poistui kokonaan vuonna 2006 kun palveluasumi-
sen luokitusta muutettiin.   Oulussa on keskiraskaan palveluasumisen palveluja, mutta kaupunki an-
taa niihin ainoastaan kotihoidon palveluja. ( liite 10D, liite 18B).    
 
Kuvio 5. Säännöllisen kotihoidon, omaishoidontuen sekä keskiraskaan palveluasumisen palveluja 
saaneet 75 vuotta täyttäneet, %-os. vast. ikäisestä väestöstä joulukuussa 2004 - 2008 (poikkileikka-
us, ikävakioimaton)    
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Sään. kotihoito Omaish.tuki Keskiraskas palv.as.

Keskiraskas palv.as. 1,2 0,9 0,0 0 0,0 1,4 1,9 1,6 1,6 1,1 0,1 2,8 0,5 0,7 1,1 0,8 0,8 0,6 0,5 0,4 1,7 1,8 1,6 1,8 1,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,9 1,2 0,6 0,6 0,6

Omaish.tuki 2,3 2,6 2,5 2,4 2,5 1,5 1,5 1,7 1,9 2,0 3,8 3,8 3,7 3,4 3,8 1,6 2,0 2,0 2,3 2,2 1,1 1,0 1,1 1,7 2,0 3,8 4,3 4,7 5,2 5,5 2,1 2,3 2,4 2,5 2,6
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1 Espoon säännöllisen  kotihoidon asiakkaista on vähennetty puolet alle 5 h/kk apua  saaneista 2004-2008, sillä muuten 
mukana olisi asiakkaita, jotka saavat palvelua harvemmin kuin kerran viikossa. 
 



   

3.1.2 Kotihoito 
 
Säännöllisessä kotihoidossa oli vuoden 2008 joulukuussa 12 613 asiakasta, joista 75 vuotta täyttä-
neitä oli 10 612 ja 85 vuotta täyttäneitä 5 126.  Vuodesta 2004 säännöllisen kotihoidon (75v+) asia-
kasmäärä on kasvanut kaikissa kunnissa, mutta vuodesta 2007 kasvua ei juuri ollut. (Liite 16A1 ).    
 
Kuvio 6. Säännöllisen kotihoidon 75 vuotta täyttäneet asiakkaat joulukuussa 2007 ja 2008 annetun 
avun määrän mukaan, % asiakkaista eri luokissa (poikkileikkaustieto) 
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* Vantaa ei saanut kotihoidon tuntimääriä vuodelta 2008. 
  
Säännöllisen kotihoidon 75 vuotta täyttäneistä asiakkaista lähes joka kymmenes sai kotihoitoa yli 
40 tuntia kuukaudessa ja lähes joka toinen yli 10 tuntia kuukaudessa. Eri tuntimääriä kotihoitoa 
saaneiden osuudet eivät paljonkaan muuttuneet vuodesta 2007. Espoon kotihoidon asiakkaissa ovat 
tässä kuvassa mukana myös ns. seurantakotihoidon asiakkaat, jotka osittain eivät täytä Kuusikon 
määritelmien mukaista säännöllisen kotihoidon kriteeriä ja saavat kotihoitoa harvemmin kuin kerran 
viikossa.   
 
Kotihoidon kokonaiskustannukset Kuusikon kunnissa ovat viiden viime vuoden aikana kasvaneet 
146 (defl) miljoonasta 157 miljoonaan euroon, eli noin 7 %. Asukasta kohti laskettuna kotihoitoon 
käytetty summa on useimmissa vertailun kunnissa viime vuosina pysytellyt ennallaan tai laskenut 
(liite 8A ja kuvio 7)    

Jokaista 75 vuotta täyttänyttä asukasta kohti käytettiin kotihoitoon 1 640 euroa vuonna 2008, mikä 
oli 3,1 % vähemmän kuin vuonna 2004.    Vuonna 2008 kunnista ainoastaan Espoo ja Turku käytti-
vät asukasta kohti suuremman summan rahaa kotihoitoon kuin vuonna 2004 (liite 8B).     
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Kuvio 7. Kotihoidon 75 vuotta täyttäneiden asukaskohtaisten kustannusten kehitys vuosina 2004 – 
2008 (1=Viisikon keskiarvo vuonna 2003, kustannukset vuoden 2008 tasossa)    
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3.1.3 Omaishoidontuki 
 
Omaishoidontuen asiakasmäärä on viime vuosina kasvanut lähes 10 %:n vuosivauhdilla, joissakin 
kunnissa enemmänkin kun tuki on myönnetty kaikille kriteerit täyttäville (Liite 16A2). Omaishoi-
dontuen laajentuessa voimakkaasti, kaupungit ovat joutuneet miettimään omaishoitajien jaksamista 
ja tapoja järjestää lakisääteisten vapaapäivien hoito. Useat kaupungit ovat itse perustaneet omais-
hoidon tuki/toimintakeskuksia tai ovat mukana omaishoitajien perustamien keskusten toiminnassa.  
Myös seurakunnat ovat usein omaishoitajille tarkoitettujen tukipalvelujen järjestäjinä. Omaishoidon 
tukikeskusten tarkoituksena on tarjota omais-hoitoperheille neuvontaa ja ohjausta, asiantuntijapal-
veluja, kokoontumispaikkoja, virkistystoimintaa sekä erilaista ryhmätoimintaa.  Keskuksiin voi 
myös jättää hoidettavan lyhytaikaisesti hoitoon.  
 
Kuntien kokemuksen mukaan ainoastaan vajaa kolmannes omaishoitajista käyttää oikeuttaan va-
paapäivien pitämiseen. Yleisimmin vapaapäivien korvaushoito järjestettiin kaupunkien omissa tai 
ostopalvelun laitos- tai asumispalveluyksiköissä. Vapaapäivien sijaistuksia tekivät myös kotihoidon 
työntekijät tai sijaishoitajiksi palkatut kaupungin työntekijät. Muita vapaapäivien sijaistustapoja 
olivat mm päivätoiminnan käyttö ja Helsingissä sijaisomaishoito. Lähes kaikilla kunnilla oli omais-
hoidon vapaapäivien hoitoon tai tukipalveluihin tarkoitettu palveluseteli käytössä.  Oulussa voitiin 
myöntää taloudellista tukea sijaisen palkkakustannuksiin ja lakisääteisiin maksuihin. Vuonna 2008 
taloudellinen tuki on enintään 70 eur/vrk + sotumaksut.  
 
Kuusikon kunnissa oli vuonna 2008 yhteensä 2 500 omaishoidettavaa, jotka olivat 75 vuotta täyttä-
neitä.    
  

3.2 Ympärivuorokautinen asumis- ja laitosmuotoinen hoiva 2004-2008 

3.2.1 Ympärivuorokautisen hoivan peittävyys  
 
Ympärivuorokautisen hoivan palvelujen piirissä oli keskimäärin 11 % Kuusikon kuntien 75 vuotta 
täyttäneistä asukkaista joulukuussa 2008. Osuus kasvoi vuonna 2006 erityisesti Helsingissä, jossa 
koko palveluasuminen luokiteltiin vuoden 2006 alusta ympärivuorokautiseksi. Erityisesti tehostetun 
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palveluasumisen piiriin on tullut lisää asukkaita (noin 1 600 henkilöä).Vanhainkotien asukasmäärä 
on pysynyt lähes ennallaan samoin kuin terveyskeskuksen pitkäaikaishoidossa olevien määrä. Van-
husväestön kasvaessa laitosmaisessa hoidossa olevien osuus on hiljakseen laskenut. 
 
Kuvio 8. Ympärivuorokautisen hoivan yksiköissä(tehostettu palveluasuminen, vanhainkoti ja ter-
veyskeskuksen vuodeosaston pitkäaikaishoito) hoidettavina olleiden 75 v. täyttäneiden % osuus 
vastaavanikäisestä väestöstä joulukuussa 2004 - 2008(poikkileikkaus, ikävakioimaton)   
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Tehostettu palv.as. Vanhainkoti Tk-pa hoito 

Tk-pa hoito 2,7 2,6 2,4 2,5 2,3 2,1 2,2 1,0 0,9 0,8 1,2 1,3 0,8 0,4 0,6 3,1 3,3 3,3 3,5 3,5 1,1 1,6 1,9 2,0 1,5 0,3 0,4 0,2 0,3 0,3 2,2 2,2 2,1 2,1 1,9

Vanhainkoti 5,4 5,2 5,3 5,3 5,3 2,6 2,3 2,4 2,5 2,4 5,2 4,7 4,7 4,4 3,9 5,0 5,0 4,9 5,0 4,9 7,5 7,2 7,0 6,7 6,6 6,2 6,2 6,0 5,9 5,8 5,5 5,3 5,2 5,2 5,1

Tehostettu palv.as. 2,5 2,8 5,1 4,8 4,8 3,7 3,7 4,3 4,4 4,6 4,7 4,4 6,6 4,9 5,8 1,8 2,1 2,2 2,6 2,8 1,8 1,7 1,7 1,6 2,1 2,7 2,5 2,5 3,0 3,3 2,6 2,7 3,9 3,8 4,0
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* Vantaan terveyskeskushoidossa on vuonna 2005 mukana lyhytaikaishoito, jota ei voitu erottaa. 
 

 3.2.2 Lyhytaikainen hoito vanhainkodeissa ja palvelutaloissa 
 
Kaupungeilla on vanhainkodeissa ja palveluasumisen yksiköissä paikkoja varattuna lyhytaikaista 
hoitoa (intervallihoito, vuorohoito) varten.  Lyhytaikaishoitoa järjestetään kotona pärjäämisen tuek-
si tai esim. kuntoutuksen vuoksi. Myös osa terveyskeskusten lyhytaikaishoidosta voi olla vastaavaa, 
mutta suurimmalta osalta terveyskeskusten lyhytaikaishoito painottuu akuuttisairaanhoitoon ja lää-
kinnälliseen kuntoutukseen. Aikaisempina vuosina Kuusikon tarkasteluissa on koottu (terveyskes-
kusten lyhytaikaisen hoidon lisäksi) tiedot ainoastaan vanhainkodeissa tapahtuvasta lyhytaikaisesta 
hoidosta, mutta palvelutaloissa annettava lyhytaikaishoito on ollut mukana ainoastaan kustannuksi-
na.  Vuodelta 2008 koottiin tiedot myös palvelutaloissa annettavan lyhytaikaishoidon asiakkaista 
(poikkileikkaustilanteessa), hoitopäivistä ja kustannuksista. 
 
Palveluasumisen asukkaista n 2,6 % eli noin 150 asukasta oli lyhytaikaisesti palvelutaloissa asuvia 
vuoden lopussa.  Yhteensä lyhytaikaiset asukkaat käyttivät vuodessa 35 000 asumispäivää palvelu-
taloissa.  Kustannukset lyhytaikaisasumisesta olivat n 3,7 miljoonaa euroa. Lyhytaikaisen asumis-
päivän yksikkökustannus oli täten runsas 100 euroa. 
 
Vanhainkodeissa oli lyhytaikaishoidon asiakkaita vuoden lopussa 361 asiakasta ja vuodessa käytet-
tiin 126 800 lyhytaikaishoidon hoitovuorokautta.  
 
Kuviossa 9 on esitetty vuoden lopussa vanhainkodeissa ja palvelutaloissa lyhytaikaishoidossa ollei-
den osuus kunnan 75 -vuotta täyttäneistä.  
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Kuvio 9. Vanhainkodeissa ja palvelutaloissa lyhytaikaishoidossa 31.12.2008 olleiden osuus 75 
vuotta täyttäneistä 
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Vanhainkoti Palvelutalo
 

Helsingissä, Vantaalla, Turussa ja Oulussa valtaosa lyhytaikaisesta hoidosta annettiin vanhainko-
deissa. Espoo ja Tampere sen sijaan käyttivät muita kuntia runsaammin palvelutaloja lyhytaikais-
hoitoon. Vantaalla on palveluasumisen yhteydessä 6 kotiutusasuntoa, joiden käyttö on mukana täs-
sä. 
 
Kuvio 10. Vanhainkotihoidon, terveyskeskuksen lyhyt- ja pitkäaikaisen vuodeosastohoidon ja te-
hostetun palveluasumisen 75v. täyttäneiden asukaskohtaisten kustannusten kehitys vuosina 2004 – 
2008  (1=Viisikon keskiarvo v. 2003, kustannukset vuoden 2008 arvossa)   
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Kuusikon kunnissa käytettiin vuonna 2008 keskimäärin 6 462 euroa 75 vuotta täyttänyttä asukasta 
kohti vanhainkotien, terveyskeskusten ja tehostetun palveluasumisen palveluihin. Summa oli noin 
11 % enemmän kuin vuonna 2004. Kaikki Kuusikon kunnat ovat lisänneet tehostettua palveluasu-
mista.  Laitoshoidon asukaskohtaiset kustannukset pysyivät vuoteen 2007 lähes samoina, mutta 
kääntyivät 2008 nousuun.   
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Terveyskeskushoidon kustannuksiin sisältyy tarkastelujaksolla sekä pitkä- että lyhytaikaishoidon 
osuus.  Vasta vuonna 2006 saatiin eroteltua lyhyt- ja pitkäaikaishoidon kustannukset, joten tulevai-
suudessa pitkäaikaiseen hoivan ja terveydenhuollon lyhytaikaisen hoidon osuudet saadaan parem-
min esille (liite 8B).  

3.3 Erikoissairaanhoito 
 
Kuusikon kunnissa käytettiin vuonna 2008 keskimäärin 2 424 euroa 75 vuotta täyttänyttä asukasta 
kohti erikoissairaanhoitoon. Summa oli noin 4,7 prosenttiyksikköä vähemmän kuin vuonna 2004.   
Vuonna 2008 erikoissairaanhoidon asukaskohtaiset kustannukset kasvoivat Espoossa ja Vantaalla 
mutta alenivat muissa kunnissa.   
 
Kuvio 11. Erikoissairaanhoidon 75 v täyttäneiden asukaskohtaisten kustannusten kehitys vuosina 
2004 – 2008  (1=Viisikon keskiarvo vuonna 2003, kustannukset vuoden 2008 arvossa) 
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Erikoissairaanhoidon yksikköjen otettua käyttöön ns. siirtoviivemaksut, ovat kunnat pyrkineet var-
mistamaan jatkohoitopaikkaan siirtymisen sujuvuuden. Kolmen viime vuoden tiedot siirtoviive-
maksujen määrästä ja erikoissairaanhoidossa toteutuneista sakkopäivistä osoittavat, että siirtoviive-
maksut ovat alentuneet kaupungeissa Tamperetta lukuun ottamatta. 
 

Siirtoviivemaksut Me Sakkopäivät 
Kaupunki 2006 2007 2008 Kaupunki 2006 2007 2008
Helsinki 10,8 3,04 3,2 Helsinki 7 133 2 472 2 472
Espoo    .. .. .. Espoo    .. .. ..
Vantaa        2,3 0,74 0,7 Vantaa        2 262 1 663 1 726
Turku*         5 4,6 Turku         13 664 8 634
Tampere    0,62 1,1 2,3 Tampere    1 239 2 107 3 729
Oulu 1,02 0,86 0,35 Oulu 2 800 1 985 736
Kuusikko 14,74 10,74 11,15 Kuusikko 13 434 21 891 17 297
*Siirtoviivemaksua alettiin periä 1.4.07.  
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3.4  Palvelujen peittävyys ja asukaskohtaiset kustannukset 2004-2008 sekä kokonaiskustan-
nukset  2008 
 
 3.4.1 Palvelujen peittävyys  
 
Kuusikon kaupunkien 75 vuotta täyttäneistä 95 779 asukkaasta 25,3 % eli 24 230 henkilöä oli sään-
nöllisen kotihoidon, muiden avopalvelujen tai ympärivuorokautisen hoivan/hoidon piirissä joulu-
kuussa 2008.   Tämän lisäksi lyhytaikaisessa vuodeosastohoidossa oli päivittäin keskimäärin 2 000 
kyseisen ikäistä henkilöä.  Eniten palveluja saavia ikäryhmässä oli Oulussa (30,3 %) ja Turussa 
(28,5 %) ja sekä vähiten Espoossa(22,7 %).   
 
Avopalvelujen piirissä oli Kuusikon kunnissa noin 2 200 asiakasta enemmän kuin viisi vuotta ai-
emmin. Ympärivuorokautisen hoivan piirissä olleiden määrä oli viidessä vuodessa kasvanut run-
saalla 1 500 henkilöllä.  Terveydenhuollon lyhytaikaisten vuodeosastopalvelujen käyttäjiä oli vuon-
na 2008 lähes sama määrä (1971 kokovuotisen hoitopaikan verran +33 henkilöä) kuin viisi vuotta 
aiemmin. Palvelujen kattavuus on noussut viidessä vuodessa yli prosenttiyksikön (26,2 ->27,4 %). 
Useimmissa kunnissa on tapahtunut hienoinen siirtymä ympärivuorokautisen hoivan palveluista 
avopalveluihin. Laitosvaltaisimmissa kunnissa (Helsinki ja Turku) siirtymää avopalveluihin ei ole 
tapahtunut vaan ympärivuorokautisen hoivan osuus on yhä kasvanut ja avopalvelujen vähentynyt.  
  
Omaishoidontukea on lisätty kunnissa viime vuosina voimakkaasti. Omaishoidontuella hoidettiin 
vuonna 2008 noin 2,7 % 75 vuotta täyttäneistä, kun osuus viisi vuotta aiemmin oli 2,1 %. Kotihoi-
don kattavuus laski useissa kunnissa 2004- 20052 ja on alkanut kasvaa viime vuosina.     
 
Ympärivuorokautisen hoivan/hoidon palvelujen piirissä oli vuonna 2008 hieman suurempi osuus 
ikääntyneestä väestöstä kuin vuonna 20043.  Tehostetussa palveluasumisessa asuneiden osuus on 
kasvanut lähelle 4 % ikäryhmästä kun taas vanhainkodeissa ja terveyskeskuksen pitkäaikaishoidos-
sa olevien osuus on hieman laskenut (7,7 % ->7,0 %). 
 
Ikääntyneet käyttivät lyhytaikaisia terveydenhuollon vuodeosastopalveluja (terveyskeskuksessa ja 
erikoissairaanhoidossa) vuonna 2008 vähemmän kuin viisi vuotta aiemmin. Osuus ikäryhmästä oli 
laskenut 2,3 % -> 2,1 %. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
2 Palveluasumisen erottaminen omaksi kokonaisuudekseen vaikutti kotihoidon kattavuuden laskuun kunnissa, joissa on 
kunnallisia palvelutaloja. 
3 Vuonna 2006 tehtyjen palveluasumisen luokitusmuutosten johdosta ympärivuorokautisen hoivan piirissä olleiden 
osuudet nousivat huomattavasti Helsingissä ja Vantaalla. 
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Kuvio 12. Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja saaneet 75 vuotta täyttäneet, %- osuus vastaa-
van ikäisestä väestöstä joulukuussa 2004-2008 (poikkileikkaustieto, ikävakioimaton) 
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Erikoissairaanhoito 0,6 0,6 0,6 0,6 0,5 0,7 0,7 0,7 0,7 0,7 1,1 1,0 0,9 0,9 0,8 1,8 1,2 1,5 1,4 1,3 1,2 1,3 1,3 1,3 1,1 0,8 0,7 0,8 0,7 0,6

Tk- lyhytaikainen 1,5 1,5 1,3 1,4 1,5 1,3 1,0 1,7 1,6 1,4 1,1 0,0 0,8 1,1 1,1 0,3 0,7 0,8 0,8 0,8 1,5 1,6 1,2 1,0 1,3 1,7 1,5 1,6 1,6 1,9

Tk-pitkäaikainen 2,7 2,6 2,4 2,5 2,3 2,1 2,2 1,0 0,9 0,8 1,2 1,3 0,8 0,4 0,6 3,1 3,3 3,3 3,5 3,5 1,1 1,6 1,9 2,0 2,1 0,3 0,4 0,2 0,3 0,3

Vanhainkoti 5,4 5,2 5,3 5,3 5,3 2,6 2,3 2,4 2,5 2,4 5,2 4,7 4,7 4,4 3,9 5,0 5,0 4,9 5,0 4,9 7,5 7,2 7,0 6,7 5,9 6,2 6,2 6,0 5,9 5,8

Tehostettu palv.asuminen 2,5 2,8 5,1 4,8 4,8 3,7 3,7 4,3 4,4 4,6 4,7 4,4 6,6 4,9 5,8 1,8 2,1 2,2 2,6 2,8 1,8 1,7 1,7 1,6 2,1 2,7 2,5 2,5 3,0 3,3

Keskiraskas palv.asuminen 1,2 0,9 0,0 0 0,00 1,4 1,9 1,6 1,6 1,13 0,1 2,8 0,5 0,7 1,14 0,8 0,8 0,6 0,5 0,44 1,7 1,8 1,6 1,8 1,89 0,0 0,0 0,0 0,0 0,00

Omaishoidon tuki 2,3 2,6 2,5 2,4 2,5 1,5 1,5 1,7 1,9 2,0 3,8 3,8 3,7 3,4 3,8 1,6 2,0 2,0 2,3 2,2 1,1 1,0 1,1 1,7 2,0 3,8 4,3 4,7 5,2 5,5

Säännöllinen kotihoito 10,3 9,9 11,811,511,4 7,9 7,8 9,0 8,86 9,5 9,0 5,9 6,3 6,9 7,2 11,212,712,512,712,4 10,510,611,111,511,1 12,813,213,412,812,9
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Kunnan järjestämien sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen kustannukset olivat Kuusikon kau-
pungeissa vuonna 2008 keskimäärin 11 428 euroa 75 vuotta täyttänyttä asukasta kohti.   Kustannuk-
set olivat alhaisimmat Vantaalla ja Espoossa, joissa käytettiin noin 10 100 - 10 500 euroa 75 vuotta 
täyttänyttä asukasta kohti. Turussa ja Tampereella palveluihin käytettiin n. 11 100 euroa.  Oulussa 
kustannukset olivat noin 11 400 euroa. Jos myös tämän ikäryhmän kustannukset olisi ikävakioitu, 
olisivat nuorten ja vanhojen ikärakenteen kuntien kustannukset tasoittuneet jonkin verran ja järjes-
tys olisi todennäköisesti ollut sama kuin 65-vuotiaiden ikäryhmässä. 

Eniten palvelujen tuottamiseen käytettiin Helsingissä, 12 151 euroa asukasta kohti. Tampere oli ai-
noa kunta, jossa asukasta kohti käytetty summa alentui vuodesta 2007.  Tähän saattavat olla syynä 
organisaatiomuutoksen takia vaikeutuneen kustannustietojen keruun ongelmat.  

Avopalveluihin kului asukaskohtaisista kustannuksista keskimäärin18 %. Espoossa osuus oli kes-
kimääräistä suurempi (20,4 %). Muissa kunnissa avopalvelujen kustannusosuus oli välillä 16 -19 %.   
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Kuvio 13. 75 vuotta täyttäneiden käyttämien sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen kustannukset 
vastaavan ikäistä asukasta kohti vuonna 2008 ( ikävakioimaton)  
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Ympärivuorokautisen hoivan/hoidon osuus asukaskohtaisista kustannuksista oli keskimäärin 44 % 
(vaihteluväli 38 % - 47 %). Hoivan/hoidon  kustannusosuus oli suurin Turussa ja pienin Espoossa ja 
Oulussa.   Terveydenhuollon lyhytaikaisten palvelujen kustannusten osuus kaikista palveluista oli 
keskimäärin 38 % asukaskohtaisista kustannuksista. Terveydenhuollon palvelujen osuus kustannuk-
sista oli muita kuntia suurempi Oulussa (42 %)( liite 7B).  
 
75 vuotta täyttäneiden asukaskohtaisten kustannusten reaalinen kehitys vuodesta 2004 on ollut hy-
vin maltillinen kuudessa suurimmassa kaupungissa. Asukaskohtaiset kustannukset ovat nousseet 
vuodesta 2004 noin 4,5 % - yksikköä. Turun ja Espoon asukaskohtaiset kustannukset ovat nousseet 
viiden viime vuoden aikana noin 10 %. Helsingissä ikäryhmän kustannukset laskivat vuodesta 2004 
aina vuoteen 2007 asti, mutta kääntyivät vuonna 2008 nousuun (+4 %).  Oulun asukaskohtaiset kus-
tannukset ovat laskeneet prosenttiyksikön vuodesta 2004.  Vantaan kustannukset ovat alentuneet lä-
hes 5 % 4.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
4 Vantaan kustannusten alentumiseen on yksi ”tekninen” syy: Ostopalvelujen palveluasumisen kustannuksissa on jou-
duttu aiempina vuosina käyttämään bruttokustannuksia sillä nettokustannukset saatiin eroteltua ensimmäisen kerran 
vuonna 2007. Lisäksi terveyskeskussairaalan osalta eräät kustannukset on aiempina vuosina ilmoitettu mukaan kahteen 
kertaan.  
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Kuvio 14. Sosiaali- ja terveydenhuollon 75 v. täyttäneiden käyttämien palvelujen kustannukset vastaa-
vanikäistä asukasta  kohti vuosina 2004–2008 vuoden 2008 rahan arvossa (ikävakioimaton)   
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3.4.2  75 vuotta täyttäneiden palvelujen kokonaiskustannukset 2008 
 
75 vuotta täyttäneiden sosiaali- ja terveydenhuollon palveluihin kului vuonna 2008 Kuusikon kau-
pungeissa runsaat 1 092 miljoonaa euroa.  Kokonaiskustannukset kasvoivat edellisestä vuodesta re-
aalisesti 5 %, eli noin 52 miljoonaa euroa. Kustannusten kasvusta 26 miljoonaa kului terveyskes-
kuksen vuodeosastojen palveluihin, 15 miljoonaa palveluasumiseen ja 8 kotihoitoon sekä omaishoi-
dontukeen.   Erikoissairaanhoidon palveluihin kului noin 3 miljoonaa enemmän kuin vuonna 2007. 
(Liite 12(8))   
 
75 vuotta täyttäneiden sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen kokonaiskustannukset kasvoivat 
edellisestä vuodesta eniten Vantaalla ja Espoossa (noin 10 %).  Tamperetta lukuun ottamatta muissa 
kunnissa kasvu oli 4-6 %.  Tampereella kustannukset pysyivät edellisen vuoden tasolla (liite 12).   

3.5 Palvelujen peittävyys verrattuna ikäihmisten palvelujen laatusuosituksen tavoitteisiin 
vuodelle 2012 
 
Ikäihmisten palvelujen laatusuositus (STM, 2008) käsittelee ikääntyneiden säännöllisesti käyttämiä 
palveluja, kuten kotihoitoa, omaishoidon tukea, palveluasumista, hoitoa tehostetun palveluasumisen 
yksiköissä ja laitoksissa sekä laajemmin ikäihmisten hyvinvointia ja terveyttä edistäviä toimia kun-
nissa. 
 
Laatusuositus nostaa valtakunnallisiksi tavoitteiksi vuoteen 2012 mennessä, että 75 vuotta täyttä-
neistä henkilöistä: 

• 91 - 92 prosenttia asuu kotona itsenäisesti tai kattavan palvelutarpeen arvioinnin perusteella 
myönnettyjen tarkoituksenmukaisten sosiaali- ja terveyspalvelujen turvin. 

• 13 - 14 prosenttia saa säännöllistä kotihoitoa 
• 5-6 prosenttia saa omaishoidontukea 
• 5-6 prosenttia on tehostetun palveluasumisen piirissä 
• 3 % on hoidossa vanhainkodeissa tai pitkäaikaishoidossa terveyskeskuksen vuodeosastolla 
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Kuvio 15. Sosiaali- ja terveydenhuollon säännöllisiä tai pitkäaikaisia vanhuspalveluja saaneiden 75 
vuotta täyttäneiden osuus vastaavanikäisestä väestöstä joulukuussa/koko vuonna 2008 Kuusikon  
kunnissa sekä ikäihmisten laatusuosituksen mukainen tavoitetilanne vuodelle 2012    
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*

 
 
*Mukana 47 akuuttipaikalla  pitkäaikaispaikkaa jonottanutta. 

 
Yllä olevaan kuvioon on koottu Kuusikon kuntien vuonna 2008 toteutunut palvelurakenne laa-
tusuosituksen määrittämällä tavalla. Kotihoitoon on kuviossa yhdistetty keskiraskaissa palveluta-
loissa asuvat, jotka Kuusikon tarkasteluissa näkyvät asiakkaina ainoastaan palvelutaloissa. Laa-
tusuosituksen mukainen palvelurakenne poikkeaa Kuusikon palvelurakenteen tarkastelusta (ku-
vio12) seuraavasti: Laatusuosituksessa omaishoidontuensaajista ovat mukana vuoden aikana omais-
hoidontukea saaneet, kun Kuusikko käyttää poikkileikkaustilanteen asiakasmäärää.  Lisäksi van-
hainkotien asiakkaista ovat mukana vain pitkäaikaisesti vanhainkodeissa asuvat, eivät lyhytaikais-
hoidossa olevat. 
 
Kuusikon kuntien suurimmat haasteet palvelurakenteen kehittämisen suhteen ovat laitoshoidossa. 
Laatusuosituksen tavoite vanhainkodeissa ja terveyskeskuksissa annettavassa pitkäaikaishoidossa 
olevien osuudeksi on 3 prosenttia 75 vuotta täyttäneiden määrästä. Kuusikon kunnissa osuus vaihte-
li vuonna 2008 Espoon 3,6 % ja Turun 8,2 % välillä. Keskimäärin osuus oli tosin hieman laske-
nut(7->6,7 %) vuodesta 2007. Espoossa, joka on lähinnä laitoshoidon tavoitelukua, käytettiin sai-
raalan 204 akuuttihoito-, ja kuntoutuspaikasta 47 paikkaa jonotuspaikkana asumispalveluihin ja 
ympärivuorokautiseen laitoshoitoon. Espoon valtuuston vuonna 2008 hyväksymän ikääntymispo-
liittisen ohjelman tavoitteena on vähentää ympärivuorokautista laitoshoitoa ja lopettaa pitkäaikais-
hoito sairaalan vuodeosastoille kokonaan.  Turku on omissa strategioissaan ottanut tavoitteeksi pu-
dottaa laitoshoidossa olevien osuuden 6,5 %:iin vuoteen 2012 mennessä.  
   
Tehostetussa palveluasumisessa pääkaupunkiseudun kunnat olivat 2008 lähellä laatusuosituksen ti-
lannetta, muut kunnat kauempana.  Omaishoidontuessa Oulun osuus oli yli suosituksen tason ja 
Vantaalla melko lähellä suositusta.  Säännöllisessä kotihoidossa oli Vantaata lukuun ottamatta yli 
10 % kyseisestä ikäryhmästä. Turussa, Tampereella ja Oulussa oltiin lähellä suosituksen tavoitetta.   
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4.   85 vuotta täyttäneiden  palvelut ja palvelujen kustannukset  2008 
 
Kuusikko-kuntien väestöstä 24 800 henkilöä eli keskimäärin 1,6 % oli 85 vuotta täyttäneitä vuonna 
2008.  Ikäryhmän osuus väestöstä vaihteli Vantaan 0,8 %:n ja Turun 2,4 %:in välillä.  Ikäryhmän 
väestöstä joka toinen oli vuonna 2008 sosiaali- ja terveydenhuollon säännöllisten tai pitkäaikaisten 
palvelujen piirissä vertailun kunnissa(liite 10 E). Eniten käytetty yksittäinen palvelu oli säännölli-
nen kotihoito, jonka piirissä oli viidennes (21 %) 85 vuotta täyttäneistä.  Laitoshoidossa (vanhain-
kodissa tai terveyskeskushoidossa) oli 17,8 % ikäryhmästä.   
 
Kuvio 16.  Joulukuussa 2008 sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen piirissä olleiden 85 v. täyttä-
neiden % osuus vastaavanikäisestä väestöstä hoitomuodoittain jaoteltuna (poikkileikkaus)   
 
 

  
Viisi vuotta aiemmin vuonna 2004 oli vastaavasta ikäryhmästä yhtä suuri osuus säännöllisten palve-
lujen piirissä.  Silloiseen tilanteeseen verrattuna erityisesti tehostetussa palveluasumisessa asuvien 
osuus ikäryhmästä on noussut (5,3->8,3 %). Laitoshoidossa olevien osuus on pienentynyt (20,1-
>18,1 %) ja säännöllisessä kotihoidossa hoidettavien osuus puolestaan noussut (19,2->20,7%).   

 
Kotihoidossa hoidettavat 85 vuotta täyttäneet asiakkaat 
saivat useammin suuremman tuntimäärän kodinhoitoapua 
kuin kotihoidon asiakkaat keskimäärin. Suurimmillaan ero 
oli 21 - 40 sekä 41 - 80 tuntia kodinhoitoapua saavien 
osuudessa.   
 
85 vuotta täyttäneiden sosiaali- ja terveydenhuollon palve-
luihin käytettiin 501 miljoonaa euroa, mikä oli noin kol-
mannes ikääntyneiden (65+) sosiaali- ja terveyspalvelujen 

kokonaiskustannuksista. Vertailun ”nuorissa” kunnissa Espoossa ja Vantaalla 85 vuotta täyttäneiden 
palvelujen kustannusten osuus oli noin neljännes kun Helsingissä ja Turussa ikäryhmän kustannus-
ten osuus oli jo 36 %. Palveluihin käytettiin jokaista ikäryhmän asukasta kohti vuodessa 20 200 eu-
roa (liite 9).  

20,7 18,3
15,4

21,4 21,1
26,1

20,7

0,0 2,6
2,5

0,8
4,3

1,23,0 1,7 5,8
2,4

2,1
6,9

3,1

9,3 11,4
14,3

5,8
4,7

7,5

8,3

11,0
4,5

9,8

11,1

14,7

12,5

11,0

7,4

4,3

3,9

8,6

6,9

4,6

6,8

0,4

0,7

1,0 1,6

1,4
0,6

0,8

0,0

10,0

20,0

30,0

40,0

50,0

60,0

70,0

HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO

O
su

us
 ik

är
yh

m
än

 v
äe

st
ös

tä
 p

al
ve

lu
je

n 
pi

iri
ss

ä

Säännöllinen kotihoito Keskiraskas palveluasuminen Omaishoidontuki Tehostettu palveluasuminen

Vanhainkoti Terveyskeskus Erikoissairaanhoito

52 %                     43%                       53%                          52 %                    55%                      58 %                       52%

85v 
asiakkaat

Kaikki 
asiakkaat

 Yli 80 h/kk  1,0 0,9
41-80h/kk  9,4 6,4
21-40 h/kk  19,2 14,5
11-20 h/kk 20,0 18,5
alle 10h/kk  50,4 59,7

Säännöllisen kotihoidon asiakkaat % avun 
tuntimäärän mukaan joulukuussa 2008



 19

 
Ikäryhmän palvelujen kokonaiskustannuksista 55 % käytettiin vanhainkoti- tai terveyskeskushoi-
toon, 16 % kotihoitoon ja 13 % erikoissairaanhoidon palveluihin (kuvio 18). 

 
5. Ikääntyvien ennaltaehkäisevät palvelut ja palvelusetelien käyttö 
 
5.1 Ennaltaehkäisevät palvelut 
 
Ikäihmisten palvelujen laatusuositus (STM, 2008) korosti  kuntien tarvetta lisätä ikääntyneiden  en-
naltaehkäiseviä ja toimintakykyä ylläpitäviä palveluja osana varautumista kunnan  ikärakenteen 
muutokseen.  Kuntien suositeltiin laativan ikääntymispoliittinen strategia, johon palvelurakenteen 
kehittäminen ja mitoittaminen perustuisivat.  
 
Ennaltaehkäisevien palvelujen osana korostettiin matalan kynnyksen neuvontapalvelujen samoin 
kuin henkilökohtaisten neuvontapalvelujen lisäämistä. Neuvontapalvelujen osana voisi olla niin tie-
dottamista harrastus- ja liikuntapalveluista, palveluneuvontaa sekä toimintakyvyn ja terveydentilan 
arviointia.  Ehkäisevien kotikäyntien kohdentamista sellaisille henkilöille, jotka eivät ole sosiaali- ja 
terveydenhuollon palvelujen säännöllisiä käyttäjiä, korostettiin.  80 vuotta täyttäneille on sosiaali-
huoltolain muutoksella taattu oikeus sosiaalipalvelujen tarpeen arviointiin seitsemän arkipäivän si-
sällä. Palvelutarpeen arviointi toteutuu kaikissa kunnissa pääsääntöisesti lain määräämässä ajassa.   
 
Kuusikon kunnat kokosivat yhteenvedot keskeisistä ikääntyneiden ennaltaehkäisevistä palveluista 
kussakin kunnassa. Kuvaukset ovat raportin liitteenä 15.   
 
Kaikilla Kuusikon kunnilla oli olemassa ikääntyneiden palveluja koskeva vanhustyön strategia, -
suunnitelma/ohjelma tai sellainen on valmisteilla vuoden 2009 aikana.   
 
Kaikissa kaupungeissa oli ikääntyneiden palveluihin keskittyviä palvelu- tai hyvinvointikeskuksia, 
joiden tehtävät ovat hyvin moninaisia. Esimerkiksi Turussa toiminta-ajatus on seuraava:" Hyvin-
vointikeskukset tuottavat monipuolisia hyvinvointiin liittyviä terveys-, harrastus-, virike-, virkistys- 
ja kuntoutuspalveluja sekä kotona asumista tukevia palveluja." 
Palveluihin voivat kuulua erilaisen harrastus- ja virkistystoiminnan sekä kulttuuripalvelujen järjes-
täminen, mahdollisuus ruokailuun, ohjattuja liikuntaryhmiä ja opintopiirejä. Usein palvelukeskuk-
sissa on mahdollisuus Internetin käyttöön ja käytön opastukseen. Lisäksi on ystäväpiirejä, vertaistu-
kiryhmiä sekä mahdollisuus käyttää kirjastopalveluja. Osa palveluista on kaikille tarkoitettuja ja 
maksuttomia, osa maksullisia (sauna, fysioterapia, jalkojenhoito…). Joidenkin palvelujen käyttöön 
myönnetään palvelukeskuskortti, jonka haltija voi käyttää palveluja. Usein palvelukeskusten toi-
minnan järjestämisessä on mukana muitakin toimijoita kuin kaupunki. mm kolmannen sektorin 
toimijoita, seurakunta, oppilaitokset ja vapaaehtoiset yksityiset henkilöt. 
 
Ikääntyville on tarjolla erilaisia neuvontapalveluja kaikissa Kuusikon kaupungeissa. Yleisesti on 
käytössä ensimmäisen portaan keskitetty piste (S-info, Seniori-info, seniorineuvola, Poiju, Ikäpiste 
ja Aino-neuvontapalvelu). Näistä neuvontapisteistä ikääntyvä ja hänen omaisensa saavat henkilö-
kohtaista palveluohjausta. Neuvontaa on mahdollista saada mm. ikääntyneille suunnatuista palve-
luista, asumisessa, etuuksista sekä harrastus - ja virkistysmahdollisuuksista. Neuvontapisteen tehtä-
viin voi kuulua myös muistineuvonta, liikuntakyvyn ja ravitsemusasioiden selvittelyä ja terveystar-
kastuksia. Yleisneuvonnan lisäksi joissakin kunnissa palveluohjaajat tai sosiaalityöntekijät suoritta-
vat laaja-alaista palvelutarpeen arviointia mm ennakoivien kotikäyntien ohessa. Ennakoivia koti-
käyntejä 75- tai 80 vuotta täyttäneiden luo tehtiin Tamperetta lukuun ottamatta kaikissa Kuusikon 
kaupungeissa.  Ennaltaehkäisevän käynnin otti vastaan esim. Helsingissä 35 % siihen oikeutetuista.  
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Ikäryhmästä 
säännöllisten 
palvelujen piirissä

Osuus 
ikäryhmän 
asukkaista

65-74-v. 5 500 4,8
75-84v. 13 300 18,8
85+v. 12 900 52,0
Yhteensä 31 700 15,2

5.2   Palvelusetelien käyttö 2008 
 
Palvelusetelien käyttö oli hieman laajentunut vuodesta 2007, jolloin sen käyttö oli marginaalista.  
Vuonna 2008 omaishoidontuen vapaan järjestämiseen tarkoitettu palveluseteli oli käytössä Espoos-
sa, Vantaalla ja Tampereella. Turussa omaishoitoa tukevia palveluseteleitä käytti keskimäärin 100 
henkilöä kuukaudessa. Seteleitä oli vuoden aikana myönnetty 220 omaishoidettavalle. Omaishoitoa 
tukeviin palveluseteleihin kului noin 376 000 euroa (kaikki ikäryhmät).    Espoossa omaishoitoa tu-
kevia palveluseteleitä käytti 33 asiakasta, kustannukset 17 000 euroa vuodessa. Vantaalla palve-
luseteleitä käytti 28 omaishoitajaa vuonna 2008, palveluseteleitä oli annettu 1354 kpl ja kustannuk-
set olivat 135 400 euroa. 
 
Kotihoidon tukipalvelujen (lähinnä siivouksen) hankintaan tarkoitettua palveluseteliä käyttivät Hel-
sinki (otettu käyttöön 1.3.08), Espoo ja Turku. Helsingissä siivousseteliasiakkaita oli vuonna 2008 
yhteensä 541 ja kustannukset olivat 78 300 euroa. Espoossa palveluseteli siivousta varten otettiin 
käyttöön syksyllä 2008. Seteli myönnettiin noin 63 asiakkaalle, siivouksen palveluseteleihin kului 
noin 5000 euroa. Turussa siivouksen palveluseteleitä myönnettiin 907 asiakkaalle, joista 654 oli yli 
75-vuotiaita. Palveluseteleitä käytti keskimäärin 460 asiakasta kuukaudessa. Siivouksen palve-
luseteleihin kului noin 116 000 euroa. 
 
Kotihoidon palveluseteli oli vuonna 2008 käytössä Espoossa. Kotipalvelun palveluseteli myönnet-
tiin kymmenelle asiakkaalle. Kotipalvelun palveluseteleihin kului noin 30 000 euroa.  Oulussa otet-
tiin pilottina käyttöön palveluseteli säännölliseen kotipalveluun niille asiakkaille, jotka saivat 
omaishoidontukea ja asuivat Oulujoen pohjoispuolella. Kokemuksia saatiin muutamasta palve-
luseteliasiakkaasta. Helsingissä kodinhoitoapua koskeva palvelusetelikokeilu loppui, eikä palve-
luseteliä otettu käyttöön. Oulussa valmisteltiin vuonna 2008 säännöllisen kotihoidon kuukausisii-
vouspalvelusetelin käyttöönottoa.    Helsingissä oli käytössä myös palveluasumisen palveluseteli. 
Palveluasumisen palveluseteliä käytti 107 asiakasta ja siihen kului 870 000 euroa.   
 
  
6.  Keskeisiä havaintoja vanhuspalveluista  
 
75 vuotta täyttäneiden määrä on kasvanut Kuusikon kunnissa vuodesta 2004 noin 14 % ja 85 vuotta 
täyttäneiden määrä 22 %. Ikääntyneiden suhteellinen osuus lisääntyy eri kunnissa eri tavoin.   Nuo-
ren ikärakenteen kunnissa ikääntyneiden määrä kasvaa voimakkaammin kuin muissa kunnissa kes-
kimäärin. Kaikissa kunnissa vanhimpien ikäryhmien (85v) osuus ikääntyneistä kasvaa voimak-
kaimmin. 
 
Joulukuussa 2008 oli kuusikon kunnissa säännöl- 
listen sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen piirissä 
tai lyhytaikaisessa terveydenhuollon vuodeosastohoi-
dossa 31 700 yli 65v henkilöä. Heistä 5 500 henkilöä 
kuului ikäryhmään 65 -74 -vuotiaat ja 26 200 oli ylit-
tänyt 75 vuoden iän. 
 
Väestön ikääntyessä palvelujen piirissä olevien määrä ja osuus ikäryhmästä kasvaa sekä hoidon 
painopiste muuttuu. Vanhimmasta ikäryhmästä, 85 vuotta täyttäneistä jo yli puolet oli säännöllisten 
palvelujen piirissä, kun nuorimman ikäryhmän edustajista vain viisi prosenttia saivat säännöllisiä 
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja.  
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Kuvio 17. Joulukuussa 2008 Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen piirissä olleiden prosent-
tiosuudet hoitomuodoittain 65-74-, 75-84  ja 85 vuotta täyttäneiden ikäryhmissä. 

 
Kotihoito on kaikilla ikäryhmillä yleisin 
palvelu. Omaishoidontuen avulla hoide-
taan lähes viidennes säännöllisten palve-
lujen piirissä olevista 65–74 vuotiaista, 
kun vastaava osuus 85 vuotta täyttäneiden 
ryhmässä on enää kuusi prosenttia. Myös 
erikoissairaanhoidon palveluja saavien 
osuus pienenee vanhempiin ikäryhmiin 
siirryttäessä. Vastaavasti laitoshoidon ja 
ympärivuorokautisen palveluasumisen 
osuus kasvaa, erityisesti 85 vuotta täyttä-
neiden ryhmässä.  
 
Kunnat käyttivät 65 vuotta täyttäneiden 
palveluihin 1 478 miljoonaa euroa vuon-
na 2008, joka jakaantui eri vanhusikä-
ryhmille kuvion 18 esittämällä tavalla.   
 
 

Kuvio 18. Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen kustannukset 65 - 74-vuotiaiden, 75 – 84 -
vuotiaiden  ja 85 vuotta täyttäneiden  ikäryhmissä vuonna 2008  sekä eri hoitomuotojen kustannus-
ten osuus ikäryhmien kokonaiskustannuksista    

Nuorimman vanhusikäryhmän palvelujen kustannuksista runsas puolet kului erikoissairaanhoidon 
palveluihin ja vielä 75 - 84-vuotiaiden kustannuksissa erikoissairaanhoidon osuus oli vajaa kolman-
nes. 85 vuotta täyttäneiden kustannuksista yli puolet käytettiin vanhainkoti- ja terveyskeskushoi-
toon. Kotihoidon osuus kustannuksista oli vanhainkotihoidon jälkeen toiseksi suurin kustannuserä  
85- vuotta täyttäneiden ikäryhmällä.   
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75 vuotta täyttäneiden palvelujen peittävyys oli 27,4 % ikäryhmästä.  Kotihoidossa oli ikäryhmästä 
runsas 11 % ja omaishoidontuella hoidettiin lähes 3 % ikäryhmästä. Tehostetun palveluasumisen 
asunnoissa asui noin 4 % ikäryhmästä ja laitoshoidossa oli 7 %. 
 
Laatusuositus esittää laitoshoidossa hoidettavien osuudeksi 3 % 75 vuotta täyttäneistä v. 2 012.    
Ero nykyisessä ja tavoitteeksi asetetun laitoshoidon osuudessa on suuri. Kuusikon kunnista ainoas-
taan nuorimmat, Espoo ja Vantaa, ovat lähellä laatusuosituksen laitoshoidon tavoiteltua tasoa. Es-
poossa on kuitenkin havaittu, että liian vähäinen pitkäaikaishoitoon tarkoitettujen paikkojen määrä 
johtaa lyhytaikaishoitoon tarkoitettujen paikkojen käyttöön ”jonotuspaikkoina”. Vanhemmissa kun-
nissa laitoshoidossa oli vuonna 2008 yli kaksinkertainen osuus 75 vuotta täyttäneistä tavoitteeseen 
verrattuna. Kunnat pyrkivät laitoshoidon osuuden asteittaiseen vähentämiseen, mutta aikataulu 
muutokselle on huomattavan pitkäjänteinen. Esimerkiksi Turun strategiassa on määritelty pitkäai-
kaisen laitoshoidon tavoitetasoksi 6,5 % vuonna 2012 nykyisen ollessa 9,5 %.       
 
Kun tarkastelee palvelujen peittävyyttä vuosina 2004 – 2008, on suunta ollut jossakin määrin laa-
tusuosituksen mukainen.  Useimmissa kunnissa on tapahtunut hienoinen siirtymä ympärivuoro-
kautisen hoivan palveluista avopalveluihin. Avopalvelujen peittävyys on noussut pääosin omaishoi-
dontuen laajentuessa, mutta myös jonkin verran kotihoidossa.  Avopalvelujen osuuden lisääntymi-
sen lisäksi on tapahtunut siirtymää laitoshoidosta tehostettuun palveluasumiseen.   
 
Kustannusten muutokset ovatkin painottuneet laitoshoidon ja varsinkin tehostetun palveluasumisen 
kustannusten kasvuun mutta avohoidon kustannukset ovat pysyneet ennallaan.   Laitoshoidossa kus-
tannusten kasvu on painottunut terveyskeskuksiin, joissa on lisätty lyhytaikaishoitoa ja täten saatu 
vähennettyä erikoissairaanhoidon käyttöä.  Terveyskeskusten palveluja on enimmäkseen lisätty os-
topalvelujen avulla (Helsinki, Turku, Oulu). 
 
Laatusuosituksen mukaisesti laitoshoitoa tulisi tulevaisuudessa vähentää ja avopalvelujen laajuutta 
kasvattaa.  Avopalvelujen lisääminen edellyttää jatkossa merkittävää resurssien lisäämistä kotihoi-
toon. Kotihoidon peittävyyden hienoinen kasvu on ollut mahdollista mm. ikääntyneiden paremman 
toimintakyvyn, kotihoidon yhdistymisen sekä lisääntyneen teknologian käytön mukanaan tuoman 
tehostumisen myötä. Kuitenkin on jo havaittavissa, että kotihoidossa olevat asiakkaat ovat samaan 
aikaan suhteellisesti ”vanhentuneet”, eli 75 ja varsinkin 85 vuotta täyttäneiden asiakkaiden määrä 
kotihoidossa on kasvanut viime vuosina.     
  
Kokonaiskustannukset 75-vuotiaiden palveluista ovat kasvaneet vuodesta 2004 keskimäärin 15,5 
% eli 146 miljoonaa (Helsinki 9,5 %, Espoo 30,6 %, Vantaa 22,9 %, Turku19,2 %, Tampere 17,8 
%, Oulu 13,8 %, liite 12). Kustannusten kasvusta 64 miljoonaa (44 %) käytettiin terveyskeskusten 
ja vanhainkotien palveluihin ja 46 miljoonaa tehostettuun palveluasumiseen. Lisäyksestä 20 miljoo-
naa (14 %)  käytettiin  erikoissairaanhoidon- ja avoterveydenhuollon palveluihin ja sama summa 
myös avopalveluihin. 
 
75 vuotta täyttänyttä asukasta kohti käytettiin sosiaali- ja terveydenhuollon palveluihin vuonna 
2008 keskimäärin 11 482 euroa, reaalisesti 4,5 % suurempi summa kuin vuonna 2004. Avopalve-
luihin (kotihoito, omaishoidontuki, päivähoito ja päiväsairaalahoito sekä tavallinen palveluasumi-
nen) asukasta kohti käytetty summa on viime vuosina pysynyt lähes ennallaan ja kotihoidon kus-
tannukset jopa alentuneet. Myös erikoissairaanhoidon asukaskohtaiset kustannukset ovat pysyneet 
lähes ennallaan viiden viime vuoden aikana.  Ympärivuorokautinen hoiva, ja sen sisällä tehostettu 
palveluasuminen sekä terveyskeskusten vuodeosastohoito, ovat ainoat palvelut, joiden kustannukset 
asukasta kohti ovat kasvaneet (liite 8B). 
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7. Kuntakohtaiset tavoitteet ja havainnot vanhusten palvelujen käytöstä ja kustannuksista 
2008 

7.1 Helsinki 
 
Väestökehitys 
 
Vuoden 2008 lopussa Helsingin väestöstä 6,8 % oli täyttänyt 75 vuotta ja 1,9 % oli täyttänyt 85 
vuotta. Viiden vuoden aikana 75-vuotiaiden määrä kasvoi 8,1 % ja 85-vuotiaiden määrä 12,5 %. 
Kuusikon kaupungeista Turussa ja Tampereella oli suhteessa väestöön enemmän 75 vuotta täyttä-
neitä kuin Helsingissä. 
 
Palvelujen tavoitteet ja toteuma vuonna 2008 
Vanhuspalvelujen kehittämisen strategiset linjaukset vuosille 2006–2009 on määritelty Helsingin 
kaupungin Vanhuspalveluohjelmassa. Vanhuspalveluohjelmaa päivitetään kestämään vuoteen 2012. 
Sosiaaliviraston osalta toiminnalliset tavoitteet kiteytyvät sosiaaliviraston vanhusten palvelujen vas-
tuualueen  tuloskortissa. Terveyskeskuksen palvelujen toiminnalliset tavoitteet pitkäaikais- ja lyhyt-
aikaishoidon osalta vuodelle 2008 on määritelty terveyskeskuksen talousarvion sitovina tavoitteina 
sekä toiminnallisina tavoitteina ja toimintamittareina, joita täsmennetään vuosittain. Kotihoidon 
toiminnallinen tavoite on määritelty terveyskeskuksen strategisena toimintamittarina. 
 
Tavoitteet vuodelle 2008 Tavoitteiden toteutuminen 
Omaishoidon tukea saavien 75 vuotta täyttänei-
den osuus 75 vuotta täyttäneestä väestöstä on 
vähintään 3,4 % (koko vuoden asiakkaat) (tulos-
kortti). 

Toteuma 3,6 %.  
 

Säännöllisen kotihoidon peittävyys lisääntyy yli 
75-vuotiaiden väestöryhmässä.  
Tavoite STM:n ikäihmisten palvelujen laa-
tusuositus, vuoden 2008 tavoite: 13 - 14 % 75 
vuotta täyttäneestä väestöstä saa säännöllistä ko-
tihoitoa. 

Vuoden 2008 toteuma oli 11, 5 % (vuonna 2007 
11,7 %). Kotihoidon peittävyys on laskenut Hel-
singissä kahden viimeksi kuluneen vuoden aika-
na.  

Kotihoidon koko vuoden asiakkaat käyntien pe-
rusteella, lukuun lasketaan avoväestön 75 vuotta 
täyttäneet asiakkaat, joille on tehty vuoden aika-
na vähintään yksi käynti. Vuoden 2008 tavoite 
on säilyttää kattavuus vuoden 2007 (toteuma 
28,2 %) tasolla tai nostaa sitä.  

Kotihoidon kattavuus oli 29,3 %. Lukuun sisäl-
tyvät myös ne kotihoidon lääkäreiden asiakkaat, 
jotka eivät saa muuta kotihoidon palvelua eli 
ovat pääosin palvelutalojen asiakkaita.  

Palveluasumisen piirissä 3-5 % yli 75-vuotiaista  
 (tuloskortti). 

Toteuma oli 5,9 %. 

Vanhainkotihoidon piirissä enintään 5,8 % yli 
75-vuotiaista (tuloskortti). 
 

Toteuma oli 6,3 %. 

Varsinaisen akuuttihoidon hoitojakson pituuden 
tavoite on enintään 26 päivää.   
 

 Toteuma oli 26,3 päivää.  

Pitkäaikaisessa sairaalahoidossa olevien yli 75- 
vuotiaiden osuus yli 75-vuotiaista on enintään 
2,5 %. 

Pitkäaikaisessa sairaalahoidossa olevien yli 75-
vuotiaiden osuus (keskimäärin päivää kohti) 
vastaavan ikäisestä väestöstä 
oli 2,3 %. 
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Palvelujen kattavuus poikkileikkaustilanteessa ja kustannukset 
Vuoden 2008 joulukuussa oli Helsingissä vanhuspalvelujen piirissä 75 vuotta täyttäneistä 26,3 %.  
Vuoteen 2007 verrattuna palvelujen kattavuus 75 
vuotta täyttäneiden kohdalla on laskenut 1,5 %. 
Omaishoidontukea saavien osuus nousi hieman. 
Terveyskeskussairaaloiden lyhyt- ja pitkäaikaishoi-
don sekä erikoissairaanhoidon kattavuus yhteensä 
pysyi lähes ennallaan vuoteen 2007 verrattuna. 
 
Helsingissä 75 vuotta täyttäneiden vanhuspalvelujen kokonaiskustannukset ovat kasvaneet viidessä 
vuodessa 2,9 %). Kokonaiskustannusten kasvu vuodesta 2007 oli 4 % (Liite 8b).   75 vuotta täyttä-
nyttä asukasta kohti kustannukset olivat 12 151 euroa (defl.), tämä on 467 euroa (defl.) enemmän 
kuin vuonna 2007 ja 6,5 % (defl.) yli Kuusikkokaupunkien keskimääräisen tason. Vuonna 2008 eri-
koissairaanhoidon siirtoviivemaksuja maksettiin 3,2 miljoonaa euroa 2 472 hoitopäivältä.  
 
Palvelujen saatavuus 
Helsingin kaupungin terveyskeskus ja sosiaalivirasto tekevät kiinteää yhteistyötä vanhusten palve-
lujen saatavuuden ja joustavan hoitoon pääsyn turvaamiseksi. Vuoden kuluessa hoitoketjun tueksi 
ostettiin 35 akuuttihoitopaikkaa ja 55-paikkainen toipilasosasto muistisairaille. Joulukuun 2008 lo-
pussa ympärivuorokautiseen hoitoon pääsyä odotti 299 henkilöä, ruotsinkielisiä heistä oli 21 (vuon-
na 2007 jonottajia oli 322 henkilöä).  
 
Sosiaaliviraston vanhuspalvelujen lakisääteisiä palvelutarpeen arviointeja tehtiin 685 vuonna 2008. 
Ennaltaehkäisevä kotikäynti tehtiin (75 vuotta vuonna 2008 täyttäneet) yhteensä tuhannen helsinki-
läisen kotiin. 
 
Terveyskeskuksessa toteutettiin asiakastyytyväisyyskyselyt vuonna 2008 kotihoidossa ja terveys-
asemilla. Kotihoidon asiakastyytyväisyyskysely osoitti, että kotihoidon laatu on pysynyt ennallaan 
verrattuna edelliseen vuoteen. Yleisarvosanaksi annettiin kouluasteikolla 8,29 vuonna 2008  
(8,31vuonna 2007). Terveysasemien asiakastyytyväisyyskyselyssä 2008 kokonaisindeksi 4,17 laski 
hieman verrattuna edelliseen (2006) mittaukseen, jolloin kokonaisindeksi oli 4.25. Valtakunnalli-
sessa vertailuaineistossa Helsingin terveysasemat saavat paremmat arviot lääkärin ja terveydenhoi-
tajan vastaanotoista. Muun vastaanoton ja ulkoisten olosuhteiden osalta Helsinki jää hieman valta-
kunnallisesta tasosta. 
 
Sosiaaliviraston vanhuspalveluissa toteutettiin vuonna 2008 ympärivuorokautisen hoidon asia-
kashaastattelu ja havainnointi. Asiakkaat antoivat vanhainkodeissa hoidon laadusta kouluarvosanan 
8,1, vastaava luku palvelutaloissa oli 8,2. Palvelukeskuksissa toteutetussa asiakaskyselyssä palve-
luihin oltiin pääsääntöisesti tyytyväisiä ja niiden lisäämistä toivottiin. Toiminnan antia pidettiin 
monipuolisena:  85 % vastaajista koki palvelukeskustoiminnan pitävän aktiivisena ja virkeänä. Tär-
keimmiksi palveluiksi mainittiin useimmiten kahvila- ja ravintolapalvelut, liikuntaryhmät, harras-
tustoiminta, retket ja kuntosali. 
 
Palvelurakenne 
Helsinki on jo noin kymmenen vuoden ajan järjestelmällisesti kehittänyt vanhuspalveluja. Vanhus-
palveluohjelman keskeisiä teemoja ovat palvelurakenteen kehittäminen, kotona asumisen tukemi-
nen sekä asiakkaiden toimintakyvyn ylläpitäminen ja vahvistaminen. Vuonna 2008 lopussa pitkäai-
kaissairaalasta vähennettiin 50 sairaansijaa. Jatkokuntoutuvia ja muita jatkohoitopotilaita (arviointi-, 
saattohoitopotilaita jne.) on vastaanotettu pitkäaikaissairaalaan vuoden 2008 aikana entistä enem-
män. 
 

Muutos Helsingissä 2004 - 2008 
75 vuotta täyttäneet + 8,1 % 
75v. palvelujen piirissä olevat joulukuussa + 12,9 %   
75v. palvelujen kokonaiskustannukset +9,5 % 
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Vuoden 2008 alusta Helsingin terveyskeskuksen organisaatioon liitettiin Marian sairaala, jossa toi-
mii päivystyspoliklinikka (sairaala- ja terveyskeskuspäivystys) ja päivystysosastoja. Sairaansijoja 
on yhteensä 118. Marian sairaalan kustannusvaikutus perusterveydenhuollon ympärivuorokautiseen 
laitoshoitoon oli noin 15 milj. euroa. 
 
Sosiaaliviraston vanhuspalvelussa aloitettiin uudenlaisen palvelukokonaisuuden kokeilu. Riistavuo-
ren vanhustenkeskuksessa kokeillaan monipuolisen vanhustenkeskuksen toimintamallia. Toiminta-
mallin tavoitteena on tarjota monipuolista, ennaltaehkäisevää ja kuntoutumista edistävää hoitoa ja 
palveluita palvelukeskustoiminnoista ympärivuorokautiseen hoitoon ja hoivaan. Asiakkaan au-
tonomiaa ja itsemääräämisoikeutta kunnioitetaan tarjoamalla palvelut siten, että asiakkaalla on oi-
keus pysyvään ympäristöön henkilökunnan ja palvelujen seuratessa palveluketjussa. Kinaporin ja 
Riistavuoren palvelukeskuksessa sekä kahdessa järjestöjen toimipisteessä on kokeiltu hyvinvointi-
keskuksen toimintamallia. Kokeilussa kehitetään mm. toimintamalleja, joiden avulla saadaan mu-
kaan yksinäiset, masentuneet ja muut syrjäytymisvaarassa olevat.   
 
Joulukuussa 2008 jokapäiväistä elämää tukevien palvelujen piirissä palveluja saaneista avopalvelu-
jen piirissä oli 53 % ja ympärivuorokautisen hoivan/hoidon piirissä 47 % 75 vuotta täyttäneistä asi-
akkaista. Palveluja saaneiden ryhmässä ympärivuorokautisen hoivan/hoidon ja avopalvelujen suhde 
on pysynyt lähes ennallaan verrattuna edelliseen vuoteen (Liite 4). Tähän lukuun ei lasketa erikois-
sairaanhoitoa, terveyskeskuksen akuuttihoitoa eikä sosiaaliviraston vanhuspalvelujen palvelukes-
kustoimintaa.  
 
Terveyskeskuksen kotihoidon lääkäreiden asiakkaita oli vuonna 2008 yhteensä 5783, joista palvelu-
talojen asiakkaita 1 698 (29,4 %). Kotihoidon lääkärikäyntejä tehtiin yhteensä 12 979 vuonna 2008. 
Käynneistä 38,4 prosenttia kohdistui palvelutalojen asiakkaisiin.  Kotihoidon lääkäripalvelujen to-
teutunut budjetti oli 2 165 004 euroa vuonna 2008.  
 

7.2 Espoo 
 
Väestökehitys 
 
Vuoden 2009 alussa Espoon väestöstä 4,2 % oli täyttänyt 75 vuotta ja 1 % oli täyttänyt 85 vuotta.   
Viiden viime vuoden aikana 75 vuotta täyttäneen väestön määrä kasvoi 27 % ja  85 vuotta täyttä-
neen väestön määrä 37 %.  Silti 75 vuotta täyttäneiden osuus väestöstä oli Espoossa yhä alhaisempi 
kuin Kuusikon kunnissa keskimäärin.  
 
Palvelujen tavoitteet ja toteuma 2008 
Vanhusten palvelujen vuoden 2008 strategisena tulostavoitteena oli iäkkäiden espoolaisten ennalta-
ehkäisevien palvelujen lisääminen, hoidon ja hoivan laadun parantaminen ja kuntoutuksen tehosta-
minen. Tavoitteen mukaisesti ennaltaehkäiseviä palveluja onnistuttiin lisäämään, mutta kuntoutuk-
sen tehostaminen ei onnistunut asetetun tavoitteen mukaisesti.  
 
Espoon vanhuspoliittinen ohjelma uudistettiin Espoon ikääntymispoliittiseksi ohjelmaksi. Ohjelman 
keskeinen tavoite on asiakaslähtöisyys, joka tarkoittaa asiakkaan ja omaisen näkökulmasta eheää ja 
mielekästä palvelukokonaisuutta. Ohjelman keskeisiä ja kaikkia toimijoita ja palveluja koskevia pe-
riaatteita ovat: 

• Kotona asuminen on ensisijaista – kotiin tuotettavien palvelujen kehittäminen 
• ikäihmisten voimaantuminen, valinnanvapauden lisääminen  
• tietoa omatoimisesti, tarvittaessa neuvontaa ja ohjausta 
• ennaltaehkäisy 
• aiemmasta avopalvelujen tarkasta kohdentamisesta kotihoidon kynnyksen madaltamiseen 
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• hoidossa ja kuntoutuksessa tavoitteina ovat oikea-aikaisuus, sujuvuus ja tehokkuus 
• kukaan ei asu sairaalassa 
• pitkäaikaishoidossa tavoitellaan yksiportaista kodinomaista asumista ja elämistä.  
 

Ikääntymispoliittisen ohjelma sisältää palvelurakenteen kehittämisen määrälliset linjaukset. Tavoit-
teena on nostaa kotihoidon ja muiden avopalvelujen peittävyyttä 2010-luvun alkupuolelle asti, jon-
ka jälkeen peittävyyttä ei ole enää tarvetta kasvattaa. Asumispalvelujen ja ympärivuorokautisen 
hoidon peittävyyttä lasketaan suunnitelmallisesti 2010-luvulta lähtien. Asumispalvelujen ja pitkäai-
kaishoidon peittävyyteen ei sisälly kotihoitoa tukeva ympärivuorokautinen hoiva. 
 
Ikääntymispoliittisen ohjelman mukaisten tavoitteiden eteneminen 
Palvelurakenteen peittävyys 31.12 
(peittävyys= samanaikaisesti asiakkuudessa olevat) 

Tavoite % 
2010 

Toteuma % 
 2007 

Toteuma % 
2008 ´+/- muutos % 

Säännöllisen kotihoito 
asiakkaat / + 75 vuotta täyttänyt väestö 9,1 7,9 8,3  0,4 
Omaishoidontuki     
Tuen saajat +65 / +75 vuotta täyttänyt väestö 4,3 3,8 4,1 0,3 
Kotihoitoa tukeva lyhytaikais-
hoito paikat /+75 väestö 0,6 0,5 0,3 -0,2 
Ympärivuorokautiset palvelut paikat /+75 väestö     
Sairaalapalvelu (akuutti- ja kuntoutushoito) 2,2 2,1 2,0 -0,1 
Pitkäaikaishoitopaikat (sis. palvelutalot, asumispalvelut, van-
hainkotihoito ja pitkäaikaishoito sairaalassa) 11,3 11,7 11,5 -0,2 
 
Palvelujen kattavuus poikkileikkaustilanteessa ja kustannukset 
Espoossa oli vanhuspalvelujen piirissä 20,5 % (20,1 
% vuonna 2007) 75 vuotta täyttäneistä vuoden 2008 
joulukuussa. Palvelujen peittävyys nousi hieman 
vuoden 2007 tasosta. Kattavuuden nousua vuoteen 
2004 tapahtui, vaikka 75 vuotta täyttäneiden määrä 
kasvoi vuodesta 2004 vuoteen 2008 27 prosenttia. 
Suhteellisesti eniten vuodesta 2004 vuoteen 2008 
kasvoivat kotihoitopalvelut, omaishoidontuki ja tehostettu palveluasuminen.  
 
Espoo käytti 10 491 euroa 75 vuotta täyttänyttä asukasta kohti vanhusten palveluihin vuonna 2008. 
Espoossa vanhuspalvelujen kustannukset 75 vuotta täyttänyttä asukasta kohti olivat Kuusikon toi-
seksi matalimmat Vantaan jälkeen. Vuodesta 2004 vuoteen 2008 Espoossa 75 vuotta täyttäneiden 
kokonaiskustannukset kasvoivat 30,6 prosenttia. 
 
Palvelujen saatavuus 
Kotihoitoon pääsivät kaikki ne henkilöt, joiden palvelutarve täytti kotihoidon asiakkaaksi ottamisen 
kriteerit. Myös omaishoidontukea myönnettiin kaikille kriteerit täyttäville asukkaille. Sairaalasta 
kotihoitoon asiakkaat pääsivät viiveettä. Sairaalassa kotiutukseen päättyneiden hoitojaksojen määrä 
ei toteutunut tavoitteiden mukaisesti. Jatkohoitopaikkaa jonottavien potilaiden määrä sairaalan 
akuutti- ja kuntoutusosastoilla väheni edelliseen vuoteen verrattuna, ollen vuoden 2008 lopussa 47 
asiakasta, kun vastaava luku vuonna 2007 oli 60 asiakasta..  
 
Vuoden aikana toteutettujen asiakastyytyväisyyskyselyjen perusteella valtaosa vanhusten palvelujen 
asiakkaista oli tyytyväisiä asiakaspalvelun laatuun. 
 
Palvelurakenne   
Verrattuna muihin Kuusikon kaupunkeihin Espoossa oli vähiten 75 vuotta täyttäneitä asukkaita sekä 
avopalvelujen että ympärivuorokautisen hoivan piirissä. Joulukuussa säännöllisesti palveluja saa-
neista avopalvelujen piirissä oli 12,6 (Kuusikon keskiarvo 14,35) prosenttia ja ympärivuorokautisen 

Muutos Espoossa  2004-2008 
75 vuotta täyttäneet  + 27 % 
75v.palvelujen piirissä olevat joulukuussa 17%  
75v. palvelujen kokonaiskustannukset  +30,6% 
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hoivan piirissä 7,9 prosenttia 75 vuotta täyttäneistä asiakkaista (Kuusikon keskiarvo 11 prosenttia). 
Kuusikon kunnista Espoon palvelurakenne oli Oulun jälkeen avopalvelupainotteisin.   
 

7.3 Vantaa 
 
Väestökehitys 
Vuoden 2009 alussa Vantaan väestöstä 4,1 % oli täyttänyt 75 vuotta ja 0,8 % oli täyttänyt 85 vuotta.   
75 vuotta täyttäneiden määrä on kasvanut Vantaalla viidessä viime vuodessa 38 % ja 85 vuotta täyt-
täneiden määrä 34 %. 75 vuotta täyttäneiden määrä on noussut eniten Kuusikon kunnista.   Kasvus-
ta huolimatta kyseisen ikäryhmän osuus oli pienempi kuin Kuusikon kunnissa keskimäärin.  
 
 Vanhuspalvelujen tavoitteet ja toteuma vuonna 2008 
Vantaan vanhus- ja vammaispalvelujen strategisina tavoitteina on ikäihmisten turvallinen asuminen 
omassa kodissa mahdollisimman pitkään, akuuttihoidon ja kuntoutuksen kehittäminen. Kaupungin 
strategiassa keskeisenä on kaupungin kaikkien toimialojen sitoutuminen yhteiseen vastuuseen hy-
västä vanhuudesta. Vuoden 2008 aikana vanhusten akuuttihoidon ja kuntoutuksen kehittämiseksi 
sekä erikoissairaanhoidon paineen lievittämiseksi käynnistettiin geriatrinen akuuttiyksikkö. Touko-
kuussa aloittanut 10-paikkainen kotisairaala kehitettiin tehostamaan sairaalajakson jälkeistä kotiu-
tumista Elokuussa avattiin 18-paikkainen geriatrinen arviointi- ja akuuttiyksikkö, joka  toi Vantaalle 
lisää sekä geriatrista osaamista että hoitopaikkoja erityisesti ikääntyneiden potilaiden hoitoketjuun. 
Potilas- ja asiakasohjausta kehitettiin keskittämällä palvelutarpeen arviointi ja päätöksenteko mar-
raskuusta 2008 lähtien konsultaatiotiimiin (KONSTI). Uudet yksiköt, hoidontarpeen arviointi ja 
hoidon koordinointi, avohoidon lääkäripalveluiden resursointi sekä vanhat palvelumuodot tukevat 
Vantaan strategista tavoitetta hyvästä vanhuudesta ja turvallisesta asumisesta omassa kotona. 
 

Tavoite Toteuma 2008 
 

Kotona asuvien 75+ vantaalaisten osuus 91,20 % 
 

Sairaalan vuodeosastolta kotiutukseen päättyvät hoitojaksot,(%) 52 % 
 

Kotihoidon asiakkaita yhteensä vuoden aikana 4227 
joista 75+ säännöllisen kotihoidon piirissä/+75 väestö 13 % 
RaVa-indeksi 75+ säännöllisen kotihoidon piirissä kotona asuvilla 2,08 

 
Palvelutaloasuntojen lkm/75+ väestö 31.12 3,4 % 
Asukkaita yhteensä vuoden aikana  441 
joista 75+ säännöllisen kotihoidon piirissä/+75 väestö 3 % 
RaVa-indeksi 75+ säännöllisen kotihoidon piirissä palvelutaloasukkailla 2,17 

 
Kotihoidon tukipalvelut (kotiin ja palvelutaloihin)  
asiakkaita yhteensä  2102 
joista 75+/75+ väestö 18 % 
Päivätoiminnan asiakkaat yhteensä vuoden aikana 506 
joista 75+/75+ väestö 4 % 
 
 
Palvelujen kattavuus poikkileikkaustilanteessa ja kokonaismenot 
Vanhuspalvelujen piirissä oli 22,6 prosenttia (20,7 
% vuonna 2007) 75 vuotta täyttäneistä vantaalaisis-
ta joulukuussa 2008. Vuonna 2008 Vantaa käytti 
vanhuspalveluihin 10 098 euroa 75 vuotta täyttänyt-
tä asukasta kohti. Asukasta kohti käytetty summa 

Muutos Vantaalla 2004-2008 
75 vuotta täyttäneet  +37,6% 
75v. palvelujen piirissä olevat joulukuussa + 21  %  
 75v. palvelujen kokonaiskustannukset  +23,2  % 



 28

nousi vuonna 2008 5 % (deflatoitu) vuodesta 2007 (Liite 8B). Vanhuspalveluiden kustannukset 75 
vuotta täyttänyttä asukasta kohti olivat Kuusikko-kuntien vertailussa alhaisimmat. Vuoteen 2004 
verrattuna 75 vuotta täyttäneiden kokonaiskustannukset ovat kasvaneet lähes 30 prosenttia. Saman-
aikaisesti vanhusväestön (75+) määrä on lisääntynyt Vantaalla Kuusikko-kunnista voimakkaammin, 
lähes 38 prosenttia. Täten asukasta kohti laskettu kustannus on alentunut 5 prosenttia verrattuna 
vuoteen 2004.   
 
Palvelujen saatavuus 
Vantaalla on kyetty vastaamaan vanhusten kotihoitopalvelujen kysyntään ja kotiutukset sairaalasta 
tapahtuivat viiveettä. Kotihoitopalvelut  kohdennettiin kotihoidon ja palveluasumisen kriteerien 
avulla toimintakyvyltään huonokuntoisimmille asiakkaille. Vuoden 2008 aikana kotihoidon palve-
luita sai yhteensä 4473 henkilöä, ja heistä 52 prosenttia oli täyttänyt 75 vuotta. Kotihoidon palve-
luiden peittävyys tässä ikäryhmässä oli 29 prosenttia. 75 vuotta täyttäneiden kotona asuvien kotihoi-
toasiakkaiden keskimääräinen RaVa-indeksi oli 2,08 ja palvelutaloissa asuvien kotihoidon asiakkai-
den  2,17 (vuonna 2006 2,06 ja 2,03) .  
 
Uudet omaishoidon tuen myöntämiskriteerit astuivat voimaan marraskuussa 2007. 65 vuotta täyttä-
neitä omaishoidon tuen saajista oli 547 henkilöä (504  vuonna 2007), ja peittävyys on Kuusikko-
kuntien toiseksi korkein. 
 
Vantaan palvelujärjestelmän yhtenä tavoitteena on hoitoketjujen sujuvuus ja se, että sairaalahoito-
jakso päättyy useammin potilaan kotiutukseen omaan kotiin. Kotiutushoitaja ja kotiutusasunto toi-
minamallit vakiinnutettiin vuonna 2008. Kotiutusasuntopaikkoja on 6, ja ne ovat tarkoitettu sairaa-
loista sekä hoito- ja kuntoutuslaitoksista kotiutuville henkilöille, joiden tavoitteena on palata asu-
maan omaan kotiin. Vuoden 2008 aikana kotiutusasunnoissa asui yhteensä 44 asukasta, joista 75 
vuotta täyttäneitä oli 26 henkilöä. Keskimääräinen asumisaika kotiutusasunnossa oli yksi kuukausi.   
 
Terveyskeskussairaalan vuodeosastohoidosta kotiutuvien potilaiden osuus oli 52 prosenttia vuonna 
2008. Potilaan kotiutuminen sairaalasta omaan kotiin aiempaa useammin ja ympärivuorokautisen 
hoivan lisääntyneet hoitopaikat mahdollistivat pitkäaikaishoitoa tarvitsevien potilaiden siirtymisen 
tarkoituksenmukaisille hoitopaikoille. Tämä mahdollisti sakkomaksujen vähenemisen. Sakkopäiviä 
kertyi vuoden aikana 1726 hoitopäivää. Kustannukset sakkopäivistä olivat noin 0,7 milj.euroa. 
(v.2007 noin  0,74 milj.€).   
 
Palvelurakenne 
Ympärivuorokautisen hoidon osuus oli Vantaalla Kuusikon kunnista toiseksi korkein (liite 4). Te-
hostetun palveluasumisen piiriin Vantaalla sisältyy palvelutaloja, joiden henkilöstömitoitus ylittää 
tehostetulle palveluasumiselle asetetut kriteerit. Vanhainkotihoidon osuus oli Kuusikon keskiarvoa 
alempi. Terveyskeskuksen vuodeosastohoitoa Vantaalla annettiin tavoitteiden mukaisesti. Omais-
hoidontuen asiakkaista 75 vuotta täyttäneiden osuus oli 3,8 prosenttia, joka on Kuusikon toiseksi 
korkein?  Kaikkiaan kotihoidon palveluja sai 29 % 75 vuotta täyttäneistä vantaalaisista vuonna 
2008. 
 
 
7.4. Turku   
 
Väestökehitys 
 
Turussa 75 vuotta täyttäneiden määrä on kasvanut vuosina 2004-2008 yhteensä 1 332 henkilöllä 
(9,4 %-yksiköllä) ja 85 vuotta täyttäneiden määrä on lisääntynyt 765 henkilöllä (22,2 %-yksiköllä). 
Turussa ikääntyneiden väestöosuus on edelleen muihin Kuusikkokaupunkeihin verrattaessa korke-
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ampi. Erityisesti 85 vuotta täyttäneitä on Turussa suhteellisesti enemmän (2,4 %) kuin muissa Kuu-
sikon kaupungeissa (1,6 %).   
 
Palvelujen tavoitteet ja toteuma vuonna 2008 
Palvelujen tavoitteet 2008 Toteuma vuonna 2008 
Kotihoito   

Kotipalvelun kattavuus 22 %.  
 
Laatusuositus: 13–14 % 75 vuotta täyttäneistä 
saa säännöllistä kotihoitoa. 

Tavoite ei toteutunut; kattavuus oli 18,78 %. 
 
Säännöllisen kotihoidon peittävyys 75 vuotta 
täyttäneiden kohdalla 12,9 %. Peittävyyslukuun 
lasketaan asiakkaat, joilla on laskentapäivänä 
voimassa oleva palvelu- ja hoitosuunnitelma. 

Kotipalvelun intensiivisyys keskimäärin 4 
h/viikko. 

Tavoite toteutui; intensiivisyys oli joulukuussa 
2008   4,1 h/viikko. 

Tukipalvelujen kattavuus 18 % 75 vuotiaista. 
 

Tavoite ei toteutunut; kattavuus jäi 14,3 %:iin. 

75 vuotta täyttäneistä 87 % selviytyy kotona 
palvelujen tukemana.  

Tavoite toteutui; 75 vuotta täyttäneistä 88,9 % 
selviytyi omissa kodeissaan palvelujen tukema-
na.  

Ennakoivat kotikäynnit 80 vuotta täyttäneiden ei 
palvelujen piirissä olevien luokse, tavoitearvo 
65 %. 

Tavoite ei toteutunut; käynnit otti vastaan 62,3 
% kohderyhmästä. 
 

Ennakoiva riskikartoitus tehdään säännöllisen 
kotisairaanhoidon potilaille, tavoitearvo 80 %.  

Tavoite ei toteutunut; ennakoiva riskikartoitus 
tehtiin ainoastaan uusille kotisairaanhoidon po-
tilaille.  

Arviointi kotisairaanhoidon tarpeesta tapahtuu 
jonottamatta.  

Tavoite toteutui; palvelutarpeen arviointi tapah-
tui kolmessa päivässä. 

Omaishoidontuki  
Omaishoidon tuen piirissä yhteensä 950 asiakas-
ta.  
 
Laatusuositus: 75 vuotta täyttäneistä 5-6 % saa 
omaishoidon tukea (asiakkaat vuoden aikana).  

Tavoite toteutui; tuen piirissä oli 1 068 asiakas-
ta, joista 450 oli 75 vuotta täyttäneitä (3,1 % 75 
vuotta täyttäneistä). 

Sairaala- ja laitoshoito  
TYKS:istä akuuteille vuodeosastoille ja kuntou-
tusosastoille jonottavien määrä alle 30 potilasta. 

Tavoite toteutui; joulukuussa 2008 jonottajia oli 
10. Keskimäärin vuonna 2008 oli jonossa 16 po-
tilasta.  
 

Pitkäaikaissairaanhoidon jonossa alle 24 potilas-
ta. 

Tavoite toteutui; joulukuussa 2008 jonossa oli 4 
potilasta. Vuonna 2008 jonossa oli keskimäärin 
10 potilasta. Pitkäaikaissairaanhoidon ostopal-
velupaikkoja oli v. 2008 käytössä keskimäärin 
11 sairaansijaa enemmän kuin vuonna 2007. 

 
 
Palvelujen peittävyys poikkileikkaustilanteessa ja kustannukset     
Vuoden 2008 joulukuussa turkulaisista 75 vuotta 
täyttäneistä 26,3 % oli vanhuspalvelujen piirissä.  
 
Vanhusten käyttämien palvelujen ikävakioimatto-
mat kustannukset 75 vuotta täyttänyttä kohti vuonna 

Muutos Turussa 2004-2008 
75 vuotta täyttäneet 9,4  % 
75v. palvelujen piirissä olevat joulukuussa + 18,5% 
 75v. palvelujen kokonaiskustannukset  +18,9 % 
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2008 olivat 11 086 €, Kuusikkokuntien keskiarvon ollessa 11 482 €.  
 
Palvelujen saatavuus 
Säännöllisen kotihoidon piirissä olevien 75 vuotta täyttäneiden osuus vastaavanikäisestä väestöstä 
pysytteli lähes vuoden 2007 tasolla. Kotihoitoa saavien osuus kahdessa alimmassa palveluluokassa 
– alle 10 h/kk ja 11-20 h/kk - lisääntyi vuodesta 2007.  
 
Omaishoidontuen asiakkaiden määrä kasvoi vuonna 2008 edelleen. Määrärahan loppumisen vuoksi 
jouduttiin tekemään kielteisiä päätöksiä. Loppuvuonna saatiin lisämääräraha, joten myönteisiä pää-
töksiä voitiin loppuvuonna tehdä. 
 
Omaishoidon tukea saavien 75 vuotta täyttäneiden osuus vastaavanikäisestä väestöstä jäi joulukuus-
sa 2008 vielä alle Kuusikon keskimääräisen ja laatusuosituksen tason, vaikka omaishoidon tukea 
saavien osuus onkin Turussa kasvanut viime vuosina.  
 
Kotisairaanhoidon kotikäyntejä tehtiin 777 kpl enemmän vuonna 2008 kuin vuotta aiemmin, yh-
teensä 155 736.  
 
Kotipalvelu ja kotisairaanhoito jatkoivat ennakoivia kotikäyntejä, jotka suunnattiin vuonna 1928 
syntyneille ilman palveluja kotonaan selviytyneille turkulaisille (N=896). Vuoden loppuun mennes-
sä tehtiin kotisairaanhoidon yhteydenoton perusteella ennakoiva kotikäynti 278:lle henkilölle ja ko-
tipalvelun yhteydenoton perusteella 280 henkilölle. Yhteensä kotikäyntejä tehtiin 558. Käyntien yh-
teydessä tehtiin ennakoiva riskikartoitus. 
 
Tehostetun palveluasumisen kattavuus on Turussa kasvanut viimeisen viiden vuoden aikana. Kas-
vusta huolimatta tehostetun palveluasumisen kattavuus jää edelleen alle Kuusikon keskimääräisen 
tason ja alle laatusuosituksen. Tehostetun palveluasumisen oman toiminnan paikkoja oli vuoden 
2008 lopussa 223 ja palveluasumisen ostopalveluiden piirissä oli yhteensä 403 vanhusta. Vanhain-
kotipaikkoja oli 821. 
 
Palvelurakenne 
Turun 75 vuotta täyttäneistä ja säännöllisesti palveluja saavista oli joulukuussa 2008 avopalvelujen 
piirissä 15,1 % ja ympärivuorokautisten palvelujen piirissä 11,2 %. Turussa ympärivuorokautisen 
hoivan osuus on kasvanut vuosina 2004-2008. Turku oli Kuusikon kunnista laitospainotteisin jou-
lukuussa 2008 käytettäessä mittarina pitkäaikaisessa laitoshoidossa olevien osuutta 75 vuotta täyttä-
neistä (ks. kuvio 9). Laatusuosituksen tavoitearvo – 3 % - ylittyi Turun laitoshoidon osalta 5,2 %-
yksiköllä. Myös erikoissairaanhoitoa käytetään Turussa suhteellisesti enemmän kuin muissa Kuu-
sikkokunnissa (ks. liite 18B).  
 
Muuta 
Kevään ja syksyn 2008 aikana sosiaali- ja terveystoimi ryhtyivät yhdessä kaupunginhallituksen 
14.4.2008 kokouksessaan päättämiin toimenpiteisiin, joiden tavoitteena oli mm. parantaa kotiutus-
prosessia ja purkaa kaupunginsairaalaan syntynyt ”tulppa”, joka vaihteli n. 40 potilaan/asiakkaan 
molemmin puolin. Toimintakyvyn mukaan oikeaan hoitopaikkaan sijoittelun avulla oli tarkoitus 
minimoida VSSHP:n siirtoviivepäivien määrä. 
 
Osana kaupunginhallituksen päättämiä toimenpiteitä vanhusten terveyspalveluissa aloitti elokuussa 
toinen kotiutuspartio. Kotisairaanhoito ja kuntoutusosastot saivat lisää fysioterapeutteja. Portsako-
din pitkäaikaissairaanhoidon osastoilla otettiin käyttöön yhdeksän lisäpaikkaa. Näin Runosmäen 
vanhainkodin yhteyteen saatiin perustettua toipilasyksikkö tukemaan kotona asuvien vanhusten ja 
sairaalasta kotiutuvien vanhusten toimintakykyä.   
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Vanhustenhuollon hoitotilanteen parantamiseksi Lehmusvalkama-säätiöltä vuokrattiin 10 asuntoa 
(joihin oli mahdollista sijoittaa yhteensä 20 vanhusta) ajalle 1.6.-31.10.2008. Lehmusvalkaman toi-
pilasyksikkö tarjosi kuntouttavaa, yksilöllistä hoivaa ja huolenpitoa vanhuksille, joiden hoidon tarve 
oli ympärivuorokautista ja selviytyminen itsenäisesti kotihoidon turvin ei vielä onnistunut tai asiak-
kaat odottivat pysyväispaikkaa. Toiminnan aikana toipilasyksikössä hoidettiin yhteensä 64 asiakas-
ta, joista kotihoitoon kuntoutui 30 asiakasta. Loput asiakkaista odottivat eritasoisia pysyväispaikko-
ja kuten vanhainkoti-paikkaa tai tehostetun palveluasumisen paikkaa. 
 
Siirtoviivemaksun välttämiseksi sosiaalitoimi laajensi vuoden 2008 aikana ympärivuorokautista 
hoitoa yhteensä 50 hoitosijalla. Terveystoimi lisäsi pitkäaikaissairaanhoidon ostopalvelupaikkoja 40 
sairaansijalla sijoittamalla ko. paikoille vanhainkodeista pitkäaikaissairaanhoitotasoisia asiakkaita. 
Kahdelle uudelle yksityiselle palveluntuottajalle siirtyi syksyn 2008 aikana yhteensä 95 pitkäaikais-
sairaanhoidon potilasta osin uusina potilaina ja osin siirtoina muilta palveluntuottajilta. Em. kau-
punginhallituksen edellyttämien toimenpiteiden seurauksena jatkohoitojonot lyhentyivät merkittä-
västi.  
 
Kotisairaanhoitoa tukevien vuodeosastojen ja pitkäaikaissairaanhoidon toimintaa vaikeuttivat vuo-
den 2008 aikana lisääntyneet sairaalainfektiot (akuuteilla osastoilla Noro-epidemia, pitkäaikaissai-
raanhoidossa MRSA-epidemia).  
 
Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin siirtoviivehoitopäivämaksuja maksettiin vuonna 2008 yhteen-
sä 4,6 M€, josta 4,1 M€ oli korotettua siirtoviivehoitopäivämaksua kahden päivän odotuksen jälkei-
sistä päivistä. Siirtoviivehoitopäiviä kertyi vuoden 2008 aikana 8 634, joista normaalihintaisia 1 957 
ja lisähinnallisia 6 677. 
 
Vanhusten terveyspalvelut rakensivat yhteistyössä vanhusten tuki- ja kohtaamispaikka Poijun, 
ikäihmisten ja vanhusneuvoston kanssa huhtikuussa 2008 avautuneen Turun Seniori-info –
verkkosivuston (www.turku.fi\seniorit). Projekti oli osa laajempaa EU:n rahoittamaa InnoElli-
Seniori –hanketta.  
 
Palvelutointa johtava apulaiskaupunginjohtaja asetti 17.12.2008 työryhmän valmistelemaan Turun 
kaupungin ikääntymispoliittista strategiaa vuosille 2009-2012.  
 
Vuoden 2008 aikana jatkettiin sosiaalitoimen ja terveystoimen yhdistymisen valmistelua useissa eri 
työryhmissä osana SoTe -hanketta. 

7.5 Tampere  
 
Väestökehitys 
Tampereella 75 vuotta täyttäneiden määrä on kasvanut viidessä vuodessa 2 136 henkilöllä. Kysei-
senä ajanjaksona ikäryhmä on kasvanut 15,7 %:lla. Vuoden 2008 alussa kaupungin väestöstä 7,5 
%:a kuului kyseiseen ikäryhmään, kun vastaava osuus Kuusikon kaupungeissa oli 6,3 %:a. Palvelu-
tarve lisääntyy iän myötä ja säännöllisen kotihoidon ja laitoshoidon tarvitsijoita oli Tampereella yli 
85-vuotta täyttäneistä 1,9 % väestöstä vuoden 2008 alussa. Ikäryhmä on kasvanut 29,6 % viidessä 
vuodessa.    
 
Palvelujen tavoitteet ja toteuma vuonna 2008 
Tilaaja-tuottaja-mallissa valtuusto asettaa ydinprosesseittain vuositavoitteet. Ikäihmisten hyvin-
voinnin ylläpitämisen ydinprosessin ensisijaisena tavoitteena on ikäihmisten kotona asumisen mah-
dollistaminen ennalta ehkäisevillä palveluilla sekä kotiin ja kotona tuotettavilla ja niitä tukevilla 
kuntouttavilla palveluilla. Mikäli asiakkaan toimintakyky ei mahdollista asumista omassa kodissa, 
järjestetään asiakkaalle riittävät hoidon ja hoivan palvelut asumispalveluissa tai laitoshoidossa.  
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Helmikuussa 2008 julkaistiin uudistettu ikäihmisten palvelujen laatusuositus, missä esitetään mm. 
henkilöstömitoituksiin ja palvelurakenteeseen liittyviä suosituksia. Laatusuosituksen tavoitteita py-
rittiin vuonna 2008 toteuttamaan pienentämällä vanhainkotihoidon paikkoja  n.100:lla Koukkunie-
men vanhainkodissa ja järjestämällä korvaavia palveluja asiakkaiden omiin koteihin sekä lisäämällä 
tehostetun palveluasumisen paikkoja.  
 
Palvelu- ja hoitoketjujen toimintaa tehostettiin kotiutustiimitoiminnan vahvistamisella sekä asia-
kasohjauksen keskittämisellä ja kehittämisellä. Asiakasohjaus keskitettiin palvelutarpeen arvioinnin 
ja kriteerien soveltamisen yhdenmukaistamiseksi. Asiakasohjausyksikkö on vastannut omaishoidon 
tuen, kotihoidon, päiväkeskustoiminnan, lyhytaikaisen kuntoutuksen sekä ympärivuorokautisen jat-
kohoidon eli vanhainkotihoidon ja palveluasumisen asiakasohjauksesta. 
 
Valtuustokauden strategian sekä Ikäihmisten palvelujen laatusuosituksen mukaisesti painopiste oli 
kotona asumista tukevien palvelujen kehittämisessä. Kotitori-palveluintegraattorin kilpailutus toteu-
tettiin vuoden 2008 aikana neuvottelumenettelyllä. Palveluintegraattori yhdistää kaupungin järjes-
tämät ja niitä täydentävät asiakkaan mahdollisesti itse rahoittamat palvelut niin sanotun yhden luu-
kun periaatteen mukaisesti. 
 
Vuositavoitteet 2008 Tavoitteiden toteutuminen 
Ympärivuorokautisen kotihoidon palvelun 
saatavuus paranee   
 - säännöllisen kotihoidon asiakkaat, joille 
yöaikaan ( 22.00- 07.00) annettavat  kotihoi-
don  palvelut on merkitty osaksi  palvelu- ja 
hoitosuunnitelmaa. 

Säännölliset ympärivuorokautiset kotihoidon asi-
akkuudet eivät merkittävästi lisääntyneet, mutta ti-
lapäisesti yöaikaan palveluja saaneita ja toteutunei-
ta käyntejä oli vuonna 2008 enemmän kuin vuonna 
2007. Yöaikaan tehtyjen käyntien määrä oli 10 371 
ja kasvoi yhteensä 37:lla %.  
 Tavoite saavutettiin. 

Asumisympäristöjen esteettömyys paranee
 - vanhoihin taloihin rakennettujen hissien 
määrä. 
- vanhusväestön ja vammaisten asuntojen 
korjaukseen tarkoitettua avustusta hakenei-
den määrä. 

Vuonna 2008 kaupungin avustamana valmistui 8 
hissiä kolmeen eri kohteeseen. 
 
Vanhusväestön ja vammaisten asuntojen korjaus-
avustusta myönnettiin 15 kohteelle. 
Tavoitteet saavutettiin. 

Kotona asumista tukeva kuntoutus ja lai-
toshoidosta kotiuttaminen tehostuvat 
- päättyneiden hoitojaksojen keskimääräinen 
pituus ( vrk). 

Sairaalayksiköiden päättyneiden hoitojaksojen pi-
tuus lyheni vuonna 2008 vuoteen 2007 verrattuna 5 
vrk:lla. Hoitojakson keskimääräinen pituus oli 77,8 
vrk. 
Tavoite saavutettiin. 

Kaikki omaishoidon tuen kriteerit täyttä-
vät pääsevät tuen ja palvelujen piiriin  
- omaishoidon tuen jonossa olevien kriteerit 
täyttävien hakijoiden määrä. 

Vuonna 2008 yli 21-vuotiaiden omaishoidon tuki 
on myönnetty kaikille kriteerit täyttäville hakijoil-
le, joita oli 1006 henkilöä. 
 
Tavoite saavutettiin.  

Palvelujen kattavuus poikkileikkaustilanteessa ja kustannukset 
Vuoden 2008 joulukuussa oli Tampereella vanhuspalvelujen piirissä 75 vuotta täyttäneistä 27,4 %.  
Tampereella vanhuspalvelujen kattavuus on 
noussut vuosittain vuodesta 2001 lähtien, jolloin 
palveluja sai 22,4 % kyseisestä ikäryhmästä. 
 
Verrattuna edellisen vuoden tilanteeseen, Tam-
pereella oli (yli 75 v) 38 asiakasta enemmän 

Muutos Tampereella   2004 – 2008      
75 vuotta täyttäneet  + 15,7% 
75v.palvelujen piirissä olevat joulukuussa + 14,9 % 
75v. palvelujen kokonaiskustannukset + 17,7  % 
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palvelujen piirissä kuin vuonna 2007. Suhteellisesti eniten on lisääntynyt tehostetun palveluasumi-
sen ja omaishoidontuen asiakasmäärä. 
 
Tampereen vanhuspalvelujen kokonaiskustannukset ovat kasvaneet viidessä vuodessa 17,7 %.  
Vanhusten käyttämien palvelujen kustannukset 75 vuotta täyttänyttä kohti vuonna 2008 olivat  
11 095 euroa. Edelliseen vuoteen verrattuna asukaskohtaiset kustannukset olivat reaalisesti samalla 
tasolla kuin 2007 (Liite 8B). 
 
Palvelujen saatavuus 
Vuonna 2008 yli 75-vuotiaiden määrä kasvoi Tampereella 2,1 %:a ja yli 85-vuotiaiden määrä 5,6 
%:a. Raskaammat ympärivuorokautiset palvelut kohdistuvat erityisesti yli 85-v. ikäryhmään. 
 
Vanhusten palveluasuminen hankittiin edelleen ostopalveluna tai kohdennetulla avustuksella. Asu-
mis-, hoito- ja kuntoutuspalvelujen osalta ostetun palveluasumisen määrä kasvoi. Vuonna 2008 li-
sättiin myös kuntouttavien päiväkeskuspalvelujen ostoja. 
 
Tampereella laitoshoidon tuotantoyksikkö jakautuu sairaalahoidon, vanhainkotihoidon ja päivätoi-
minnan toimintayksiköihin.  
 
Koukkuniemen vanhainkodissa jatkettiin hoivaosastojen muuttamista vanhainkotiosastoiksi. Käyt-
töön otettiin toimintamalli, jonka mukaan asukkaat hoidetaan vanhainkotiosastolla ja siirretään sai-
raalaosastolle ainoastaan terveydentilan vaatiessa sairaalahoidon puitteita. Vuonna 2008 Koukku-
niemen 4 sairaalaosastoa muutettiin tilastollisesti terveyskeskusvuodeosastoiksi. Tämän lisäksi van-
hainkotitoimintaa ryhdyttiin supistamaan runsaan sadan vanhainkotipaikan verran. Syyskuussa 
2008 aloitettiin Koukkuniemen Jukola-talon tyhjentäminen. Tänä aikana ei Koukkuniemeen muut-
tanut uusia asukkaita. 

Sairaalahoidossa lyhytaikaishoidon osuutta onnistuttiin tavoitteiden mukaisesti nostamaan. Merkit-
tävin muutos oli kahden sairaalaosaston tilojen luovuttaminen erikoissairaanhoidon käyttöön. Lai-
toshoidolla oli käytössään korvaavat paikat Pikonlinnan sairaalassa (57 paikkaa). 

Erikoissairaanhoidosta terveyskeskuksen puolelle kertyi vuonna 2008 siirtoviivemaksuja 2,3 mil-
joonaa euroa.   

Palvelurakenne 
Säännöllisen palvelun piirissä joulukuussa 2008 olleista 75 vuotta täyttäneistä avopalveluiden pii-
rissä oli 60 %, joista 44,3 % oli säännöllisen kotihoidon asiakkaana. Ympärivuorokautisen hoidon 
piirissä heistä oli 40 %, joista vanhainkotihoidossa 23,6 % ja terveyskeskuksen pitkäaikaisessa vuo-
deosastohoidossa 13,5 % sekä tehostetussa palveluasumisessa 8,3 % (liite 4). Terveyskeskuksen ja 
vanhainkotihoidon suhde muuttui Koukkuniemen sairaalaosastojen siirtymisestä tilastollisesti van-
hainkotihoidosta terveyskeskustoiminnaksi. 
 
7.6  Oulu 
 
Väestökehitys 
Oulussa 75 vuotta täyttäneiden määrä on kasvanut viidessä vuodessa 21,7 % ja Oulussa kuului vuo-
den 2009 alussa 5,6 % koko väestöstä kyseiseen ikä-
ryhmään, mikä oli hieman vähemmän kuin Kuusikon 
kunnissa (=6,3 %) keskimäärin. 85 vuotta täyttänei-
den osuus oli 1,3 % väestöstä vuoden 2009 alussa ja 
heidän määränsä kasvoi viiden viime vuoden aikana 
37,9 %. 

Muutos 2004 – 2008  
75 vuotta täyttäneet +21,7 % 
75v.palvelujen piirissä olevat joulukuussa  +23,5 %  
75v. palvelujen kokonaiskustannukset +14,8 %  
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Palvelujen tavoitteet ja toteuma vuonna 2008 
Kotihoito 

Tavoite Toteuma  
92 % 75-vuotta täyttäneistä asuu kotonaan 
riittävien palveluiden turvin. 

91% yli 75-vuotiaista asuu kotonaan riittävien 
palvelujen turvin. 

Säännöllisen kotihoidon kattavuus yli 75-
vuotiaiden osalta 

Joulukuun 2008 tilanteen mukaan 12,2 % 75-
vuotta täyttäneistä sai säännöllistä kotihoitoa. 

Kaikille kriteerit täyttäville asiakkaille 
myönnetään omaishoidon tuki 
 

Tavoite toteutui. Omaishoidon tuessa oli 
vuoden 2008 aikana yhteensä 696 asiakasta; 
kasvua 8% edelliseen vuoteen nähden. 

Kotihoito: 
-ensikäynti kolmen vuorokauden kuluessa 
palvelupyynnöstä 

 
-sairaalasta kotiutujille tarvittavat kotihoidon 
palvelut saman päivän aikana 

 

Uusien palvelupyyntöjen seuranta: 
Seuranta-ajalla 17.-23.11.2008 tuli 43 uutta 
palvelupyyntöä, joista 9:ssä tapauksessa 
arviokäynti meni yli 3 vrk. 
Kotiutusten seuranta: 
Seuranta-ajalla 17.-23.11.2008 kotiutuksia 
yht.41 kpl, joissa kaikissa tapauksissa asiakas 
sai tarvitsemansa palvelut samana päivänä. 

Ehkäiseviä kotikäyntejä jatketaan yli 80-
vuotiaiden ikäluokassa. 

Ehkäiseviä kotikäyntejä on jatkettu. 

Säännölliseen kotihoitoon siirtymisen keski-
ikä nousee 

Säännölliseen kotihoitoon siirtyvien keski-ikä 
vuonna 2008 oli 80,0 vuotta (2007: 80,8 
vuotta, 2006: 80,1 vuotta).  

Palvelukotiasuminen 
Ympärivuorokautisen palveluasumisen 
piirissä    %75-vuotta täyttäneistä 
 

Ympärivuorokautisissa palvelukodeissa oli 
3,3 % 75 vuotiaista. 

Sairaala- ja laitoshoito 

Erikoissairaanhoidosta jonottavat 
terveyskeskussairaalaan: 1 vrk 

Keskimääräinen jonotusaika oli 2,6 vrk. 
Vuonna 2008 siirtoviivepäivien kokonais-
määrä oli 63% vähemmän kuin v. 2007.  

Pysyvään laitoshoitoon ja säännölliseen 
kotihoitoon siirtymisen keski-ikä nousee 

Pysyvään laitoshoitoon (pitkäaikaispäätös) 
siirtyvien keski-ikä oli 82,2 vuotta (2007: 
80,1 vuotta, 2006: 83,2 vuotta) 

 
Ennaltaehkäisevät, ikäihmisten hyvinvointia edistävät toiminnot 
Vuonna 2008 valmistui Oulun kaupungin terveysliikuntaohjelma sisältäen myös ikäihmisiä koske-
vat toimenpide-ehdotukset vuosille 2009 - 2010. Ennaltaehkäisevää toimintaa jatkettiin Seniorikes-
kuksessa ja Kunnon Lähde ry:n toimintaa ikääntyneiden terveysliikunnan lisäämiseksi tuettiin edel-
leen.  
 
Hyvinvointia edistäviä kotikäyntejä jatkettiin 80 vuotta täyttäneille ja sen pohjana oleva hyvinvoin-
tiprofiili sähköistettiin.  
 
Palvelujen kattavuus poikkileikkaustilanteessa ja kustannukset 
Oulussa oli Kuusikon kaupunkien korkein vanhuspalvelujen kattavuus joulukuussa 2008. 75 vuotta 
täyttäneistä 27,7 % sai säännöllisesti palveluja (mukaan lukien säännöllinen kotihoito, omaishoidon 
tuki, tehostettu palveluasuminen, vanhainkoti ja terveyskeskuksen pitkäaikaishoito).  Oulussa sään-
nöllisen kotihoidon kattavuus oli Kuusikon kaupunkien vertailussa korkein. Kotihoito antoi runsaas 
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ti palveluja palvelutaloihin, joita eri yhteisöt ylläpitivät. Omaishoidontuen kattavuus oli myös Kuu-
sikon kaupunkien korkein. Ympärivuorokautisen hoivan palvelut tuotettiin suurelta osin vanhain-
kodeissa. Tehostetun palveluasumisen kattavuus oli 3,3 % (Kuusikkokaupunkien keskiarvo 4,0 %). 
 
Oulu käytti 75 vuotta täyttänyttä asukasta kohti 11 387 (+0,4%) euroa vanhusten palvelujen järjes-
tämiseen vuonna 2008. Kuusikkokaupungeista Helsingillä oli suuremmat kustannukset, 12 151 eur. 
 
Vanhustyössä on kehitetty hoitoisuutta kuvaavan RUG-luokituksen hyödyntämistä sopimusohjauk-
sen laskutuksessa. 
 
Palvelujen saatavuus 
Omaishoidon osalta tukea saavien suhteellinen osuus on kasvanut edellisvuoteen verrattuna.  
 
Kotihoidon piiriin päästiin tehdyn seurannan mukaan siten, että 43:sta uudesta palvelupyynnöstä 
9:ssä tapauksessa arviointiaika meni yli 3 vrk:n. 
 
Lyhytaikaissairaalahoidon ja pitkäaikaishoidon (tehostettu palveluasuminen, hoito vanhainkodeissa) 
saatavuudessa oli ongelmia:  

- lyhytaikaissairaanhoidon saatavuutta on parannettu ostamalla palveluja yksityissektorilta ja 
käyttämällä lisäpaikkoja. Potilaita on jouduttu siirtämään myös ympäristökuntien terveys-
keskuksiin 

- Palvelukoteihin jonotti joulukuun 2007 lopussa 41 asiakasta ja hoiville 36 (yhteensä 77 jo-
nottajaa, joulukuussa 2007 jonottajia oli 73). Tavoitteena on, että pitkäaikaispäätöksellä ole-
vat asukkaat/potilaat hoidetaan hoivayksiköissä (vanhainkodit) eikä Oulun kaupungin sai-
raalassa. 

- Erikoissairaanhoidosta päästiin terveyskeskussairaalaan huomattavasti paremmin kuin edel-
lisenä vuotena. Siirtoviivepäivien määrä väheni 63%.  Siirtoviivemaksuja kertyi 350 825 eur 
(vuonna 2007: 859 640 eur) .   

Vuoden aikana on tarkennettu kuntouttavan päivätoiminnan, ateriapalvelujen ja turvapalvelujen saa-
tavuuskriteerejä.  
 
Palvelurakenne 
Oulussa oli Kuusikon kaupungeista avopalvelupainotteisin palvelurakenne. Joulukuussa 2007 sään-
nöllisesti palveluja saaneista (yli 75-v) oli avopalvelujen piirissä 66 % (säännöllinen kotihoito, 
omaishoidontuki) ja ympärivuorokautisen hoivan yksiköissä 34 % (ympärivuorokautiset palveluko-
dit, vanhainkodit, tk-pitkäaikaishoito). Oulun palvelurakenteessa painottuivat vahva kotihoito, kat-
tava omaishoidontuki sekä Oulun kaupungin sairaalan keskittyminen geriatristen potilaiden lyhytai-
kaishoitoon ja kuntoutukseen. 
 
Kotona asuvien määrä vastaa vuonna 2008 valmistunutta ikäihmisten palvelujen laatusuositusta 
(STM 2008:3), mutta ympärivuorokautisen hoidon osalta Oulu on laitospainotteinen. 
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Kuusikko 2009: Vanhusten palvelut 4.8.2009 LIITE 7

Ikävakioidut kustannukset EUR 65 vuotta täyttänyttä asukasta kohti 2008

Kunta HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO

Kotihoito, oma 887 795 599 857 663 920 813
Kotihoito, osto 65 74 43 8 136 17 63
Päivähoito 63 30 99 20 54 50 54
Päiväsair. hoito 9 15 20 13 11 0 11
Osavrk. hoito yht. 73 45 119 33 65 50 65
Omaish. tuki 117 110 145 98 96 223 120
Vanhuspalvelun avopalvelut yht. 1 141 1 024 906 996 959 1 210 1 062

Palveluasuminen 650 913 1 174 577 336 509 644
Tavallinen palveluasuminen yht. 0 170 149 62 103 0 58
  Alle 0,2 henkilöstöm 0 0 0 5 6 0 2

  0,2-0,395 henkilöstöm 0 170 149 57 97 0 56
  Tehostettu (>0,4) 650 744 1 025 515 233 509 586

Avo+palv as. yht. 1 790 1 937 2 079 1 572 1 295 1 719 1 706

Vanhainkodit 1 343 1 087 1 306 1 139 1 619 1 643 1 386
Tk-vuodeosastot 1 833 1 149 859 1 417 1 272 1 175 1 470
  Pitkäaikainen hoito 814 359 228 1 043 721 183 688
  Lyhytaikainen hoito 1 020 790 631 374 551 992 783

Pitkäaikainen laitos yht. 2 157 1 446 1 534 2 182 2 340 1 825 2 074

Koko laitoshoito yht. 3 176 2 236 2 165 2 556 2 891 2 818 2 857
Vanhuspalvelut yht. 4 967 4 173 4 245 4 129 4 186 4 536 4 562

Halvin kunta = 1 1,20 1,01 1,03 1,00 1,01 1,10 1,10

Perusterveydenhuolto (sis. pth kotisairaa 542 621 536 327 334 478 479
Perusterveydenhuollon avohoito 505 602 536 327 334 478 462
Kotisairaala (perusth) 37 20 0 0 0 0 17

Erikoissairaanhoito (sis. esh kotisairaalan) 1 885 1 881 2 037 2 333 2 315 2 015 2 046
Kotisairaala (erikoissh) 0 0 0 9 20 10 5
Avohoito 728 557 602 613 535 677 644
Vuodeosastohoito 1 157 1 324 1 435 1 711 1 760 1 329 1 397

Somaattinen 1 741 1 779 1 922 2 175 2 156 1 916 1 909

Avohoito 699 549 581 580 518 665 621
Vuodeosastohoito 1 043 1 230 1 340 1 595 1 638 1 250 1 288

Psykiatrinen 144 103 116 149 139 90 132

Avohoito 30 8 21 32 17 11 23
Vuodeosastohoito 114 95 95 116 122 79 109

Erikoissairaanhoito ja perus- 2 427 2 502 2 574 2 660 2 648 2 494 2 525
terveydenhuolto 0,97 1,00 1,03 1,06 1,06 1,00 1,01

KAIKKI YHTEENSÄ 7 394 6 675 6 818 6 789 6 834 7 030 7 087
Halvin kunta = 1 1,11 1,00 1,02 1,02 1,02 1,05 1,06
Kuusikko =1 1,05 0,95 0,97 0,96 0,97 1,00 1,00

Eri toimintojen  %-osuus kokonaissummasta

Avopalvelut + keskiraskas 15,4 17,9 15,5 15,6 15,5 17,2 15,8
palveluasuminen
Pa-Laitos+tehostettu palveluasuminen 38,0 32,8 37,5 39,7 37,6 33,2 37,5
  Tehostettu palveluasuminen 8,8 11,1 15,0 7,6 3,4 7,2 8,3
  Vanhainkoti 18,2 16,3 19,2 16,8 23,7 23,4 19,6
  Terveyskeskus, pitkäaikainen 11,0 5,4 3,3 15,4 10,5 2,6 9,7
Terveydenhuolto 46,6 49,3 47,0 44,7 46,8 49,6 46,7
  Terveyskeskus, lyhytaikainen 13,8 11,8 9,3 5,5 8,1 14,1 11,0
  Perusth vo. 7,3 9,3 7,9 4,8 4,9 6,8 6,8
Erikoissairaanhoito 25,5 28,2 29,9 34,4 33,9 28,7 28,9
Yhteensä 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

4.8.2009



Kuusikko 2009: Vanhusten palvelut 3.8.2009 Liite 7 A

Ikävakioimattomat kustannukset EUR 65 vuotta täyttänyttä asukasta kohti 2008

Kunta HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO

Kotihoito, oma 930 697 466 942 682 886 813
Kotihoito,osto 69 66 35 8 139 16 63
Päivähoito 66 27 85 21 55 49 54
Päiväsair. hoito 9 14 18 14 11 0 11
Osavrk. hoito yht. 76 41 103 35 66 49 65
Omaish. tuki 119 104 126 103 98 220 120
Vanhuspalvelun avopalvelut yht. 1 194 908 730 1 089 985 1 171 1 062

Palveluasuminen 682 786 914 626 347 487 644
Tavallinen palveluasuminen yht. 0 148 122 65 107 0 58
  Alle 0,2 henkilöstöm 0 0 0 5 6 0 2

  0,2-0,395 henkilöstöm 0 148 122 60 100 0 56
  Tehostettu (>0,4) 682 638 791 561 240 487 586

Avo+palv as. yht. 1 876 1 694 1 644 1 715 1 332 1 658 1 706

Vanhainkodit 1 416 975 996 1 274 1 676 1 578 1 386
Tk-vuodeosastot 1 919 1 021 693 1 534 1 301 1 145 1 470
  Pitkäaikainen hoito 855 317 176 1 128 740 178 688
  Lyhytaikainen hoito 1 065 704 518 406 561 967 783

Laitos yht. 3 335 1 996 1 689 2 808 2 976 2 723 2 857
Vanhuspalvelut yht. 5 211 3 690 3 333 4 523 4 308 4 382 4 562
Halvin kunta = 1 1,56 1,11 1,00 1,36 1,29 1,31 1,37

Perusterveydenhuolto (sis. pth kotisairaalan) 543 604 520 330 334 478 479
Perusterveydenhuollon avohoito 505 584 520 330 334 478 462
Kotisairaala (perusth) 38 19 0 0 0 0 17

Erikoissairaanhoito (sis. esh kotisairaalan) 1 887 1 849 1 979 2 387 2 341 2 012 2 046
Kotisairaala (erikoissh) 0 0 0 10 20 10 5
Avohoito 728 558 605 612 536 678 644
Vuodeosastohoito 1 159 1 291 1 375 1 765 1 785 1 324 1 397

Somaattinen 1 744 1 749 1 860 2 227 2 183 1 911 1 909

Avohoito 699 550 583 581 519 667 621
Vuodeosastohoito 1 045 1 199 1 277 1 646 1 664 1 245 1 288

Psykiatrinen 143 101 119 151 139 91 132

Avohoito 29 8 21 32 17 11 23
Vuodeosastohoito 114 93 97 119 122 80 109

Erikoissairaanhoito ja perus- 2 430 2 453 2 500 2 717 2 676 2 490 2 525
terveydenhuolto

KAIKKI YHTEENSÄ 7 641 6 144 5 832 7 240 6 984 6 872 7 087
Halvin kunta = 1 1,24 1,00 0,95 1,18 1,14 1,12 1,15
Kuusikko =1 1,08 0,87 0,82 1,02 0,99 0,97 1,00
Eri toimintojen  %-osuus kokonaissummasta

Avopalvelut+ keskiraskas 15,6 17,2 14,6 15,9 15,6 17,0 15,8
Palveluasuminen
Pa-Laitos+tehostettu palveluasuminen 38,6 31,4 33,7 40,9 38,0 32,6 37,5
 Tehostettu palveluasuminen 8,9 10,4 13,6 7,8 3,4 7,1 8,3
  Vanhainkoti 18,5 15,9 17,1 17,6 24,0 23,0 19,6
  Terveyskeskus, pitkäaikainen 11,2 5,2 3,0 15,6 10,6 2,6 9,7
Terveydenhuolto 45,7 51,4 51,7 43,1 46,3 50,3 46,7
  Terveyskeskus, lyhytaikainen 13,9 11,5 8,9 5,6 8,0 14,1 11,0
  Perusth vo. 7,1 9,8 8,9 4,6 4,8 7,0 6,8
Erikoissairaanhoito 24,7 30,1 33,9 33,0 33,5 29,3 28,9
Yhteensä 100 100 100 100 100 100 100

   



Kuusikko 2009: Vanhusten palvelut 4.8.2009 Liite 7B

Ikävakioimattomat kustannukset EUR 75 vuotta täyttänyttä asukasta kohti 2008

Kunta HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO

Kotihoito, oma 1 709 1 470 1 011 1 659 1 130 1 701 1 523
Kotihoito, osto 142 108 86 13 232 35 117
Päivähoito 122 54 163 36 99 90 98
Päiväsair.hoito 15 26 34 23 16 0 18
Osavrk. hoito yht. 137 80 197 59 114 90 117
Omaish. tuki 182 170 228 149 145 379 189
Vanhuspalvelun avopalvelut yht. 2 170 1 828 1 522 1 880 1 621 2 205 1 945

Palveluasuminen 1 260 1 714 1 962 1 030 638 985 1 209
Tavallinen palveluasuminen yht. 0 312 231 92 205 0 103
  Alle 0,2 henkilöstöm 0 0 0 9 13 0 4

  0,2-0,395 henkilöstöm 0 312 231 83 192 0 100
  Tehostettu (>0,4) 1 260 1 402 1 731 938 433 985 1 106

Avo+palv as. yht. 3 430 3 542 3 483 2 910 2 259 3 190 3 154

Vanhainkodit 2 632 1 906 2 262 2 357 3 269 3 135 2 703
Tk-vuodeosastot 3 409 2 018 1 391 2 549 2 222 2 044 2 653
  Pitkäaikainen hoito 1 541 625 369 1 872 1 259 313 1 256
  Lyhytaikainen hoito 1 868 1 393 1 022 677 963 1 731 1 397

Laitos yht. 6 041 3 925 3 653 4 906 5 491 5 179 5 356
Vanhuspalvelut  yht. 9 471 7 467 7 136 7 816 7 750 8 369 8 510
Halvin kunta = 1 1,33 1,05 1,00 1,10 1,09 1,17 1,19

Perusterveydenhuolto (sis. pth kotisairaalan) 622 784 627 362 352 547 547
Perusterveydenhuollon avohoito 569 762 627 362 352 547 523
Kotisairaala (perusth) 54 22 0 0 0 0 24

Erikoissairaanhoito (sis. esh kotisairaalan) 2 058 2 240 2 335 2 908 2 994 2 471 2 424
Kotisairaala (erikoissh) 0 0 0 16 22 11 7
Avohoito 765 568 610 624 558 744 672
Vuodeosastohoito 1 293 1 671 1 725 2 268 2 414 1 717 1 745

Somaattinen 1 898 2 113 2 220 2 721 2 842 2 368 2 273

Avohoito 744 563 592 599 545 735 655
Vuodeosastohoito 1 153 1 550 1 628 2 122 2 297 1 633 1 617

Psykiatrinen 134 100 114 142 135 88 126

Avohoito 20 6 18 26 13 9 17
Vuodeosastohoito 114 95 95 116 122 79 109

Erikoissairaanhoito ja perus- 2 680 3 024 2 962 3 269 3 346 3 018 2 971
terveydenhuolto

KAIKKI YHTEENSÄ 12 151 10 491 10 098 11 086 11 095 11 387 11 482
Halvin kunta = 1 1,20 1,04 1,00 1,10 1,10 1,13 1,14
Kuusikko=1 1,06 0,92 0,88 0,97 0,97 1,00 1,00
Eri toimintojen  %-osuus kokonaissummasta

Avopalvelut+keskiraskas 17,9 20,4 17,4 17,8 16,5 19,4 17,8
palveluasuminen
Laitos+tehostettu palveluasuminen 44,7 37,5 43,2 46,6 44,7 38,9 44,1
 Tehostettu palveluasuminen 10,4 13,4 17,1 8,5 3,9 8,6 9,6
  Vanhainkoti 21,7 18,2 22,4 21,3 29,5 27,5 23,5
  Terveyskeskus, pitkäaikainen 12,7 6,0 3,7 16,9 11,3 2,8 10,9
Terveydenhuolto 37,4 42,1 39,4 35,6 38,8 41,7 38,0
  Terveyskeskus, lyhytaikainen 15,4 13,3 10,1 6,1 8,7 15,2 12,2
  Perusth vo. 5,1 7,5 6,2 3,3 3,2 4,8 4,8
Erikoissairaanhoito 16,9 21,4 23,1 26,2 27,0 21,7 21,1
Yhteensä 100 100 100 100 100 100 100

   



Kuusikko 2009 4.8.2009 Liite 8A 
65 vuotta täyttäneiden käyttämien sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen ikävakioidut kustannukset toiminnoittain 2004 - 2008
Rahan arvoa ei korjattu.

Kotihoito Avopalvelut
Keskiraskas 
palv.asuminen

Tehostettu 
palv.as. Vanhainkodit

Terveyskes 
kussairaalat

Perusth 
lääkärin vo.

Erikoissairaanho
ito Yhteensä Kasvu %

Helsinki 04 810 935 89 277 1112 1521 438 1801 6173 0,0
05 791 932 119 356 1170 1550 451 1869 6448 4,5
06 860 1020 0 464 1203 1539 451 1891 6568 1,9
07 887 1 077 0 515 1280 1603 485 1887 6847 4,2
08 951 1141 0 650 1343 1833 542 1885 7394 8,0
Kasvu% 04-08 17,5 22,0 -100,0 134,3 20,8 20,6 23,8 4,6 19,8

Espoo 04 731 822 142 560 864 1060 406 1502 5356 3,0
05 659 744 188 587 789 1051 481 1670 5511 2,9
06 649 752 148 642 915 1067 600 1745 5868 6,5
07 758 910 151 667 1041 1118 547 1774 6208 5,8
08 869 1024 170 744 1087 1149 621 1881 6675 7,5
Kasvu% 04-08 18,8 24,5 19,9 32,7 25,8 8,4 53,0 25,2 24,6

Vantaa 04 811 1008 87 689 1280 721 410 1722 5916 4,5
05 556 760 311 909 1223 800 432 1801 6237 5,4
06 664 854 28 1153 1207 939 439 1910 6529 4,7
07 633 857 104 927 1343 778 464 1798 6271 -4,0
08 641 906 149 1025 1306 859 536 2037 6818 8,7
Kasvu% 04-08 -20,9 -10,2 70,7 48,6 2,1 19,2 30,9 18,4 15,2

Turku 04 723 809 50 192 1015 877 331 2067 5341 6,6
05 748 847 53 214 1059 1139 288 2016 5616 5,1
06 742 854 60 295 1049 1171 300 2216 5944 5,8
07 778 903 48 362 1079 1223 304 2293 6212 4,5
08 865 996 62 515 1139 1417 327 2333 6789 9,3
Kasvu% 04-08 19,5 23,1 24,8 168,6 12,3 61,6 -1,4 12,9 27,1

Tampere 04 669 806 103 199 1503 890 306 1762 5570 4,8
05 715 849 98 211 1550 915 384 1982 5989 7,5
06 761 892 98 227 1619 1049 371 2109 6365 6,3
07 746 867 116 280 1 788 1 033 281 2 215 6579 3,4
08 798 959 103 233 1619 1272 334 2315 6834 3,9
Kasvu% 04-08 19,4 19,0 0,1 16,9 7,7 42,9 8,9 31,4 22,7

Oulu 04 989 1180 0 377 1528 868 403 1808 6164
05 1 006 1210 0 365 1616 887 410 1797 6285 2,0
06 953 1186 0 354 1564 965 410 2029 6508 3,6
07 960 1193 0 480 1589 1040 397 1965 6662 2,4
08 937 1 210 0 509 1 643 1 175 478 2 015 7 030 5,5
Kasvu% 04-08 -5,3 2,5 35,1 7,5 35,4 18,6 11,5 14,0

Kuusikko 04 779 906 83 313 1177 1166 391 1801 5836
05 757 894 117 372 1213 1226 412 1876 6111 4,7
06 793 943 42 459 1248 1 256 425 1976 6350 3,9
07 820 991 53 495 1341 1 286 421 1988 6575 3,5
08 877 1062 58 586 1386 1470 479 2046 7087 7,8

65 vuotta täyttäneiden käyttämien sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen ikävakioidut kustannukset toiminnoittain
2004-2008 Korotettuna vuoden 2008 rahanarvoon.

Kotihoito Avopalvelut
Keskiraskas 
palv.asuminen

Tehostettu 
palv.as. Vanhainkodit

Terveyskes 
kussairaalat

Perusth 
vastaanotto

Erikoissairaanho
ito Yhteensä Kasvu %

Helsinki 04 941 1086 103 322 1291 1767 509 2093 7171 -3,2
05 890 1050 134 400 1318 1745 508 2104 7259 1,2
06 936 1110 0 505 1309 1675 491 2057 7148 -1,5
07 934 1134 0 543 1348 1688 511 1987 7211 0,9
08 951 1141 0 650 1343 1833 542 1885 7394 2,5
Kasvu% 04-08 1,1 5,0 -100,0 101,7 4,0 3,8 6,6 -9,9 3,1

Espoo 04 849 955 164 651 1004 1232 472 1745 6223 -0,3
05 742 838 212 661 889 1183 542 1880 6204 -0,3
06 707 818 161 699 996 1161 653 1899 6386 2,9
07 798 958 159 702 1096 1177 576 1868 6538 2,4
08 869 1024 170 744 1087 1149 621 1881 6675 2,1
Kasvu% 04-08 2,2 7,2 3,2 14,3 8,3 -6,7 31,7 7,8 7,3

Vantaa 04 942 1171 101 801 1487 837 476 2000 6874 1,1
05 626 856 350 1023 1377 901 486 2027 7021 2,1
06 722 929 30 1255 1313 1022 478 2079 7105 1,2
07 667 903 110 977 1414 819 489 1893 6604 -7,1
08 641 906 149 1025 1306 859 536 2037 6818 3,2
Kasvu% 04-08 -31,9 -22,7 47,0 27,9 -12,1 2,6 12,6 1,9 -0,8

Turku 04 841 940 58 223 1179 1019 385 2402 6205 3,2
05 842 954 60 240 1192 1283 324 2269 6322 1,9
06 807 929 65 321 1142 1274 326 2411 6469 2,3
07 819 951 51 381 1136 1288 320 2415 6542 1,1
08 865 996 62 515 1139 1417 327 2333 6789 3,8
Kasvu% 04-08 2,9 6,0 7,4 131,2 -3,4 39,1 -15,1 -2,9 9,4

Tampere 04 777 936 120 231 1746 1034 356 2047 6471 1,5
05 805 956 111 238 1745 1030 432 2231 6743 4,2
06 828 971 107 247 1762 1142 404 2295 6927 2,7
07 786 913 122 295 1883 1088 296 2332 6929 0,0
08 798 959 103 233 1619 1272 334 2315 6834 -1,4
Kasvu% 04-08 2,8 2,4 -13,8 0,7 -7,3 23,0 -6,3 13,1 5,6

Oulu 04 1149 1371 0 438 1775 1008 468 2101 7161
05 1132 1363 0 411 1819 999 462 2023 7075 -1,2
06 1037 1291 0 386 1702 1050 446 2208 7083 0,1
07 1011 1256 0 506 1673 1095 418 2069 7016 -0,9
08 937 1210 0 509 1643 1175 478 2015 7030 0,2
Kasvu% 04-08 -18,5 -11,8 16,3 -7,5 16,6 2,1 -4,1 -1,8

Kuusikko 04 905 1053 96 364 1367 1354 454 2092 6780
05 852 1006 132 419 1366 1380 464 2112 6879 1,5
06 863 1026 46 499 1358 1367 463 2150 6910 0,4
07 864 1043 56 522 1412 1354 443 2094 6924 0,2
08 877 1062 58 586 1386 1470 479 2046 7087 2,3
Kasvu% 04-08 -3,1 0,8 -39,3 60,8 1,4 8,5 5,5 -2,2 4,5
Kustannusten korottamiseen vuoden 2008 arvoon on käytetty julkisten menojen hintaindeksiä sosiaali- ja terveystoimelle.  Ks. Tiedonkeruun määritelmät. 
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75 vuotta täyttäneiden käyttämien sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen kustannukset toiminnoittain 2004 - 2008
(75v. asukasta kohti) Rahan arvoa ei korjattu.

Avopalvelut
Keskiraskas 
palv.asuminen

Tehostettu 
palv.as. Vanhainkodit

Terveyskeskus 
sairaalat

Perusth lääkärin 
vo. Erikoissairaan hoito Yhteensä Kasvu %

Helsinki 04 1 750 158 539 2 187 2 868 498 2 169 10 168 1,1
05 1 729 212 668 2 248 2 901 489 2 056 10 303 1,3
06 1 914 0 890 2 355 2 867 500 2 199 10 725 4,1
07 2 028 0 994 2 500 2 919 544 2 109 11 094 3,4
08 2 170 0 1 260 2 632 3 409 622 2 058 12 151 9,5
Kasvu% 04-08 24,0 -100,0 133,9 20,4 18,9 24,9 -5,1 19,5

Espoo 04 1 434 252 1 039 1 472 1 901 500 1 681 8 280 2,0
05 1 305 339 1 058 1 369 1 901 581 1 858 8 410 1,6
06 1 327 265 1 169 1 575 1 932 745 2 037 9 050 7,6
07 1 582 269 1 203 1 806 2 008 697 2 020 9 585 5,9
08 1 828 312 1 402 1 906 2 018 784 2 240 10 491 9,5
Kasvu% 04-08 27,4 23,5 35,0 29,5 6,2 56,8 33,2 26,7

Vantaa 04 1 695 145 1 230 2 250 1 293 458 2 038 9 110 1,9
05 1 283 489 1 565 2 124 1 418 458 2 106 9 443 3,7

* 06 1 341 48 1 976 2 090 1 551 520 2 222 9 627 2,0
07 1 392 179 1 526 2 286 1 226 522 2 022 9 153 -4,9
08 1 522 231 1 731 2 262 1 391 627 2 335 10 098 10,3
Kasvu% 04-08 -10,2 58,8 40,8 0,5 7,6 36,9 14,5 10,9

Turku 04 1 498 78 323 2 045 1 575 384 2 667 8 571 9,1
05 1 562 83 361 2 111 2 005 301 2 424 8 847 3,2
06 1 589 95 505 2 133 2 163 318 2 890 9 693 9,6
07 1 672 72 637 2 183 2 205 318 2 861 9 949 2,6
08 1 880 92 938 2 357 2 549 362 2 908 11 086 11,4
Kasvu% 04-08 25,5 17,6 189,9 15,3 61,8 -5,9 9,0 29,3

Tampere 04 1 468 206 388 2 960 1 578 340 2 114 9 054 4,6
05 1 551 193 413 3 089 1 564 422 2 420 9 653 6,6
06 1 622 189 430 3 251 1 818 419 2 701 10 430 8,1
07 1 486 230 520 3 551 1 772 318 2 842 10 720 2,8
08 1 621 205 433 3 269 2 222 352 2 994 11 095 3,5
Kasvu% 04-08 10,4 -0,3 11,6 10,4 40,8 3,5 41,6 22,5

Viisikko 02 1670 109 448 2038 2211 405 2057 8938
Viisikko 03 1684 109 559 2089 2214 373 2095 9123 2,1
Viisikko 04 1619 158 580 2243 2186 447 2187 9420 3,2

05 1590 220 685 2283 2278 451 2169 9675 2,7
06 1 702 84 867 2 386 2 346 482 2 396 10 264 6,1
07 1 762 103 920 2 556 2 339 479 2 355 10 514 2,4
08 1 919 110 1 117 2 607 2 706 548 2 420 11 427 8,7
Kasvu% 04-08 18,5 -30,2 92,5 16,2 23,8 22,6 10,6 21,3

Oulu 04 2 126 0 737 2 886 1 472 451 2 203 9 874
05 2 171 0 678 2 967 1 502 447 2 197 9 960 0,9
06 2 178 0 667 2 955 1 717 458 2 541 10 515 5,6
07 2 181 0 897 2 988 1 866 432 2 406 10 771 2,4
08 2 205 0 985 3 135 2 044 547 2 471 11 387 5,7
Kasvu% 04-08 3,7 33,6 8,6 38,9 21,3 12,2 15,3

Kuusikko 04 1 659 149 591 2 291 2 133 447 2 188 9 459
05 1 634 203 684 2 335 2 220 451 2 171 9 698 2,5
06 1 741 78 851 2 430 2 295 480 2 407 10 281 6,0
07 1 798 95 917 2 589 2 302 476 2 359 10 537 2,5
08 1 945 103 1 106 2 703 2 653 547 2 424 11 482 9,0
Kasvu% 04-08 17,2 -30,5 87,1 18,0 24,4 22,5 10,8 21,4

75 vuotta täyttäneiden käyttämien sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen kustannukset toiminnoittain 2004 - 2008 
Korotettuna vuoden 2008 rahanarvoon

Avopalvelut
Keskiraskas 
palv.asuminen

Tehostettu 
palv.as. Vanhainkodit

Terveyskeskus 
sairaalat

Perusth lääkärin 
vo. Erikoissairaan hoito Yhteensä

Helsinki 04 2 033 184 626 2 541 3 332 579 2 519 11 813 -2,2
05 1 947 238 752 2 531 3 266 551 2 314 11 599 -1,8
06 2 083 0 968 2 563 3 121 545 2 393 11 672 0,6
07 2 136 0 1 047 2 633 3 074 573 2 221 11 684 0,1
08 2 170 0 1 260 2 632 3 409 622 2 058 12 151 4,0
Kasvu% 04-08 6,7 -100,0 101,3 3,6 2,3 7,5 -18,3 2,9

Espoo  04 1 666 293 1 207 1 711 2 209 581 1 953 9 620 -1,3
05 1 469 382 1 190 1 541 2 140 654 2 091 9 468 -1,6
06 1 444 288 1 272 1 714 2 102 811 2 217 9 848 4,0
07 1 666 283 1 266 1 902 2 115 734 2 127 10 094 2,5
08 1 828 312 1 402 1 906 2 018 784 2 240 10 491 3,9
Kasvu% 04-08 9,7 6,3 16,2 11,4 -8,6 35,0 14,7 9,1

Vantaa  04 1 969 169 1 429 2 614 1 502 533 2 368 10 583 -1,3
05 1 444 551 1 762 2 392 1 596 515 2 371 10 630 0,4
06 1 459 53 2 150 2 275 1 688 566 2 418 10 477 -1,4
07 1 466 189 1 607 2 408 1 291 550 2 130 9 640 -8,0
08 1 522 231 1 731 2 262 1 391 627 2 335 10 098 4,8
Kasvu% 04-08 -22,7 36,7 21,2 -13,5 -7,4 17,8 -1,4 -4,6

Turku  04 1 740 91 376 2 375 1 830 446 3 099 9 958 5,6
05 1 758 94 407 2 377 2 257 339 2 728 9 960 0,0
06 1 729 103 550 2 321 2 354 346 3 145 10 549 5,9
07 1 761 76 671 2 300 2 322 335 3 014 10 478 -0,7
08 1 880 92 938 2 357 2 549 362 2 908 11 086 5,8
Kasvu% 04-08 8,1 1,2 149,5 -0,8 39,3 -19,0 -6,2 11,3

Tampere 04 1 706 239 451 3 439 1 833 395 2 456 10 519 1,2
05 1 746 218 465 3 478 1 761 475 2 725 10 867 3,3
06 1 765 205 468 3 537 1 979 456 2 939 11 351 4,5
07 1 565 242 548 3 740 1 866 335 2 994 11 290 -0,5
08 1 621 205 433 3 269 2 222 352 2 994 11 095 -1,7
Kasvu% 04-08 -4,9 -14,2 -4,0 -5,0 21,2 -10,9 21,9 5,5

Oulu 04 2 470 0 857 3 353 1 710 524 2 559 11 472
05 2 444 0 763 3 340 1 691 503 2 473 11 213 -2,3
06 2 370 0 725 3 216 1 868 498 2 765 11 443 2,1
07 2 297 0 945 3 147 1 965 455 2 534 11 344 -0,9
08 2 205 0 985 3 135 2 044 547 2 471 11 387 0,4
Kasvu% 04-08 -10,7 15,0 -6,5 19,6 4,4 -3,4 -0,7

Kuusikko 04 1 927 173 687 2 662 2 478 519 2 542 10 989
05 1 840 228 770 2 629 2 499 507 2 444 10 918 -0,6
06 1 894 85 926 2 645 2 497 523 2 620 11 189 2,5
07 1 894 100 966 2 727 2 424 501 2 484 11 097 -0,8
08 1 945 103 1 106 2 703 2 653 547 2 424 11 482 3,5
Kasvu% 04-08 0,9 -40,2 61,0 1,6 7,0 5,4 -4,7 4,5
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Liite 10 A
Kuusikko 2009 HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO
Säännöllisesti palveluja käyttäneet  65v täyttäneet henkilöt joulukuussa 2008
 65 vuotta täyttäneet 1.1.2009 82 526 25 429 21 622 30 584 32 842 16 645 209 648
KAIKKI PALVELUT 13 238 2 918 2 587 5 200 5 088 2 754 31 786
AVOPALVELUT 6 634 1 658 1 324 2 795 2 818 1 702 16 931
Säännöllinen kotihoito 5 247 1 204 729 2 223 2 050 1 160 12 613
Keskiraskaissa palvelutaloissa asuvat 0 147 135 98 321 0 701
Omaishoidontuen asiakkaat 1 387 307 460 474 447 542 3 617

YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT 6 604 1 260 1 263 2 405 2 270 1 052 14 855
Tehostettu palveluasuminen 2 149 542 577 525 383 276 4 452
Vanhainkoti 2 358 314 383 818 997 485 5 355
Terveyskeskuksen vuodeosasto 1 783 284 188 778 644 211 3 888
  Pitkäaikaishoito 1 084 101 54 630 404 25 2 298
  Lyhytaikaishoito 699 183 134 148 240 186 1 590
Erikoissairaanhoito (laskettu hp:stä) 314 120 115 284 246 80 1 159
Lyhytaikainen vuodeosastohoito 1 013 303 249 432 486 266 2 749

KAIKKI PALVELUT % 16,0 11,5 12,0 17,0 15,5 16,5 15,2
AVOPALVELUT 8,0 6,5 6,1 9,1 8,6 10,2 8,1
Säännöllinen kotihoito 6,4 4,7 3,4 7,3 6,2 7,0 6,0
Keskiraskaissa palvelutaloissa asuvat 0,0 0,6 0,6 0,3 1,0 0,0 0,3
Omaishoidontuen asiakkaat 1,7 1,2 2,1 1,5 1,4 3,3 1,7

YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT 8,0 5,0 5,8 7,9 6,9 6,3 7,1
Tehostettu palveluasuminen 2,6 2,1 2,7 1,7 1,2 1,7 2,1
Vanhainkoti 2,9 1,2 1,8 2,7 3,0 2,9 2,6
Terveyskeskuksen vuodeosasto 2,2 1,1 0,9 2,5 2,0 1,3 1,9
  Pitkäaikaishoito 1,3 0,4 0,2 2,1 1,2 0,2 1,1
  Lyhytaikaishoito 0,8 0,7 0,6 0,5 0,7 1,1 0,8
Erikoissairaanhoito (laskettu hp:stä) 0,4 0,5 0,5 0,9 0,7 0,5 0,6
Lyhytaikainen vuodeosastohoito 1,2 1,2 1,2 1,4 1,5 1,6 1,3
Kuusikko 2008 HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO
Säännöllisesti palveluja käyttäneet  65v täyttäneet henkilöt joulukuussa 2007
 65 vuotta täyttäneet 1.1.2008 80 681 24 213 20 443 30 291 32 259 16 121 204 008
KAIKKI PALVELUT 13 264 2 763 2 347 5 225 5 051 2 574 31 223
AVOPALVELUT 6 567 1 543 1 179 2 847 2 769 1 582 16 487
Säännöllinen kotihoito 5 260 1 082 680 2 259 2 085 1 086 12 828
    Joista omissa palvelutaloissa asuvia 0 0 0 0 0 0
Keskiraskaissa palvelutaloissa asuvat 0 180 86 112 292 0 670
Omaishoidontuen asiakkaat 1 307 281 413 476 392 496 3 365

YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT 6 697 1 221 1 168 2 378 2 282 992 14 737
Tehostettu palveluasuminen 2 167 505 497 477 293 247 4 186
Vanhainkoti 2 354 309 398 821 1 115 485 5 482
Terveyskeskuksen vuodeosasto 1 783 288 154 755 589 177 3 746
  Pitkäaikaishoito 1 150 106 35 612 386 39 2 328
  Lyhytaikaishoito 633 182 119 144 203 138 1 419
Erikoissairaanhoito (laskettu hp:stä) 393 119 119 324 285 83 1 323
Lyhytaikainen vuodeosastohoito 1 026 301 238 468 488 221 2 741

KAIKKI PALVELUT % 17,2 11,4 11,5 17,2 15,7 16,0 15,8
AVOPALVELUT 8,9 6,4 5,8 9,4 8,6 9,8 8,6
Säännöllinen kotihoito 6,5 4,5 3,3 7,5 6,5 6,7 6,3
    Joista omissa palvelutaloissa asuvia 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Keskiraskaissa palvelutaloissa asuvat 0,0 0,7 0,4 0,4 0,9 0,0 0,3
Omaishoidontuen asiakkaat 2,4 1,2 2,0 1,6 1,2 3,1 1,9

YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT 8,3 5,0 5,7 7,8 7,1 6,2 7,2
Tehostettu palveluasuminen 2,7 2,1 2,4 1,6 0,9 1,5 2,1
Vanhainkoti 2,9 1,3 1,9 2,7 3,5 3,0 2,7
Terveyskeskuksen vuodeosasto 2,2 1,2 0,8 2,5 1,8 1,1 1,8
  Pitkäaikaishoito 1,4 0,4 0,2 2,0 1,2 0,2 1,1
  Lyhytaikaishoito 0,8 0,8 0,6 0,5 0,6 0,9 0,7
Erikoissairaanhoito (laskettu hp:stä) 0,5 0,5 0,6 1,1 0,9 0,5 0,6
Lyhytaikainen vuodeosastohoito 1,3 1,2 1,2 1,5 1,5 1,4 1,3

MUUTOS VUODESTA  2007 VUOTEEN 2008
KAIKKI  PALVELUT -26 155 240 -24 38 180 562
AVOPALVELUT 67 116 145 -52 49 120 445
Säännöllinen kotihoito -13 123 49 -36 -35 74 -215
    Joista omissa palvelutaloissa asuvia 0 0 0 0 0 0 0
Keskiraskaissa palvelutaloissa asuvat 0 -33 49 -14 29 0 31
Omaishoidontuen asiakkaat 80 26 47 -2 55 46 252

YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT -93 40 95 28 -11 60 118
Tehostettu palveluasuminen -18 37 80 48 90 29 266
Vanhainkoti 4 5 -15 -3 -118 0 -127
Terveyskeskuksen vuodeosasto 0 -4 34 23 55 34 142
  Pitkäaikaishoito -66 -5 19 18 18 -14 -30
  Lyhytaikaishoito 66 1 15 4 37 48 171
Erikoissairaanhoito (laskettu hp:stä) -79 2 -4 -40 -38 -3 -163
Akuuttisairaanhoito -13 3 11 -36 -1 45 8

MUUTOS VUODESTA  2007 VUOTEEN 2008%
KAIKKI  PALVELUT % -0,2 5,6 10,2 -0,5 0,7 7,0 1,8
AVOPALVELUT 1,0 7,5 12,3 -1,8 1,8 7,6 2,7
Säännöllinen kotihoito -0,2 11,3 7,2 -1,6 -1,7 6,8 -1,7
    Joista omissa palvelutaloissa asuvia
Keskiraskaissa palvelutaloissa asuvat -18,3 57,0 -12,5 9,9 4,6
Omaishoidontuen asiakkaat 6,1 9,3 11,4 -0,4 14,0 9,3 7,5

YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT -1,4 3,2 8,2 1,2 -0,5 6,0 0,8
Tehostettu palveluasuminen -0,8 7,3 16,1 10,1 30,7 11,7 6,4
Vanhainkoti 0,2 1,6 -3,8 -0,4 -10,6 0,0 -2,3
Terveyskeskuksen vuodeosasto 0,0 -1,4 22,1 3,0 9,3 19,2 3,8
Erikoissairaanhoito (laskettu hp:stä) -5,7 -4,7 54,3 3,0 4,7 -35,9 -1,3
Lyhytaikainen vuodeosastohoito 10,4 0,5 12,6 3,1 18,2 34,8 12,1

 



Liite 10 B
Kuusikko 2009 HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE VIISIKKO OULU KUUSIKKO
Säännöllisesti palveluja käyttäneet  65v täyttäneet henkilöt joulukuussa 2008
 65 vuotta täyttäneet 1.1.2009 82 526 25 429 21 622 30 584 32 842 193 003 16 645 209 648
KAIKKI PALVELUT 13 238 2 918 2 587 5 200 5 088 29 032 2 754 31 786
AVOPALVELUT 6 634 1 658 1 324 2 795 2 818 15 229 1 702 16 931
Säännöllinen kotihoito 5 247 1 204 729 2 223 2 050 11 453 1 160 12 613
Keskiraskaissa palvelutaloissa asuvat 0 147 135 98 321 701 0 701
Omaishoidontuen asiakkaat 1 387 307 460 474 447 3 075 542 3 617

11 319
YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT 6 604 1 260 1 263 2 405 2 270 13 803 1 052 14 855
Tehostettu palveluasuminen 2 149 542 577 525 383 4 176 276 4 452
Vanhainkoti 2 358 314 383 818 997 4 870 485 5 355
Terveyskeskuksen vuodeosasto 1 783 284 188 778 644 3 677 211 3 888
  Pitkäaikaishoito 1 084 101 54 630 404 2 273 25 2 298
  Lyhytaikaishoito 699 183 134 148 240 1 404 186 1 590
Erikoissairaanhoito (laskettu hp:stä) 314 120 115 284 246 1 079 80 1 159
Lyhytaikainen vuodeosastohoito 1 013 303 249 432 486 2 483 266 2 749

KAIKKI PALVELUT % 16,0 11,5 12,0 17,0 15,5 15,0 16,5 15,2
AVOPALVELUT 8,0 6,5 6,1 9,1 8,6 7,9 10,2 8,1
Säännöllinen kotihoito 6,4 4,7 3,4 7,3 6,2 5,9 7,0 6,0
Keskiraskaissa palvelutaloissa asuvat 0,0 0,6 0,6 0,3 1,0 0,4 0,0 0,3
Omaishoidontuen asiakkaat 1,7 1,2 2,1 1,5 1,4 1,6 3,3 1,7

YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT 8,0 5,0 5,8 7,9 6,9 7,2 6,3 7,1
Tehostettu palveluasuminen 2,6 2,1 2,7 1,7 1,2 2,2 1,7 2,1
Vanhainkoti 2,9 1,2 1,8 2,7 3,0 2,5 2,9 2,6
Terveyskeskuksen vuodeosasto 2,2 1,1 0,9 2,5 2,0 1,9 1,3 1,9
  Pitkäaikaishoito 1,3 0,4 0,2 2,1 1,2 1,2 0,2 1,1
  Lyhytaikaishoito 0,8 0,7 0,6 0,5 0,7 0,7 1,1 0,8
Erikoissairaanhoito (laskettu hp:stä) 0,4 0,5 0,5 0,9 0,7 0,6 0,5 0,6
Lyhytaikainen vuodeosastohoito 1,2 1,2 1,2 1,4 1,5 1,3 1,6 1,3
Säännöllisesti palveluja käyttäneet  65v täyttäneet henkilöt joulukuussa 2004
 65 vuotta täyttäneet 1.1.2004 76 999 21 257 17 681 29 326 30 490 175 753 14 801 190 554
KAIKKI PALVELUT 11 966 2 306 2 193 4 445 4 483 24 969 2 254 27 224
AVOPALVELUT 6 292 1 194 1 152 2 364 2 305 12 882 1 349 14 231
Säännöllinen kotihoito 4 536 851 736 1 888 1 778 9 789 1 000 10 789
Keskiraskaissa palvelutaloissa asuvat 540 229 181 178 274 1 402 1 402
Omaishoidontuen asiakkaat 1 216 203 409 329 253 2 410 349 2 759

YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT 5 674 1 112 1 041 2 081 2 178 12 087 905 12 993
Tehostettu palveluasuminen 1 087 361 368 329 286 2 431 201 2 632
Vanhainkoti 2 307 266 390 801 1 160 4 924 463 5 387
Terveyskeskuksen vuodeosasto 1 882 361 150 574 461 3 428 147 3 575
  Pitkäaikaishoito 1 168 226 73 533 204 2 204 26 2 230
  Lyhytaikaishoito 714 135 77 41 257 1 224 121 1 345
Erikoissairaanhoito (laskettu hp:stä) 398 124 133 377 271 1 305 94 1 399

KAIKKI PALVELUT % 15,5 10,8 12,4 15,2 14,7 14,2 15,2 14,9
AVOPALVELUT 8,2 5,6 6,5 8,1 7,6 7,3 9,1 7,5
Säännöllinen kotihoito 5,9 4,0 4,2 6,4 5,8 5,6 6,8 5,7
Keskiraskaissa palvelutaloissa asuvat 0,7 1,1 1,0 0,6 0,9 0,8 0,0 0,7
Omaishoidontuen asiakkaat 1,6 1,0 2,3 1,1 0,8 1,4 2,4 1,4

YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT 7,4 5,2 5,9 7,1 7,1 6,9 6,1 7,4
Tehostettu palveluasuminen 1,4 1,7 2,1 1,1 0,9 1,4 1,4 1,4
Vanhainkoti 3,0 1,3 2,2 2,7 3,8 2,8 3,1 2,8
Terveyskeskuksen vuodeosasto 2,4 1,7 0,8 2,0 1,5 2,0 1,0 1,9
  Pitkäaikaishoito 1,5 1,1 0,4 1,8 0,7 1,3 0,2 1,2
  Lyhytaikaishoito 0,9 0,6 0,4 0,1 0,8 0,7 0,8 0,7
Erikoissairaanhoito (laskettu hp:stä) 0,5 0,6 0,8 1,3 0,9 0,7 0,6 0,7
Lyhytaikainen vuodeosastohoito 1,4 1,2 1,2 1,4 1,7 1,4 1,5 1,4

MUUTOS VUODESTA  2004 VUOTEEN 2008
KAIKKI  PALVELUT 1 271 612 394 755 605 4 062 500 4 562
AVOPALVELUT 342 464 172 431 513 2 347 353 2 700
Säännöllinen kotihoito 711 353 -7 335 272 1 664 160 1 824
Keskiraskaissa palvelutaloissa asuvat -540 -82 -46 -80 47 -701 0 -701
Omaishoidontuen asiakkaat 171 104 51 145 194 665 193 858

YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT 929 148 222 324 92 1 715 147 1 862
Tehostettu palveluasuminen 1 062 181 209 196 97 1 745 75 1 820
Vanhainkoti 51 48 -7 17 -163 -54 22 -32
Terveyskeskuksen vuodeosasto -99 -77 38 204 183 249 64 313
  Pitkäaikaishoito -84 -125 -19 97 200 69 -1 68
  Lyhytaikaishoito -15 48 57 107 -17 180 65 245
Erikoissairaanhoito (laskettu hp:stä) -85 -4 -18 -93 -25 -225 -14 -240
MUUTOS VUODESTA  2004 VUOTEEN 2008 %
KAIKKI  PALVELUT % 10,6 26,5 18,0 17,0 13,5 16,3 22,2 16,8
AVOPALVELUT 5,4 38,9 14,9 18,2 22,3 18,2 26,2 19,0
Säännöllinen kotihoito 15,7 41,5 -1,0 17,7 15,3 17,0 16,0 16,9
Keskiraskaissa palvelutaloissa asuvat -100,0 -35,8 -25,4 -44,9 17,2 -50,0 -3,3
Omaishoidontuen asiakkaat 14,1 51,2 12,5 44,1 76,7 27,6 55,3 31,1

YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT 16,4 13,3 21,3 15,6 4,2 14,2 16,2 14,3
Tehostettu palveluasuminen 97,7 50,1 56,8 59,6 33,9 71,8 37,3 69,1
Vanhainkoti 2,2 18,0 -1,8 2,1 -14,1 -1,1 4,8 -0,6
Terveyskeskuksen vuodeosasto -5,3 -21,3 25,3 35,5 39,7 7,3 43,5 8,8
Erikoissairaanhoito (laskettu hp:stä) -7,2 -55,3 -26,0 18,2 98,0 3,1 -3,8 3,1
Lyhytaikainen vuodeosastohoito -2,1 35,6 74,0 261,0 -6,6 14,7 53,7 18,2

 



 
Liite 10 C

Kuusikko 2009 Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu Kuusikko
 75v täyttäneet  asukkaat vv 2008/2009 38 837 10 233 7 954 15 481 15 743 7 531 95 779

KAIKKI  PALVELUT 10 972 2 312 1 940 4 398 4 312 2 280 26 214
KAIKKI  PALVELUT(ilman lyhytaikaisia 
terveydenhuollon palveluja) 10 228 2 095 1 795 4 073 3 951 2 088 24 230
AVOPALVELUT 5 409 1 291 969 2 336 2 356 1 381 13 742
Säännöllinen kotihoito 4 421 972 573 1 927 1 749 970 10 612
Keskiraskaissa palvelutaloissa asuvat 0 116 91 68 298 0 573
Omaishoidontuen asiakkaat 988 203 305 341 309 411 2 557
YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT kaikki 5 563 1 021 971 2 062 1 956 899 12 472
YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT(ilman la-th) 4 819 804 826 1 737 1 595 707 10 488
Tehostettu palveluasuminen 1 865 474 465 436 327 250 3 817
Vanhainkoti 2 052 248 314 754 934 436 4 738
Terveyskeskuksen vuodeosasto 1470 230 134 678 533 167 3212
  Pitkäaikaishoito 902 82 47 547 334 21 1933
  Lyhytaikaishoito 568 148 87 131 199 146 1279
Erikoissairaanhoito (laskettu hp:stä) 176 69 58 193 162 46 705
KAIKKI  PALVELUT % 2008 28,3 22,6 24,4 28,4 27,4 30,3 27,4
KAIKKI  PALVELUT(ilman lyhytaikaisia 
terveydenhuollon palveluja) 26,3 20,5 22,6 26,3 25,1 27,7 25,3
AVOPALVELUT 13,93 12,61 12,18 15,09 14,97 18,34 14,35
Säännöllinen kotihoito 11,38 9,49 7,20 12,45 11,11 12,88 11,08
Keskiraskaissa palvelutaloissa asuvat 0,00 1,13 1,14 0,44 1,89 0,00 0,60
Omaishoidontuen asiakkaat 2,54 1,98 3,83 2,20 1,96 5,46 2,67

YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT 12,41 7,86 10,38 11,22 10,13 9,39 10,95
Tehostettu palveluasuminen 4,80 4,63 5,85 2,82 2,08 3,32 3,99
Vanhainkoti 5,28 2,42 3,95 4,87 5,93 5,79 4,95
Terveyskeskuksen vuodeosasto 3,79 2,25 1,68 4,38 3,39 2,22 3,35
  Pitkäaikaishoito 2,32 0,80 0,59 3,54 2,12 0,28 2,02
  Lyhytaikaishoito 1,46 1,45 1,09 0,85 1,26 1,94 1,34
Erikoissairaanhoito (laskettu hp:stä) 0,45 0,68 0,73 1,25 1,03 0,61 0,74

 75v täyttäneet  asukkaat vv 2007/2008 38 502 9 805 7 541 15 381 15 449 7 301 93 979
KAIKKI  PALVELUT 10 985 2 192 1 709 4 422 4 274 2 157 25 739
terveydenhuollon palveluja) 10 221 1 969 1 562 4 075 3 926 1 991 23 744
AVOPALVELUT 5 355 1 210 833 2 382 2 317 1 313 13 410
Säännöllinen kotihoito 4 434 869 524 1 958 1 780 935 10 500
    Joista omissa palvelutaloissa asuvia
Keskiraskaissa palvelutaloissa asuvat 0 152 56 77 271 0 556
Omaishoidontuen asiakkaat 921 189 253 347 266 378 2 354
YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT kaikki 5 630 982 876 2 040 1 957 844 12 329
YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT(ilman la-th) 4 866 759 729 1 693 1 609 678 10 334
Tehostettu palveluasuminen 1 857 429 370 397 254 222 3 529
Vanhainkoti 2 050 244 331 763 1 041 433 4 862
Terveyskeskuksen vuodeosasto 1489 245 114 660 470 141 3 119
  Pitkäaikaishoito 959 86 28 533 314 23 1 943
  Lyhytaikaishoito 530 159 86 128 156 118 1 177
Erikoissairaanhoito (laskettu hp:stä) 234 64 61 220 192 48 819
KAIKKI  PALVELUT % 2007 28,5 22,4 22,7 28,8 27,7 29,5 27,4
terveydenhuollon palveluja) 26,5 20,1 20,7 26,5 25,4 27,3 25,3
AVOPALVELUT 13,91 12,34 11,05 15,49 15,00 17,98 14,27
Säännöllinen kotihoito 11,52 8,86 6,95 12,73 11,52 12,81 11,17
    Joista omissa palvelutaloissa asuvia 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Keskiraskaissa palvelutaloissa asuvat 0,00 1,55 0,74 0,50 1,75 0,00 0,59
Omaishoidontuen asiakkaat 2,39 1,93 3,35 2,26 1,72 5,18 2,50

YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT 12,64 7,74 9,67 11,00 10,41 9,29 11,00
Tehostettu palveluasuminen 4,82 4,38 4,91 2,58 1,64 3,04 3,76
Vanhainkoti 5,32 2,49 4,39 4,96 6,74 5,93 5,17
Terveyskeskuksen vuodeosasto 3,87 2,50 1,51 4,29 3,04 1,93 3,32
  Pitkäaikaishoito 2,49 0,88 0,37 3,46 2,03 0,32 2,07
  Lyhytaikaishoito 1,38 1,62 1,14 0,83 1,01 1,62 1,25
Erikoissairaanhoito (laskettu hp:stä) 0,61 0,66 0,81 1,43 1,24 0,65 0,87

MUUTOS VUODESTA 2007 VUOTEEN 2008
KAIKKI PALVELUT(ilman la-palv) 7 126 233 -1 25 97 486
AVOPALVELUT 54 81 136 -46 39 68 332
Säännöllinen kotihoito -13 103 49 -31 -31 35 112
    Joista omissa palvelutaloissa asuvia 0 0 0 0 0 0 0
Keskiraskaissa palvelutaloissa asuvat 0 -36 35 -9 27 0 17
Omaishoidontuen asiakkaat 67 14 52 -6 43 33 203

YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT(ilman la-palv) -47 45 97 45 -14 29 155
Tehostettu palveluasuminen 8 45 95 39 73 28 288
Vanhainkoti 2 4 -17 -9 -107 3 -124
Terveyskeskuksen vuodeosasto -19 -15 20 18 63 26 93
  Pitkäaikaishoito -57 -4 19 15 20 -2 -9
  Lyhytaikaishoito 38 -11 1 3 43 28 102
Erikoissairaanhoito (laskettu hp:stä) -57 5 -3 -26 -30 -2 -114
MUUTOS VUODESTA 2007 VUOTEEN 2008 %
KAIKKI  PALVELUT % 07-08 0,1 6,4 14,9 0,0 0,6 4,9 2,0
AVOPALVELUT 1,0 6,7 16,3 -1,9 1,7 5,2 2,5
Säännöllinen kotihoito -0,3 11,8 9,4 -1,6 -1,7 3,7 1,1
    Joista omissa palvelutaloissa asuvia
Keskiraskaissa palvelutaloissa asuvat -23,7 62,5 -11,7 10,0 3,1
Omaishoidontuen asiakkaat 7,3 7,4 20,6 -1,7 16,2 8,7 8,6

YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT -1,0 5,9 13,3 2,6 -0,9 4,3 1,5
Tehostettu palveluasuminen 0,4 10,5 25,7 9,8 28,7 12,6 8,2
Vanhainkoti 0,1 1,6 -5,1 -1,2 -10,3 0,7 -2,6
Terveyskeskuksen vuodeoasto -1,3 -6,1 17,5 2,7 13,4 18,4 3,0
  Pitkäaikaishoito -5,9 -4,7 67,9 2,8 6,4 -8,7 -0,5
  Lyhytaikaishoito 7,2 -6,9 2,5 27,6 23,7 8,7
Erikoissairaanhoito (laskettu hp:stä) -24,6 7,8 -5,3 -12,0 -15,7 -3,9 -13,9

  



 Liite 10 D
Kuusikko 2009 Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu Kuusikko
 75v täyttäneet  asukkaat vv 2008/2009 38 837 10 233 7 954 15 481 15 743 7 531 95 779

KAIKKI  PALVELUT 10 972 2 312 1 940 4 398 4 312 2 280 26 214
KAIKKI  PALVELUT(ilman lyhytaikaisia 
terveydenhuollon palveluja) 10 228 2 095 1 795 4 073 3 951 2 088 24 230
AVOPALVELUT 5 409 1 291 969 2 336 2 356 1 381 13 742
Säännöllinen kotihoito 4 421 972 573 1 927 1 749 970 10 612
Keskiraskaissa palvelutaloissa asuvat 0 116 91 68 298 0 573
Omaishoidontuen asiakkaat 988 203 305 341 309 411 2 557
YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT kaikki 5 563 1 021 971 2 062 1 956 899 12 472
YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT(ilman la-th) 4 819 804 826 1 737 1 595 707 10 488
Tehostettu palveluasuminen 1 865 474 465 436 327 250 3 817
Vanhainkoti 2 052 248 314 754 934 436 4 738
Terveyskeskuksen vuodeosasto 1470 230 134 678 533 167 3212
  Pitkäaikaishoito 902 82 47 547 334 21 1933
  Lyhytaikaishoito 568 148 87 131 199 146 1279
Erikoissairaanhoito (laskettu hp:stä) 176 69 58 193 162 46 705
KAIKKI  PALVELUT % 2008 28,3 22,6 24,4 28,4 27,4 30,3 27,4
KAIKKI  PALVELUT(ilman lyhytaikaisia 
terveydenhuollon palveluja) 26,3 20,5 22,6 26,3 25,1 27,7 25,3
AVOPALVELUT 13,93 12,61 12,18 15,09 14,97 18,34 14,35
Säännöllinen kotihoito 11,38 9,49 7,20 12,45 11,11 12,88 11,08
Keskiraskaissa palvelutaloissa asuvat 0,00 1,13 1,14 0,44 1,89 0,00 0,60
Omaishoidontuen asiakkaat 2,54 1,98 3,83 2,20 1,96 5,46 2,67

YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT 12,41 7,86 10,38 11,22 10,13 9,39 10,95
Tehostettu palveluasuminen 4,80 4,63 5,85 2,82 2,08 3,32 3,99
Vanhainkoti 5,28 2,42 3,95 4,87 5,93 5,79 4,95
Terveyskeskuksen vuodeosasto 3,79 2,25 1,68 4,38 3,39 2,22 3,35
  Pitkäaikaishoito 2,32 0,80 0,59 3,54 2,12 0,28 2,02
  Lyhytaikaishoito 1,46 1,45 1,09 0,85 1,26 1,94 1,34
Erikoissairaanhoito (laskettu hp:stä) 0,45 0,68 0,73 1,25 1,03 0,61 0,74
Säännöllisesti palveluja käyttäneet  75v täyttäneet henkilöt joulukuussa 2004
KAIKKI  PALVELUT 9720 1980 1603 3710 3748 1846 22608
AVOPALVELUT 5020 921 794 1970 1884 1083 11672
Säännöllinen kotihoito 3754 671 553 1619 1483 834 8914
Keskiraskaissa palvelutaloissa asuvat 440 191 131 134 246 0 1142
Omaishoidontuen asiakkaat 826 129 236 238 155 249 1833

YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT 4700 887 809 1740 1864 763 10764
Tehostettu palveluasuminen 925 313 292 259 258 177 2224
Vanhainkoti 1985 218 322 730 1058 403 4716
Terveyskeskuksen vuodeosasto 1559 293 126 487 377 130 2971
  Pitkäaikaishoito 1003 184 71 449 162 18 1886
  Lyhytaikaishoito 556 109 55 38 215 112 1085
Erikoissairaanhoito (laskettu hp:stä) 232 63 69 265 171 53 853

KAIKKI  PALVELUT % 26,6 21,2 26,0 25,7 26,6 28,4 26,0
AVOPALVELUT 13,8 10,8 12,9 13,6 13,4 16,7 13,5
Säännöllinen kotihoito 10,3 7,9 9,0 11,2 10,5 12,8 10,3
Keskiraskaissa palvelutaloissa asuvat 1,2 2,2 2,1 0,9 1,7 0,0 1,3
Omaishoidontuen asiakkaat 2,3 1,5 3,8 1,6 1,1 3,8 2,1

YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT 12,9 10,4 13,1 12,0 13,2 11,7 12,5
Tehostettu palveluasuminen 2,5 3,7 4,7 1,8 1,8 2,7 2,6
Vanhainkoti 5,4 2,6 5,2 5,0 7,5 6,2 5,5
Terveyskeskuksen vuodeosasto 4,3 3,4 2,0 3,4 2,7 2,0 3,4
  Pitkäaikaishoito 2,7 2,1 1,2 3,1 1,1 0,3 2,2
  Lyhytaikaishoito 1,5 1,3 0,9 0,3 1,5 1,7 1,3
Erikoissairaanhoito (laskettu hp:stä) 0,6 0,7 1,1 1,8 1,2 0,8 1,0
MUUTOS VUODESTA 2004 VUOTEEN 2008
KAIKKI PALVELUT 1 252 332 337 687 564 434 3 606
AVOPALVELUT 389 370 175 366 472 298 2 070
Säännöllinen kotihoito 667 301 20 308 266 136 1 698
Keskiraskaissa palvelutaloissa asuvat -440 -75 -40 -66 52 0 -569
Omaishoidontuen asiakkaat 162 74 69 103 154 162 724

YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT 863 134 162 321 92 136 1708
Tehostettu palveluasuminen 940 161 173 177 69 73 1593
Vanhainkoti 67 30 -8 24 -124 33 22
Terveyskeskuksen vuodeosasto -89 -63 8 192 156 37 241
  Pitkäaikaishoito -101 -102 -24 99 172 3 47
  Lyhytaikaishoito 12 39 32 93 -16 34 194
Erikoissairaanhoito (laskettu hp:stä) -56 6 -11 -71 -9 -7 -148
MUUTOS VUODESTA 2004 VUOTEEN 2008 %
KAIKKI  PALVELUT %04-08 12,9 16,8 21,0 18,5 15,1 23,5 15,9
AVOPALVELUT 7,7 40,1 22,0 18,6 25,1 27,5 17,7
Säännöllinen kotihoito 17,8 44,8 3,6 19,0 17,9 16,3 19,0
Keskiraskaissa palvelutaloissa asuvat -100,0 -39,3 -30,5 -49,3 21,1 -49,8
Omaishoidontuen asiakkaat 19,6 57,4 29,2 43,3 99,4 65,1 39,5

YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT 18,4 15,1 20,0 18,5 5,0 17,8 15,9
Tehostettu palveluasuminen 101,6 51,4 59,2 68,3 26,7 41,2 71,6
Vanhainkoti 3,4 13,8 -2,5 3,3 -11,7 8,2 0,5
Terveyskeskuksen vuodeoasto -5,7 -21,4 6,3 39,4 41,4 28,5 8,1
  Pitkäaikaishoito -10,0 -55,3 -33,8 22,0 106,2 16,7 2,5
  Lyhytaikaishoito 2,2 35,8 58,2 244,7 -7,4 30,4 17,9
Erikoissairaanhoito (laskettu hp:stä) -24,0 9,4 -16,3 -27,0 -5,0 -13,7 -17,4
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OSUUS (%) ERI IKÄRYHMIEN VÄESTÖSTÄ SOSIAALI- JA TERVEYDENHUOLLON PALVELUJEN  KÄYTTÄJINÄ 12/2008 
Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu Kuusikko

Alle 65v. asukkaat%/ Alle 65v. väestö 0,6 0,5 0,4 0,8 0,6 0,3 0,6
Säännöllinen kotihoito 0,2 0,1 0,1 0,2 0,1 0,1 0,1
Keskiraskas palveluasuminen 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Omaishoidontuki 0,2 0,2 0,1 0,3 0,2 0,0 0,2
Tehostettu palveluasuminen 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Laitoshoito 0,1 0,0 0,0 0,1 0,1 0,0 0,1
   Josta vanhainkoti 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
   Josta terveyskeskus 0,1 0,0 0,0 0,1 0,1 0,0 0,0
Erikoissairaanhoito 0,2 0,1 0,1 0,2 0,2 0,2 0,2
65-74v. asukkaat %/ 65-74 v. väestö 5,2 4,0 4,7 5,3 4,5 5,2 4,8
Säännöllinen kotihoito 1,9 1,5 1,1 2,0 1,8 2,1 1,8
Keskiraskas palveluasuminen 0,0 0,2 0,3 0,2 0,1 0,0 0,1
Omaishoidontuki 0,9 0,7 1,1 0,9 0,8 1,4 0,9
Tehostettu palveluasuminen 0,7 0,4 0,8 0,6 0,3 0,3 0,6
Vanhainkoti 0,7 0,4 0,5 0,4 0,4 0,5 0,5
Terveyskeskus 0,7 0,4 0,4 0,7 0,6 0,5 0,6
Erikoissairaanhoito 0,3 0,3 0,4 0,6 0,5 0,4 0,4

75-84v. asukkaat %/ 75-84v. väestö 19,1 16,4 17,8 19,7 17,9 21,6 18,8
Säännöllinen kotihoito 7,8 6,9 5,3 9,1 7,7 8,8 7,7
Keskiraskas palveluasuminen 0,0 0,7 0,8 0,3 1,1 0,0 0,4
Omaishoidontuki 2,4 2,1 3,4 2,1 1,9 5,0 2,5
Tehostettu palveluasuminen 3,0 2,6 3,9 1,7 1,2 2,0 2,5
Vanhainkoti 3,0 1,8 2,6 2,5 2,9 3,7 2,8
Terveyskeskus 2,4 1,6 1,2 2,8 2,2 1,5 2,1
Erikoissairaanhoito 0,5 0,7 0,7 1,1 0,9 0,6 0,7

85v. täytt. asukkaat %/ 85v. täytt. väestö 51,8 43,4 52,6 51,6 55,2 58,2 52,0
Säännöllinen kotihoito 20,7 18,3 15,4 21,4 21,1 26,1 20,7
Keskiraskas palveluasuminen 0,0 2,6 2,5 0,8 4,3 0,0 1,2
Omaishoidontuki 3,0 1,7 5,8 2,4 2,1 6,9 3,1
Tehostettu palveluasuminen 9,3 11,4 14,3 5,8 4,7 7,5 8,3
Vanhainkoti 11,0 4,5 9,8 11,1 14,7 12,5 11,0
Terveyskeskus 7,4 4,3 3,9 8,6 6,9 4,6 6,8
Erikoissairaanhoito 0,4 0,7 1,0 1,6 1,4 0,6 0,8

OSUUS KUNKIN IKÄRYHMÄN VÄESTÖSTÄ PALVELUJEN KÄYTTÄJINÄ 12/2007, KUN  KAIKKI KYSEISEN IKÄRYHMÄN 
PALVELUJEN KÄYTTÄJÄT =100%
Alle 65v. asukkaat%/ Alle 65v. väestö 100 100 104 100 100 100 100
Säännöllinen kotihoito 23,9 19,3 17,8 29,9 17,5 38,2 23,5
     Josta omiin palvelutaloihin 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,2-0,395 palveluasuminen 0,0 0,6 4,2 0,3 1,7 0,0 0,8
Omaishoidontuki 37,3 41,0 36,1 32,9 38,8 0,0 35,1
Tehostettu palveluasuminen 0,6 1,8 3,6 1,1 2,0 2,0 1,4
Laitoshoito 11,3 8,9 6,7 6,8 10,9 14,0 9,9
Erikoissairaanhoito 26,9 28,9 35,8 29,4 29,1 45,8 29,8

65-74v. asukkaat %/ 65-74 v. väestö 100 100 100 100 100 100 101
Säännöllinen kotihoito 36,5 38,3 24,1 36,9 38,8 40,1 36,3
     Josta omiin palvelutaloihin 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,2-0,395 palveluasuminen 0,0 5,1 6,8 3,7 3,0 0,0 2,3
Omaishoidontuki 17,6 17,1 23,9 16,6 17,8 27,6 19,2
Tehostettu palveluasuminen 12,5 11,2 17,3 11,1 7,2 5,5 11,5
Laitoshoito 27,3 19,8 19,0 20,4 22,4 19,6 23,5
Erikoissairaanhoito 6,1 8,4 8,8 11,3 10,8 7,2 8,3

75-84v. asukkaat %/ 75-84v. väestö 100 100 100 100 100 100 100
Säännöllinen kotihoito 40,7 41,9 29,8 46,2 43,0 40,7 41,1
     Josta omiin palvelutaloihin 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0,2-0,395 palveluasuminen 0,0 4,3 4,6 1,6 5,9 0,0 2,0
Omaishoidontuki 12,4 12,5 19,0 10,8 10,8 23,1 13,5
Tehostettu palveluasuminen 16,0 16,0 21,8 8,7 6,7 9,4 13,2
Laitoshoito 28,4 21,1 21,1 27,0 28,6 24,0 26,5
Erikoissairaanhoito 2,5 4,1 3,8 5,7 5,0 2,8 3,7

85v. täytt. asukkaat %/ 85v. täytt. väestö 100 100 100 100 100 100 100
Säännöllinen kotihoito 39,9 42,2 29,2 41,4 38,2 44,8 39,8
0,2-0,395 palveluasuminen 0,0 5,9 4,8 1,5 7,8 0,0 2,4
Omaishoidontuki 5,8 4,0 11,0 4,6 3,8 11,9 5,9
Tehostettu palveluasuminen 17,9 26,2 27,2 11,2 8,5 12,8 16,0
Laitoshoito 35,6 20,1 26,0 38,2 39,2 29,4 34,3
Erikoissairaanhoito 0,7 1,6 1,8 3,0 2,5 1,1 1,6
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Kuusikko 2009 Liite 13
Avopalvelujen käynnin, asumisvuorokauden sekä vanhainkoti-, terveyskeskus- ja erikoissairaanhoidon hoitovuorokauden 
kustannukset 2008

HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO
KOTIHOITO
eur/käynti (oma toiminta) 49 56 56 46 42 26 45
eur/käynti (oma)ILMAN TUKIPALVELUJA 49 48 49 42 40 21 42
eur/käynti (osto)ILMAN TUKIPALVELUJA 90 80 18 16 31 13 39

VANHUSTEN PÄIVÄHOITO
eur/hoitopäivä 103 83 135 70 89 65 96

PÄIVÄSAIRAANHOITO
eur/hoitopäivä 191 134 199 96 136 0 146

OMAISHOIDON TUKI
eur/asiakas 5 073 6 199 4 974 4 806 5 672 5 243 5 220
eur/asiakas/Pvä 14 17 14 13 16 14 14
KUNNALLINEN PALVELUASUMINEN 
 HENKILÖSTÖMITOITUS   0,2-0,4/ASUKAS
eur/asumisvrk  0 75 54 37 0 58

 HENKILÖSTÖMITOITUS  >0,4/ASUKAS

eur/asumisvrk  72 0 88 92 118 77

YKSITYISET PALVELUTALOT
 HENKILÖSTÖMITOITUS   0,2-0,4/ASUKAS
eur/asumisvrk osto(bruttotto) 0 92 0 51 32  45
eur/asumisvrk osto(netto) 0 55 0 51 30  38
 HENKILÖSTÖMITOITUS  >0,4/ASUKAS
eur/asumisvrk osto(brutto) 100 124 116 97 78 93 103
eur/asumisvrk osto(netto) 68 86 82 97 65 81 77
VANHAINKODIT
eur/hoitovrk oma 162 221 150 132 154 149 157
eur/hoitovrk osto (brutto) 116 209 151 113 133 134 123

TERVEYSKESKUSSAIRAALAT        
eur/pitkäaikaishoidon hoitovrk 180 217 151 251 181
eur/lyhytaikaishoidon hoitovrk 325 287 223 251 277
eur/hoitovrk oma 239 261 243 170 163 251 218
eur/hoitovrk osto (brutto) 224 39 315 154 96 228 180

PERUSTERVEYDENHUOLLON AVOHOITO
eur/käynti 234 300 188 159 141 208 205

SOMAATTINEN   ERIKOISSAIRAANHOITO
eur/hoitovrk oma 0 280 478 0 386
eur/hoitovrk osto (netto) 1 059 919 945 734 880 796 919

eur/käynti oma 363 143 139 134 224
eur/käynti osto (netto) 262 270 298 266 282 291 273

PSYKIATRINEN ERIKOISSAIRAANHOITO
eur/hoitovrk oma 382 0 0 200 0 250 132
eur/hoitovrk osto (netto) 359 410 341 349 410 518 378

eur/käynti oma 138 0 130 100 50 121
eur/käynti osto (netto) 181 185 217 167 231 265 195

 



 

Kuusikko 2009 Liite 14

Väestö 1.1.2004- 31.12.2008 sekä vanhusväestön määrän muutos 2004-2008 ja  vuonna 2008 
HELSINKI ESPOO VANTAA TURKU TAMPERE OULU KUUSIKKO

1.1.2004
KOKO VÄESTÖ 559 330 224 231 184 039 175 059 200 966 125 928 1 469 553
   0 - 64-vuotiaat 483 402 203 899 167 168 146 068 171 109 111 612 1 283 258
   65 - 74-vuotiaat 40 007 12 284 11 091 14 842 16 250 8 126 102 600
   75 - 84-vuotiaat 26 221 6 335 4 653 10 701 10 518 4 899 63 327
   85 vuotta täyttäneet 9 700 1 713 1 127 3 448 3 089 1 291 20 368

 65 vuotta täyttäneet 75 928 20 332 16 871 28 991 29 857 14 316 186 295
 75 vuotta täyttäneet 35 921 8 048 5 780 14 149 13 607 6 190 83 695
 85 vuotta täyttäneet 9 700 1 713 1 127 3 448 3 089 1 291 20 368

1.1.2008
KOKO VÄESTÖ 568 531 238 047 192 522 175 286 207 866 131 585 1 513 837
   0 - 64-vuotiaat 487 850 213 834 172 079 144 995 175 607 115 464 1 309 829
   65 - 74-vuotiaat 42 179 14 408 12 902 14 910 16 810 8 820 110 029
   75 - 84-vuotiaat 27 864 7 666 6 143 11 373 11 646 5 632 70 324
   85 vuotta täyttäneet 10 638 2 139 1 398 4 008 3 803 1 669 23 655

 65 vuotta täyttäneet 80 681 24 213 20 443 30 291 32 259 16 121 204 008
 75 vuotta täyttäneet 38 502 9 805 7 541 15 381 15 449 7 301 93 979
 85 vuotta täyttäneet 10 638 2 139 1 398 4 008 3 803 1 669 23 655

 65 vuotta täyttäneet 14,2 10,2 10,6 17,3 15,5 12,3 13,5
 75 vuotta täyttäneet 6,8 4,1 3,9 8,8 7,4 5,5 6,2
 85 vuotta täyttäneet 1,9 0,9 0,7 2,3 1,8 1,3 1,6

31.12.2008
KOKO VÄESTÖ 574 564 241 565 195 397 175 582 209 552 133 550 1 530 210
   0 - 64-vuotiaat 492 038 216 136 173 775 144 998 176 710 116 905 1 320 562
   65 - 74-vuotiaat 43 689 15 196 13 668 15 103 17 099 9 114 113 869
   75 - 84-vuotiaat 27 923 7 882 6 450 11 268 11 740 5 751 71 014
   85 vuotta täyttäneet 10 914 2 351 1 504 4 213 4 003 1 780 24 765

 65 vuotta täyttäneet 82 526 25 429 21 622 30 584 32 842 16 645 209 648
 75 vuotta täyttäneet 38 837 10 233 7 954 15 481 15 743 7 531 95 779
 85 vuotta täyttäneet 10 914 2 351 1 504 4 213 4 003 1 780 24 765

 65 vuotta täyttäneet 14,4 10,5 11,1 17,4 15,7 12,5 13,7
 75 vuotta täyttäneet 6,8 4,2 4,1 8,8 7,5 5,6 6,3
 85 vuotta täyttäneet 1,9 1,0 0,8 2,4 1,9 1,3 1,6

Vanhusväestön muutos 1.1.2004 - 31.12.2008
 65 vuotta täyttäneet 6 598 5 097 4 751 1 593 2 985 2 329 23 353
 75 vuotta täyttäneet 2 916 2 185 2 174 1 332 2 136 1 341 12 084
 85 vuotta täyttäneet 1 214 638 377 765 914 489 4 397

Vanhusväestön muutos 1.1.2004 -31.12.2008 %

 65 vuotta täyttäneet 8,7 25,1 28,2 5,5 10,0 16,3 12,5
 75 vuotta täyttäneet 8,1 27,1 37,6 9,4 15,7 21,7 14,4
 85 vuotta täyttäneet 12,5 37,2 33,5 22,2 29,6 37,9 21,6

Vanhusväestön muutos 1.1.2008 - 31.12.2008
 65 vuotta täyttäneet 1 845 1 216 1 179 293 583 524 5 640
 75 vuotta täyttäneet 335 428 413 100 294 230 1 800
 85 vuotta täyttäneet 276 212 106 205 200 111 1 110

Vanhusväestön muutos 1.1.2008 -31.12.2008 %
 65 vuotta täyttäneet 2,3 5,0 5,8 1,0 1,8 3,3 2,8
 75 vuotta täyttäneet 0,9 4,4 5,5 0,7 1,9 3,2 1,9
 85 vuotta täyttäneet 2,6 9,9 7,6 5,1 5,3 6,7 4,7

31.12.2008

0,72 0,78 0,81 0,74 0,75 0,77 0,75

0,28 0,22 0,19 0,26 0,25 0,23 0,25

0

0,2

0,4

0,6

0,8

1

Helsinki Espoo Vantaa Turku Tampere Oulu Kuusikko
   75 - 84-vuotiaat    85 vuotta täyttäneet
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Helsingin kaupungin ennaltaehkäisevä toiminta sosiaalivirastossa ja terveyskeskuk-
sessa 
 
 
 

1. Ikäpoliittisen/vanhuspoliittisen strategian tilanne 
 
Helsingillä on sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen yhdessä laatima vanhuspalveluohjelma vuosille 
2006 - 2009, joka ohjaa vanhuspalvelujen kehittämistä ministeriön laatusuosituksen ohella. Varsi-
naista vanhuspoliittista ohjelmaa Helsingillä ei ole. Uutta vanhuspalveluohjelmaa ei ole vielä ryhdyt-
ty tekemään. 

 
Helsingin kaupungin sosiaaliviraston palvelustrategiassa vanhusten palvelujen kehittämisessä suuri 
painoarvo on ennaltaehkäisevien ja ennakoivien, etsivien palvelujen kehittämisellä ja omaishoitami-
sen erilaisilla tukimuodoilla. Seniorikansalaisten osallisuuden ja omaehtoisen toiminnan tukeminen 
on myös tulevien vuosien merkittävä tehtävä. 
 
Helsingin terveyskeskuksen strategisena linjauksena on (kaikenikäisten) helsinkiläisten terveyden 
edistäminen ja väestöryhmien välisten terveyserojen supistaminen. Terveyskeskuksen strategiasuun-
nitelman 2008–10 ja Helsingin kaupungin Vanhuspalveluohjelman 2006–09 mukaan vanhuspalvelu-
jen rakennetta kehitetään sosiaali- ja terveystoimen yhteistyönä tarkentamalla hoito- ja palveluketju-
ja. Tavoitteena on hoidon ja palvelujen oikea kohdentaminen. Toimintaa seurataan arvioimalla poti-
las- ja paikkatilannetta, potilasjonoja, hoitoaikoja, SAS- ja SAP -prosesseja sekä RAVA, RAI- ja la-
tumittauksilla.  
 
 

2. Lakisääteinen 80v. palvelutarpeen arviointi 
 
Sosiaalihuoltolain muutos antaa jokaiselle 80 vuotta täyttäneelle ja iästä riippumatta jokaiselle Kelan 
erityishoitotukea saavalle oikeuden lain perusteella sosiaalipalvelujen tarpeen arviointiin seitsemän 
arkipäivän kuluessa. Kiireellinen arviointi on tehtävä välittömästi. Sosiaalipalvelujen tarpeen arvi-
oinnin piiriin kuuluvat sosiaalihuoltolain mukaiset palvelut, joita Helsingissä annetaan sekä terveys-
keskuksen kotihoidossa että sosiaalivirastossa. 1.1.2009 alkaen oikeus koskee 75 vuotta täyttäneitä. 
 
Helsinkiläiset voivat pyytää palvelutarpeen arviointia sekä sosiaalivirastosta että terveyskeskuksesta. 
Puhelinkeskustelun lisäksi vieraillaan asiakkaan kotona keskustelemassa palvelutarpeista. Tällaisella 
kotikäynnillä on usein mukana sekä sosiaaliviraston että terveyskeskuksen työntekijä.  Vuonna 2008 
tehtiin 685 arviointia (3,1 % 80+ ikäluokasta) 
 
 

3. Ehkäisevät kotikäynnit 
 
Ehkäisevä kotikäyntiä tarjottiin kaikille 75 vuotta 2008 täyttäneille, jotka eivät vielä olleet sosiaalivi-
raston tarjoamien vanhusten palvelujen tai terveyskeskuksen kotihoitopalvelujen piirissä. Heitä oli 
2869. Kotikäynnin tekee sosiaaliviraston vanhusten palvelujen sosiaaliohjaaja tai sosiaalityöntekijä. 
Käynnin otti vuonna 2008 vastaan 998 henkilöä eli 35 % siihen oikeutetuista.  
 



HELSINGIN KAUPUNKI 
TERVEYSKESKUS / SOSIAALIVIRASTO 
Kuusikko 2008   29.4.2009  Sivu 2/3       LIITE 15B  

 
 
 

4. Palvelukeskusten rooli ja toiminnot osana ennaltaehkäisyä 
 
Helsingissä on 12 palvelu- tai virkistyskeskusta. Palvelu- ja virkistyskeskukset tarjoavat monenlaista 
toimintaa ja tapahtumia eri puolilla kaupunkia.  Lähes kaikissa on erilaisia kädentaidon pajoja, opin-
topiirejä, ohjattuja liikuntaryhmiä, hengellistä toimintaa sekä sosiaali- ja terveysneuvontaa.  Lisäksi 
on mm. ystäväpiirejä, vertaistukiryhmiä, kirjasto- ja atk-palveluja kursseja ja liikuntapalveluja. Mo-
nissa keskuksissa on myös kahvila ja ateriapalveluja. Palvelukeskuksissa kävi 2008 noin 10 000 asia-
kasta, asiakaskäyntikertoja oli noin 990 000.  
 

5. Omaishoidon tukikeskusten toiminta tai muu omaishoitajan ja hoidettavan jaksamista tu-
keva toiminta 

 
Omaishoidon toimintakeskuksia on Helsingissä neljä. Niiden tarkoituksena on tarjota kaikille omais-
hoitoperheille neuvontaa ja ohjausta, asiantuntijapalveluja, kokoontumispaikkoja, virkistystoimintaa 
sekä erilaista ryhmätoimintaa.  Omaishoitaja voi jättää hoidettavan ”parkkiin”.  
 
Lyhytaikainen hoito hoidettavalle hoitolaitoksessa tai palvelutalossa 
Hoito on ympärivuorokautista ja se järjestetään erityisesti lyhytaikaishoitoon tarkoitetulla osastolla 
tai paikalla. 
 
Sijaisomaishoitaja  
Omaishoitaja ehdottaa henkilöä, joka on halukas vastaamaan hoidosta omaishoitajan vapaapäivien 
aikana. Kaupunki varmistaa henkilön sopivuuden hoitajaksi, tekee hänen kanssaan sopimuksen ja 
maksaa palkkion. Sijaisomaishoitoa voidaan käyttää vuorotellen jonkin muun lomitusjärjestelyn 
kanssa.  
 
Päivätoiminta  
Hoidettava on päiväsaikaan kaupungin järjestämässä päivätoimintapaikassa 12 - 16 hengen ryhmässä. 
Ryhmiä on muistisairaille ja muille vanhuksille. Päivätoiminnassa hoidettava saa tarvitsemansa hoi-
don lisäksi ateriat, ohjelmaa ja virkistystä sekä yksilöllistä huolenpitoa. 
 
Tuuraajapalvelu 
Kaupungin palkkaama tuuraaja tulee kotiin 1-4 tunniksi. Tuuraaja voi myös ulkoilla hoidettavan  
kanssa. Omaishoitaja on tämän ajan virkistysvapaalla: virkistäytymässä, hoitamassa omia asioitaan, 
harrastamassa tai lepäämässä. Hoidettava saa tarvitsemansa hoidon. Lisäksi tuuraus on usein virkis-
tävää vaihtelua myös hänelle. Palvelua voi saada enintään 8 tuntia kuukaudessa. Se on tarkoitettu 
niille hoidettaville, joilla on lakisääteinen vapaapäiväoikeus. Palvelu on maksuton. 
 
 

6. Liikunta/vanhusikäryhmille tarjottavat alennukset ja/tai erillispalvelut  
 
Vanhusten palvelukeskuksissa on liikuntaryhmiä ja joissakin uintia. Liikuntavirasto tarjoaa n. 70 
vesijumpparyhmää ja n. 40 muuta liikuntaryhmää yli 60-vuotiaille. Helsinki ei tue vanhusikäryh-
mää liikuntaseteleillä, mutta ikäihmisiä tuetaan eläkeläisalennuksin. 
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Terveysasemilla toimii Senioriliikuntahanke, jossa yhteistyössä liikuntaviraston ja järjestöjen kans-
sa järjestetään ikääntyneille erilaisia liikuntatapahtumia. Terveysasemilla fysioterapeutit pitävät ajoit-
tain vastaanottoa, jonne lääkärit voivat ohjata ikääntyneitä saamaan neuvoja liikunnan suhteen. 
 
Kotihoidon asiakkaiden toiminta- ja liikkumiskyky on otettu kotihoidon painopistealueeksi. Tavoit-
teena on ylläpitää ja parantaa ikääntyneen asiakkaan elämänlaatua ja päivittäisistä toiminnoista sel-
viytymistä ylläpitämällä asiakkaan turvallista liikkumiskykyä. "Kotona asuvan iäkkään ihmisen arki-
liikkumisen ja liikuntaharjoittelun tukeminen" - koulutus- ja toimintamalli jalostettiin vuoden 2008 
aikana yhteistyössä terveyskeskuksen kotihoidon, fysio- ja toimintaterapian, liikunta- ja sosiaaliviras-
ton, Vanhusten palvelutaloyhdistyksen ja Ikäinstituutin kanssa.  Levityskelpoinen koulutus- ja toi-
mintamalli jalkautetaan vuoden 2009 aikana koko kotihoito-osastoon.  
 
Liikuntakaveritoiminta on vapaaehtoisvoimin toteutettavaa liikuntatoimintaa kotihoidon asiakkail-
le. Tällä hetkellä toiminnassa on mukana 26 liikuntakaveria eri puolilla Helsinkiä, pääasiassa Etelä- 
ja Itä- Helsingissä. Tavoitteena on, että toimintamallia toteutettaisiin yhteistyössä sosiaaliviraston, lii-
kuntaviraston ja vanhusten palvelutaloyhdistyksen (sekä mahdollisesti SPR:n) kanssa.  
 
 

7. Neuvonta, palveluohjaus 
 
Sosiaalivirastossa toimii keskitetty neuvonta, S-info ja erityisesti iäkkäille suunnattu Seniori-info, 
kumpaankin voi mennä myös käymään.  Vanhusten palvelukeskuksissa sekä sosiaali- ja lähityön 
alueyksiköissä sosiaaliohjaajilta ja sosiaalityöntekijöiltä saa palveluohjausta.   
 
Vuosittain järjestetään muutama messutyyppinen tilaisuus, jossa kerrotaan sosiaaliviraston ja terve-
yskeskuksen palveluista.  
 
Myös ehkäisevien kotikäyntien yhteydessä kerrotaan kaupungin omista, mutta myös yksityisistä pal-
veluista. Internetissä on saatavilla neljä alueellista palveluopasta. Helsingin kotihoito kokeilee koti-
hoidon palvelupakettia asiakkaiden palveluohjauksessa.  
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1. Muutosvoimaa vanhustyön osaamiseen-hanke (2008-2010)  
 
Hankkeen osaprojektit on kuvattu alla. 
 

MUUTOSVOIMAA VANHUSTYÖN OSAAMISEEN 2008-2010 

 KOTIHOITO UUDISTUU   PÄIVÄTOIMINNASTA GERON-
TOLOGISEKSI KESKUKSEKSI  

 YHTEINEN VASTUU HYVÄSTÄ 
VANHUUDESTA   OMAISHOIDON KEHITTÄMINEN 

Yhteistyömuotojen kehittäminen 
terveyspalveluiden kanssa : 
     vastaanottotoiminta 
     kuntoutus 
Geroteknologian hyödyntämisen 
mahdollisuudet 
Kirjaminen/hoito- ja palvelusuunni-
telmat  

Gerokeskuksen pilotti Myyrinko-
dissa 
Päivätoiminnan edelleen kehittä-
minen 
Seniorineuvolatoiminta 
Active Art ja muut sosiokulttuuriset 
menetelmät  

Ikäpoliittinen ohjelma VIKSU 
Seniori-infon tuotteistami-
nen(internet/intra) 
Ikäihmisten palveluoppaan hyö-
dyntäminen 
Senioriosaajatoiminta 
vertaistukitoiminta 
Koulutuksen kehittäminen 
Senioriosaamista muihin ryhmiin  

Muun kuin rahallisen tuen muoto-
jen kehittäminen omaishoitajille 
esim. sijaishoito 
Omaishoitajan opas/muistisairaat
Omaishoidon toimintakeskus  

 

Vantaan ikäpoliittinen ohjelma Viksu 
Vantaan kaupungin strategisena pyrkimyksenä on vahvistaa ja vakiinnuttaa toimialojen, yritysten ja kolmannen 
sektorin yhteistyötä ikääntyvien hyvinvoinnin edistämiseksi. Ikääntyneiden palvelujen ytimen muodostaa "Yhtei-
nen vastuu hyvästä vanhuudesta", joka on kaupunkitasoinen kriittinen menestystekijä. Sosiaali- ja terveydenhuol-
lon toimialalla on tavoitteena sosiaali- ja terveysministeriön Ikäihmisten palvelujen laatusuosituksien huomioon 
ottaminen toiminnan kehittämisessä. Yhteinen vastuu hyvästä vanhuudesta on jo muutaman vuoden ajan ollut 
koko Vantaan kaupungin strateginen tavoite. Vantaalla se tarkoittaa eri toimialojen ja toimijoiden vastuunottoa 
ikääntyvien ihmisten hyvinvoinnista. Vantaalla on pitkään tehty hyvinvointityötä, jonka yhteydessä on tuotettu 
muun muassa vuosittaisia hyvinvointikatsauksia. Vuonna 2008 valmistui hyvinvointikatsaus ikääntyneiden van-
taalaisten tilanteesta. Katsaus tukee hyvin ikäpoliittisen ohjelman tekoa.  
 
Merkittävin osuus vantaalaisten hyvän vanhuuden edellytyksistä toteutuu muualla kuin sosiaali- ja terveyspalve-
luissa: esimerkiksi asumisessa, liikkumisessa, kaupallisissa palveluissa, kulttuuritapahtumissa, harrastustoimin-
nassa, liikuntaryhmissä, järjestötoiminnassa tai epävirallisissa sosiaalisissa kohtaamisissa. Hyväkuntoiset ikäih-
miset, ns. kolmannessa iässä olevat, harrastavat, liikkuvat, matkustavat ja osallistuvat paljon. Vasta ns. neljännes-
sä iässä, yli 75-vuotiaana, sosiaali- ja terveyspalveluista tulee ikääntyville merkittävä tuki ja apu arjessa pärjäämi-
seksi. Tämän taustan pohjalta rakennamme nyt myös Vantaan ikääntymispoliittista ohjelmaa sekä sen toimenpi-
deohjelmaa yhteistyössä muun muassa kuntalaisten, palvelujen käyttäjien sekä palveluja tuottavien yhteisöjen 
kanssa. Työryhmän tulee jättää esityksensä apulaiskaupunginjohtajalle 31.12.2009 mennessä. 
 
Ikääntymispoliittinen ohjelma ja tavoitteet 
Kaupunginjohtajan nimeämän työryhmän tehtävänä on laatia esitys Vantaan kaupungin ikäpoliittiseksi ohjelmak-
si laatusuositukseen perustuen: esitys laaditaan kaupungin toimialojen kanssa yhteistyössä sekä vuorovaikutuk-
sessa kuntalaisten, kolmannen sektorin, elinkeinoelämän ja muiden toimijoiden kanssa  
Lähtökohtana on kolmatta ja neljättä ikäänsä elävien kuntalaisten erilaiset tarpeet ja voimavarat - toimitaan enna-
koivasti arvioiden  
Ohjelmassa määritellään visio ja linjaukset ikäihmisten hyvinvoinnin ja palvelujen turvaamiseksi. Ohjelma on pe-
rusta kunnan, toimialan ja yksittäisen työntekijän toiminnalle. Ohjelman toteutumista seurataan ja arvioidaan 
säännöllisesti 
 
Ohjelman pääsisältö 

• Asuminen ja ympäristö  
• Liikenne ja viestintäyhteydet  
• Oppiminen, kulttuuri ja harrastukset  
• Osallisuus ja vaikuttaminen  
• Palvelurakenteen kehittämisen linjaukset  
• Henkilöstöön liittyvät linjaukset  
• Asumis- ja hoitoympäristöön liittyvät linjaukset 

 
 



 

2. Lakisääteinen 75v. palvelutarpeen arviointi 
Sosiaalityöntekijät tekevät palvelutarpeen arviointeja kotona asuville kuntalaisille, jotka eivät ole palvelujen pii-
rissä. 75 -vuotiaiden palvelutarpeen arviointi-pyynnöt  otetaan vastaan käyttöön yksi puhelinnumero, fax-numero 
sekä sähköpostiosoite 1.1.2009 alkaen palvelutarpeen arviointien pyyntöjä varten. Toiminnasta vastaa vanhusten 
avopalvelujen sosiaalityön toimintayksikön henkilökunta.  
 
 Kotiutushoitajille ohjataan ensisijaisesti sairaalasta ja hoivan lyhytaikaispaikoilta kotiutuvien arvioinnit.  Kotona 
asuvien kotihoidon asiakkaiden palvelutarpeen arvioinneista asiakkaan muutostilanteissa vastaa kotihoito. 
 
Omaishoidontuesta päättävät kotipalveluohjaajat vastaavat omaishoidontukea hakevien uusien asiakkaiden palve-
lutarpeen arvioinneista.  
 
Palvelujen piirissä  olevien asiakkaiden palvelutarpeen hoidosta vastaavan  yksikön henkilökunta.   
 

3. Päivätoimintakeskukset 
 
Päivätoiminta suunnataan ensisijaisesti ikääntyneille kotona asuville vantaalaisille, joiden fyysinen, psyykkinen 
ja kognitiivinen sekä sosiaalinen toimintakyky on alentunut tai vaarassa alentua. Päivätoimintaa järjestetään myös 
vaikeasti vammaisille ja psyykkisesti sairaille sekä eri syistä pitkäaikaissairaille. 
 
Päivätoiminnan tavoitteena on tukea ikääntyneiden, vaikeavammaisten ja pitkäaikaissairaitten kotona asumista ja 
ennalta ehkäistä laitoshoitoon joutumista. Toiminta perustuu asiakkaan omien voimavarojen arvostamiseen ja 
kuntouttavaan sekä sosiaalista kanssakäymistä edistävään työtapaan. Päivätoiminnalla tuetaan myös omaishoita-
jia ja heidän työtään sekä ennalta ehkäistään syrjäytymistä. Päivätoimintakeskuksissa toimii myös ikääntyneille 
suunnattuja liikunta- ja kuntosaliryhmiä. 

 

4. Vanhusryhmille tarjottavat alennukset ja/tai erillispalvelu 
 

• Vantaan kaupunki tarjoaa 70-vuotta täyttäneille asiakkailleen 70+ sporttikortin. Ilmaiskortilla on mahdol-
lista käydä Vantaan kaupungin uimahalleissa ja kuntosaleilla. 

• Eläkeläiset ja kaikki 65 vuotta täyttäneet saava eläkeläisalennuksen uimahalleissa ja kuntosaleilla 
• Ruokailu kaupunkikortilla 
• Yli 65-vuotiaiden influenssarokotukset 
• Kirjastot tarjoavat ikääntyneille mm. tietotekniikkaopetusta. Kirjasto suunnittelee kotipalvelun aloitta-

mista 
• Vantaan aikuisopiston ikäihmisille tarjoamat kurssit 
• Palvelulinjat vievät kodin lähellä oman alueen palveluihin. Kuljettaja auttaa matkustajia. 

5. Neuvonta ja palveluohjaus 
 

• Ikäihmisten palveluopas 
 

• Ikääntyvien nettineuvola 
Tietoa ikääntymiseen liittyvistä monenlaisista asioista.  
 

• Seniorineuvola 
Vantaan seniorineuvolatoiminnan lähtökohtana on auttaa ikääntynyttä edistämään omaa hyvinvointiaan 
ja terveyttään, jotta kotona asuminen onnistuisi mahdollisimman pitkään. Toimintaa on testattu Ha-
kunilan alueella muutaman vuoden ajan ja Tikkurilassa syksyllä 2007. Toiminta on sisältänyt muun mu-
assa 75-vuotiaille tarjotun terveydenhoitajan suorittaman kokonaisvaltaisen terveystarkastuksen. Seniori-
neuvolassa voidaan selvitellä myös esimerkiksi muistia, liikuntakykyä, ravitsemusasioita sekä pyritään 
löytämään ratkaisuja yksinäisyyden torjuntaan. Tarvittaessa seniorineuvolan asiakas ohjataan saamaan 
apua muilta sosiaali- ja terveyspalveluiden taholta.  



Vantaan seniorineuvolatoiminnan on tarkoitus on laajentua kattamaan koko Vantaan alue vuoden 2009 
kuluessa. Seniorineuvolalla on mahdollisuus tukea myös ikääntyneen omaishoitajan jaksamista. 
 

• Muistineuvontaa 
Vantaan muistiyhdistys tarjoaa tukea ja palveluja muistisairaille, heidän läheisilleen ja ammattihenkilös-
tölle sekä edistää yleistä tietoutta muistisairauksista.    
Sähköposti: vantaan.muistiyhdistys(at)kolumbus.fi  
 

• Liikunta-apteekki ja liikuntaneuvolat 
Mahdollista saada liikuntaan liittyvissä asioissa henkilökohtaista opastusta ja neuvontaa. Palvelut ovat 
maksuttomia 

 
 
 

 
 
 
 
 



 
      LIITE 15D 
Turun ennaltaehkäisevään ja tukevaan palvelukokonaisuuteen kuuluu: 
 
Hyvinvointikeskukset (Lehmusvalkama ja Ruusukortteli) 
Palveluohjaus (Tuki- ja kohtaamispaikka Poiju sekä palveluohjausyksikkö 
Dementiaosaaminen ( Muistihoitajat sekä Pääskynpesän ja Ruusulan dementiapäivätoiminnat) 
Tukipalveluyksikkö (sauna-, ateria ja turvapalvelua) 
Sotainvalidien palveluyksikkö (sosiaalihuoltolain mukainen kuljetuspalvelu ja jalkojenhoito) 
Kotikuntoutustoiminta ( geriatrinen päiväkuntoutus, kotiutustiimit sekä yöhoito ) 
 
Ennaltaehkäisevän ja tukevan palvelukokonaisuuden toiminta-ajatus : "Hyvinvoinnin ja 
terveyden edistäminen sekä niihin liittyvän neuvonnan ja palveluohjauksen turvaaminen". 
 
Tavoitteena 
Ø Tukea ikääntyneiden hyvää elämänlaatua, itsemääräämisoikeutta ja itsenäistä selviytymistä 
riippumatta heidän toimintakyvystään 
Ø Tukea, ohjata ja kannustaa ikäihmisiä kantamaan vastuuta omasta hyvinvoinnistaan ja 
terveydestään 
Ø Varhainen puutuminen terveydentilan ja toimintakyvyn heikkenemiseen 
Ø Tiedon hankinta ja laaja-alainen yhteistyö 
Ø Riskiryhmien erityistarpeiden tunnistaminen ja niihin vastaaminen 
Ø Myöhentää peruskotihoidon palveluihin siirtymistä 
 
Toimintamenetelminä mm. neuvonta - ja palveluohjaus, terveys-, harrastus-, virike- virkistys- ja 
kuntoutuspalvelut, ryhmätoiminnot, muistelu, läheisneuvonta, voimavaralähtöisyys, huolikartta ja 
erilaiset totikäynnit. 
 
Hyvinvointikeskukset 
Toiminta-ajatus 
" Hyvinvointikeskukset tuottavat monipuolisia hyvinvointiin liittyviä terveys-, harrastus-, virike-, 
virkistys- ja kuntoutuspalveluja sekä kotona asumista tukevia palveluja. ." 
 
Toiminnan tavoitteena 
Ø Saada ikäihmisten voimavarat käyttöön erilaisin menetelmin 
Ø Tukea ikäihmisten toimintakykyä ja itsenäistä selviytymistä huomioiden ikääntyneiden 
sosiaaliset, psyykkiset, fyysiset ja hengelliset tarpeet 
 
Toimintaa toteutetaan yhteistyössä eri hallintokuntien, kolmannen sektorin, seurakunnan, 
oppilaitosten, yksityisten sekä vapaaehtoisten kanssa. Oppilaitosyhteistyön osalta seuraava 
neuvottelut ovat syksyllä sekä Ammatti-instituutin että Akk:n kanssa. Vapaaehtoistyöntekijöiden 
osalta on paljon suuria juttuja meneillään mm. sen vaikuttavuuden näyttämiskesi sekä yleensä 
mainostamiseksi ja kokoamiseksi. 
 
Toiminta toteutetaan hyvinvointikeskuksissa sekä sieltä johdettuna toimintana erilaisissa 
kohtaamispaikoissa. Tällä hetkellä Varissuon kirjastossa, Ilpoisten kirjastossa, Paattisten aluetalolla, 
Auralan kansanopistossa, Portsakodissa, Kerttulin vanhainkodissa, Esikon palvelutalossa. Tulossa 
mm. Runosmäen vanhaikoti. 
 
Toiminnan kohderyhmänä kaikki turkulaiset eläkeläiset sekä erityisryhmänä kotihoidon asiakkaat. 



 
Palveluohjaus 
Toiminta-ajatus; " Neuvonta ja palveluohjaus tarjoaa neuvontaa j a palveluohjausta ikäihmisille 
sekä heidän omaisilleen terveyteen ja sosiaalisiin ongelmiin liittyvissä asioissa sekä palvelujen 
hankkimisessa." 
 
Neuvonnan ja palveluohjauksen tavoitteena: 
Ø Sosiaalihuoltolain mukaisen ohjaksen ja neuvonnan järjestäminen 
Ø Etuuksista ja palvelutarjonnasta tiedottaminen 
Ø Terveysneuvonta 
Ø Tukea asiakkaiden elämänlaatua, toimintakykyä ja itsemääräämisoikeutta 
Ø Vaikuttaa ympäristön rakenteisiin 
 
Asiakkaiden jatko-ohjaukseen on panostettu (riskikartoitus, muistisairaudet, toimintakyvyn 
heikkeneminen ym. ) Iäkkäitä kyetään ohjaaman palveluketjun avulla kuntoutukseen sekä 
keskustelupiireihin toimintoihin jne. 
 
Neuvonta ja palveluohjaus kulkee punaisena lankana läpi koko ennaltaehkäisevän ja tukevan 
palvelukokonaisuuden . Jokainen työntekijä osallistuu sen tuottamiseen kukin omalla tavallaan 
riippuen tehtäväkuvauksesta. 
 
Tuki ja kohtaamispaikka Poiju 
Poiju on tuki ja kohtaamispaikka, jossa ikääntyvä ja hänen omaisensa saa laaja-alaista neuvontaa. 
Se tarjoaa ohjausta ikäihmisille suunnatuissa palveluissa, asumisessa, etuuksissa sekä neuvoo 
harrastus - ja virkistysmahdollisuuksissa. Tavoitteena on löytää ikäihmisten tarpeita vastaavat 
palvelut Poijun tavoitteena on tiedon lisääminen sekä ikäihmisten aktivointi. 
 
Poijun neuvonta ja palveluohjaus toimii ns. ensimmäisen portaan neuvontapisteenä. Se on paikka, 
josta voi tulla kyselemään tai keskustelemaan asioista tai sinne voi piipahtaa vain istumaan ja 
tapaamaan muita. Tärkeää on, että jokainen kokee olevansa tervetullut ja vailla minkäänlaisia 
velvoitteita. 
 
Palveluohjausyksikkö 
Palveluohjausyksikkö palvelee arkisin klo 9.00 - 15.00. antaen puhelinneuvontaa yhdestä pisteestä. 
Täältä saa tietoa ja neuvontaa vanhuspalveluista, niiden hankinnasta ym. Palveluohjaajat suorittavat 
laaja-alaista palvelutarpeen arviointia 75v. täyttäneille turkulaisille. He tekevät myös 
ennaltaehkäiseviä kotikäyntejä kalenterivuonna 80v täyttäville sekä muille kohderyhmille. 
Kotikäynnit on suunnattu niille, jotka eivät ole sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaina, mutta 
kuuluvat riskiryhmiin esim. sosioekonomiselta asemaltaan heikossa asemassa tai 
syrjäytymisvaarassa olevat, monisairaat tai sairaalakierteessä olevat ikäihmiset, kaatumis- tai muille 
tapaturmille alttiit henkilöt, hiljattain leskeytyneet ja yksinäiset ihmiset. Yksi tärkeä ryhmä on ns. 
väliinputoajat. Seurantajärjestelmän avulla voidaan väliinputoajille suorittaa uusi yhteydenotto 1-2 
vuoden kuluttua. Näin ikäihmiset voisivat luottaa siihen, että heitä ei unohdeta vaikka ensimmäinen 
yhteydenoton kohdalla tarvetta tai halua kotikäynnille ei olisikaan. Näin toimien voidaan varmistaa 
aikainen puuttuminen mahdollisten vajavuuksien ilmetessä sekä vahvistamaan omatoimisen 
selviytymisen tukemista. 
 
Kotikäynnin tavoitteena on arvioida ja tukea itsenäistä suoriutumista, tiedottaa palveluista, selvittää 
hyvinvointia ja terveyttä vaarantavia riskitekijöitä sekä kodin lähiympäristön turvallisuutta. 
Käynnin tavoitteena on auttaa ikäihmisiä löytämään keinoja selviytyä mahdollisimman pitkään 



omassa kodissaan. Käynnin aikana voidaan havainnoida mm. ikäihmisten ravitsemustilaa, 
lääkityksestä huolehtimista, asumisolosuhteita, yksinäisyyttä ja turvattomuutta ja tasapaino-
ongelmia sekä antaa palveluohjausta. Tärkeää on nostaa keskustelussa esiin ikääntyneen olemassa 
olevia voimavaroja. 
 
Palveluohjaajat suorittavat myös kotikäyntejä, joiden tarkoituksena on myöntää 
siivouspalveluseteleitä. 
 
Hyvinvointikeskukset 
Neuvontaa ja palveluohjausta suoritetaan myös hyvinvointikeskuksissa. Hyvinvointikeskuksissa 
toimivien lähiesimiesten tehtävänä on keskuksissa annettavan vastaanoton lisäksi suorittaa myös 
ennaltaehkäiseviä kotikäyntejä. 
 
Dementiaosaaminen 
Dementiapäivätoiminnasta vastaava esimies osallistuu myös oman toimensa ohella 
ennaltaehkäisevien kotikäyntien suorittamiseen ja palveluohjaukseen . 
 
Tukipalveluyksikkö 
Tukipalveluyksikössä toimivat palveluohjaajat suorittavat myös ennaltaehkäiseviä kotikäyntejä sekä 
antavat palveluohjausta. Yksi tukipalveluyksikön palveluohjaajista suorittaa palveluohjausta ruotin 
kielellä sekä tekee ennaltaehkäiseviä kotikäyntejä ruotsinkielisille ikäihmisille. 
 
Muistihoitajat 
Muistihoitajat antavat palveluohjausta muistisairaille sekä heidän omaisilleen. 
 
Sotainvalidien palveluyksikkö 
Sotainvalidien palveluyksikön palveluohjaajat antavat palveluohjausta ja neuvontaa sotainvalideille 
heille suunnatuissa palveluissa. 
 
Dementiaosaaminen 
Dementiapäivätoiminta 
Toiminta-ajatus: " Dementiaoireisten hoidon ja palvelujen järjestäminen sekä ensihoidon ja tuen 
sekä palvelutarpeen arvioinnin - ja ohjauksen turvaaminen sairausprosessin kaikissa vaiheissa. " 
 
Tavoitteena 
Ø Tukea, neuvoa ja opastaa muistihäiriöiden varhaistoteamisessa 
Ø Tuottaa tietoa muistihäiriöistä ja niiden hoidosta 
Ø Dementiaa sairastavien toimintakyvyn tukeminen yksilöllisen ja suunnitelmallisen 
viriketoiminnan avulla 
Ø Hakea keinoja kotona selviytymiseen 
Ø Tukea omaista tunnistamaan oman jaksamisensa rajat ja kannustaa heitä hoitamaan myös itseään 
Ø Lyhytaikaishoidon järjestäminen 
 
Tukipalveluyksikkö 
Toiminta-ajatus: " Tuottaa tukipalveluja, joiden avulla voidaan auttaa ja tukea henkilöitä, jotka eivät 
tarvitse peruskotihoidon palveluja tai niitä voidaan käyttää tukemaan kotihoidon 
palvelukokonaisuutta. " 
 
Tavoitteena 
Ø Parantaa puutteellisissa oloissa elämisen tasoa 



Ø Edistää ja ylläpitää palvelunkäyttäjän omatoimisuutta, aktiviteettia ja suoriutumista 
Ø Tuottaa asiakkaiden palvelut tarkoituksenmukaisesti, laadukkaasti, tehokkaasti ja taloudellisesti 
Ø Tukea asiakkaiden turvallisuuden tunnetta 
Ø Ylläpitää ja/tai parantaa ikäihmisten ravitsemuksen tasoa 
 
Ateriapalvelu: Eläkeläisillä on mahdollisuus aterioida hyvinvointikeskuksissa tai asiakkaille 
voidaan toimittaa kotiin kuljetettava joko lämmin tai jäähdytetty ateria. 
Turvapalvelu: Turvallisuus on osa hyvää elämää. Turvapuhelin ja turva-auttaja palvelut tukevat 
ikääntyvän tai toipilaan mahdollisuuksia itsenäiseen elämään ja selviytymiseen kotona. 
Saunapalvelu: Eläkeläisillä on mahdollisuus saunapalveluun hyvinvointikeskuksissa. Kotihoidon 
asiakkailla on mahdollisuus saada saunapalvelua, jos puhtaudesta huolehtiminen kotioloissa ei 
onnistu. 
 
Sotainvalidien palveluyksikkö 
Palveluja: Lounassetelit, Pyykkipalvelu, Siivouspalvelu, Polttopuut,  Ikkunanpesu, Lumityöt, 
Pihatyöt. 
Yksiköstä hoidetaan myös sosiaalihuoltolain mukainen kuljetuspalvelu sekä jalkojenhoitopalvelu. 
 
Kotikuntoutustoiminta 
Toiminta-ajatus: " Tarjota välimuotoisia toimintakykyä ja kuntoutusta edistäviä palveluja 
kotihoidon tueksi. " 
 
Tavoitteena 
Ø Kotiutumisprosessin tehostaminen 
Ø Turvata ja varmistaa kotiutettujen asiakkaiden jatkohoito ja selviytyminen, kun lääketieteellisen 
hoidon tarve sairaalassa päättyy 
Ø Hoitopäivien määrän vähentäminen laitoshoidossa ja sairaalassa 
Ø Varmistaa asiakkaiden oikea-aikainen sijoitus ja jatkohoitopaikka, jos kotiin kuntoutus ei enää 
onnistu 
Ø Tukea asiakkaita ja omaisia heidän päätöksissään kotiutustilanteissa 
Ø Ehkäistä ja siirtää hoidon ja peruskotihoidon palvelujen aloitusta tai lisätarvetta myöhemmäksi 
Ø Lyhyiden kuntoutusjaksojen järjestäminen toimintakyvyn ylläpitämiseksi 
Ø Voimaa.vanhuuteen- ohjelman avulla kehittää erilaisia tapoja, joilla iäkkäät saataisiin 
harjoittelemaan voimaa ja tasapainoa. 
 
Kehittäminen ja tutkimustoiminta 
Kehittämistyötä toteutetaan yhteistyössä palvelujen käyttäjien sekä eri oppilaitosten kanssa. 
Asiakkaiden mielipiteitä kuullaan vanhusneuvoston ja uuden perustettavan asiakasraadin 
välityksellä sekä tietystä erilaisten asiakaspalautteiden ja tyytyväisyyskyselyjen muodossa. 
 
Ennaltaehkäisevä palvelukokonaisuus panostaa opiskelijoiden työssäoppimiseen sekä 
oppilaitosyhteistyöhön. Kokonaisuus tarjoaa ihanteellisen ja monipuolisen oppimisympäristön. 
toisen asteen ammatillisesta koulutuksesta aina korkeakoulu un asti. . Yhteistyöllä pyritään 
muuttamaan vanhuskäsitteitä ja saada opiskelijoita innostumaan rikkaaseen ja monipuoliseen 
vanhustyöhön. Tarkoituksena on opinnäytetöiden avulla kehittää palvelukokonaisuutta. Näkemällä 
mentorointi kehittymisen ja kehittämisen keinona saadaan asenteet, tiedot ja taidot siirtymään 
sosiaalisen kanssakäymisen kautta kokeneilta untuvikoille. Mentorointi on osa ennaltaehkäisevän 
palvelukokonaisuuden laadukasta ja systemaattista henkilöstön kehittämisohjelmaa. 
 
  



IKÄIHMISTEN ENNALTAEHKÄISEVÄT PALVELUT TAMPEREELLA               LIITE 15 E 
 
1. Ikäpoliittisen / vanhuspoliittisen strategian tilanne 
 
Tampereella ei olla tällä hetkellä valmistelemassa laatusuosituksessa mainittua erillistä ikääntymispoliittista 
strategiaa, vaan nämä asiat huomioidaan kaupunkistrategiaa toteuttavan ikäihmisten palvelujen lautakunnan 
palvelustrategiassa. Palvelustrategiassa ikäihmisten palveluja koskevat tarpeet ja tavoitteet pyritään 
sovittamaan yhteen ennustetun talouskehityksen kanssa. Palvelustrategian valmistelussa huomioidaan 
mahdollisimman pitkälle ikäihmisten palvelujen laatusuosituksen tavoitteita. Uusi kaupunkistrategia ja 
ikäihmisten lautakunnan palvelustrategia valmistuvat syksyllä 2009. 
 
 
2. Lakisääteinen 75v. palvelutarpeen arviointi 
Palvelutarpeen arvioinnin lakisääteisyys perustuu sosiaalihuoltolakiin (17.9 1982/710) ja asetukseen (29.6 
1983/607). 
 
Kiireellisissä tapauksissa sosiaalipalvelujen tarve on arvioitava viipymättä. Muissa kuin kiireellisissä tapauksissa 
kunta on velvollinen järjestämään 75 vuotta täyttäneelle pääsyn sosiaalipalvelujen tarpeen arviointiin 
viimeistään seitsemäntenä arkipäivänä siitä, kun hän taikka hänen laillinen edustajansa tai omaisensa taikka 
muu henkilö tai viranomainen on ottanut yhteyttä sosiaalipalveluista vastaavaan kunnan viranomaiseen 
palvelujen saamiseksi.  
 
Laki koskee iästä riippumatta jokaista Kelan erityishoitotukea saavaa henkilöä. 
 
3. Ennaltaehkäisevät / ennakoivat kotikäynnit vanhusten luo 
Tampereella ei tällä hetkellä tehdä ennaltaehkäiseviä tai ennakoivia kotikäyntejä. 
 
 
4. Palvelukeskusten rooli ja toiminnot osana ennaltaehkäisyä 
Palvelukeskusten ennaltaehkäisevänä roolina on tukea ikäihmisten toimintakykyä ja kotona selviytymistä 
neuvonnalla ja ohjauksella sekä tarjoamalla mahdollisuuden kulttuuri-, liikunta- ja virkistystoimintaan. 
Palvelukeskuksissa asiakkailla on mahdollisuus ateriapalveluihin lautakunnan päättämin hinnoin. 
 
Ikäihmisille kohdistetut kulttuuri- ja vapaa-aikapalvelut tukevat erityisesti ikäihmisten identiteettiä sekä 
sosiaalista toimintakykyä tarjoamalla elämyksiä, uusia vertais- ja viiteryhmiä, virikkeitä ja sosiaalisia kontakteja. 
Ikäihmisten kulttuuri- ja vapaa-aikapalveluihin kuuluvat palvelukeskuksissa järjestetyt kulttuurivartit, ikäihmisille 
suunnatut kulttuuritapahtumat sekä dementiaoireista kärsiville ikäihmisille suunniteltavat kulttuuri- ja 
museopalvelut. 
 
Palvelukeskukset osana ennaltaehkäisevän vanhustyön palveluja ovat avoimia kaikille tamperelaisille 
ikäihmisille. Palvelukeskustoimintojen edellyttämä palvelukeskuskortti myönnetään lautakunnan päätöksen 
mukaisesti 60 vuotta täyttäneelle tai harkinnan mukaan nuoremmalle tamperelaiselle eläkeläiselle. 
 
5. Omaishoidon tukikeskusten toiminta tai muu omaishoitajan ja hoidettavan  
    jaksamista tukeva toiminta 
Tampereella toimii keskitetyn asiakasohjausyksikön osana omaishoidon tukitoimisto. Hoidettava hakee 
omaishoidon tukea tukitoimistosta joko kirjallisesti tai viranomaisen suostumuksella suullisesti. Tukitoimiston 
palveluohjaajat palvelevat keskitetysti koko kaupunkia. 
 
Omaishoidon vaativuuden ja sitovuuden tason määrittely perustuu palvelutarpeen arviointiin, ajan tasalla 
olevaan lääkärinlausuntoon sekä lautakunnan hyväksymiin valintaperusteisiin. Hakemuksen saapumisen 
jälkeen asiakkaan luona tehdään kotikäynti, jossa selvitetään yksilöllisesti omaishoito- ja perhetilanteeseen 
soveltuva palvelun tarve ja omaishoidon tuen myöntämisedellytykset. 
 
Omaishoidon tuen antaminen perustuu aina viranhaltijan kirjalliseen päätökseen silloinkin, kun hakemus on 
esitetty suullisesti viranomaisen suostumuksella. Jos päätös on myönteinen, niin sopimus omaishoidon tuesta 
tehdään toistaiseksi voimassa olevaksi tai erityisistä syistä määräajaksi. Tampereella omaishoidon tukea 
voidaan myöntää kaikille kriteerit täyttäville. Omaishoidon tuen asiakkaat  - sekä hoitajat että hoidettavat – 
voivat saada lisätukea kotihoidon, kotihoidon tukipalvelujen, vammaispalvelujen ja päiväsairaalatoiminnan 
kautta. 
 
Lakisääteisen omaishoitajavapaan toteuttamiseksi kaupunki järjestää asiakkaan sijaishoidon. Vapaa 
järjestetään täysinä vuorokausina palvelutaloissa, vanhainkodeissa, sairaaloissa tai laitoksissa. Palveluseteli on 



vaihtoehto niille asiakkaille, jotka eivät pidä vapaata täysinä vuorokausina, vaan hoito järjestetään asiakkaan 
omaan kotiin tai päivätoimintana palvelukeskuksissa. 
 
Omaishoidon tukitoimisto tuottaa yhteistyössä Tampereen terveydenhuolto-oppilaitoksen kanssa ns. Tatho-
palvelua raskashoitoisten asiakkaiden omaishoitajille. Asiakkaalle palvelu on maksuton.  Tatho-palvelun 
tuottavat lähihoitajaopiskelijat ja palvelun tarkoituksena on antaa omaishoitajalle vapaa-aikaa. Tatho-palvelua 
saa noin 20 asiakasta lukukauden aikana. 
 
 
6. Liikunta- ja terveyspalvelut  
Tampereen kaupungin liikunnanohjaajat antavat maksutonta liikuntaneuvontaa Ikäpisteessä. Neuvonta 
sisältää tietoa liikuntapaikoista, ohjatuista liikuntaryhmistä, henkilökohtaista opastusta sekä vinkkejä 
kotiliikuntaan. 
 
Tampereen kaupunki tarjoaa ikäihmisille erilaisia 60+ -liikuntaryhmiä : kuntovoimistelu, kuntosali-harjoittelu, 
matalan kynnyksen liikuntaryhmä, soutuspinning, sauvakävely, senioritanssit, tasapainoryhmät, tuolivoimistelu, 
venyttely, vesivoimistelu sekä kuntosali/kuntopiiri. Kunkin ohjatun liikuntaryhmän kausimaksu on 22 euroa. 
Vesivoimistelijat maksavat lisäksi uimahallin pääsymaksun. Omatoimisen kuntosalin ja sauvakävelyn 
kurssimaksu on 10 euroa. Kaupungin omien liikuntaryhmien lisäksi mm. Nääsville ry ja eri seurat tarjoavat 
ikäihmisille paljon virikkeellisiä liikuntaryhmiä. 
 
Voimaa vanhuuteen –liikuntaryhmät (kuntosali/kuntopiiri ja tuolivoimistelu) on kohdennettu yli 75-vuotiaille tai 
nuoremmille, jos heidän toimintakykynsä on oleellisesti heikentynyt. Ryhmissä pyritään edistämään 
toimintakykyä erityisesti tasapaino- ja alaraajojen lihasvoimaharjoittelulla. 
 
Tampereen kaupunki kustantaa 75-vuotta täyttäneille maksuttoman kuntoselvityksen. Ilmaisen 
kartoituskäynnin jälkeen jatko jää kunkin omalle vastuulle. Tähän mennessä Pirkanmaan FysioCenter on 
tutkinut noin 100 ikäihmisen kunnon, joista kolmasosa on jatkanut säännöllistä harjoittelua kartoituksen jälkeen. 
 
Tampereella järjestetään säännöllisiä ikäluokittaisia terveystarkastuksia. Terveystarkastukset alkavat jo 40 
vuoden iässä. Kaikki 40- ja 50-vuotiaat tamperelaiset kutsutaan terveydenhoitajan tekemään n. tunnin 
mittaiseen terveystarkastukseen, jossa kartoitetaan tarkastettavan riskitekijät sairastua sydän- ja 
verisuonitautiin, aikuistyypin diabetekseen, naisilla rinta- ja kohdunkaulan syöpään sekä tuki- ja liikuntaelinten 
sairauksiin. Lisäksi tarvittaessa tehdään keuhkojen toimintakykykoe. 
 
Kaikille 70 vuotta täyttäville tehdään aikuisneuvolassa terveystarkastus, jossa kartoitetaan tarkastettavan 
terveydentila, annetaan terveysneuvontaa sekä kerrotaan oman asuinalueen palveluista. 80-vuotiaille 
tamperelaisille tehdään terveystarkastus kotikäyntinä. Tarkastus on maksuton ja vapaaehtoinen. 
 
Tampereen kaupungissa toimii Kaatumis- ja osteoporoosiklinikka KAAOS. Klinikan toiminnan tarkoituksena 
on ikääntyvien jatkuvasti lisääntyvien kaatumisten, luukadon ja niistä aiheutuvien luunmurtumien ja muiden 
vammojen ehkäisy. Asiakkaat tulevat klinikalle koko Tampereen kaupungin alueelta. 
 
KAAOS-klinikan asiakkaiden tulee olla yli 70-vuotiaita ja sen lisäksi heillä pitää olla huono liikunta/toimintakyky, 
kaatuilutaipumus, tuore tai aiempi osteoporoottinen murtuma/osteoporoosi ja BMI alle 19. Klinikan tutkimus 
sisältää aina haastattelun, lääkärintarkastuksen, liikunta- ja toimintakyvyn testauksen, luuntiheysmittauksen 
sekä kotikäynnin elinympäristön kaatumisriskitekijöiden kartoittamiseksi. 
 
 
7. Neuvonta ja palveluohjaus 
Tampereen kaupungin virastotalolla toimiva IKÄPISTE palvelee laaja-alaisena elämänhallintaa tukevana 
neuvonta- ja tiedotuspisteenä tamperelaisille ikäihmisille. Ikäpiste tarjoaa ohjausta palveluista, asumisesta, 
etuuksista sekä neuvoo erilaisissa harrastus- ja virkistysmahdollisuuksissa. Ikäpiste järjestää myös teemapäiviä 
ja luentoja ikäihmisille ajankohtaisista ja tärkeistä asioista, julkaisee esitteitä ja oppaita sekä ylläpitää 
ikäihmisten palveluiden internet-sivuja. 
 
Ikäpisteen toiminnan keskeinen tavoite on tukea tamperelaisten ikäihmisten kotona selviytymistä tarjoamalla 
monipuolista tietoa eri elämänalueilta. Neuvonnan tarkoitus on turvata ikäihmisille yhdenvertaiset 
mahdollisuudet osallistujina ja palveluiden käyttäjinä sekä edistää heidän omatoimisuuttaan ja 
mahdollisuuksiaan tehdä itse ratkaisuja oman elämäntilanteensa suhteen. 
 
Ikäpisteen kanssa asioi vuonna 2007 yhteensä 7 130 asiakasta. Yhteydenotoista oli henkilökohtaisia käyntejä 
71 %, puhelintiedusteluja 28 % ja sähköpostikyselyitä 1 %. Asiakkaista 65 % tarvitsi tietoa eri tyyppisiin 



palvelutarpeisiin tai ongelmiin, jotka vaativat jonkin verran selvittelyä tai kartoitusta. Yksittäistietojen hakijoita oli 
35 %. 
 
Yleisimpiä yhteydenottojen syitä olivat tiedustelut erilaisista kotiin saatavista palveluista (varsinkin 
siivouspalvelut) sekä kaupungin kotihoidon palveluista. Erilaisten etuuksien hakemiseen liittyvässä avun 
tarpeessa otettiin myös runsaasti yhteyttä. Näitä olivat Kelan ja kaupungin myöntämät etuudet sekä 
sotaveteraaneille ja –invalideille tarkoitetut etuudet. 
 
Näiden lisäksi neuvontaa haettiin runsaasti ikäihmisten erityyppisistä asumisvaihtoehdoista. Tietoa haettiin mm. 
palvelutaloihin hakeutumisen perusteista, palveluasumisen kustannuksista, dementia-asumisesta sekä 
seniorivuokra- ja senioriomistusasunnoista. Virkistykseen ja kuntoutukseen liittyen asiakkaat tiedustelivat 
mahdollisuuksistaan hakeutua erilaisille tuetuille lomille kylpylöissä ja kuntoutuskeskuksissa. 
 
Eri alojen asiantuntijat neuvoivat ikäpisteessä säännöllisesti oman alansa kysymyksissä. 
Neuvontavastaanotoista erityisesti kuulolähipalvelua, kännykkätutoria ja lakiasiain neuvontaa pidettiin erittäin 
tarpeellisena. 
 
Ikäihmisten palveluohjauksesta, palvelutarpeen arvioinnista ja palveluihin sijoittumisesta vastaa kaupungin 
tilaajaorganisaation keskitetty asiakasohjausyksikkö. Asiakasohjausyksikkö sisältää kotihoidon, 
omaishoidontuen ja asumispalveluiden (SAS-toimisto) asiakasohjauksen.  
 
Kotihoidon asiakasohjausyksikön asiakasohjaajat vastaavat sekä vanhojen että uusien asiakkaiden 
kotiuttamiseen, palvelu- ja hoitosuunnitelmaan, palvelutarpeen arviointiin sekä palveluiden järjestämisen laatuun 
liittyvistä asioista. Kun asiakkaiden palveluihin ei enää pystytä vastaamaan kotiin tuotettavien palvelujen avulla, 
niin ratkaisuksi haetaan palvelu- ja vanhainkotiasumisen vaihtoehtoja. Sijoituksista vastaavat asumispalveluiden 
asiakasohjaajat eli SAS-koordinaattorit. 
 
Kotitori- hankkeessa valmisteltuun palveluintegraattorin toimintaan sisältyy asiakkaiden palveluohjaus. Kotitori 
palveluintegraattori aloittaa toimintansa 1.9.2009. Integraattorin tuottaman palveluohjauksen toiminta- ja 
palveluprosessit tullaan yhteensovittamaan kaupungin muiden yksiköiden kanssa mm. ikäpiste ja ikäihmisten 
asiakasohjausyksikkö. 
 
Integraattorin tehtävänä on koostaa ikäihmisten kotona asumista tukevista palveluista asiakkaiden tarvitsema ja 
haluama palvelukokonaisuus niin julkisten kuin yksityisen sektorin palveluntuottajien tarjonnasta. Tarkoituksena 
on tyydyttää sekä kotona asumista tukevien palveluiden asiakkaiden palvelutarpeet että laajemmin ikäihmisten 
omaehtoiset hyvinvointiin ja elämän laatuun liittyvät palveluntarpeet. 
 
Gerontologisella sosiaalityöllä on myös oma tärkeä roolinsa ikäihmisten ennaltaehkäisevissä palveluissa. 
Laitosten sosiaalityöntekijät ja kaksi kotipalveluohjaajaa avustavat kotikäynneillä vielä kotona asuvia ikäihmisiä 
mm. erilaisten tukien haussa ja palvelujen kartoituksessa.  
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  Oulu:  Ennaltaehkäisevät toimet     LIITE 15F 
 
Oulun kaupungin sosiaali- ja terveystoimen strategisen tavoitteen ”92% 75-vuotta täyttäneistä asuu kotona 
riittävien palvelujen turvin” saavuttamiseksi vanhustyössä vuonna 2009 on painopisteenä  
- ikäihmisten kotona asumista tukevien hyvinvointia edistävien toimintojen ja kotiin annettavien palvelujen 
edelleen kehittäminen.  
- Painopisteenä on myös ikäihmisten hoito- ja palveluketjujen toimiminen yhä asiakaslähtöisemmin ja 
tehokkaammin.  
 

1) Ikäpoliittisen/ vanhuspoliittisen strategian tilanne 
Ikääntymispoliittista strategiaa osaksi koko kaupungin strategiaa valmistellaan yhteistyössä kunnan, 
yksityisen ja kolmannen sektorin toimijoiden sekä kuntalaisten kanssa; valmistuu vuonna 2009. 
 

2) Lakisääteinen 80 v. palvelutarpeen arviointi 
Lain mukainen palvelutarpeen arvioaika toteutuu. 
 

3) Ennaltaehkäisevät/ ennakoivat käynnit vanhusten luo 
Hyvinvointia edistävät kotikäynnit 80 vuotta täyttäneille. 
 

4) Palvelukeskusten rooli ja toiminnot osana ennaltaehkäisyä 
PALVELUKESKUKSET 
Palvelukeskukset järjestävät ikäihmisille monipuolista harrastus- ja virkistystoimintaa, sekä mahdollisuuden 
ruokailuun. Useimmissa palvelukeskuksissa on mahdollisuus Internetin käyttöön ja käytön opastukseen. 
Palvelukeskuksissa järjestetään harraste-, virike- ja ajanvietetoimintoja. 
 
Palvelukeskusten palveluista maksuttomia ovat askartelu, liikunta, kirjasto sekä erilaiset harraste-, virike- ja 
ajanvietetoiminnot. Maksullisia palveluja ovat ateriapalvelut, sauna, uinti, pesula, jalkahoito ja kahvio.  
 
Palvelukeskustoiminnan järjestää Oulun palvelusäätiö (Keskustan palvelukeskus, Tuiran palvelukeskus, 
Höyhtyän palvelukeskus, Sara Wacklin-kodin avopalvelut, Ranta-Kastellin palvelukeskuksen avopalvelut). 

 
ALEKSINKULMA 
Kohderyhmä: Oululaiset eläkeläis-, vammais- ja veteraanijärjestöt sekä Aleksinkulman aukioloajan 
ulkopuolella yksityiset henkilöt ja järjestöt, jotka voivat vuokrata tilat käyttöönsä. 
Tavoite: Eläkeläis-, vammais- ja veteraanijärjestöjen jäsenten tukeminen antamalla kokous- ja toimintatilaa 
sosiaalisen vuorovaikutuksen edistämiseksi ja erilaisten tilaisuuksien ja aktivoivan toiminnan 
järjestämiseksi. 
Sisältö: Säännöllisiä tila-/kokousvuoroja haetaan joka toinen vuosi. Päätökset vuoroista tehdään kahdeksi 
vuodeksi. Aleksinkulman palveluun kuuluu tilojen lisäksi henkilökunta, joka ohjaa ja neuvoo keittiön 
käytössä ja osallistuu tarjoiluun ja astioiden huoltoon. Siivous ostetaan Oulun Serviisiltä. 
 
HONKAPIRTTI 
Erilaisille ryhmille ja toiminnoille järjestettävää tilapalvelua ja siihen liittyvää ohjausta ja neuvontaa. 
 
SENIORIKESKUS: Kädentaitoryhmät 
Kohderyhmä: Kotona asuvat ikäihmiset 
Tavoite: Kädentaitoryhmien tavoitteena on pitää yllä hienomotoriikkaa ja ”aivojumppaa” sekä lisätä 
sosiaalista kanssakäymistä. 
Sisältö: Toiminta sisältää kankaankudontaa, kankaanpainantaa, värjäystä, vaatteiden ompelua, 
korjausompelua, posliininmaalausta, lasitöitä, paperitöitä, askartelua ja teemapäiviä sekä uusiin tekniikoihin 
tutustumista.  
SENIORIKESKUS: Psykososiaaliset ryhmät 
Kohderyhmä: Kotona asuvat ikäihmiset 
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Tavoite: Ryhmien yleisenä tavoitteena on psyykkisen ja sosiaalisen toimintakyvyn ylläpitäminen ja kotona 
asumisen tukeminen. Tavoitteena on myös yhteisöllisyyden lisääminen, yksinäisyyden tunteen ja 
syrjäytymisen ehkäisy ja ryhmissä toimiminen sekä vertaistuen saaminen. Jossain määrin pyritään myös 
ylläpitämään fyysistä kuntoa.  
Sisältö:  
Avoimet  ryhmät 
Maikkulan Ikinuoret,Peltokaaren ryhmä (Peltolankööri), Rajakylän seniorit, Aivojumpparyhmä 
Pateniemen seniorit (Palokan palvelutalo), Puolivälinkankaan seniorit, Karjasillan seniorit, Intiön tarinatupa 
Toppilan seniorit, Kaukovainion seniorit (Palvelutalo Nestori ja Klaara), Koskelan tietoviisaat 
(viriketoiminta Koskela), Laanilan seniorit (Hoikan palvelutalon ryhmä) 
 
Täydentyvät ryhmät 
Keskustan seniorit (Kumppanuuskeskuksen ryhmä), Elämäntarinaryhmä 
 
Suljetut ryhmät (määräaikaiset) 
Muistiryhm, Omaishoitajien ryhmä  
 
MUISTIPARKKI 
Muistiparkki- toiminnan tukeminen (1 työpanos) on muistihäiriöisten päivätoiminnan järjestämistä 
yhteistyössä Dementiayhdistyksen kanssa. 
Kohderyhmä: Työikäiset muistihäiriöiset henkilöt Oulun seudulta (alle 70-vuotiaat) 
Tavoite: Syrjäytymisen ennaltaehkäisy, osallisuuden tukeminen ja hyvinvoinnin edistäminen 
Sisältö: kuntouttavaa vertaisryhmätoimintaa 
 
Oulun seudun Setlementti ry 
Kerhotoimintaa senioreille. 
- Kaupunki tukee toimintaa. 

 
Asukastupatoiminta 
Oulussa on yksitoista tietotyötorein varustettua asukastupaa - Rajakylässä, Lintulammella, Oulunsuun 
suuralueella, Kaukovainiolla, Karjasillalla, Maikkulassa, Myllyojalla, Puolivälinkankaalla, Kaakkurissa, 
Tuirassa ja Keskusta - Nuottasaaren alueella.   
  
Asukastupien toiminta rakentuu alueen asukkaiden arjen tarpeista. Tuvilla järjestetään kaiken ikäisille 
asukkaille monipuolista kerho- ja harrastetoimintaa, kotipalvelutoimintaa, soppapäiviä, retkiä, musiikkia, 
teatteria, terveysliikuntaa ja taidenäyttelyjä.  
 
Asukastuvilta on mahdollista saada siivous- ja asiointiapua. Useimmilla lähidemokratiayhteisöillä on myös 
palkattuja kylätalkkareita jota toimivat asukastuvilta käsin.   
 
Asukastuvilla voi hakeutua mukaan vapaaehtoistoimintaan. Asukastuvat toimivat vapaaehtoistoiminnan 
aluetoimipisteinä ja niihin voit ilmoittautua halutessasi antaa tai saada vapaaehtoisapua.   
 

 
5) Omaishoidon tukikeskusten toiminta tai muu omaishoitajan ja hoidettavan jaksamista tukeva 

toiminta 
Pilotti: Kotikuntoutuskäytäntö omaishoitajien ja heidän 65-vuotta täyttäneiden hoidettaviensa toimintakyvyn 
ja elämänhallinnan tukemiseksi. 
Palvelukuvaus: Ennaltaehkäisevän Kotikuntoutuksen malli on n. 5kk kestävä interventio ikääntyneen 
omaishoitajan ja hoidettavan tilanteeseen. Intervention aikana jäsennetään perheen kokonaistilannetta, sekä 
pyritään löytämään fyysisiä, psyykkisiä ja sosiaalisia voimavaroja, jotta perhe selviytyisi haastavassa 
omaishoitotilanteessa ja jaksaisi kotona pidempään. 
 

6) Liikunta/ vanhusikäryhmille tarjottavat alennukset ja/tai erillispalvelut 
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Omaehtoisen liikuntaharrastuksen lisäksi ikäihmisille on ohjattua liikuntaa kaupungin liikuntaviraston ja 
sosiaali- ja terveysviraston, Oulun kansalasiopiston, Oulu opiston ja eläkeläisjärjestöjen järjestämänä. 
 
Oulun kaupungin terveysliikuntaohjelma:  
Oulun kaupungin ikääntyneiden liikuntaohjelmaa päivitetään ja toteutetaan osana kaupungin 
terveysliikunnan kokonaisuutta monialaisena yhteistyönä. Ohjausryhmän alaisuudessa toimii ikäryhmittäiset 
työryhmät mm. ikääntyneiden ryhmä. 
- Seniorikortti 70+ 
- Veteraanikortti 
- www-sivuilla ikäihmisten alueelliset liikuntakalenterit 
 
IKÄIHMISTEN LIIKUNTAKOORDINOINTI 
Kohderyhmä:  Oululaiset ikäihmiset 
Tavoite: Ikäihmisten hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistäminen   
Sisältö: liikuntapalveluista tiedottaminen, palveluihin ohjaaminen ja neuvonta sekä Oulun kaupungin 
terveysliikuntaohjelman toimeenpaneminen ikäihmisten kohdalla 

 
SENIORIKESKUS: Liikuntaryhmät 
Kohderyhmä: Kotona asuvat ikäihmiset 
Tavoite: Liikuntaryhmien tavoitteena on ylläpitää ja parantaa toimintakykyä ja kehittää fyysisen kunnon 
kannalta tärkeitä ominaisuuksia (kuten sydän- ja verenkiertoelimistöä, lihaskuntoa ja liikkuvuutta) sekä 
lisätä psyykkistä hyvinvointia ja sosiaalista vuorovaikutusta. Liikuntaryhmät tarjoavat myös mahdollisuuden 
tutustua uusiin liikuntamuotoihin ja harrastaa ikäistensä joukossa.  
Sisältö:  
Täydentyvät ryhmät: 
Kuntopiiri/keskipäivä kuntoillen-jumppa, Venytys- ja rentoutus, Kuntosali, ohjattu, Tasapaino, alkeet 
Tasapaino, jatko, Palvelukodin tuolivoimistelu, Tuolivoimistelu/jakkarajumppa, Tuolivoimistelu Nestori ja 
Klaara, Tuolivoimistelu Koskelan palvelutalo 
Suljetut ryhmät: 
Vireyttä- ja voimaa +75, Jaksotetut liikuntaryhmät (kuntoutus) 
Avoin toiminta: Kuntosali, yleisövuoro 
 
SENIORIKESKUS: Jaksotetut kuntosaliryhmät (aloitettu tammikuussa 2009) 
Kohderyhmä: Kotona asuvat kuntoutuksen tarpeessa olevat ikäihmiset. Valinta ryhmiin tehdään yhteistyössä 
lääkinnällisen kuntoutuksen kanssa. 
Tavoite: Itsenäisen toimintakyvyn edistäminen. Tavoitteena on kehittää fyysisen kunnon kannalta tärkeitä 
ominaisuuksia kuten sydän- ja verenkiertoelimistöä, lihaskuntoa, liikkuvuutta ja tasapainoa. Lisätä 
psyykkistä hyvinvointia ja sosiaalista vuorovaikutusta sekä vaikuttaa positiivisesti kognitiivisiin 
toimintoihin.  
Sisältö: Vuoden aikana neljä 7-10 henkilön ryhmää, ryhmät kokoontuvat kaksi kertaa viikossa kymmenen 
viikon ajan.  Ryhmiin on kuljetus. Ryhmissä on alku- ja loppumittaukset. Ohjaajina toimii kaksi 
fysioterapeuttia. 
 
KUNNON LÄHDE-TOIMINTA  
Sisältö (1 työpanos) on toiminnan ylläpitämistä, kehittämistä ja koordinointia sekä vertaisohjaajien 
(joulukuu 2008: 89) rekrytointia, ohjaamista, kouluttamista sekä tukemista. 
Kohderyhmä:  Oululaiset ikäihmiset (yli 65-vuotiaat) 
Tavoite:  hyvinvoinnin ja terveyden edistäminen tarjoamalla puitteet ikäihmisten omalle aktiivisuudelle ja 
osallistumiselle 
Sisältö: erilaiset vertaisohjaajien vetämät liikunta- ja psykososiaaliset ryhmät 
 
LIIKUNTANEUVONTA 



 4
Liikuntaneuvonta on fysioterapeutin yksilöllistä neuvontaa ja ohjausta sopivan liikuntalajin löytämiseksi, 
sekä tietoa asuinalueen liikuntamahdollisuuksista (Kaijonharjun terveysasema, Lassintalon seniorikeskus, 
Oulun uimahalli, Rajakylän terveysasema). 

 
7) Neuvonta ja palveluohjaus 

AINO-palvelu (aikuisille-ikäihmisille-neuvontaa ja ohjausta) 
Kohderyhmä: Oululaiset ikäihmiset ja heidän omaisensa, jotka haluavat tietoa erilaisista sosiaali- ja 
terveyspalveluista.  
Tavoite: Kotona selviytymisen tukeminen antamalla ohjausta ja neuvontaa eri palveluvaihtoehdoista 
kuntalaisten hyvinvoinnin edistämiseksi 
Sisältö: Sosiaali- ja terveyspalveluiden asiantuntijan antamaa henkilökohtaista tai ryhmälle annettavaa 
ohjausta ja neuvontaa ikäihmistä tai hänen läheistään askarruttavissa asioissa. Se on myös ohjausta ja 
neuvontaa sosiaali- ja terveyspalveluista sekä ohjausta erilaisiin liikunta-, virkistys-, harrastus- ja 
kulttuuritoimintoihin. Neuvontaa on saatavissa arkisin virka-aikana tietyissä palvelupisteissä, puhelimessa 
tai sähköpostilla. 
 
Muistineuvonta 
Kohderyhmä: Oululaiset ikäihmiset ja heidän omaisensa, jotka ovat haluavat ohjausta hyvinvointiin sekä 
muistihäiriöihin liittyvissä asioissa.   
 
Tavoite: Ikäihmisten kotona selviytymisen tukeminen sekä oikea-aikainen ja tarkoituksenmukainen 
palveluiden käyttö painopistealueena psyykkinen hyvinvointi sekä ennakoiva ja varhainen 
muistihäiriöoireisiin puuttuminen  
Sisältö: Muistineuvonta on ennaltaehkäisevää toimintaa, joka sisältää kartoitusta ja keskustelua yksilöllisestä 
hyvinvoinnista sekä ohjausta näihin liittyvissä palveluissa. Neuvontaa on saatavilla ennalta sovittuina 
aikoina eri palvelupisteissä ympäri kaupunkia.   
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Vanhuspalvelut
Säännöllisen kotihoidon  65 vuotta täyttäneet asiakkaat  joulukuussa 2004-2008(poikkileikkaustieto)  
sekä muutos % vuodesta 2007 –2008 ja 2004-2008

2004 2005 2006 2007 2008
Muutos % 
2007-2008

Muutos % 
2004-2008

Asiakasmäärän 
muutos  2007-
2008

Helsinki* 4536 4421 5299 5260 5 247 -0,2 15,7 -13
Espoo  ***  851 893 1058 1082 1 204 11,3 41,5 123
Vantaa        736 512 592 680 729 7,2 -1,0 49
Turku  * *      1888 2169 2180 2259 2 223 -1,6 17,7 -36
Tampere    1778 1845 1970 2085 2 050 -1,7 15,3 -35
Viisikko 10 016 9 840 11 099 11 366 11 453 0,8 14,3 88
Oulu 1 000 1 074 1 097 1 086 1 160 6,8 16,0 74
Kuusikko 11 016 10 914 12 196 12 452 12 613 1,3 14,5 162
* Helsingin  vuoden 2006 asiakasmäärä  on syyskuulta 2006 tilastointijärjestelmän muutoksesta johtuen. Joulukuussa asiakkaita 32 enemmän.
**Vuodesta 2005 lähtien Turun kotihoidon aineistopohja on muuttunut ja tilastointi tarkentunut. 
***Espoon kotihoidon asiakkaista poistettu puolet seurantakotihoidon asiakkaista vuosilta 2004-2008.

Kotihoidon 65 vuotta täyttäneiden asiakkaiden luo tehdyt käynnit vuosina 2004-2008 sekä muutos-%
 vuodesta 2007 –2008 ja 2004-2008

2004 2005 2006 2007 2008
Muutos % 
2007-2008

Muutos % 
2004-2008

Käyntimäärän 
muutos  2007-
2008

Helsinki 1 411 281 1 320 507 1465737 1 555 370 1 594 456 2,5 13,0 39 086
Espoo    256 647 222 558 253 355 283 841 331 476 16,8 29,2 47 635
Vantaa        251 918 152 341 147 439 169 457 205 540 21,3 -18,4 36 083
Turku         618 287 583 411 611 152 625 943 639 740 2,2 3,5 13 797
Tampere   463 962 533 366 562 337 614 380 592 330 -3,6 27,7 -22 050
Viisikko 3 002 095 2 812 183 3 040 020 3 248 991 3 363 542 3,5 12,0 114 551
Oulu 535 392 527 602 554 594 558 281 588 957 5,5 10,0 30 676
Kuusikko 3 537 487 3 339 785 3 594 614 3 807 272 3 952 499 3,8 11,7 145 227

Säännöllisen kotihoidon  75 vuotta täyttäneet asiakkaat  joulukuussa 2004-2008(poikkileikkaustieto)  

sekä muutos % vuodesta 2007 –2008 ja 2004-2008

2004 2005 2006 2007 2008
Muutos % 
2007-2008

Muutos % 
2004-2008

Asiakasmäärän 
muutos  2007-
2008

Helsinki* 3 754 3 692 4 470 4 434 4 421 -0,3 17,8 -13
Espoo ***   671 706 846 869 972 11,8 44,8 103
Vantaa        553 386 441 524 573 9,4 3,6 49
Turku  * *      1 619 1 893 1 899 1 958 1 927 -1,6 19,0 -31
Tampere    1 483 1 553 1 671 1 780 1 749 -1,7 17,9 -31
Viisikko 8 252 8 444 9 327 9 565 9 642 0,8 16,8 77
Oulu 834 898 946 935 970 3,7 16,3 35
Kuusikko 9 086 9 342 10 273 10 500 10 612 1,1 16,8 112
* Helsingin  vuoden 2006 asiakasmäärä  on syyskuulta 2006 tilastointijärjestelmän muutoksesta johtuen.  
**Vuodesta 2005 lähtien Turun kotihoidon aineistopohja on muuttunut ja tilastointi tarkentunut. 
***Espoon kotihoidon asiakkaista poistettu puolet seurantakotihoidon asiakkaista vuosilta 2004-2008.

Kotihoidon 75 vuotta täyttäneiden asiakkaiden luo tehdyt käynnit vuosina 2004-2008 sekä muutos-%
 vuodesta 2007 –2008 ja 2004-2008

2004 2 005 2006 2007 2008
Muutos % 
2007-2008

Muutos % 
2004-2008

Käyntimäärän 
muutos  2007-
2008

Helsinki 1 200 707 1 131 557 1 265 651 1 348 384 1 380 814 2,4 15,0 32 430
Espoo    206 792 993 210 588 233 205 278 162 19,3 34,5 44 957
Vantaa        189 636 118 975 114 075 132 693 166 570 25,5 -12,2 33 877
Turku         535 849 513 505 537 882 551 807 568 466 3,0 6,1 16 659
Tampere   402 375 468 726 486 761 497 719 470 815 -5,4 17,0 -26 904
Viisikko 2 535 359 2 416 167 2 614 957 2 763 808 2 864 827 3,7 13,0 101 019
Oulu 460 777 453 151 483967 490 201 513 248 4,7 11,4 23 047
Kuusikko 2 996 136 2 869 318 3 098 924 3 254 009 3 378 075 3,8 12,7 124 066



Kuusikko 2009 Liite 16A(2)

Vanhuspalvelut

Omaishoidontuen 65 vuotta täyttäneet asiakkaat joulukuussa 2004-2008 (poikkileikkaustieto) 
sekä muutos-%  2007–2008 ja 2004-2008

Kaupunki 2004 2005 2006 2007 2008
Muutos % 
2007-2008

Muutos % 
2004-2008

Asiakasmäärän 
muutos  2007-
2008

Helsinki 1 216 1 354 1 374 1307 1387 5,8 14,1 80
Espoo    203 215 232 281 307 8,5 51,2 26
Vantaa        409 419 442 413 460 10,2 12,5 47
Turku         329 399 409 476 474 -0,4 44,1 -2
Tampere    253 231 249 392 447 12,3 76,7 55
Viisikko 2 410 2 618 2 706 2869 3075 6,7 27,6 206
Oulu 349 381 446 496 542 8,5 55,3 46
Kuusikko 2759 2999 3152 3365 3617 7,0 31,1 252

Omaishoidontuen  65 vuotta täyttäneiden asiakkaiden kustannukset euroa vuosina  2004-2008   sekä 
muutos % vuodesta 2004 –2008

Kaupunki 2004 2005 2006 2007 2008

Muutos % 
2007-
2008(abs)

Muutos % 
2004-
2008(abs)

Muutos % 2004-
2008 (defl)

Helsinki 7 193 555 7 924 427 8 865 560 10 385 571 9 806 311 -5,6 36,3 17,3
Espoo    1 023 332 1 167 527 1 523 702 2 330 001 2 647 006 13,6 158,7 122,6
Vantaa        1 853 769 1 976 036 1 778 473 2 195 146 2 720 927 24,0 46,8 26,3
Turku         1 764 860 2 173 478 2 593 854 3 060 955 3 142 897 2,7 78,1 53,3
Tampere    2 516 776 2 459 935 2 433 969 2 290 374 3 210 464 40,2 27,6 9,8
Viisikko 14 352 291 15 701 403 17 195 558 20 262 047 21 527 604 6,2 50,0 29,1
Oulu 1 938 583 2 239 313 2 882 569 2 893 799 3 659 586 26,5 88,8 62,5
Kuusikko 16 290 874 17 940 716 20 078 127 23 155 846 25 187 190 8,8 54,6 33,1

*Julkisten menojen hintaindeksi  sosiaali- ja terveystoimi, kerroin vuodelle 2004 vuonna 2008. 1,161777778

Omaishoidontuen 75 vuotta täyttäneet asiakkaat joulukuussa 2007-2008 (poikkileikkaustieto) 
sekä muutos-%  2007–2008  

Kaupunki 2004 2005 2006 2007 2008
Muutos % 
2007-2008

Helsinki 949 921 988 6,8
Espoo    156 189 203 6,9
Vantaa        261 253 305 17,0
Turku         304 347 341 -1,8
Tampere    158 266 309 13,9
Viisikko 1828 1976 2146 7,9
Oulu 335 378 411 8,0
Kuusikko 2163 2354 2557 7,9
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Keskiraskaan palveluasumisen 65 vuotta täyttäneet asiakkaat joulukuussa 2004-2008 (poikkileikkaustieto) sekä muutos-%   

2004 2005 2006 2007 2008
Muutos % 2007-
2008

Muutos % 2004-
2008

Helsinki 540 415 -100,0
Espoo    229 203 174 180 147 -18,3 -35,8
Vantaa        181 281 44 86 135 57,0 -25,4
Turku         178 170 141 112 98 -12,5 -44,9
Tampere    274 287 268 292 321 9,9 17,2
Viisikko 1 402 1 356 627 670 701 4,6 -50,0

Keskiraskaan palveluasumisen  65 vuotta täyttäneiden asumispäivät 2004-2008 sekä muutos-%  2007 -2008 ja 2004–2008

2004 2005 2006 2007 2008
Muutos % 2007-
2008

Muutos % 2004-
2008

Helsinki 201 268 178 737 -100,0
Espoo    82 742 94 464 62 763 64 631 57 270 -11,4 -30,8
Vantaa        67 193 104 780 16 360 34 906 48 886 40,1 -27,2
Turku         61 198 63 801 58 537 44 351 39 054 -11,9 -36,2
Tampere    100 548 100 842 96 018 101 533 108 600 7,0 8,0
Viisikko 512 949 542 624 233 678 245 421 253 810 3,4 -50,5
Keskiraskaan palveluasumisen 65 vuotta täyttäneiden asiakkaiden kokonaiskustannukset 2004-2008 sekä muutos % vuodesta 2004-2008

Kaupunki 2004 2005 2006 2007 2008
Muutos %  2004-
2008 (abs)

Muutos %  2004 -
2008(defl)*

Helsinki 7 158 476 9 661 067 -100,0 -100,0
Espoo    2 649 844 3 610 382 2 976 511 3 199 635 3 798 302 43,3 23,4
Vantaa        1 237 480 4 725 599 430 464 2 174 202 3 229 845 161,0 124,7
Turku         1 406 913 1 478 579 1 800 172 1 409 932 1 868 244 32,8 14,3
Tampere    2 576 943 2 480 797 2 435 616 3 243 620 3 295 807 27,9 10,1
Viisikko 15 029 656 21 956 425 7 642 763 10 027 389 12 192 198 -18,9 -30,2

Tehostetun  palveluasumisen  65 vuotta täyttäneet asiakkaat  joulukuussa 2004-2008  sekä muutos % vuodesta 2004 –2008

Kaupunki 2004 2005 2006 2007 2008
Muutos % 2007-
2008

Muutos % 2004-
2008

Helsinki 1122 1 256 2291 2167 2149 -0,8 102,7
Espoo    375 383 478 505 542 7,3 44,5
Vantaa        370 374 602 497 577 16,1 55,9
Turku         347 378 408 477 525 10,1 51,3
Tampere    302 277,0 288 293 383 30,7 26,8
Viisikko 2516 2668 4067 3939 4176 6,0 66,0
Oulu 205 201 200 247 276 11,7 34,6
Kuusikko 2721 2869 4267 4186 4452 6,4 63,6

Tehostetun palveluasumisen  65 vuotta täyttäneiden asumispäivät 2004-2008 sekä muutos % vuodesta 2004 –2008

2004 2005 2006 2007 2008
Muutos % 2007-
2008

Muutos % 2004-
2008

Helsinki 391 984 432 707 848 975 806 400 797 782 -1,1 109,7
Espoo    121 601 111 786 173 057 175 301 189 179 7,9 55,6
Vantaa        133 544 137 745 205 941 162 259 204 726 26,2 53,3
Turku         124 033 128 682 146 166 169 512 180 748 6,6 45,7
Tampere    102 411 101 456 96 363 103 675 121 888 17,6 19,0
Viisikko 873 573 912 376 1 470 502 1 417 147 1 494 323 5,4 71,1
Oulu 71 214 71 546 72 383 86 982 94 267 8,4 32,4
Kuusikko 944 787 983 922 1 542 885 1 504 129 1 588 590 5,6 68,1

Tehostetun palveluasumisen  65 vuotta täyttäneiden kustannukset 2004-2008  sekä muutos % vuodesta 2004 –2008

Kaupunki 2004 2005 2006 2007 2008
Muutos %  2004-
2008 (abs)

Muutos %  2004 -
2008(defl)*

Helsinki 22 853 273 29 388 260 39 280 545 43 948 549 56 309 642 146,4 112,1
Espoo    10 254 024 11 260 887 12 918 964 13 882 544 16 236 203 58,3 36,3
Vantaa        9 377 299 13 035 788 17 945 839 13 401 030 17 106 611 82,4 57,0
Turku         5 920 283 6 662 271 9 526 856 11 799 342 17 162 478 189,9 149,5
Tampere    6 092 219 6 617 316 7 332 319 9 228 417 7 874 630 29,3 11,3
Viisikko 54 497 097 66 964 521 87 004 523 92 259 881 114 689 563 110,5 81,1
Oulu 5 230 848 5 258 773 5 338 352 7 349 639 8 103 204 54,9 33,3
Kuusikko 59 727 945 72 223 294 93 309 486 99 609 520 122 792 767 105,6 77,0

*Julkisten menojen hintaindeksi  sosiaali- ja terveystoimi, kerroin vuodelle 2004 vuonna 2008. 1,161777778
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Tehostetun  palveluasumisen 75 vuotta täyttäneet asiakkaat  joulukuussa 2004-2008  sekä muutos % vuodesta 2004 –2008

Kaupunki 2004 2005 2006 2007 2008
Muutos % 2007-
2008

Muutos % 2004-
2008

Helsinki 925 1057 1940 1857 1865 0,4 101,6
Espoo    313 332 408 429 474 10,5 51,4
Vantaa        292 289 462 370 465 25,7 59,2
Turku         259 306 328 397 436 9,8 68,3
Tampere    258 250 253 254 327 28,7 26,7
Viisikko 2 047 2 234 3 391 3 307 3567 7,9 74,3
Oulu 177 171 177 222 250 12,6 41,2
Kuusikko 2 224 2 405 3 529 3817 8,2 71,6

Tehostetun palveluasumisen 75 vuotta täyttäneiden asumispäivät 2004-2008 sekä muutos % vuodesta 2004 –2008

2004 2005 2006 2007 2008
Muutos % 2007-
2008

Muutos % 2004-
2008

Helsinki 338 429 369 313 723348 696232 693 978 -0,3 105,1
Espoo    105 306 96 806 147 768 148919 167 182 12,3 58,8
Vantaa        108 020 108 786 159 388 147707 164 787 11,6 52,6
Turku         99 653 105 421 118 693 141327 152 747 8,1 53,3
Tampere    91 967 92 682 85 001 90279 105 437 16,8 14,6
Viisikko 743 375 773 008 1 234 198 1 224 464 1 284 131 4,9 72,7
Oulu 65 084 62 367 63 491 77220 86 070 11,5 32,2
Kuusikko 808 459 835 375 1 297 689 1 301 684 1 370 201 5,3 69,5

Tehostetun palveluasumisen  75 vuotta täyttäneiden kustannukset 2004-2008  sekä muutos % vuodesta 2004 –2008

Kaupunki 2004 2005 2006 2007 2008
Muutos %  2004-
2008 (abs)

Muutos %  2004 -
2008(defl)*

Helsinki 19 652 909 24 938 215 33 741 720 38 256 521 48 928 682 149,0 114,3
Espoo    8 879 945 9 688 883 11 031 102 11 793 284 14 348 321 61,6 39,1
Vantaa        7 590 304 10 266 793 13 926 262 11 504 857 13 768 973 81,4 56,1
Turku         4 678 698 5 367 891 7 681 165 9 800 288 14 516 999 210,3 167,1
Tampere    5 470 927 6 045 045 6 467 777 8 035 999 6 811 806 24,5 7,2
Viisikko 46 272 784 56 306 827 72 848 027 79 390 950 98 374 779 112,6 83,0
Oulu 4 793 670 4 610 490 4 713 277 6 546 611 7 417 187 54,7 33,2
Kuusikko 51 066 454 60 917 317 77 561 303 85 937 561 105 791 967 107,2 78,3

*Julkisten menojen hintaindeksi  sosiaali- ja terveystoimi, kerroin vuodelle 2004 vuonna 2008. 1,161777778
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Vanhuspalvelut

Vanhainkotien +65v hoitopäivät 2004 – 2008 sekä hoitopäivien muutos-% 2004-2008

Kaupunki 2004 2005 2006 2007 2008

Muutos 2004-
2008 
hoitopäivissä

Muutos % 
2007-2008

Muutos % 
2004-2008

Helsinki 829 139 820 254 825 726 843 738 854115 24 976 1,2 3,0
Espoo    101 824 94 635 99 981 110 038 112781 10 957 2,5 10,8
Vantaa        139 383 138 877 142 595 146 116 142920 3 537 -2,2 2,5
Turku         289 187 293 957 297 437 297 361 298026 8 839 0,2 3,1
Tampere    414 280 416 785 409 685 403 519 367883 -46 397 -8,8 -11,2
Viisikko 1 705 677 1 764 508 1 775 424 1 800 772 1775725 70 048 -1,4 4,1
Oulu 168 529 175 825 172 188 176 656 177962 9 433 0,7 5,6
Kuusikko 1 874 206 1 940 333 1 947 612 1 977 428 1953687 79 481 -1,2 4,2

Vanhainkotien +65v lyhytaikaishoidon hoitopäivät  2004 -2008 Yli 65v. lyhytaikaishoidon päivät
kaikista hoitopäivistä

2004 2005 2006 2007 2008 2004 2 005 2006
Helsinki 49 087 51 532 54166 61943 70 876 5,9 6,3 6,6
Espoo    6 533 6 943 4309 5237 4 965 6,4 7,3 4,3
Vantaa        16 436 15 870 12 900 14550 15 448 11,8 11,4 9,0
Turku         16 457 15 272 15 655 16260 17 477 5,7 5,2 5,3
Tampere    39 098 40 852 30 105 18086 6 613 9,4 9,8 7,3
Viisikko 127 611 130 469 117 135 116076 115 379 7,5 7,4 6,6
Oulu 16 424 19 793 13100 13447 12 909 9,7 11,3 7,6
Kuusikko 144 035 150 262 168929 129523 128 288 7,7 7,7 8,7

Vanhainkotien kaikki hoitopäivät 2004 – 2008 sekä hoitopäivien muutos-% 2004-2008

Kaupunki 2004 2005 2006 2007 2008

Muutos 2003-
2007 
hoitopäivissä

Muutos % 
2006-2007

Muutos % 
2003-2007

Helsinki 849 342 837 538 836 849 853 294 862335 -10 234 2,0 -1,2
Espoo    117 440 111 700 117 785 129 545 131418 16 628 10,0 14,7
Vantaa        143 089 141 558 144 715 148 202 145121 7 572 2,4 5,4
Turku         289 668 294 433 297 679 297 477 298347 3 195 -0,1 1,1
Tampere    423 003 426 468 420 349 411 542 375808 10 794 -2,1 2,7
Viisikko 1 822 542 1 811 697 1 817 377 1 840 060 1813029 27 955 1,2 1,5
Oulu 173 947 181 545 176 642 182 455 183939 182 455 3,3
Kuusikko 1 926 693 1 993 242 1 994 019 2 022 515 1996968 2 022 515 1,4

Vanhainkotien kaikki lyhytaikaishoidon hoitopäivät  2005 - 2008

Kaupunki 2005 2006 2007 2008
Helsinki 52 804 54 620 62 186 71 739
Espoo    7 906 4 885 5 692 5718
Vantaa *       16 520 13 500 14 607 15765
Turku         15 400 15 842 16 376 17798
Tampere    41 814 30 765 18 221 6779
Viisikko 134 444 158 020 117 082 117799
Oulu 20 441 13 534 13 906 13085
Kuusikko 154 885 171 554 130 988 130884

* Vantaan luvut korjattu 15.9.07. Lyhytaikaishoidon päivien määrä  v. 2006 arvioitu./Pekka Sass.
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Terveyskeskusten 65+ v. hoitopäivät 2004-2008 sekä hoitopäivien muutos-% 2004-2008 

Kaupunki 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Muutos 2004-
2008 
hoitopäivissä

Muutos % 
2007-2008

Muutos % 
2004-2008

Helsinki 755 940 689 268 662 720 644 503 644 916 669 090 -20 178 3,7 -2,9
Espoo    134 828 106 906 104 378 102 586 100 673 99 857 -7 049 -0,8 -6,6
Vantaa        52 292 51 762 55 692 56 235 65 573 61 458 9 696 -6,3 18,7
Turku         225 403 223 986 259 126 337 807 271 948 283 832 59 846 4,4 26,7
Tampere    176 260 172 753 182 467 197 855 196 461 227 339 54 586 15,7 31,6
Viisikko 1 344 723 1 244 675 1 264 383 1 338 986 1 279 571 1 341 576 96 901 4,8 7,8
Oulu 54633 55 210 63 844 64 642 77 859 23 226 20,4 42,5
Kuusikko 1 299 308 1 319 593 1 402 830 1 344 213 1 419 435 120 127 5,6 9,2

Terveyskeskusten 65+ v. lyhytaikaishoidon hoitopäivät 2004-2008 sekä hoitopäivien muutos-%  

Kaupunki 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Muutos 2004-
2008 
hoitopäivissä

Muutos % 
2007-2008

Muutos % 
2004-2008

Helsinki 282 583 263 628 254 668 240 066 244 451 277 317 13 689 13,4 5,2
Espoo    56 428 50 218 65 722 66 071 62 164 62 726 12 508 0,9 24,9
Vantaa*        31 781 31 043 33 400 22 361 27 924 45 852 14 809 64,2 47,7
Turku         18 659 21 615 47 508 47 161 51 479 60 011 38 396 16,6 177,6
Tampere    53 751 53 780 59 430 66 857 76 308 99 784 46 004 30,8 85,5
Viisikko 476 378 404 581 427 328 442 530 462 326 545 690 141 109 18,0 34,9
Oulu 47 835 46 760 53 515 56 704 66 047 18 212 16,5 38,1
Kuusikko 452 416 474 088 496 045 519 030 611 737 159 321 17,9 35,2
*Vantaan 2005 lyhytaikaishoidon hoitopäivät arvioitu vuoden 2004 avulla(60% hp). 
Vuoden 2006 lyhytaikaishoidon päivät arvioitu  Pekka Sass 15.9.07

Terveyskeskusten 65+ v. pitkäaikaishoidon hoitopäivät 2004-2008 sekä hoitopäivien muutos-% 

Kaupunki 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Muutos 2004-
2008 
hoitopäivissä

Muutos % 
2007-2008

Muutos % 
2004-2008

Helsinki 473 357 425 640 408 052 404 437 400 465 391 773 -33 867 -2,2 -8,0
Espoo    78 400 56 688 38 656 36 515 38 509 37 131 -19 557 -3,6 -34,5
Vantaa        20 511 20 719 22 292 33 874 37 649 15 606 -5 113 -58,5 -24,7
Turku         206 743 202 371 211 618 290 646 220 469 223 821 21 450 1,5 10,6
Tampere    122 509 118 973 123 037 130 998 120 153 127 555 8 582 6,2 7,2
Viisikko 868 344 824 391 803 655 896 470 817 245 795 886 -28 506 -2,6 -3,5
Oulu 6 798 8 450 10 329 7 938 11 812 5 014 48,8 73,8
Kuusikko 831 189 812 105 906 799 825 183 807 698 -23 492 -2,1 -2,8
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Erikoissairaanhoidon +65v.  hoitopäivät 2004 – 2008 sekä hoitopäivien muutos-% 2004-2008

Yhteensä 2004 2005 2006 2007 2008
Muutos % 
2007-2008

Muutos % 
2004-2008

Muutos hp 
2007-2008

Helsinki 145 391 142 400 145 485 143 387 114 430 -20,2 -21,3 -28 957
Espoo    45 355 42 059 45 079 43 286 43 874 1,4 -3,3 588
Vantaa        48 717 47 797 47 811 43 405 42 120 -3,0 -13,5 -1 285
Turku         137 641 107 295 122 067 118 436 103 728 -12,4 -24,6 -14 708
Tampere    99 087 106 647 109 556 103 874 89 826 -13,5 -9,3 -14 048
Viisikko 476 191 446 198 469 998 452 388 393 978 -12,9 -17,3 -58 410
Oulu 34 394 31 675 34 973 30 381 29 173 -4,0 -15,2 -1 208
Kuusikko 510 585 477 873 504 971 482 769 423 151 -12,3 -17,1 -59 618

Somaattiset hoitopäivät

2004 2005 2006 2007 2008
Muutos % 
2007-2008

Muutos % 
2004-2008

Muutos hp 
2007-2008

Helsinki 120 390 120 369 120 613 112119 84 240 -24,9 -30,0 -27 879
Espoo    36 235 34 338 37 576 37515 36 686 -2,2 1,2 -829
Vantaa        43 079 41 192 41 314 36 830 34 133 -7,3 -20,8 -2 697
Turku         120 879 90 285 107 713 105 312 91 148 -13,4 -24,6 -14 164
Tampere    88 390 95 434 97 291 93 625 80 064 -14,5 -9,4 -13 561
Viisikko 408 973 381 618 404 507 385 401 326 271 -15,3 -20,2 -59 130
Oulu 31 422 28 531 31 853 26649 26 030 -2,3 -17,2 -619
Kuusikko 440 395 410 149 436 360 412 050 352 301 -14,5 -20,0 -59 749

Psykiatriset hoitopäivät

2004 2005 2006 2007 2008
Muutos % 
2007-2008

Muutos % 
2004-2008

Muutos hp 
2007-2008

Helsinki 25 001 22 031 24 872 31 268 30 190 -3,4 20,8 -1 078
Espoo    9 120 7 721 7 503 5 771 7 188 24,6 -21,2 1 417
Vantaa        5 638 6 605 6 497 6 575 7 987 21,5 41,7 1 412
Turku         16 761 17 010 14 354 13 124 12 580 -4,1 -24,9 -544
Tampere    10 697 11 213 12 265 10 249 9 762 -4,8 -8,7 -487
Viisikko 67 217 64 580 65 491 66 987 67 707 1,1 0,7 720
Oulu 2 972 3 144 3 120 3 732 3 143 -15,8 5,8 -589
Kuusikko 70 189 67 724 68 611 70 719 70 850 0,2 0,9 131
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Perusterveydenhuollon  avosairaanhoidon +65v lääkärikäynnit 2004-2008sekä käyntien muutos- %

2004 2005 2006 2007 2008
Muutos % 
2007-2008

Muutos % 
2004-2008

Muutos käynnit 
2007-2008

Helsinki 163 608 169 071 155 977 164 278 168 196 2,4 2,8 3 918
Espoo    57 823 58 087 58 114 55 402 50 953 -8,0 -11,9 -4 449
Vantaa        49 952 52 721 56 121 54 779 59 899 9,3 19,9 5 120
Turku         60 382 59 530 58 261 59 713 61 402 2,8 1,7 1 689
Tampere    88 556 96 401 97 049 95 287 98 387 3,3 11,1 3 100
Viisikko 420 321 435 810 425 522 429 459 438 837 2,2 4,4 9 378
Oulu 39 751 39 963 39 015 37 971 38 182 0,6 -3,9 211
Kuusikko 460 072 475 773 464 537 467 430 477 019 2,1 3,7 9 589

Erikoissairaanhoidon +65v  poliklinikkakäynnit 2004 – 2008 sekä käyntien muutos-% 2004 -2008 

Yhteensä 2004 2005 2006 2007 2008
Muutos % 
2007-2008

Muutos % 
2004-2008

Muutos käynnit 
2007-2008

Helsinki 180 337 179 588 196 963 197 814 206 312 4,3 14,4 8 498
Espoo    45 874 47 392 47 433 48 841 50 028 2,4 9,1 1 187
Vantaa        36 603 37 331 39 442 43 439 45 192 4,0 23,5 1 753
Turku         60 942 64 032 70 443 74 004 80 309 8,5 31,8 6 306
Tampere    59 486 63 875 65 725 64 951 75 292 15,9 26,6 10 341
Viisikko 383 243 392 218 420 006 429 049 457 133 6,5 19,3 28 085
Oulu 35 629 37 896 40 385 40 871 44 025 7,7 23,6 3 154
Kuusikko 418 872 430 114 460 391 469 920 501 158 6,6 19,6 31 239

Somaattiset käynnit

2004 2005 2006 2007 2008
Muutos % 
2007-2008

Muutos % 
2004-2008

Muutos käynnit 
2007-2008

Helsinki 168 381 167 655 178 134 180 977 190 449 5,2 13,1 9 472
Espoo    44 613 46 257 46 415 47 705 48 824 2,3 9,4 1 119
Vantaa        34 320 34 651 37 362 40 941 41 854 2,2 22,0 913
Turku         59 497 63 192 66 399 69 031 73 064 5,8 22,8 4 034
Tampere    55 287 59 631 61 772 60 857 71 903 18,2 30,1 11 046
Viisikko 362 098 371 386 390 082 399 511 426 094 6,7 17,7 26 584
Oulu 34 435 36 597 38 936 39 027 42 122 7,9 22,3 3 095
Kuusikko 396 533 407 983 429 018 438 538 468 216 6,8 18,1 29 679

Psykiatriset käynnit

2004 2005 2006 2007 2008
Muutos % 
2007-2008

Muutos % 
2004-2008

Muutos käynnit 
2007-2008

Helsinki 11 956 11 933 18 829 16 837 15 863 -5,8 32,7 -974
Espoo    1 261 1 135 1 018 1 136 1 204 6,0 -4,5 68
Vantaa        2 283 2 680 2 080 2 498 3 338 33,6 46,2 840
Turku         1 445 840 4 044 4 973 7 245 45,7 401,3 2 272
Tampere    4 199 4 244 3 953 4 094 3 389 -17,2 -19,3 -705
Viisikko 21 145 20 832 29 924 29 538 31 039 5,1 46,8 1 501
Oulu 1 194 1 299 1 449 1 844 1 903 3,2 59,4 59
Kuusikko 22 339 22 131 31 373 31 382 32 942 5,0 47,5 1 560
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I.  Ikääntyneiden käyttämien sosiaali- ja terveyspalvelujen tiedonkeruu 2008 
 
1. Työn periaatteet  
 
Kuusikko-työssä pyritään saamaan tiedot mahdollisimman vertailukelpoisiksi eri kuntien 
kesken. 
 
Raportin pääpaino on kuntien vanhuspalvelujen palvelurakenteen kuvaamisella.  Säännöllisesti  
palveluja  käyttävät  ovat  kuvauksessa etusijalla.  Tilapäisesti palveluja käyttävät  65 - tai 75 
vuotta täyttäneet sekä heidän saamansa  palvelut ovat  kuitenkin  mukana  tarkastelussa 
kustannuksissa ja osittain asiakastiedoissa  sekä suoritteissa.    
 
Raportissa käsitellään rinnakkain 65 vuotta täyttäneiden sekä 75 vuotta täyttäneiden käyttämiä 
palveluja ja palvelujen kustannuksia. 
    
Ikävakiointi 
Työssä käytetään ikävakiointia 65 vuotta täyttäneiden palvelurakenteen sekä asukaskohtaisten 
kustannusten osalta. Ikävakioinnin tarkoitus on parantaa erilaisen vanhusväestön rakenteen 
omaavien kuntien vertailua.  Vakiointiväestönä käytetään Kuusikon yhteistä vanhusväestöä ja 
menetelmänä on käytetty suoraa vakiointimenetelmää.( u sI = Σ p´ i * u i, missä I = ikä 
(ominaisuus, jonka suhteen vakioidaan), u i =vertailtavan väestön kunkin ikäryhmän tiheysluku, 
p´i = ikäryhmään i kuuluva osuus vakiointiväestöstä, Σp i =1) 
 
Ikävakioinnin ajatus on seuraava: Oletetaan, että kaikissa vertailun kunnissa olisi samanlainen 
vanhusväestön rakenne (yhtä suuri osuus 65-74, 75-84 ja 85+vuotiaita). Lasketaan kuinka suuri 
osuus heistä olisi nykyisellä palvelujen käytön tasolla säännöllisiä palvelujen käyttäjiä tai 
kuinka suuret asukaskohtaiset kustannukset nykyisellä eri ikäryhmien kustannustasolla 
syntyisivät.    
Ikävakiointi laskee vanhimman väestörakenteen omaavien kuntien (Helsinki, Turku) palvelujen 
piirissä olevien osuutta ja asukaskohtaisia kustannuksia ja nostaa nuoren ikärakenteen kuntien 
(Espoo ja Vantaa) palvelujen piirissä olevien osuutta sekä asukaskohtaisia kustannuksia.   
 
2.   Toimintatiedot 
 
Toimintatietoina kerätään keskeisistä palveluista asiakasmäärät vuoden aikana ja 
poikkileikkausajankohtana sekä suoritteiden määrät vuoden aikana.  
 
Palvelurakenteen kuvauksessa käytetyt asiakastiedot ovat poikkileikkausajankohdan (vuoden 
joulukuun tai 31.12.) asiakkaat. Kunkin palvelun asiakkaita ovat ne henkilöt, joilla on 
kyseisellä hetkellä voimassa oleva päätös/sopimus kyseisestä palvelusta. 
Erikoissairaanhoidossa asiakastiedot on laskettu hoitopäivistä keskimääräisenä asiakasmääränä. 
 
Tiedonkeruu tapahtuu kaikissa toiminnoissa seuraavan ikäryhmityksen mukaisesti:   
 alle 65-vuotiaat 
 - 65-74-vuotiaat 
 - 75-84-vuotiaat 

- 85 vuotta täyttäneet ja sitä vanhemmat. 
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Vaikka tiedonkeruussa ovat mukana alle 65-vuotiaiden palvelut, raportissa keskitytään yli 65-
vuotiaiden saamien palvelujen vertailuun eri kunnissa. Tiedonkeruujärjestelmien eroista 
johtuen kunnat joutuvat antamaan tiedot joissakin tapauksissa perusmääritelmästä poikkeavalla 
tavalla. Kunkin tiedon kohdalla kerrotaan kunnan tiedonkeruutapa, mikäli se poikkeaa 
perusmääritelmästä. 
  
3.  Kustannustiedot 

  
Kustannustietona kerätään toiminnan bruttokäyttömenot, johon lisätään sosiaali- ja 
terveydenhuollon vyörytetyt hallinto- ja yleiskustannukset ja lisäksi laskennallisina erinä korot 
ja poistot. Vyörytyskustannukset lisätään sekä oman toiminnan että ostopalvelujen 
kustannuksiin. Kaupungin keskushallinnon kustannuksia ei vyörytetä muuta kuin siltä osin, 
kuin sosiaali- ja terveystoimen hallinnon toimintoja tai palveluja (taloushallinto, 
palkanlaskenta, työllistettyjen käyttö tms.) sijaitsee keskushallinnossa. 

Käyttömenot kerätään toiminnoittain samoista kokonaisuuksista kuin toimintatiedotkin. 
Kunkin toiminnon aiheuttamat kustannukset otetaan mukaan niihin oleellisesti liittyvine 
aputoimintoineen.  Kustannustiedot annetaan tilinpäätöksen mukaisina(mikäli mahdollista).  

Mikäli palveluasumisessa kaupunki toimii palveluasuntojen osalta välivuokraajana, menot 
oikaistaan poistamalla niistä kyseiset vuokramenot.    

Mitään muita eriä kustannustiedoista ei vähennetä.   
 
KÄYTTÖMENOT YHTEENSÄ (Kuntien toiminta- ja taloustilaston 2004 ohjeiston mukainen 
jaottelu http://hosted.kuntaliitto.fi/intra/julkaisut/pdf/p040923094333R.pdf)  
 
KÄYTTÖMENOT YHTEENSÄ (1+2)  
1. TOIMINTAMENOT   

Palkat ja palkkiot 
 Muut henkilöstökulut yhteensä 
  

 Asiakaspalvelujen ostot 
 Muiden palvelujen ostot 
 Materiaalin ostot 
 Avustukset 
  
 Vuokrat 

• Ulkoiset vuokramenot 
• Sisäiset vuokramenot 

 Muut kulut 
  
2. IRTAIMEN POISTOT   
   
3.   LASKENNALLISET MENOT 

Vyörytyserät 
 Muut laskennalliset menot 
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Työllistettyjen kustannukset ovat osa henkilöstökuluja niissä kunnissa, joissa ne on kohdistettu 
yksiköille. (Vantaa, Oulu ). Muissa kunnissa työllistettyjen kustannukset vyörytetään sosiaali- 
ja terveystoimen yleiskustannuksena. 
 
Vanhan eläkesäännön mukaiset eläkemenot vyörytetään, elleivät ole jo suoraan toiminnan 
kuluissa. 
 
Henkilöstön työterveyshuollon kustannukset ovat mukana kustannuksissa.   Työterveyshuollon 
kustannukset tulevat mukaan osana perusterveydenhuollon kustannuksia kuten suurten 
kaupunkien terveydenhuollon vertailussa.   
 
Mikäli yksikön kustannuksista osa kohdistuu muihin kuin toimintatiedoissa esitettyjen 
palvelujen tuottamiseen, se osuus poistetaan  

 
Mikäli toimintatiedoissa annettujen palvelujen tuottamiseen käytetään muilta yksiköiltä 
sisäisinä ostoina tai muulla tavoin hankittuja palveluja, joiden kustannukset eivät tule muuten 
näkyviin toiminnon kustannuksissa tai palvelujen ostoina, niiden osuus lisätään.   
 
Laitoshoidon ja palveluasumisen ostopalveluista kerätään sekä brutto- että nettokustannukset.   
Erikoissairaanhoidosta kerätään vain nettokustannukset. 
 
Kustannusten deflatointi 
Eri vuosien kustannusten vertailukelpoisuuden lisäämiseksi on vuosien 2000 – 2006 
kustannustiedot korotettu vuoden 2008 arvoon käyttäen korotuskertoimena Tilastokeskuksen 
julkaisemaa Julkisten menojen hintaindeksiä Sosiaali- ja terveystoimelle. Lähde: 
http://www.stat.fi/til/jmhi/2008/0 
 
Julkisten menojen hintaindeksi sosiaali- ja terveystoimelle      
   2000=100    Kerroin, kun vuosi =>2008 
2000    100      1,3070 
2001    103,1      1,2677 
2002    105,8      1,2353 
2003    108,9     1,2002 
2004    112,5     1,1618 
2005   116,1      1,1258 
2006   120,1     1,0883 
2007               124,1     1,0532  
2008   130,7     1,000 
 
 
II. Ikääntyneiden käyttämien sosiaali- ja terveyspalvelujen tiedonkeruumääritelmät 2008  
  
1. VANHUSPALVELUN AVOHOITO 
1.1 Kotihoito  
 
Kotihoitoa on sosiaalihuoltoasetuksen (29.6.1983/607) 9§ mukainen kotipalvelu ja 
kansanterveyslain (28.1.1972/66) 14 §, 1 momentin 2 kohdan mukainen kotisairaanhoito. 
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Kotihoidon kokonaisuus muodostuu tässä selvityksessä asetuksen sosiaali- ja terveydenhuollon 
asiakasmaksuista(9.10.1992/912) mukaisesta kotiin annettavien palvelujen kokonaisuudesta.  
Palvelua luonnehtivat seuraavat seikat: 
*Kotona annettavasta palvelusta on laadittu yhdessä palvelun käyttäjän kanssa palvelu- ja 
hoitosuunnitelma, joka käsittää sekä kotipalvelun että kotisairaanhoidon.  
*Palvelusta peritään palvelun laadun ja määrän, palvelun käyttäjän maksukyvyn sekä perheen 
koon mukaan määräytyvä kuukausimaksu.  
*Säännöllisen kotihoidon piirissä olevaksi asiakkaaksi lasketaan ne henkilöt, jotka saavat apua 
(=joko kotipalvelua tai kotisairaanhoitoa tai molempia)vähintään kerran viikossa.  
 
Kunnalliseen palveluasumiseen annettava kotihoito:  
 
Jos kunnan omiin palvelutaloihin annettavat kotihoidon palvelut tuottaa kunnan oma kotihoito, 
kustannukset kyseisestä toiminnasta sekä palvelun asiakastiedot esitetään sen palveluasumisen 
yhteydessä, johon kotihoidosta annettu palvelu kohdistuu. Palvelutaloihin suuntautuvat 
kotihoidon käynnit vähennetään kotihoidon käyntimäärästä. Palveluasumisen toimintatietona 
esitetään palvelutalojen asiakkaat sekä toteutuneet asumispäivät. Kotihoidosta eri 
palvelutaloluokkiin siirretyt kustannukset esitetään palveluasumisen tietojen yhteydessä.   
 
Palvelutaloihin annettavan kotihoidon kustannusten määrittelyssä voi käyttää seuraavia tapoja 
a) siirretään palvelutaloihin palveluja antavan henkilöstön palkka ja henkilöstösivukulut 
palveluasumisen kustannuksiin. b) kustannukset erotetaan kotihoidosta palvelutaloihin 
suuntautuneiden kotihoidon käyntien suhteessa.     
 
1.1.1 Kotihoidon asiakkaat poikkileikkaustilanteessa  
 
Kotihoidon säännöllisiä palveluja saavat asiakkaat joulukuussa 2008  = ne, joilla kyseisenä 
ajankohtana   on olemassa palvelujen saantia koskeva suunnitelma/päätös  ja jotka saavat 
kotihoitoa vähintään kerran viikossa (henkilötunnus kertaalleen).    

 
1.1.2 Säännöllisen kotihoidon asiakkaat annetun avun määrän mukaisissa ryhmissä 
 
Säännöllisen kotihoidon palveluja saavat asiakkaat (ikäryhmittäin, 65-74, 75-84, 85+) 31.12. 
2008 palvelu- ja hoitosuunnitelmaan kirjatun avuntarpeen mukaan luokiteltuina (tässä voidaan 
käyttää kaikkien kotihoidon säännöllistä apua saavien asiakkaiden määrää jos erittelyä 
pelkästään 65 vuotta täyttäneiden osalta ei ole saatavissa) 
Asiakkaat joiden:    
– avuntarve alle tai 10 h/kk, 
-avuntarve 11–20 h/kk       
-avuntarve 21–40 h/kk 
 – avuntarve 41 -80h/kk 
– avuntarve yli 80h/kk,  
– tilapäiset asiakkaat   
  
 
 
 
Kotihoidon vuoden tiedot   
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1.1.3 Vuoden asiakasmäärä:    
 
Sisältää sekä kotipalvelun (Sosiaalihuoltoasetus 29.6.1983/607, 9 §, kohta 1) että 
kotisairaanhoidon (Kansanterveyslaki 28.1.1972/66, 14§) asiakkaat ikäryhmittäin vuoden 
aikana siten, että asiakkaat lasketaan henkilötunnus kertaalleen. Sisältää sekä säännöllisen, että 
tilapäisen kotihoidon asiakkaat.    

 
Kotihoitoa saavat asiakkaat voivat käyttää myös tukipalveluja.   Asiakkailla on palvelun saantia 
koskeva päätös (maksuasetuksen noo 912 mukainen säännöllinen kotipalvelu.) Niitä kotihoidon 
asiakkaita, jotka saavat vain kotipalvelun tukipalveluja, ei lasketa mukaan kotihoidon 
asiakasmäärään vaan heidän määränsä kerätään erikseen. 

 
Pelkkää kotipalvelun tukipalvelua (Sosiaalihuoltoasetus 29.6.1983/607, 9§, kohta 2) saavat 
asiakkaat vuoden 2008 aikana.  Ne asiakkaat, joilla on olemassa päätös oikeudesta kotipalvelun 
tukipalveluun.  Mukaan lasketaan sama henkilö vain kerran, vaikka hän saisikin useampia 
tukipalveluja. (mm. ateria-, kauppa-, vaatehuolto-, kylvetys-, siivous-, kuljetus-, saattaja-, 
turvapalvelu)  

 
1.1.4 Kotihoidon käynnit vuoden 2008 aikana esitetään jaettuna seuraaviin ryhmiin:  
a) Kotihoidon oman toiminnan käynnit ikäryhmittäin vuoden aikana. Kotihoidon käynteihin 
lasketaan maksuasetuksen n:o 912 mukaiset kotipalvelukäynnit sekä kotisairaanhoitokäynnit (ei 
pelkästään tukipalvelua sisältäviä käyntejä).  Mukaan lasketaan sekä säännöllisen kotihoidon 
käynnit (maksuasetuksen n:o 912 mukaan) että tilapäiset (kertamaksu) kotihoitokäynnit. 
 
Kotihoidon käynti on kotihoitohenkilöstön tekemä käynti avohoidossa olevan asiakkaan luo. 
Kahden työntekijän samanaikainen käynti asiakkaan luona on yksi käynti, koska asiakkaan 
näkökulmasta kysymyksessä on vain yksi käynti. 

 
b) Kotihoidon ostopalvelukäynnit ikäryhmittäin  (kuten omat)  
 
1.1.5 Kotihoidon kustannustiedot   
 
Kotihoidon kokonaiskustannukset muodostuvat kotipalvelun peruspalvelu- ja tukipalvelujen 
kustannuksista sekä kotisairaanhoidon ja kotisairaanhoitoon liittyvän hoitotarvikejakelun 
kustannuksista. Kustannukset kerätään seuraavasti jaoteltuna 
 
1) Oman toiminnan peruspalvelujen (=kotipalvelun peruspalvelut + kotisairaanhoidon ja 
hoitotarvikejakelun) kustannukset    
*josta yli 65-vuotiaiden kustannukset erotetaan joko kuntien itse tekemän toiminnallisen jaon 
mukaan tai suoritteiden mukaisesti.   
2) Ostopalvelujen peruspalvelujen (=kotipalvelun peruspalvelut + kotisairaanhoidon ja 
hoitotarvikejakelun) kustannukset 
*josta yli 65-vuotiaiden kustannukset 
3) Oman toiminnan kotipalvelun tukipalvelujen kustannukset    
*josta yli 65-vuotiaiden kustannukset   
4) Kotipalvelun tukipalvelujen ostopalvelukustannukset 
*josta yli 65-vuotiaiden kustannukset 
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Sotainvalidien palvelujen kustannukset (ym. valtion korvaamat) ovat mukana kustannuksissa.   
 
Kustannukset vanhusikäryhmiin (yli 65v) kohdistuvien palvelujen osalta(tähän kohtaan otetaan 
mukaan kaikki asiakasryhmät iän perusteella, myös esim. vammaiset) 
  
1.2 Osavuorokautinen hoito/ Ikääntyneiden päiväsairaanhoito ja päivähoito 
 
Osavuorokautinen hoito on hoitoa, joka on kirjattu palvelu- ja hoitosuunnitelmaan tai joista on 
olemassa päätös ja josta asiakas maksaa maksuasetuksen mukaisen osapäivähoitomaksun. 
(vuonna 2008 maksu oli enintään 14 EUR /päivä tai alempi, jos kunta oli niin päättänyt). 
 
Toimintatiedot 
Vanhusten päivähoitopaikat  31.12.2008.   
Vanhusten päivähoidon hoitopäivät ikäryhmittäin vuoden 2008 aikana.  
 
Vanhusten päiväsairaalapaikat  31.12.2008.   
Vanhusten päiväsairaanhoidon hoitopäivät ikäryhmittäin vuoden 2008 aikana.  
 
Mikäli käytössä on päivätoimintayksikkö, jotka eivät ole auki jokaisena arkipäivänä n. 11 kk 
vuodessa, laskennallinen paikkamäärä muodostetaan seuraavasti: Kyseisissä yksiköissä 
toteutuneet toimintapäivät jaetaan 220:llä jolloin saadaan keskimääräinen paikkamäärä 
vuositasolla.  

 
Kustannustiedot   
 
Vanhusten päivähoito 
Päivähoidon kustannukset (omasta + ostopalveluista) ilmoitetaan kuten laitoshoidon 
kustannukset (sisältäen kaikki päivätoiminnan kustannuserät:henkilöstö, kiinteistökustannukset, 
ateriat, kuljetukset) 
*josta ostopalvelun kustannukset 

 
Vanhusten päiväsairaanhoito  
Päiväsairaanhoidon kustannukset (omasta + ostopalveluista) ilmoitetaan kuten laitoshoidon 
kustannukset (sisältäen kaikki päiväsairaanhoidon kustannuserät:henkilöstö, 
kiinteistökustannukset, ateriat, kuljetukset) 
*josta ostopalvelun kustannukset 
 
1.3 Omaishoidon tuki 
 
Toimintatiedot 
Kaikki omaishoidon tuen saajat ikäryhmittäin vuoden 2008 aikana. (Omaishoidontuen saajalla 
on omaishoidontuen sopimus sekä hoito- ja palvelusuunnitelma)  
*josta 65 vuotta täyttäneet omaishoidontuen saajat. 
Omaishoidontukea pelkästään palveluina saaneet 2008 (65 vuotta täyttäneet) 
Kaikki omaishoidon tuen saajat ikäryhmittäin joulukuussa (yhtenä päivänä) 2008.    
*josta 65 vuotta täyttäneet omaishoidontuen saajat. 
Omaishoidontuen korvausluokat ja asiakkaiden jakautuminen korvausluokkiin. 
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Kustannukset 
Omaishoidon tuen kustannukset sisältävät ainakin omaishoitajien palkkiot + henkilöstö- 
sivukulut sekä vakuutusmaksut. Joillakin kunnilla kustannuksissa ovat mukana (palvelusetelillä 
järjestettävän) omaishoitajien vapaan järjestämisen kustannukset sekä omaishoidontuen jakajien 
kustannukset. (esim. omaishoidontuen vapaan tuuraajat). 
 
Omaishoidontuen hoitopalkkiot (kaikki yhteensä sekä +65v. osuus). 

 
1.4  Virkistystoiminta ( korttelikerhot, palvelukeskukset ym.) 
 
Se toiminta palvelutaloissa (palvelukeskus tai muu virkistystoiminta, joka yleensä on avointa 
kunnan asukkaille), joka ei ole kotihoitoa, lasketaan kustannuksina mukaan muuhun vanhusten 
virkistystoimintaan. Palvelukeskusten ja muun vapaamuotoisesta toiminnan kustannukset. 
Kunnat ilmoittavat, mitä kustannuseriä tähän kohtaan on laskettu.  Tätä summaa ei voida jakaa 
ikäryhmille, joten kustannukset eivät tule mukaan ikävakioituihin asukaskohtaisiin 
kustannuksiin vaan ilmoitetaan vain osana kokonaiskustannuksia. 
 
1.5 Palveluasuminen (kevyt ja keskiraskas palveluasuminen) 
 
Palveluasuminen on asumismuoto, jossa asukas voi saada päivittäiset tarpeen mukaiset palvelut 
itsenäisen asumisen mahdollistamiseksi. Yksilöllinen palvelutarve määritellään hoito- ja 
palvelu suunnitelmassa.  Kunta osoittaa asukkaat palvelutaloihin tai tekee 
palveluasumispäätökset. 
 
Kunnan kotihoito voi antaa palveluja yksityisten säätiöiden yms. palvelutaloissa asuville, mutta 
tätä ei tarkastella kunnan kannalta palveluasumisena vaan palvelut ovat osa kunnan 
kotihoitoa.(ei Tampereella muihin kuin tavallisiin vuokra-asuntoihin) 
 
Kevyeen palveluasumiseen luetaan alle 0,195 henkilöstömitoituksen palveluasuminen. ( 
Kevyen palveluasumisen asiakkaiden saama kotihoito on niin vähäistä, että heitä ei oteta 
huomioon kunnan palvelurakenteen tarkastelussa).  
 
Keskiraskaaksi palveluasumiseksi luetaan palvelu, joka annetaan palvelutaloksi nimettyyn 
yksik köön, jonka henkilöstömitoitus on hoito- ja huolenpitohenkilöstön osalta vähintään 0,20  
(pyöristysraja 0,195-> 0,2. ). Mitoitukset ovat laskennallisia. Henkilökuntaa, joka tekee 
pelkästään virkistys- ja askartelu- tai ruokapalvelutehtäviä, ei lasketa mukaan. 
Henkilöstömitoitus lasketaan koko talon osalta, ei yksilöllisesti asukkaista. 
 
Palveluasumisesta kerättävät toimintatiedot:  
Palveluasumisen asiakkaiksi 31.12. luetaan ne asukkaat, joilla on voimassaoleva vuokrasuhde 
palveluasuntoon.   
 
Kevyen palveluasumisen (henkilöstömitoitus alle 0,195) asukkaat 31.12.2008 
ikäryhmittäin(Oma/osto)  
 
Kevyen palveluasumisen (henkilöstömitoitus alle 0,195) asumisvuorokaudet  
ikäryhmittäin(Oma/osto)  
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Kevyen palveluasumisen (henkilöstömitoitus alle 0,195) kustannukset (Oma/osto).  
 
Keskiraskaan palveluasumisen(hm1,95-3,95) asukkaat 31.12.2008 ikäryhmittäin(Kunnan 
oma toiminta/ostopalvelut).   
 
Keskiraskaan palveluasumisen asumisvuorokaudet vuoden 2008 aikana 
ikäryhmittäin(oma/osto). 
 
Palveluasumisen kustannukset  
 
Kaupunkien omat palvelutalot: Asumiskustannukset:  
Kaupungeissa on yleensä kiinteistöpalveluja tuottava yksikkö, joka huolehtii 
palvelutalokiinteistöistä ja perii tiloista vuokran. Asukkaat maksavat itse oman asuntonsa 
vuokrakustannukset. Asukkaat voivat saada maksuihinsa Kelan korvaukset.  
 (HUOM. Jos asukkaiden maksamat vuokrat kulkevat kaupungin kirjanpidon kautta, ne 
poistetaan palveluasumisen menoista.)   
 
Kustannukset palveluista: 
Kunnan kotipalvelu voi tuottaa kunnallisiin palvelutaloihin tarvittavat palvelut.  Tällöin 
palvelujen kustannukset siirretään palveluasumiseen ja ovat osana asumisvuorokauden 
kustannuksia.(ks. Kohta 1.1. kunnalliseen palveluasumiseen annettava kotihoito) 
  
Ostopalvelun palvelutalot     
Asumisen ja palvelujen kustannukset:  
Asiakkaat maksavat  kaupungin määrittelemät palvelumaksut(Tampere, Espoo) ja 
palveluntuottajan perimät vuokrat TAI  asiakasmaksut, johon kuuluu vuokra, ruoka ja 
palvelumaksu. Asumispalvelupäätöksessä määritellään asiakkaan maksuosuus asumispalvelun 
kokonaiskustannuksista.  Kunnan maksettavaksi jäävä osuus lasketaan tapauskohtaisesti. 
Asukkaat voivat saada maksuihinsa Kelan korvaukset.  

  
Kunnan kustannuksina ostopalveluna hankittavasta keskiraskaasta palveluasumisesta kerätään 
sekä bruttokustannukset että nettokustannukset.   

 
Kunnissa on olemassa säätiöiden/järjestöjen omistamia palvelutaloja, joiden asukasvalintoihin 
kaupunki ei osallistu, mutta joihin kaupungin kotihoito antaa palvelut.   Nämä palvelut näkyvät 
vain osana kotihoitoa. 
 
2. VANHUSTEN YMPÄRIVUOROKAUTISET PALVELUT   
 
2. 1 Tehostettu palveluasuminen 
Tehostettuun palveluasumiseen luetaan ne palvelutaloiksi tai ryhmäkodeiksi nimetyt yksiköt, 
joissa hoito- ja huolenpitohenkilöstöä on vähintään 0,395/asukas.  Mitoitukset ovat 
laskennallisia. Henkilökuntaa, joka tekee pelkästään virkistys- ja askartelu- tai ruokapalvelu 
tehtäviä, ei oteta mukaan mitoituslaskelmaan. 
 
Tehostetun palveluasumisen yksiköitä ovat ne ikääntyneille tarkoitetut palveluasumisyksiköt, 
joissa henkilökunta on paikalla ympäri vuorokauden. 
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Ne eroavat vanhainkodeista mm siinä, että Kela on hyväksynyt ne avohoidon yksiköiksi.  
(Laatusuositus , s 52) 
 
Toimintatiedot 
Vanhusten tehostettujen palveluasuntojen asukkaat 31.12.2008 ikäryhmittäin.(Kunnan oma 
toiminta./Ostopalvelut ) 
Tehostetun palveluasumisen asumisvuorokaudet v. 2008 aikana ikäryhmittäin. (Kunnan oma 
toiminta./Ostopalvelut) 
Palvelusetelillä palveluja ostavat asiakkaat ikäryhmittäin.   
 
Kustannukset: Kaupunkien omat tehostetun palveluasumisen palvelutalot 
Oman toiminnan tehostetun palveluasumisen kustannukset sisältävät kiinteän henkilöstön, 
tarvike- ja ruokakustannukset. Asukas maksaa itse asumisen kustannukset ja saa tarvittaessa 
Kelan avustukset asumiskustannuksiin. Asiakas maksaa myös itse  mm lääkkeet. 
  
Tehostetun palveluasumisen ostopalvelut 
Ostopalvelulla on kuukausihinta (asiakkaalle), johon kuuluvat vuokra, ruoka, perusmaksu ja 
yksilöllinen palvelumaksu.  Asiakas maksaa asumisen (Kelan korvaukset) ja palvelujen 
kustannukset siltä osin, mihin hänen tulonsa riittävät.     
Toinen käytäntö on, että asiakas maksaa vuokran ja ruoan itse. Palvelun osalta asiakas maksaa 
tulojen mukaan määritellyn asiakasmaksun. (Oulu, Tampere) 
Palvelusetelillä hankitun palvelun kustannukset lasketaan eriteltynä mukaan kustannuksiin.   
Kunnan kustannuksina ostopalveluna hankittavasta tehostetusta palveluasumisesta kerätään 
sekä bruttokustannukset että nettokustannukset.  ¨ 
 
Palvelutalojen lyhytaikaishoito   
Palvelutaloissa tapahtuvasta lyhytaikaishoidosta   kootaan  ikäryhmittäin tiedot asiakkaista  
31.12 ja  vuoden asumispäivistä sekä kustannuksista. Mikäli kunta saa vain asiakas- ja  
asumispäivätiedot, erotellaan kustannukset asumispäivien suhteessa tehostetusta 
palveluasumisesta. Vantaalla on tavallisen palveluasumisen yhteydessä 6 kotiutusasuntoa, 
joiden tiedot Vantaa laittaa palvelutalojen lyhytaikaishoidon kohtaan. 
 
2.2 Vanhuspalvelun laitoshoito  
Vanhusten laitoshoitoa annetaan sekä sosiaalihuollon toimintayksiköissä (Sosiaalihuoltolaki 
17.9.1982/710, 24 § )että terveydenhuollon yksiköissä (Kansanterveyslaki 28.1.1972/66, 16 §). 
Tässä sosiaalihuollon toimintayksiköitä kutsutaan vanhainkodeiksi ja terveydenhuollon 
yksikköjä terveyskeskusten pitkäaikaisvuodeosastoiksi.      
 
Varsinaisen vanhuspalvelun laitoshoidon lisäksi esitetään tiedot vanhusikäryhmien  
akuuttisairaanhoidosta terveyskeskuksissa terveydenhuollon palvelujen yhteydessä. 
 
Vanhainkodit: Toimintatiedot 
Vanhainkotien kaikki asiakkaat ikäryhmittäin yhtenä päivän joulukuussa 2008 
/(=pitkäaikaishoidon asiakkaat ja lyhytaikaishoitoasiakkaat yhdessä)  
*Joista lyhytaikaishoidossa olevat asiakkaat yhtenä päivänä joulukuussa 2008 ikäryhmittäin 
 
Pitkäaikaishoidon asiakkaalle on tehty pitkäaikaishoidon päätös. Lyhytaikaishoidon asiakkaan 
hoito laitoksessa on määräaikaista tai tilapäistä.   
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Hoitopäivät ikäryhmittäin vuoden 2008 aikana kunnallinen toiminta ja ostopalvelut eriteltyinä. 
Asiakkaan uloskirjoituspäivää ei lasketa hoitopäiväksi.. 
 
Hoitopäivistä lyhytaikaishoidon hoitopäivät  ikäryhmittäin vuoden 2008  aikana kunnallinen 
tuotanto ja ostopalvelut eriteltyinä. Asiakkaan uloskirjoitus päivää ei lasketa hoitopäiväksi.. 

 
Kustannukset: Kunnalliset vanhainkodit 
Laitoshoidon kustannukset ovat tilinpäätöstietojen mukaiset ja ne sisältävät 
pääomakustannukset. Tähän sisältyvät mm. hoitohenkilökunta, fysioterapia ja muut 
erityistyöntekijät, laitoksen johto ja esimiehet, vanhainkodin henkilöstöön kuuluvat tai 
ostopalveluna hankitut lääkäripalvelut, työhönotto, laitosten kiinteistö,- ruoka,- siivous,-  
vaate,- ja muut huoltopalvelut, hoitotarvikkeet, työsuhdeasunnot (nettomenot),   laboratorio,  
röntgen, kuljetus, lääkkeet, arkisto, irtaimen omaisuuden korot ja poistot. Vyörytykset ks. 
Kohta 3.  
Ostopalveluvanhainkodit 
Bruttokustannukset = ostopalveluvanhainkodin menot siten, että asiakasmaksuja ei ole 
vähennetty. 
Nettokustannukset= ostopalveluvanhainkodin menot siten, että asiakasmaksut on vähennetty. 
 
Terveyskeskuksen vuodeosastot  
Toimintatiedot 
Vuodeosastolla olevat asiakkaat/potilaat ikäryhmittäin yhtenä päivän joulukuussa 2008. 
(Pitkäaikaishoitopotilaat ja lyhytaikaishoitopotilaat yhdessä.) 
*Joista lyhytaikaishoidossa olevat yhtenä päivän joulukuussa (31.12.) 2008 ikäryhmittäin.  
TÄMÄ OSUUS TOIMINNASTA TARKEMMIN KOHDASSA 3. 
Pitkäaikaishoidon asiakkaalle/potilaalle on tehty pitkäaikaishoidon päätös. Lyhytaikaishoidon 
asiakkaan/potilaan hoito laitoksessa on määräaikaista tai tilapäistä.    
Hoitopäivät ikäryhmittäin vuoden 2008 aikana. Terveyskeskusten vuodeosastoilla vuoden 2008  
aikana toteutuneet perussairaanhoidon hoitopäivät ikäryhmittäin eriteltynä kunnallinen tuotanto 
ja ostopalvelut eriteltyinä. 
Hoitopäivistä lyhytaikaishoidon hoitopäivät ikäryhmittäin vuoden 2008 aikana.  Asiakkaan 
uloskirjoituspäivää ei lasketa hoitopäiväksi. Oma tuotanto ja ostopalvelut eriteltyinä. TÄMÄ 
OSUUS TOIMINNASTA TARKEMMIN KOHDASSA 3. 
 
Terveyskeskusten kustannukset 
Kunnalliset terveyskeskuksen vuodeosastot 
Kustannuksiin sisältyvät perusterveydenhuollon lopputuotteiden kustannusten sisältämät erät 
laskutettuina tai vyörytettyinä.  
 
Kustannukset sisältävät mm: Hallintomenot, terveyskeskuksen  johto ja hallinto, taloushallinto 
(budjetointi, kirjanpito, maksuliikenne, laskutus, sisäinen laskenta, muut taloushallinnon tehtä-
vät) henkilöstö- hallinto (palkanlaskenta, työsuhdeasiat, muu henkilöstöhallinto) henkilöstön 
työsuhdeasunnot, henkilöstön työterveyshuolto, muut hallintopalvelut. 
Sairaalan hallinto- ja palveluyksiköt :tekninen yksikkö, ravintokeskus, röntgen, laboratorio, 
patologia, kliininen fysiologia, kliininen neurofysiologia, fysioterapia, sosiaalityö, leikkaus- 
osasto, hoitopalvelu- yksikkö, toimintaterapia, ravitsemusterapia, puheterapia, sairaalan 
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hallinto, työhönotto, potilasasiakirja- yksikkö, postikeskus, välinehuolto ja hygieniaosasto, 
keskusvarasto, vaatehuolto, siivoushuolto, muut huoltopalvelut. 
Kustannukset sisältävät myös alle 65-vuotiaiden osuuden, joka on analyysissä  vähennetty   alle 
65-vuotiaiden käyttämien  palvelujen suhteessa.  
 
Terveyskeskuksen vuodeosastohoidon ostopalvelut 
Bruttokustannukset: ostopalveluna hankitun terveyskeskusvuodeosaston menot siten, että 
asiakasmaksuja ei ole vähennetty. 
Nettokustannukset: ostopalveluna hankitun terveyskeskusvuodeosaston menot siten, että 
asiakasmaksut on vähennetty.  
Jos vain nettomenot on ilmoitettu, bruttomenot lasketaan lisäämällä nettomenoihin 
lyhytaikaishoidon asiakasmaksu 32 euroa * hoitopäivät    
Kustannukset sisältävät terveyskeskuksen vuodeosastohoidon kokonaisuudessaan.   Alle 65-
vuotiaiden käyttämien palvelujen kustannukset vähennetään käytettyjen palvelujen suhteessa. 
 
3. VANHUSTEN TERVEYDENHUOLTO 

 
3.1 Perusterveydenhuollon avohoito (avosairaanhoidon vastaanotto) 
 
Toimintatiedot      
Päivystys- ja ajanvarausvastaanoton lääkärikäynnit ikäryhmittäin (muut kuin kotisairaanhoidon 
käynnit).   
Lääkärillä käyneet avosairaanhoidon asiakkaat ikäryhmittäin vuoden 2008 aikana 
Lääkärin avohoitokäyntien määränä ilmoitetaan päivystys- ja ajanvarausvastaanotoille tehdyt  
käynnit. Ennaltaehkäisevän terveydenhuollon käynnit (neuvolat, seulonnat jne …) ovat mukana 
käyntimäärässä.     
Käynnin määritelmänä käytetään muilta osin Kuntien ja kuntayhtymien toiminta- ja 
taloustilaston 2008 ohjeistusta kohdassa 252. Perusterveydenhuolto. 
 
Kustannukset  
Kerätään kaikki kunnan perusterveydenhuollon avohoidon toiminnasta aiheutuneet 
kustannukset laajemmin kuin kerätyt suoritteet. Mukaan otetaan hammashuoltoa lukuun 
ottamatta kaikki perusterveydenhuollon avotoimintojen kustannukset sisältäen mm. 
sairaanhoidolliset tukipalvelut kuten laboratorio- ja röntgentoiminnan, lääkinnällisen 
kuntoutuksen, fysioterapian, työterveydenhuollon  jne. KOTISAIRAANHOIDON 
KUSTANNUKSET ON ESITETTY ERIKSEEN KOTISAIRAANHOIDON YHTEYDESSÄ, 
JOTEN NIITÄ EI SISÄLLYTETÄ TÄSSÄ PERUSTERVEYDENHUOLLON 
KUSTANNUKSIIN.  Ikäryhmittäiset kustannukset ovat samat kuin raportissa ”Suurten 
kaupunkien terveydenhuollon kustannukset 2008”. 
 

3.2 Kunnallisten terveyskeskusten lyhytaikainen vuodeosastohoito 
Toimintatiedot 
Lyhytaikaishoidon vuodeosastolla olevat asiakkaat/potilaat ikäryhmittäin yhtenä päivän 
joulukuussa 2008.     
Lyhytaikaishoidon hoitopäivät ikäryhmittäin vuoden 2008 aikana. Terveyskeskusten 
vuodeosastoilla vuoden 2008 aikana toteutuneet perussairaanhoidon hoitopäivät ikäryhmittäin 
eritellen kunnallinen tuotanto ja ostopalvelut.   
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Kustannukset 
Kustannukset erotetaan pitkäaikaishoidon yhteydestä useimmissa kunnissa toiminnallisesti ja 
joillakin kunnilla laskennallisesti.   
  
3.3 Kotisairaala (perusterveydenhuolto tai erikoissairaanhoito) 
Suoritteet (hoitopäivät) ikäryhmittäin   
Kustannukset kotisairaalatoiminnasta 
 
3.4 Erikoissairaanhoito  
Toimintatiedot 
Kerätään tiedot somaattisesta ja psykiatrisesta poliklinikka- ja vuodeosastohoidosta. Itse 
tuotetut ja ostopalveluna hankitut palvelut ilmoitetaan erikseen.  
Avohoitokäyntien ja hoitopäivien määritelmänä käytetään Kuntien ja kuntayhtymien toiminta- 
ja taloustilaston 2004 ohjeistusta kohdassa 260. Erikoissairaanhoito. 
  
Kustannukset 
Erikoissairaanhoidon kustannukset sisältävät eri ikäryhmien käyttämien erikoissairaanhoidon 
avo- ja laitospalvelujen kustannukset eriteltyinä.  (Oma tuotanto bruttokustannuksina ja 
ostopalvelut nettokustannuksina) 
  
Ostopalvelut  
Ostopalvelujen nettokustannukset tilinpäätöksen mukaisesti. Jos kunta saa ikäryhmittäiset 
kustannukset valmiina, ne ilmoitetaan sellaisinaan. Jos taas käytössä on pelkästään 
kokonaiskustannus, käyttö jaetaan ilmoitettujen suoritteiden suhteessa ikäryhmille. 
Helsinki, Espoo ja Vantaa saavat Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirissä hoidettujen 
asukkaittensa erikoissairaanhoidon todelliset hinta- ja hoitotiedot ikäryhmittäin suoraan 
Ecomed-tietojärjestelmän kautta hoitotietojen järjestelmästä. Hoidon kustannukset ovat 
potilaskohtaisia kohdentuen tuotelaskutuksen tai suoritekohtaisen laskutuksen perusteella. Vain 
muutama prosentti näiden kuntien erikoissairaanhoidon ikäryhmittäisistä kustannus- ja 
suoritetiedoista perustuu laskennalliseen menetelmään.  
Turussa ja Tampereella ja Oulussa vanhusikäryhmien kustannukset on laskettu toisin.  
Vanhusikäryhmien käyttämien hoitopäivien määrä on kerrottu keskimääräisellä hoitopäivän 
hinnalla ja vastaavasti käyntien määrä keskimääräisellä käynnin hinnalla.     
Kustannusten laskentatapa kahdella eri tavalla voi aiheuttaa eroja kuntien vanhusikäryhmien 
erikoissairaanhoidon kustannusten vertailussa.    
Tiedot vanhusikäryhmien käyttämistä erikoissairaanhoidon palveluista ovat samat, jotka 
kaupungit toimittavat Kuntaliiton raporttiin "Suurten kaupunkien terveydenhuollon 
kustannukset 2008".  
Psykiatriset kuntoutuskodit ja –asumispalvelut jätetään tarkastelun ulkopuolelle.      
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Tiina Mäkinen, pj (tiedonkeruuvastaava) 
Turun sosiaali- ja terveystoimi  
Palvelujohto 
PL 670, 20101 TURKU 
(käyntiosoite: Kristiinankatu 1, 4. krs) 
puh. 050 552 9231, fax. 02 269 2997 
etunimi.m.sukunimi@turku.fi 
 
Sirpa Honni 
Helsingin kaupungin sosiaalivirasto  
Tietohallintopalvelut - Information Administration Unit 
Tietohuolto- ja tilastoyksikkö 
PL 7011, 00099 Helsingin kaupunki (Vironkatu 2, 5. krs) 
Puhelin +358 9 310 43252, 040 334 4644 
Fax +358 9 310 43183 
etunimi.sukunimi@hel.fi 
  
Anne Siipola (vara)   
Helsingin kaupungin sosiaalivirasto  
Tietohallintopalvelut - Information Administration Unit 
Tietohuolto- ja tilastoyksikkö 
PL 7011, 00099 Helsingin kaupunki (Vironkatu 2, 5. krs) 
puh. 09-310 43696, 050-3098645, f. 09-31043183  
etunimi.sukunimi@hel.fi 
 
Maarit Varis 
sosiaalivirasto, Vanhusten palvelujen vastuualue 
Toiminnan ja johtamisen tuki 
PL 8555, 00099 Helsingin kaupunki 
puh. 310 42850,  050-5532874 
etunimi.sukunimi@hel.fi 
 
Kari Laakoli  
Helsingin Sosiaalivirasto 
Hallinto- ja kehittämiskeskus, johdon tuki  
Toinen linja 4 A (11. krs. h. 1101) 
PL 7001,00099 Helsingin kaupunki 
Puh.09 310 24137 ,040 334 6732 
etunimi.sukunimi@hel.fi 
 
Outi Väistö      
 Helsingin terveyskeskus / Hallinto- ja palvelukeskus 
Siltasaarenkatu 13 4. krs 00530 Helsinki 
PL 6000   00099 Helsingin kaupunki  
Puh. +358 9 310 42336, Gsm. +358 50 343 2364 
Fax. +358 9 310 42504    
etunimi.sukunimi@hel.fi 
 
Ritva Ylöstalo-laine 
Helsingin terveyskeskus / Hallinto- ja palvelukeskus 
Pitkäaikaissairaala 
Siltasaarenkatu 13 3. krs 00530 Helsinki 
PL 6000   00099 Helsingin kaupunki 
Puh. +358 9 310 64161, 040 3340717 
Fax. +358 9 310 42503   
etunimi.sukunimi@hel.fi 
 
Heli Koskisuo 
Helsingin terveyskeskus / Hallinto- ja palvelukeskus 
Siltasaarenkatu 13 3. krs 00530 Helsinki 
PL 6000   00099 Helsingin kaupunki 
Puh. +358 9 310 28166, Gsm. +358 40 334 0137 

Fax. +358 9 310 42503 
etunimi.sukunimi@hel.fi 
 
Raija Välimäki    
Espoon sosiaali- ja terveystoimi,  
Talousohjaus  
Pl 12 (Kirkkojärventie 6 B) 02771 Espoo 
puh. 09- 816 23943, 050 5942543 
etunimi.sukunimi@espoo.fi 
 
Tanja Lindroth(tiedonkeruuvastaava) 
Espoon sosiaali- ja terveystoimi 
Tieto, laatu ja kehittäminen 
Pl 2500 (Kamreerintie 7, 2.krs) 02070 Espoo 
puh. 09- 816 82245, 046- 877 2143 
etunimi.sukunimi@espoo.fi 
  
Kristiina Matikainen   
Vantaan kaupunki, Sosiaali- ja 
 terveydenhuollon toimiala 
Peltolantie 2 D, 01300 Vantaa 
puh. 839 21013 , 050 3121781   
etunimi.sukunimi@vantaa.fi 
 
 
Anne Mäkiprosi 
Vantaan kaupunki, Sosiaali- ja 
 terveydenhuollon toimiala 
Peltolantie 2 D, 01300 Vantaa 
puh. 839 21256,  
etunimi.sukunimi@vantaa.fi 
 
 
Mirjam Jarhio    
Turun sosiaali- ja terveystoimi 
Tutkimus- ja kehitysyksikkö 
Kristiinankatu 1, 20100 Turku 
puh. 02-262 6631, fax: 02-26 26660    
etunimi.sukunimi@turku.fi 
 
Taina Kaila 
Turun kaupungin sosiaali- ja terveystoimi/Kotihoito 
Linnankatu 14, 20100 Turku 
puh. 050-5955044, 02-2626038, fax 02-2626771 
etunimi.sukunimi@turku.fi 
 
Tuulia Koponen 
Turun sosiaali- ja terveystoimi 
Vanhuspalvelut, Geriatrinen sairaanhoito 
Vähäheikkiläntie 3, 20700 Turku 
p. 02-2662301, 050-5610952    
etunimi.sukunimi@turku.fi 
 
Pekka Paatonen 
 Turun sosiaali- ja terveystoimi/resurssien hallinta 
Kristiinankatu 1, PL 670 
20101 TURKU 
Puh. (02) 266 2952, 050 526 9470, Fax (02) 262 6512   
etunimi.sukunimi@turku.fi 
 
Ritva Haapakoski 
Tampereen kaupunki, Hyvinvointipalvelut 
Laitoshoito 
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Rauhaniementie 19 
33180 TAMPERE 
Puh 03- 565 76 672,  050 –4060092  
etunimi.sukunimi@tampere.fi 
 
Jukka Mäkinen(tiedonkeruuvastaava) 
Tampereen kaupunki, Hyvinvointipalvelujen 
kehittämiskeskus, tietohallinta 
Koulukatu 9, PL 98, 33201 Tampere 
puh. 0400 22 6605      
etunimi.sukunimi@tampere.f 
 
Anne Lähde-Säteri 
Tampereen kaupunki, Hyvinvointipalvelut,     
etunimi.sukunimi@tampere.f 
 
Markku Mattila(tiedonkeruuvastaava) 
Oulun sosiaali- ja terveystoimi/ tilaaja 
Kirkkokatu 18, PL 37, 90015 Oulun kaupunki  
 044 -7034026, f.08-558 44009  
etunimi.sukunimi@ouka.fi 
 
 

Marja Kääriäinen  
Oulun sosiaali- ja terveystoimi 
Johdon tukipalvelut 
Kirkkokatu 18, PL 37, 90015 Oulun kaupunki 
puh: 044 - 703 45304 
fax: (08) 558 44009 
etunimi.sukunimi@ouka.fi 
  
Marja Kälkäjä  
Oulun sosiaali- ja terveystoimi 
Hallinto- ja talouspalvelut 
PL 8, 90015 Oulun kaupunki 
Käyntiosoite: OKS, Kiviharjuntie 5, 2.krs 
Puh: 044 703 5093, Fax: (08) 558 45639 
etunimi.sukunimi@ouka.fi 
 
Aila Kumpulainen 
Saunamäentie 7 
027700 ESPOO 
puh.  040 56 55 225  
etunimi.sukunimi@saunalahti.fi
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