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Tiivistelma

Tyollisyystilanne on kehittynyt suotuisasti l&hes koko viime vuosikymmenen. Taloudellisen taantuman seu-
rauksena tyottomyys kdantyi kuitenkin syksylléa 2008 nopeaan kasvuun. Tyottomien maara kasvoi Kuusikko-
kunnissa 37 prosentilla vuonna 2009 ja nuorten alle 25-vuotiaiden ty6ttdmien méara lisdantyi vuodessa jopa
53 prosentilla. Luvut ylittévéat selvéasti Suomen keskiméaéaraisen tydttomyyden kasvun. Raportissa on tilasto-
katsaus ty6ttomyyden muutoksiin Kuusikkokunnissa vuosina 2003 — 20009.

Tassé raportissa kuvataan tyollistémispalvelujen k&ytantdja Kuusikon kunnissa vuonna 2009. Kukin kunta on
itse tehnyt raporttiin tyollistdmispalvelujensa kuvauksen. Erityisend kiinnostuksen kohteena raportissa ovat
nuorten tyottémien tyoéllistamispalvelut. Jokainen Kuusikon kunta on jérjestanyt tyollistamispalvelunsa
omalla tavallaan. Raportin vertailutietojen saamista on vaikeuttanut se, ettd monessa kunnassa sosiaalitoi-
men osuus tydllistdmisasioiden hoidossa on vahainen. Raportissa on esitelty Kuusikkokuntien ty6llisyyspo-
liittisia tavoitteita ja tyollistamispalvelujen organisaatiota.

Raportissa on erityisesti kuvattu aikuissosiaalityon toimintamalleja ja osuutta ty6llistymisen edistaémisessa.
Kaikki Kuusikon kunnat ovat perustaneet yhdessa tyévoimatoimistojen ja Kelan kanssa tyévoiman palvelu-
keskukset, joiden toimintaa raportissa on myds kuvattu. Oma lukunsa on kuntouttavasta tyotoiminnasta, jo-
ka on kuntien kannalta keskeinen ja kasvava tydllistamispalvelu. Kuusikkokunnat osallistuvat myds monilla
muilla tavoilla ty6llistymisen ja kuntoutumisen edistdmiseen. Liitteend on laaja listaus keskeisistéa ty6llista-
mishankkeista, joissa Kuusikkokunnat ovat mukana.
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1 Johdanto

Kuusikkokuntien aikuissosiaalityon asiantuntijaryhmén julkaisee kaksi vertailuraporttia vuodelta
2009. Ensimmainen raportti (4/2010) kasittelee kuuden suurimman kaupungin toimeentulotukea.
Aikuisten kanssa teht&van sosiaalitydn juuret ovat kytkeytyneet viimesijaisen toimeentulon tur-
vaamiseen. Toimeentulotuki on myo6s kustannuksiltaan suuri lakisadteinen etuus, joten toimeentu-
lotuen asiakkuuksien ja kustannusten vertailu on perusteltua. Toisaalta ty6ttomét ovat suurin ai-
kuissosiaalityon ja toimeentulotuen asiakasryhma ja siksi taman raportin vertailun teemaksi on va-
littu Kuusikkokaupunkien tydllistamispalvelut. Raportin rajaaminen tydllistamiseen ei anna aikuis-
sosiaalitydn monimuotoisuudesta kattavaa kuvaa, mutta asiantuntijaryhma on joutunut tekemaan
valintoja sen suhteen, mita otetaan tand vuonna Kuusikossa tyon alle. Tulevina vuosina kuusikko-
vertailuun voidaankin ottaa muita aikuissosiaalityon kohderyhmia.

Aikuissosiaalityon kasite on melko uusi ja sen sisaltd on ollut viimeisen kymmenen vuoden aikana
muutoksessa. Yleinen mielikuva aikuissosiaalityontekijan tydsta on liittynyt toimeentulotuen
myontamiseen. 1990-luvulta lahtien toimeentulotuen hakua ja kasittelya on kuitenkin eriytetty so-
siaalityosta, erilliseksi kirjallisten hakemusten etuuskasittelyksi. Aikuissosiaalityon side toimeentu-
lotukeen on léyhentynyt, vaikka suurin osa aikuissosiaalityontekijan asiakkaista on mygs toimeen-
tulotuen saajia. Kun sosiaalityontekija ei tee enda niin paljoa paatoksia asiakkaan perusetuuksista,
on tydskentelyn lahtokohtana aiempaa enemman asiakkaan tarvitsema tuki tai kuntoutustarpeet.
Tyoskentelysuhde on kehittynyt dialogisempaan suuntaan ja siind on enemman yhdessa tekemis-
ta. Yhtena kehittdmissuuntana on ollut suunnitelmallisen ja tavoitteellisen tydotteen kehittami-
nen.

Kunnan rooli ty6llistamisessa

Valtiolla on ensisijainen vastuu tydllisyyspolitiikasta ja julkisesta tyovoimapalvelusta. 1990-luvun
laman aikana tyovoimaviranomaisilla ei ollut edellytyksia ehkaisté pitkaaikaistyottomyytta tuki-
toimilla. Sen jélkeen valtiolla suuntana on ollut aktiivinen tydvoimapolitiikka, vaikka tydttomien
aktivointiaste on Suomessa edelleen verrattain alhainen. Tyévoimahallinnolla on k&ytossa laaja
palveluvalikoima kuten tyonvélityspalvelut, ammatinvalinnan ohjaus, tyévoimapoliittinen koulutus
ja tybnantajapalvelut.

Myds kunnat toimivat tydllisyysasioissa paljon laajemmin kuin lain maarittama tyallistamisvelvolli-
suus edellyttaisi. Kunnat ovat itsessaén suuria tyonantajia ja ne edistavat elinkeinopoliittisin toimin
tyollisyytta alueellaan. Ne tyOllistéavat runsaasti tyottomia palkkatuettuun tyohon, jarjestavat kun-
touttavaa tyotoimintaa ja avustavat jarjestoja tyollistamisessa. Nuorten tyollistymista edistetéaan
mm. ty6pajatoiminnalla ja oppisopimuskoulutuksella. Ty6elaméavalmiuksien lisddmiseksi jarjeste-
téén koulutusta ja valmennusta. Lisaksi kunnat osallistuvat ja luovat edellytyksia erilaisille hank-
keille, joilla haetaan uusia tapoja tyollistaa tiettyja kohderyhmié. Néilla hankkeilla on yleensa mui-
takin rahoittajia. Suurimmissa kaupungeissa tyollistamistoimet on yleensa hajautettu eri hallinto-
kunnan vastuulle ja yleisesti jokin muu hallintokunta kuin sosiaalitoimi on p&avastuussa tyollista-
misasioissa. Luvussa 3 on esitelty Kuusikkokaupunkien tydllistdmistoiminnan tavoitteita ja organi-
sointia.



2000-luvun alusta lahtien aikuissosiaalityd on ollut tiiviisti kytkoksissa aktiiviseen sosiaalipolitiik-
kaan, joka lainsdadanngdssa kirjattiin erityisesti kuntouttavan tydtoiminnan lakiin. Lain tavoitteena
on pitkaan tydmarkkinatukea tai toimeentulotukea saaneen tydttoman tyollistymis- ja koulu-
tusedellytysten parantaminen. Keskeisena vélineend on sosiaali- ja tydvoimaviranomaisen yhdessa
asiakkaan kanssa tekema aktivointisuunnitelma. Sosiaalitoimistojen ja sosiaaliasemien aikuissosi-
aalityolla itsellaédn on rajallisesti valineita tyottoman tyollistymisen edistamisessa. Sosiaalityd pe-
rustuu toimintaan laajan verkoston kanssa ja on usein luonteeltaan palveluohjauksellista. On vai-
kea yksiselitteisesti rajata, mita aikuissosiaalityé tyottéman kanssa on. Luvussa 4 on kuvattu ai-
kuissosiaalityon paikkaa tyollistamisessa ja yhteistyoverkostoja Kuusikon kaupungeissa.

Keskeisia aikuissosiaalityon ja tyollistamisen verkostoja ovat tyévoiman palvelukeskukset, joista on
kerrottu luvussa 5. Kunnan jarjestamista pitkaaikaistyottomien tyollistamispalveluista on erityises-
ti esille nostettu kuntouttava tyotoiminta luvussa 6 ja luvussa 7 on esitelty muita kunnan tyollisty-
mista edistavia palveluita. Hankkeista on myos listaus liitteena.

Aktivointiin liittyvat sanktiot

Aktivointipolitilkan perustavia ajatuksia on, ettd vahimmaisturvan saamiseen liitetaan tyollistymi-
sen suhteen velvoitteita. Vuoden 2006 tydmarkkinatuen aktivointiuudistus lisasi yli 500 paivaa
passiivista tydmarkkinatukea saaneille ty6ttomille aktivointikauden, jolloin heitd ohjataan tehoste-
tusti tydvoimapoliittisiin toimenpiteisiin. Aktivoinnin yhtend taustaoletuksena on, etta toimenpi-
teelle joutumisen tai tydomarkkinatuen menettamisen uhka saa tydttoman hakeutumaan avoimille
tydmarkkinoille toihin ennen 500 tukipdivan paattymista. Tyomarkkinatuen aktivoinnin vaikutus-
ten seurantatutkimukset ovat osoittaneet, ettd "tydmarkkinatukea saaneiden joukossa ei nayttaisi
olleen helposti tyollistyvaé joukkoa, joka aktivoinnin pelossa olisi rynnannyt tydmarkkinoille ennen
500 paivan keston tayttymista.” (Hamalainen ym. 2009, 34).

Sanktiot eivat nayta toimivan pitkdan tyottomana olleiden tyollistymista edistavana tekijang, silla
heilla on muita tydllistymisen esteité. Tanskalaisten tutkimusten mukaan (Rosholm ja Svarer 2007)
uhkavaikutukset toimivat tyottomaksi jaamisesta yhteen vuoteen asti, mutta menettavat sen jal-
keen tyottomyyden pitkittyessa nopeasti vaikutustaan. (Hamaldinen ym. 2009, 14-15). Antti Par-
pon tutkimuksen mukaan merkittavimpia tyollistymisen esteitéd ovat korkea ik&, alhainen koulutus,
alhainen toimintakyky ja yksin asuminen. Kannustinloukuista saadut tulokset osoittivat, etta toi-
meentuloturvan taso ei méaarita tyollistymista. Tosin lyhytaikaisen keikkatyon vastaanottamiselle
toimeentuloturvaetuuksien aiheuttamat kannustinloukut ja etuuksien maksatusten katkeamiset
synnyttavat tyollistymisen esteita. (Parpo 2007,3)

Asian toinen puoli on, etté tyottomyysturvan sanktiot merkitsevat kustannusten siirtymista valtiol-
ta kunnalliseen toimeentulotukeen. Toimeentulotukea ei viimesijaisena etuutena voida lakkauttaa
tyosté kieltdydyttaessakaan, mutta perusosan maardé voidaan sanktiona alentaa maaraaikaisesti
yksilokohtaista kohtuuharkintaa kdyttden. Luvussa 2 on késitelty myds verrattu tyottomyysturvan
maksun estévien lausuntojen maaria Kuusikkokaupungeissa.

Nuorisotyottomyys

Taman raportin painopisteena ovat nuoret tyottomat. Kaikissa luvuissa on erityisesti esitelty, mita
nuorten tydttdmien kanssa tehdéaan. Alle 25-vuotiaiden nuorten tyottémyysaste on yleensa muita
ikaluokkia korkeampi, mutta taloudellinen taantuma on lisénnyt eroja. Tilastokeskuksen tyGvoima-



tutkimuksen mukaan vuonna 2009 alle 25-vuotiaiden miesten tyottomyysaste oli 24,1 % ja naisten
19,0 %, kun koko véestossa tydttomyysaste oli 8,2 %." Tydttdmyys lisaantyi eniten miesvaltaisilla
teollisuuden, rakennustyon ja tukkukaupan aloilla ja siten nuorillakin tydttomyys kohdentui erityi-
sesti miehiin.

Ty6- ja elinkeinoministerio TEM asetti kevaalla 2009 tyéryhman selvittdmé&an nuorten miesten
tydelamaan kiinnittymiseen liittyvia ongelmia ja niiden ratkaisumahdollisuuksia julkisen tyévoima-
palvelun avulla. Vuonna 2005 otettiin kayttdon nuorten yhteiskuntatakuu, jonka mukaan kaikille
alle 25-vuotiaille nuorille tulee tarjota koulutus-, tyGharjoittelu-, tukitydtoimenpiteita tai muuta
vastaavaa. Se tarkoittaa, ettd TE-toimiston tulee tehd& nuoren ty6ttéman tydnhakijan kanssa pi-
kaisesti tydnhakusuunnitelma. Palvelut edellyttavat nuoren omaa aktiivisuutta. Suunnitelmissa so-
vitut toimenpiteet kuitenkin toteutuivat selvityksen mukaan heikosti, silla kolmen kuukauden ku-
luessa niisté toteutui vain 20 % ja kuuden kuukauden kuluessa puolet. Yhtena keskeisena ongel-
mana ovat olleet TE-toimistojen riittamattomat resurssit. Myos nuoriin erikoistuneiden virkailijoi-
den mé&aran vdheneminen on vaikeuttanut henkilékohtaisen neuvonnan antamista seka tyohar-
joittelu- ja tyopaikkojen hankkimista. (TEM 34/2009, 26—-28) Toisaalta nuorten tydttomien palvelua
voitaisiin parantaa selkeyttamalla TE-toimistojen ja kuntien valista yhteistyota ja tydnjakoja.

! Tydvoimatutkimus 2009. Tilastokeskus 16.2.2010.
http://www.tilastokeskus.fi/til/tyti/2009/tyti 2009 2010-02-16 tau 023 fi.html
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2 Tyottomyys

Tyémarkkinoiden rakennemuutos®

Tyollisten koulutustaso on Suomessa viime vuosikymmenina kasvanut nopeasti. Kun vuonna 1987
lahes 40 prosentilla tydllisista oli korkeintaan perusasteen koulutus ilman ammatillista koulutusta,
oli heita 20 vuotta myéhemmin end& 17 %. Nyt korkeakoulututkinnon suorittaneita on enemman
kuin perusasteen koulutuksen saaneita. Nuorissa ikaluokissa koulutusaste on noussut jatkuvasti ja
suurten ikaluokkien perusasteen suorittaneista suuri osa on jo siirtynyt elédkkeelle. Tyottomistakin
vain perusasteen suorittaneiden osuus on alentunut, mutta oli vuonna 2008 edelleen 32 %.

Suomesta on kadonnut 20 vuodessa noin 500 000 perusasteen koulutetuille tarkoitettua tyopaik-
kaa ja alimmalta korkea-asteeltakin (esim. teknikko, merkonomi) on 2000-luvulla vahentynyt yli
50 000 tyOpaikkaa. Perusasteelle sopivien tdiden sijaan tyopaikkoja on syntynyt keskiasteen koulu-
tuksen saaneille. Eniten on kasvanut korkeakoulututkintoa edellyttdvien tydpaikkojen maara.
Ammattialoittain on vuoden 1987 jalkeen maataloudessa tydllistyneiden maara puolittunut ja te-
ollisuusty6paikatkin ovat vahentyneet viidenneksella eli yli 100 000:lla. Seka liike-elaman palvelu-
jen ettd yhteiskunnallisten palvelujen tyOpaikat ovat vastaavasti lisédntyneet noin 100 000:lla.
Tyopaikkarakenne on siirtynyt tuotannosta palveluihin, mika selittdd miesten korkeampaa tyotto-
myysriskid naisiin verrattuna.

Ty6ttomaéksi jaamisen vakavin puoli on riski syrjaytya tydelamasta jopa pysyvasti, ellei tyollistymi-
nen onnistu nopeasti. Pekka Myrskyla on seurannut 513 000 vuoden 1993 lopulla ty6ttémané ol-
leen tydmarkkina-asemaa jokaisen vuoden lopussa vuoteen 2008 asti. Mindan vuonna heista ei ol-
lut endd enemmistoa tyollisend. Huippu saavutettiin 7 vuoden jalkeen vuonna 2000, jolloin heist&
47,7 % oli tyollistettynd. Tosin sen jalkeen tydllisten osuus on pysynyt melko vakaana ja vuoden
2008 lopussa heista oli tydssa 46,2 %. Toisaalta tyottdmien osuus laski 24,6 %:sta vuoden 2000 lo-
pulla 12,1 %:iin vuonna 2008. Vastaavasti eldkeldisten osuus kasvoi 14,7 %:sta vuoden 2000 lopulla
25,1 prosenttiin vuonna 2008.

Tutkimuksessa seurattiin myos vuoden 2000 lopussa ty6ttomana olleita, joista kuuden vuoden jal-
keen oli toissd 37,5 %. Mukana oli paljon edellisen laman aikana pitkaaikaisty6ttomaéksi jaaneita,
joten seurantaa tehtiin myos erikseen vuoden 2000 aikana tyon paattymisen takia alkaneista tyot-
tomyyksisté. Kuuden vuoden jalkeen heisté oli puolet tdissa (51 %) ja 17 % tyottdmana. 1ka vaikutti
huomattavasti tyollistymiseen. Alle 25-vuotiaista ty6ttomista tyollistyi kaksi kolmasosaa. 45-54-
vuotiaista miehista tyollistyi endd 22 % ja yli 54-vuotiaista vain 7 %. Alle 25-vuotiaiden osalta ei ol-
lut sukupuolten valilla eroja, mutta tatd vanhemmilla ik&ryhmill&d naiset tydllistyivat paremmin
kuin miehet. 45-54-vuotiaista naisista tyollistyi 37 %.

Tyottomien maara ja tyottomyysaste

Ty6ttdmien tyonhakijoiden maara liséantyi joulukuusta 2008 joulukuuhun 2009 Suomessa 29 pro-
sentilla. Se tarkoittaa 66 792 tyotonta tydnhakijaa enemman kuin vuotta aiemmin. Kuusikon kun-
nissa kasvua oli 37 %, eli 22 452 tyotontd enemman kuin edellisessa joulukuussa. Espoossa tyot-
tOmien méara kasvoi 42 % ja Vantaalla 44 % vuodessa. Kasvuprosentti oli pienin Oulussa (+23 %) ja
Tampereella (+34 %), joissa tyottomyysaste on jo ennestdan muuta kuusikkoa korkeampi. (Liite 1)

2 Téssa kappaleessa lahteend Myrskyla, Pekka (2010) Taantuma ja ty6ttomyys
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Tyottomyysaste on paékaupunkiseudulla pe-
rinteisesti alittanut valtakunnallisen tason ja
muissa Kuusikkokaupungeissa ylittanyt sen.
Vuonna 2009 tyottémyys lisdantyi kaikissa
Kuusikon kunnissa huomattavasti enemman
kuin Suomessa keskimaarin. Tampereella ja
Turussa tyottomyysaste kasvoi lahes 4 pro-
senttiyksikkod, vaikka niissa oli korkea tyot-
tomyysaste jo aiemminkin. Turussa yhtena se-
littavand tekijana oli tydvoiman maaran kas-
vun jaddminen vahaiseksi. Samoin tyottomyys
lisééntyi erityisesti Turussa merkittavilla teol-
lisuudenaloilla. Myds Tampereen tilanteeseen
vaikutti vientiteollisuusvaltaisen teollisuuden
heikko tydllisyyskehitys.

Taulukko 1. Tyottémyysaste, % tyévoimasta 31.12.

Muutos
%-yksikkoa

2006 |2007 | 2008 |2009 |2008-09
Helsinki 7,9 6,3 6,2 8,6 2,4
Espoo 5,7 4,6 4,8 6,7 1,9
Vantaa 7,3 6,6 6,6 9,3 2,7
Turku 10,2 9,3 99| 13,6 3,7
Tampere 11,2 109| 11,8 15,6 3,8
Oulu 121 114 121) 14,3 2,2
Kuusikko 8,5 7.4 7,7 10,3 2,6
Suomi 9,5 8,4 8,8 9,8 1,0

Lahde: ELY-keskusten tyollisyyskatsaukset

Oulussa oli vield 2008 Kuusikon korkein tyottomyysaste, mutta vuonna 2009 tyottémyyden kasvu
(+2,2 %-yks.) alitti Kuusikon keskimaaraisen nousun. Oulu oli ainoa Kuusikkokaupunki jossa tyo6-
voiman maara lisdantyi vuonna 2009 enemman kuin tyottémien maara. Espoon tydttémyysaste
on huomattavasti pienempi kuin muissa Kuusikkokaupungeissa. Espoossa yksityisen sektorin osuus
tyOpaikoista on Suomen korkein ja painottunut informaatioteknologiaan ja palveluihin. Hyvaan
tyollisyyteen on siella vaikuttanut myos tyévoiman muuta maata korkeampi koulutustaso.

Kuvio 1. Ty6ttomyysaste Kuusikkokunnissa joulukuussa 2003 - 2009
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2.1 Nuorisotyottomyys

Taloudellisen taantuman ensimmaisia merkkej

2007 2008 2009

& on nuorisotyottémyyden kasvu. Alle 25-vuotiaiden

nuorisotyottomien méara vaheni Kuusikossa vuodesta 2004 |&htien, mutta kaantyi vuonna 2008



kaikissa Kuusikon kunnissa nousuun. Nuorisoty6ttomien maara on kahdessa vuodessa kaksinker-
taistunut Kuusikossa. Vuoden 2009 joulukuussa Kuusikon kunnissa oli 10 250 nuorisotydtonta, mi-
ka on 53 % enemman kuin vuotta aiemmin. Vantaalla kasvua oli jopa 81 % ja siell& nuorisoty6tto-
myys on erityisena huolen aiheena. Helsingissé nuorten tyottdmien maara aleni vuodesta 2004
vuoteen 2007 enemmaén kuin missédn muussa Kuusikkokunnassa, mutta vuonna 2009 alle 25-
vuotiaiden tyottOmien méara kasvoi 77 prosentilla. Maarallisesti Tampereella oli kuitenkin enem-
man nuoria tyottdmi& kuin Helsingissd. Oulussa nuorten tyottomyysaste on Kuusikon korkein,
vaikka tyottomien maara lisaéntyi ndkyvasti muita vahemman (+ 16 %). (Kuvio 2)

Kuvio 2. Alle 25-vuotiaiden tydttdmien maara Kuusikkokunnissa joulukuussa 2003 - 2009
2600

4
2400 A 246
2238 2292
2200 A
2000 A
== Helsinki
1800 -
O 1699 ey
1600 - 1568 Espoo
1400 - ==-\Vantaa
1289
1200 A =&=Turku
1000 A 938 == Tampere
800 A © Oulu
600 - 650
400 -
200 H
0

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Lahde: ELY-keskusten tyollisyyskatsaukset

Alle 25-vuotiaiden tyottomien osuus kaikista tyottomista tyonhakijoista oli 12,3 % (11,0 % vuonna
2008). Helsingissa nuorisoty0ttomia oli 8,7 % ty6ttomista, mutta Oulussa 17,5 % ja Tampereella
14,7 %. Vain Oulussa alle 25-vuotiaiden osuus tyottomista laski vuonna 2009. (Kuvio 3)

Kuvio 3. Nuorisoty6ttomien osuus kaikista tyottomisté joulukuussa 2003 - 2009
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2.2 Pitk&aikaistyottomyys

Kuvio 4. Pitk&aikaistyottomien méara Kuusikkokunnissa joulukuussa 2003 - 2009
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Lahde: ELY-keskusten tyollisyyskatsaukset

Vuoden ty6ttdméané olleiden osuus kaikista tyottomista on laskenut kuusikkokunnissa vuodesta
2005 l&htien. My6s vuonna 2009 pitk&aikaistydttdmien osuus kasvoi vain Turussa ja Oulussa. Viela
vuonna 2005 Helsingissa vuoden tyottomana olleiden osuus oli Kuusikon korkein, mutta oli 2009
matalin. Vuonna 2009 osuus laski eniten Vantaalla, jopa 6 prosenttiyksikolla.

Kuvio 5. Pitkaaikaistydttomien osuus kaikista ty6ttomista joulukuussa 2003 - 2009
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Tyomarkkinatukea 500 paivaa saaneet

Vahintddn 500 paivaa tyomarkkinatukea tyottomyyden perusteella saaneiden maara vaheni
vuonna 2009 edellistd vuodesta Oulua lukuun ottamatta (+0,2 %) kaikissa kuusikkokunnissa,
keskimaarin 6,9 prosentilla. Suurin védhennys tapahtui Espoossa (-14,1 %) ja Helsingissa (-11,8 %).
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Vuodesta 2006 tyomarkkinatukea 500 paivaa saaneiden maara laski Helsingissa ja Espoossa 35 %.

(Kuvio 6).

Kuvio 6. 500 paivaa tydmarkkinatukea tyottomyyden perusteella saaneet
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L&hde: Kela. Tilasto Suomen ty6ttdmyysturvasta. Kuntatilastot taulukko 4

Aktiivitoimissa olleiden osuus véahintddn 500 péaivaa tyomarkkinatukea saaneista aleni vuonna
2009 kaikissa Kuusikkokaupungeissa, keskimaarin 5,1 prosentilla. Aktiivitoimissa olleiden osuus

laski eniten Turussa (-7,1 %) ja vahiten Oulussa (-2,5 %). (Kuvio 7)

Kuvio 7. Aktiivitoimissa olleiden osuus, % kunnan vahintaan 500 paivaa tydmarkkinatukea saaneista
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Tyovoimapoliittiset tydttomyysturvan saamisen estavat lausunnot

Merkittava toimeentulotuen tarvetta lisaava tekija on tyomarkkinatukioikeuden menettaminen.
Ty6- ja elinkeinoministeriossa on seurattu ty6ttomyysturvan saamisen estévien tai tydssaoloehdon



siséltavien tyOvoimapoliittisten lausuntojen maarien muutoksia. Naita lausuntoperusteita on usei-
ta kymmenid. Ministeriésta saadun koonnin mukaan, joka kattaa n. 25 merkittavinta tyottomyys-
turvan saannin estavaa lausuntotyyppid, olivat tyévoimaviranomaiset antaneet vuonna 2009 Kuu-
sikkokunnissa 35 076 lausuntoa (31 939 v.2008) yhteensa 25 567 henkil6lle (23 930). Lausunnon
saajien méaara lisdantyi 6,8 % vuodesta 2008. (Taulukko 2, liitetaulukko 4)

Taulukko 2. Tyottdmyysturvan estavan lausunnon saajia vuosina 2008-09
Kaikki ja alle 25-vuotiaat saajat*

Kaikki Kaikki Muutos Nuoret Nuoret Muutos

2008 2009 % 2008 2009 %
Helsinki 9822 10964 11,6 3508 5070 445
Espoo 2787 2958 6,1 849 1276 50,3
Vantaa 2938 3109 58 1054 1532 45,4
Turku 2780 3020 8,6 1261 1716 36,1
Tampere 3485 3557 2,1 1565 1881 20,2
Oulu 2118 1959 -7,5 1310 1237 5,6
Kuusikko 23930 25567 6,8 9547 12712 33,2

* Alle 25-vuotiaiden tilastossa sama henkilo voi esiintya toistamiseen, kaikkien tilastossa henkil vain kertaalleen. Ver-
tailussa mukana 26 estdvéé lausuntokoodia. Lahde TEM

Yleisin lausuntokoodi (28 % kaikista) on koodi ON1 tilanteisiin, jossa henkilé eronnut ilman patevaa
syyta yli 5 pdivaa kestavéksi tarkoitetusta tydsta tai on itse aiheuttanut téllaisen tyésuhteen paat-
tymisen. Voimakkaimmin on lisaantynyt perusteen OR2 k&ytto (24 % kaikista). Se kohdistuu alle 25-
vuotiaisiin, jotka eivat ole hakeutuneet ammatilliseen koulutukseen tai ovat siité kieltaytyneet.
Kolmanneksi yleisin on lausunto 0A6 (17 %) henkil6ille, jotka ovat olleet ilman hyvaksyttavaa syyta
edellisen 6 kuukauden aikana tyomarkkinoilla vahemman kuin 6 viikkoa ja ndidenkin lausuntojen
maara on lisaantynyt. Sen sijaan OR7-lausuntojen méaara (8,1 %) on vahentynyt vuodessa kolman-
neksella. OR7 kohdistuu lahes téaysin yli 25-vuotiaisii tyottdmiin, lahinnd yli 500 paivaa tyomarkki-
natukea saaneisiin, jotka ovat kieltdytyneet tyosta ja tyévoimapoliittisesta koulutuksesta.

Kuvio 8. Tyottomyysturvan estavéat lausunnot idn mukaan vuonna 2009, % kaikista estévisté lausunnoista
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Estavien lausuntojen méara lisaantyi vuonna 2009 kaikissa muissa Kuusikkokunnissa paitsi Oulussa
maara vaheni 7,5 prosentilla. Myds Tampereella kasvu jai véhéiseksi (2,1 %). Selvasti muita enem-
man kasvua oli Helsingiss& (11,6 %) ja Turussakin keskimaaraistd enemman (8,6 %). (Taulukko 2)

Tyottdomyysturvan estavat lausunnot kohdistuvat aiempaa enemman alle 25-vuotiaisiin, joiden
saamien lausuntojen maara kasvoi kolmanneksella vuonna 2009. Kaikissa yli 25-vuotiaiden ika-
ryhmissé lausuntojen maara vaheni vuodesta 2008. Suurin ikdryhma on 20 — 24-vuotiaat (Kuvio 8).
Vain Oulussa alle 25-vuotiaiden saamien lausuntojen maara vaheni (-5,6 %) vuonna 2009, mutta
siella nuorten osuus lausunnoista on silti muita Kuusikkokuntia korkeampi. Pédadkaupunkiseudun
kunnissa nuorten saamien lausuntojen maara lisdantyi 45 — 50 prosentilla, mutta osuus on edel-
leen muita Kuusikkokuntia alempi. Vastaavasti padkaupunkiseudulla yli 35-vuotiaita estavan lau-
sunnon saajia on suhteellisesti enemmaén kuin muussa Kuusikossa.

3 Kuntien tavoitteet ja tyollistamispalvelujen organisaatio

Helsinki

Helsingin kaupungin tyollisyydenhoidon tavoitteet ja toiminnan organisointi on madritelty kau-
punginhallituksen 7.1.2009 hyvaksymassa Helsingin kaupungin tyéllisyydenhoidon kehittdminen -
ohjelmassa. Tavoitteena on tyottomyyden alentaminen ja ty6llisyysasteen nostaminen Helsingissa.
Tavoitteeseen pyritddn ohjaamalla kaupungin ty6llisyystoimien piiriin tulevia tyottomia helsinkildi-
sid kuntoutumisessa, tyohon ja opiskeluun kiinnittymisessa ja pysyvien ratkaisujen 16ytymisessa
tyottomyyden katkaisemiseksi. Yrityksid ja yhdistyksia tuetaan tyottomien tyollistamisessa. Kau-
pungin tyollisyydenhoidon painopisteet ovat tyottomyyden pitkittymisen ehkaisy, nuoret, nuoret
aikuiset, maahanmuuttajat ja vaikeasti tyollistyvat. Kullekin kohdeasiakasryhmalle on maaritelty
karkihankkeet. Nuorten tyollisyydenhoidossa kiinnitetdédn huomiota nuorten syrjaytymisriskien
varhaiseen tunnistamiseen (Tulevaisuustiski-hanke peruskoulun paattaneille, ilman opiskelupaik-
kaa jaaneille nuorille). Kaupunki ja tyo- ja elinkeinotoimisto ovat vuosittain sopineet keskindisesta
yhteistyosta.

Helsingin tyollistamispalveluja hoidetaan tyollisyydenhoidon méaérérahoilla henkilostokeskuksessa,
opetusvirastossa, talous- ja suunnittelukeskuksessa seka sosiaalivirastossa. Vuoden 2009 alusta al-
kaen tyollisyydenhoidon verkostoon tulivat mukaan myds nuorisoasiainkeskus ja terveyskeskus.

Henkilostokeskuksen henkildstdvoimavaraosasto koordinoi kaupungin tydéllisyydenhoitoa ja tuot-
taa tyollistymista tukevia palveluja helsinkilaisille ty6ttomille.

Sosiaaliviraston aikuisten palvelujen vastuualue tuottaa tyollistymista tukevia palveluja vaikeim-
min tyollistyville helsinkilaisille tyottomille ja lapsiperheiden palvelujen vastuualue lastensuojelu-
asiakkaille.

Opetusviraston nuoriso- ja aikuiskoulutuslinja ja perusopetuslinja tuottavat opiskeluun ja ty6hon
ohjaavia palveluja nuorille.
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Kuvio 9. Helsingin kaupungin tyollisyytta hoitavia tai edistavia yksikkoja
Kuvion varit: Valtion hallinto vihred, sosiaalitoimi sininen paitsi erityiset tydéllistymisen/kuntoutumisen yksikét punaisella,
kaupungin muut hallintokunnat harmaa.

HENKILOSTOKESKUS
HENKILOSTON
VOIMAVARAOSASTO

: L —==========5 |[E==========7
I ol |
TALOUS- JA | NUORISOASIAIN- || | TERVEYSKESKUS |
OPETUSVIRASTO SUUNMITTELUKESKUS SOSIAALIVIRASTO :I RESKUS |: |: |:
| I I

I |
b __|: S

NUORTEN OPPISOPIMUS- YRITYS- TYOLLISTAMIS-
TYOPAJAT TOIMISTO HELSINKI UMPPANUUSTALOT) KOKONAISUUS
[ |
AIKUISTEN PALVELUJEN LAPSIPERHEIDEN PALVELUJEN
VASTUUALUE VASTUUALUE
|
[ I \
TYOVOIMAN SOSIAALINEN JA VAMMAISTEN
PALVELUKESKUS TALOUDELLINEN PALVELUT
TUKI NUORTEN
| TYOHONOHJAUS
FAISHON TYOHONOHJAUS SOSIAALIASEMAT TUETTU
KUNTOUTUS O

Nuorisoasiainkeskuksen keskitettyjen palvelujen osasto tuottaa opiskeluun ja tydhon ohjaavia pal-
veluja nuorille.

Terveyskeskuksen terveysasemat -osasto tuottaa terveyspalveluja tyoéllistymisedellytysten paran-
tamiseksi helsinkilaisille tyottomille.

Talous- ja suunnittelukeskuksen elinkeinopalvelut tuottaa neuvonta- ja koulutuspalveluja yrityksen
perustamista aikoville helsinkilaisille.

Tyollistamistoimikunnan tehtdvana on kaupungin tyollisyyskehityksen ja ty6llisyystoiminnan seu-
ranta, lausunnon antaminen kaupungin tyéllisyysméaararahojen talousarvioista sekda muiden kau-
punginhallituksen erikseen antamien tehtavien suorittaminen.

Lisatiedot:

http://www.hel.fi/wps/wcm/connect/e162a1004a17790dbd75fd3d8d1d4668/tyollisyydenhoidon_esite.pdf?MOD=AJ
PERES

Nuorten ty6llisyyden hoito

Helsinkildiset nuoret jadvat muuta Suomea enemman pelkan yleissivistavan koulutuksen eli perus-
ja lukiokoulutuksen varaan. llman ammatillista tutkintoa oli vuoden 2007 lopussa 77 % helsinkil&i-
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sistd 20-24-vuotiaista, koko maassa 61 %. 25—-29-vuotiaiden ikaluokassa osuus oli laskenut helsin-
kilaisilla 45 prosenttiin ja koko maan nuorilla 33 prosenttiin. *

Nuorten tydllisyydenhoidossa kiinnitetddn huomiota nuorten syrjaytymisriskien varhaiseen tunnis-
tamiseen ja koulutukseen ohjaamiseen. Toisen asteen tai korkeakouluasteen keskeyttdminen ai-
heuttaa syrjaytymisvaaraa ja tuen tarvetta. Tarkeitd ajankohtia tuen ja ohjauksen antamiseen nuo-
ren elamassa ovat myos niin sanotut opiskelun nivelvaiheet. Nivelvaiheita ovat mm. peruskoulusta
toiselle asteelle siirtyminen, ilman opiskelupaikkaa jadminen ylioppilastutkinnon jalkeen ja tutkin-
non jalkeinen tyottomyys.

Toimenpiteind ammattikouluttamattomille nuorille tarjotaan erityisesti koulutukseen ohjaavia ja
elamanhallintaa lisddvia toimenpiteita sekd ammattikoulutetuille nuorille ty6elamavalmiuksia li-
sdavia toimenpiteita. Alla on lueteltu tyéllisyyden hoidon palveluja, jotka Helsingin kaupunki on
kohdentanut nimenomaan nuorille. Suluissa on mainittu vastuuvirasto.

e Tyoharjoittelu (henkiléstokeskus)

e Alle 25-vuotiaiden ammattikoulutettujen nuorten tyéelamavalmennus (henkilostokeskus)

e TyOvoiman palvelukeskus Duurin nuorten tiimin palvelut (sosiaalivirasto)

e Nuorten tyOpajatoiminta (opetusvirasto),

o Tyollistamiskokonaisuus (nuorisoasiainkeskus),

e Nuorten toimeentulotukiasiakkaiden kesatydprojekti (sosiaalivirasto),

e Lastensuojelunuorten tyéhonohjaus (sosiaalivirasto),

e Nuorten maahanmuuttajien valmentava koulutus (henkilostokeskus, nuorisoasiainkeskus),

e Tulevaisuustiski (henkilostokeskus),

e Tsemppari— Nuorten Aikalisi Helsingin ammatillisissa oppilaitoksissa -hanke (opetusvirasto),

Lisaksi henkilostokeskus on vuodesta 2005 alkaen edistéanyt helsinkildisten nuorten kesatyollista-
mista 1 miljoonalla eurolla /vuosi.

Espoo

Espoon kaupunki ja Espoon TE-toimisto tekevat vuosittain Espoon ty6llisyydenhoidon yhteistydso-
pimuksen. Kaupungin puolelta sopimuskumppanina on aikuisten sosiaalipalveluiden tydllisyyspal-
velut. Sopimuksen tavoitteena on tyollisyyden suunnitelmallinen ja pitkajanteinen edistaminen
Espoossa.

Tyoéllisyydenhoidon yhteistydsopimuksen painopisteet perustuvat kaupungin osalta Espoo -
strategiaan ja Espoon tyOvoima- ja elinkeinotoimiston toimintaa ohjaaviin TE -ministerién ja Uu-
denmaan TE -keskuksen strategioihin. Maahanmuuttajien tyéllistamistd edistdvat toimenpiteet
pohjautuvat kaupungin ja tyévoima- ja elinkeinotoimiston aiheesta kaytyjen metropolipolitiikan
alesopimusneuvotteluihin.

Sopimuksessa asetettiin vuodelle 2009 keskeisimmiksi tavoitteiksi:
1) Osaavan ty6voiman saatavuuden ja kohtaannon edistdéminen

® Nuoret alueittain 2009. Helsingin kaupungin Nuorisokeskus ja Tietokeskus. Helsingin kaupungin Tietokes-
kuksen tilastoja 31/2009.
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- samanaikainen ammattiosaajien ja korkeasti koulutettujen tyovoimapula sek& raken-
teellinen tyottomyys
- kansainvélisen rekrytoinnin lisddminen, tyottomyyden alkuvaiheen palveluiden tehos-
taminen, koulutus ja yrittajyyden edistdminen
2) Vaikeassa tyomarkkinatilanteessa olevien tyollistymisen tukeminen
- nuoret, maahanmuuttajat ja pitk&aikaistyottomat
3) Valitydmarkkinoiden kehittdminen
- kaupungin palveluiden tuotantotapojen ja palveluinnovaatioiden kehittaminen ja sosi-
aalisten nakdkulmien edistaminen tyollistamisessa
- tyOpajatoiminnan kehittdminen ja asiakasmaéarén lissdminen

Kuvio 10. Espoon tyollisyyspalvelut ja aikuisten sosiaalipalvelut
Kuvion varit: Valtion hallinto vihred, sosiaalitoimi sininen paitsi erityiset tyoéllistymisen/kuntoutumisen yksikét punaisella,
kaupungin muut hallintokunnat harmaa.

SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMI

PERHE JA SOSIAALIPALVELUT

AIKUISTEN SOSIAALIPALVELUT
Alueellinen aikuissosiaalityd, Tyollisyyspalvelut, Talous- ja
velkaneuvonta, sosiaalinen luototus,
Maahanmuuttajapalvelut

TYOVOIMAN TY OHONVALMENNUS
PALVELUKESKUS KESKUS
Sosiaalinen kuntoutus, Tyollistamista SOUKAN
Terveydenhoito ja tyottomille, TYOKESKUS
elakselvitykset mielenterveys- Toimintakykya
kuntoutujilla ja yllapitavaa palvelua
vammaisille

Vantaa

Vuoden 2009 aikana solmittiin Vantaan kaupungin ja Vantaan TE-toimiston kesken yhteistydsopi-
mus tyollisyyden hoidosta, jota tarkastellaan vuosittain. Yhteistydsopimukseen on kirjattu tavoit-
teiksi tyollisyysasteen sailyttdminen yli 75 %:ssa hallitusohjelman mukaisesti ja ettd Vantaan tyot-
tomyysaste ei nouse nopeammin kuin muissa paakaupunkiseudun kunnissa. Tavoitteissa on lisaksi
osaavan tyévoiman varmistaminen, koulutustason nosto seka rakennetyottomyyden purkaminen.

Vantaa sopimuksessa on todettu, ettd Vapaa-ajan ja asukaspalvelujen toimiala panostaa sopimus-
kaudella erityisesti tyollisyyden edistdmiseen. Tyollisyyden edistamisessa padpainopistealueena on
nuorisotyottdmyyden torjuminen yhteistydssa eri kumppanuustahojen kanssa. Samoin toimiala
kohdentaa toimenpiteitaédn vaikeasti tyollistyville tyottomille.

Tyollisyyspalveluyksikkod perustettiin 1.3.2009 lukien, ja se koostuu tyévoiman palvelukeskuksesta,
kuntouttavasta tydtoiminnasta, tukipalveluista seké tydllisyyteen tahtaavista hankkeista ja projek-
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teista, joihin on haettu ulkopuolista rahoitusta. Myds kaupunginhallituksella on tyollistamiseen
erillinen maararaha, jolla rahoitetaan mm. kaupungille tukityollistettavia. Tyollisyyspalveluyksikon
organisaatio muutettiin asiantuntijaorganisaatioksi 1.9.2009 lukien ja samalla vahvistettiin ja jan-
tevoitettiin asiakasohjautuvuutta. Tyollisyyspalveluyksikon tehtdvané on tyollistéaa ja edistaa tyolli-
syytta. Tyollisyyspalveluyksikk6ad koski vuonna 2009 sitova tavoite, jonka mukaan toteutetaan tyol-
listymiseen tahtadvia toimenpiteita ja uusia innovaatioita.

Kuvio 11. Vantaan sosiaality0 ja tyollistdmispalvelut
Kuvion varit: Valtion hallinto vihred, sosiaalitoimi sininen paitsi erityiset tyoéllistymisen/kuntoutumisen yksikét punaisella,
kaupungin muut hallintokunnat harmaa.

VAPAA-AIKA JA ASUKASPALVELUT SOSIAALI- JA TERVERVEYSTOIMI

|

ASUKASPALVELUT PERHEPALVELUT
| |
TYOLLISYYSPALVELUYKSIKKO AIKUISSOSIAALITYO
| |
[ |

AbEbESs | WO e

Tyollisyysasioiden neuvottelukunta, jonka puheenjohtajana toimii kaupunginjohtaja, ja tyollisyys-
tydryhma aloittivat myds toimintansa vuoden 2009 aikana. Vantaan kaupungin ja sosiaali- ja ter-
veystoimen toimialan strategian mukaisesti aikuissosiaalityon tehtéava on omalta osaltaan edistaa
tyollisyyden hoitoa ja vaikuttaa pitk&aikaistyottomyyden vahentamiseen.

Nuorten tyollistAmisen tavoitteet

Vantaa sopimuksessa tavoitteena on taata kaikille alle 25-vuotiaille vantaalaisille nuorille tyo-,
koulutus- tai harjoittelupaikka. Vantaan sopimuksen mukaisesti nuorisopalveluiden tydpajatoimin-
ta toteuttaa osaltaan Vantaan nuorten koulutus- ja yhteiskuntatakuuta, jossa on sitouduttu tar-
joamaan nuorille koulutus-, ty6harjoittelu-, pajapaikka tai muu toimenpide. Koulutustakuuta to-
teutetaan Kipina-tydryhmassa yhteistydssa sivistystoimen, nuorisopalveluiden ja sosiaali- ja terve-
ystoimen nivelvaihetyota. Kipina-tydryhma auttaa nuorta ja hdnen perhettdan |0ytama&an nuoren
eldméantilanteeseen parhaiten sopiva koulutuspaikan tai tukimuodon. Vuosina 2008 ja 2009 kaikki
peruskoulun paattaneet nuoret sijoittuivat koulutukseen, tyoharjoitteluun, tyopajoille, ammatti-
starteille ja kymppiluokille tai kiinnittyivat johonkin muuhun mielekk&aseen tulevaisuutta edista-
vaan toimintaan.

Turku

Turussa on viimeisin tyollisyysstrategiakausi paattynyt vuoden 2004 lopussa. Sen jéalkeen varsinai-
sen tyollisyysstrategian sijaan on tyostetty kaupunkitasoisen tasapainotetun tuloskortin mukaisesti
eri hallinnonalojen vastuut ja tehtédvakokonaisuudet tyollisyyden hoidossa. Aktiivisen tyollisyys- ja
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sosiaalipolitiikan osalta tydllisyysstrategiaa on toteutettu vuoden 2009 yhdistyneen sosiaali- ja ter-
veystoimen kuntoutumispalvelut -tulosalueen ty6elamakuntoutuksessa, jonka yksikkdja ovat kau-
pungin tyollistamistoiminnasta vastaava tyollistymispalveluyksikko ja sen rinnalla tykeskus.

Kaupungin tyoelamakuntoutuksen tarkeimpia tehtavia ovat kaupungin tyollistamisvelvoitteiden
toteuttaminen, tyottomien tydelamavalmiuksien lisaédminen, tyollisyysméararahan kayton suun-
taaminen keskitetysti ja koordinoiden eri toimijoille sek& tydllistavien toimenpiteiden organisoimi-
nen kaupungissa yhdessa mm. kolmannen sektorin ja projektien kanssa. Ty0llistamispalvelut toimii
my0s asiantuntijaroolissa ja uusien palvelumuotojen kehittdjana ja esiintuojina.

Turun kaupungissa oli tyéllisyydenhoidon painopistealue vuonna 2009 pitk&aikaisty6ttomissa asi-
akkaissa, jotka olivat saaneet tydmarkkinatukea véhintaan 500 paivaa. Toisena painopisteend oli-
vat alle 25-vuotiaat ammattikouluttamattomat ja syrjaytymisuhan alaisena olevat nuoret, joille en-
sisijaisesti pyrittiin hakemaan koulutus- ja tydharjoittelumahdollisuuksia. Tavoitteena oli estaa
nuorten syrjaytymista ja lisata tydelamavalmiuksia.

Kuvio 12. Turun sosiaality6 ja tydllistamistoiminta

Kuvion varit: Valtion hallinto vihred, sosiaalitoimi sininen paitsi erityiset tyoéllistymisen/kuntoutumisen yksikét punaisella,
kaupungin muut hallintokunnat harmaa.

TULOSALUEET
Tulosaluejohtaja

SOSIAALITYON PALVELUT TYOELAMAN KUNTOUTUS

[
AVOHUOLLO ‘ SOSIAA‘LITYON
SOSIAALITY® SIJAISHUOLLON

T ERITYISPALVELUT ]
‘ ! Tyokeskus| | yollistamis- TYO- JA
ASIAKASNEUVONTA JA [ ASUMIS- JA RalielUE kD /\ ELINKEINOTOIMISTO
ETUUSKASITTELY e PAIHDEPALVELUT

‘ TYOVOIMAN PALVELUKESKUS |

SOSIAALITOIMISTOT

(6 kpl) KELA

ULKOMAALAISTOIMISTO

SOSIAALIPAIVYSTYS/
TURUN SEUDUN
SOSIAALIPAIVYSTYS

Turussa toimi vuonna 2009 tydvoiman palvelukeskus samoin periaattein kuin edellisend vuonna.
Vuonna 2009 solmittiin kaupungin, TE-toimiston ja Kelan Turun vakuutuspiirin kesken yhteistoi-
mintasopimus koskien tyévoiman palvelukeskus — toimintaa. Sopimuksessa on maaritelty henki-
|0sto-, tila-, toimenpide- ja asiakasresurssi.

Tyoelamakuntoutuksella ja sen tyollistymispalveluyksikolla on hallintokuntien kanssa paljon erilais-
ta yhteistyota, mm. nuorisotoimen alaisen Fendari-ty0pajatoiminnan kanssa. Vuonna 2009 lisattiin
my0s yhteistyota lilkkuntatoimen kanssa. Toiminnan perusperiaatteena onkin ollut alusta alkaen
tiivis kontakti ja yhteistyd peruspalvelujen kanssa seka laaja verkostotyOskentely eri toimijoiden
kuten jarjestojen kanssa seka projektiyhteistyo.
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Vuoden 2009 alusta on tydelamékuntoutus vastannut kaupungin tyéllisyysmaararahan siitd osuu-
desta, jolla katetaan asiakaspalveluihin tarvittavat toimenpiteet. Tama toiminto siirrettiin yksik-
kdon kaupungin keskushallinnosta. Tyoelamékuntoutus hoiti kaupungin osalta keskitetysti kaiken
tydllistymiseen liittyvén kaupungin eri hallintokuntien kanssa. Palkkatukityollistamisell& ei hoidettu
sijaistoimintaa, vaan asiakaslahtdisesti haettiin 1ahinna pitkaaikaistyottomille asiakkaille heille so-
pivia tyotehtavia. Tydelamakuntoutuksessa on seka suunnittelun ettéd asiakastyon perustehtavia.
Suunnittelun tehtdvéané on tukea asiakastyota ja kehittad uusia palvelukokonaisuuksia ja tyotapoja
yhdessa muun henkildkunnan ja verkostotyon avulla sekd koordinoida tyollisyysmaérérahan kayt-
toa.

Apulaissuunnittelijan vakanssilta on siirretty maaraaikaisesti johdon avuksi suunnittelija, joka toi-
mii tulosyksikdn johtajan sijaisena. Toimen ydintehtéva liittyy kiinteasti erilaisten tietojarjestelmi-
en, budjettivalmistelun ja muiden taloushallinnon tehtévien hoitamiseen. Kuntoutussuunnittelija,
joka on erityissosiaalityontekijan vakanssilla, kehitta tyo- ja toimintakykykokonaisuuteen liittyvia
kontakteja ja menetelmid sek& verkostoitumista eri terveydenhuollon toimijoiden kanssa. Yhden
urasuunnittelijan tehtdvankuva muutettiin vastaamaan tyollisyysmaararahasuunnittelijan tehtavaa
samalla, kun tyollisyysméararahaa siirrettiin keskushallinnosta tyéelamakuntoutukseen.

Kaupungin ty6elamakuntoutuksen tyollistymispalveluyksikon asiakastydn perustehtavésta huoleh-
tivat urasuunnittelijat seka tyohonvalmentajat TYP-toiminnan yhteydessa. Vuoden 2009 alusta lu-
kien kaupungin tyollistymispalveluyksikkdon liitettiin aiemmin perusterveydenhuollon puolella ol-
leet terveydenhoitajan, kuntoutussuunnittelijan  (erityissosiaalityontekijd) sekd  ASY-
koordinaattorin eli lakiséateisen kuntoutuksen asiakasyhteistydryhmien toiminnan koordinoijan
(kuntoutusneuvojan) vakanssit. Asiakastyon tukiprosessina toimiva tukisolu koostuu sosiaalityon-
tekijan, terveydenhoitajan sek& kuntoutussihteerin asiantuntijatyopanoksesta lisattynd muiden
organisaatioiden asiantuntemuksella.

Kaupungin Ty6elamakuntoutusyksikdssa on 56 vakanssia (sisdltéen myds Tydkeskuksen henkil6-
kunnan). Tulosyksikén vakansseista on kaytossa 48. Lisdantyneiden suunnittelutdiden takia on
jouduttu ottamaan kaksi urasuunnittelijan vakanssia muuhun tyéhon, mm. véliesimiestehtaviin
sekd kaupungin tyollisyysmadrarahan hallinnointiin. Asiakkaaksi tullaan paasaantoisesti lahetteilld,
joita tulee eniten sosiaalityon tulosalueelta ja TE-toimistosta. Nuoret voivat tulla asiakkaaksi mo-
nin tavoin matalan kynnyksen periaatteella ilman ldhetettékin, lahetekdytantd koskee etupaassa
yli 25-vuotiaita asiakkaita.

Tampere

Tampereen kaupungin tyollisyyspalvelut on paédosin keskitetty vuoden 2009 alusta Tydllisyyden-
hoidon palveluyksikkdon (TYPA). Yksikdssa toimii hallinto, kuntouttava ty6toiminta, Tampereen
kaupunkiseudun tydvoiman palvelukeskus (TYP) niilté osin, kuin se tuottaa palveluja tamperelaisil-
le asiakkaille ja maahanmuuttajien tydharjoittelu. Liséksi TYPA koordinoi kehitysvammaisten tyol-
listamispalvelua, tyollisyyspoliittista projektitoimintaa sekd kehittdd sopimuspohjaista asiakas-
yhteistyotd Tampereen Invalidien Tyotuki ry:n ja Tyollistamiskeskus Etappi ry:n kanssa. Tampereel-
la toteutettiin vuonna 2009 myds 500 paivaa tyémarkkinatukea saaneiden seulontaprojektin pilot-
ti yhteisty0dssa TE-toimiston, TYPin ja aikuissosiaalityon kanssa. Vuonna 2010 on tarkoitus hy6dyn-
taé seulonnan tuloksia ja kartoittaa kaikkien 500 paivaa tydmarkkinatukea passiivitukena saanei-
den tamperelaisten tilanne ja ohjata heidat yksil6llisesti tarkoituksenmukaisiin palveluihin.
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Kuvio 13. Tampereen sosiaalityon ja tyollistamistoiminnan verkosto
Kuvion varit: Valtion hallinto vihred, sosiaalitoimi sininen paitsi erityiset tyéllistymisen/kuntoutumisen yksikét punaisella,
kaupungin muut hallintokunnat harmaa.
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TYS ETAPPI RY
TAMPEREEN
INVALIDIEN
TYOTUKI TITRY RY

TYPAN tuottamien palveluiden liséksi vuonna 2009 Sosiaalitydn avopalveluissa mydnnettiin ns.
vaihtoehtoista tydllistamistukea tyollistaville yhdistyksille, Hallintopalvelukeskus HALO hallinnoi
kaupungin velvoite- ja palkkatukityollistamistéd sek& kaupungin tyoharjoitteluita kaupungilla ja Lai-
toshoidon tekninen yksikkd harjoitti jonkin verran tyollistamistoimintaa. Vuonna 2009 valmisteltiin
vaihtoehtoisen tyollistamistuen siirtymista TYPAn hallinnoimaksi ja nain tapahtuikin vuoden 2010
alussa.

Tampereella toimitaan tilaaja-tuottajamallin puitteissa ja tyollisyyspalveluita tilaa kaksi lautakun-
taa: Osaamis- ja elinkeinolautakunta ja Terveyttd ja toimintakykya edistavien palvelujen lautakun-
ta. Palveluiden jarjestamistd ohjaavat kaupunkistrategia ja tilaajien palvelustrategiat. Lisaksi palve-
luiden jarjestamistd ohjaa Tampereen kaupunkiseudun tyépoliittinen toimintaohjelma 2005-2012.
Yhteisesti méariteltyja tavoitteita ovat seuraavat:

e Osaavan tydvoiman saatavuuden turvaaminen

e Monimuotoisen yrittajyyden edistaminen

e Nuoret koulutettuina tyoelamaén

e Rakennetydttomyyden alentaminen

e Seudullisen tyollisyyspolitiikan kehittdaminen

TYPAN tehtévéna on vastata asiakasohjauksesta ja palvelutuotannosta niille tydnhakija-asiakkaille,
jotka tarvitsevat erityispalveluita sijoittuakseen avoimille tydmarkkinoille seka edistaé tyévoimava-
rannon purkamista ja tyévoiman saatavuuden turvaamista aloille, joissa tyévoiman saatavuudessa
on ongelmia. Tydllisyydenhoidon palveluyksikon tehtéavané on lisaksi tyollisyydenhoitoon liittyvien
tukipalvelujen jarjestaminen yhteisty6ssé julkisen, yksityisen ja kolmannen sektorin kanssa.
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TYPA suuntaa palvelunsa niille tydnhakijoille, joilla on edellytyksia ja motivaatiota tyollistya avoi-
mille tydmarkkinoille ja joilla ei ole merkittavia terveydellisia tai sosiaalisia tyollistymisen estavia
ongelmia. TYPA tekee tiivista asiakasyhteistyotd Tampereen TE-toimiston, sosiaalitydn avopalve-
luiden, kolmannen sektorin toimijoiden, koulutusorganisaatioiden ja yritysten kanssa.

Nuorten tydllisyyspalvelut

Tampereen kaupunki tekee nuorten tyollisyyspalveluiden osalta tiivista yhteisty6ta Tampereen TE-
toimiston kanssa. Keskeisené tavoitteena on saada nuoret koulutettuina tydeldméaan. Tampereen
kaupunkiseudun TYPissa el tarjota erikseen palveluita nuorille. Vuonna 2009 TYPAssa toimi kaksi
nuorille suunnattua projektia: Kestavat koulutus- ja uravalinnat: koulutus- ja uraohjausta 17-29-
vuotiaille nuorille, jotka ovat ilman tyota tai opiskelupaikkaa, ja haluavat tukea oman alansa 16y-
tamisessa. Tavoitteena on tutkintoon johtavan koulutuksen aloittaminen tai loppuun saattaminen
koulutusalasta tai koulutusmuodosta riippumatta. Osana projektia aloitetaan oppisopimusryhmia
kasvualoilta. Nuorten verkostotydpaja: seindton paja kaupungin eri tuotantoyksikdissa 16-—24-
vuotiaille nuorille, joilla ei vielé ole tydkokemusta. Nuorille tarjotaan yksilo- ja ryhméohjausta paja-
jakson aikana. Lisaksi nuorille hankittiin Silta-Valmennusyhdistys ry:ltd KOHO-palvelu. KOHO on yk-
silbohjausta nuorille, jotka tarvitsevat omien asioidensa ja elamantilanteensa eteenpéin viemiseen
tukea ja intensiivista tyoskentelyd. Paatavoitteena on tukea nuorta pddsemaéan kiinni opiskeluun ja
tybelamaan. Valitavoitteena voi olla nuoren toimintakykya ja elamantilannetta edistéaviin palvelui-
hin ohjaaminen.

Oulu

Oulun kaupungin organisaatiossa keskeisia toimijoita ty6llisyysasioissa ovat sosiaali- ja terveystoi-
mi, nuorisotoimi, opetustoimi seka keskushallinto. My6s muilla hallintokunnilla, kuten kulttuuri-
toimella, on aktiivista toimintaa tyollisyyden hoidossa ja aktivoinnissa.

Kuvio 14. Tyoéllistamistoiminnan organisaatio Oulun aikuissosiaalityssa
Kuvion varit: Valtionhallinto = vihred, sosiaalitoimi = sininen paitsi erityiset ty6llistymisen/kuntoutumisen yksikét = punai-
nen, kaupungin muut hallintokunnat = harmaa.

SOSIAALIPALVELUT

SOSIAALINEN JA TALOUDELLINEN TUKI

TYOLLISTYMISEN

TUKI SOSIAALINEN TUKI TALOUDELLINEN TUKI VAMMAISPALVELUT
TYOVOIMAN TYOLLISTAMIS-
PALVELUKESKUS KESKUS

Alueella on vuonna 2004 laadittu Oulun seutukunnan tydllisyysstrategia, jonka tavoitteena on Ou-
lun seudun tyollisyyden parantaminen voimistamalla yhteisty6td, varmistamalla osaavan tyovoi-
man saatavuus, alentamalla rakennetyottomyyttd, poistamalla nuorisotyottémyys ja edistamalla
yrittajyytté sekd maahanmuuttajien tyollisyytta.
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Oulun kaupunginhallitus pa&tti vuonna 2008 perustaa asiantuntijatyéryhman selvittdmaén erityi-
sesti Oulun korkeaa rakennetyOttomyytta. Kaupunginjohtaja asetti laajapohjaisen ja alan asiantun-
tijoista koostuneen Oulun tulevaisuuden tyollisyystydryhman, jonka tehtévana oli tuottaa toimen-
pideohjelma, jota toteuttamalla ty6ttomien maara Oulussa pienenee ja tyollisyysaste saadaan
nousemaan. Kaupunginjohtajan vetdmassa tyoryhmassa oli mukana alueen keskeisia toimijoita
tyo- ja elinkeinohallinnosta, elinkeinosektorilta, koulutusorganisaatioista ja Oulun kaupungista.
Oulun tulevaisuuden tyo6llisyystydryhman ty6 keskittyi erityisesti ikdrakenteesta johtuvaan nuori-
sotyottomyyteen, korkeasti koulutettujen ty6ttomyyteen seké edellisen laman jaljilt4 seurannee-
seen rakennetyottomyyteen. Tyollisyydenhoidon Oulun malli valmistui syksyll& 2009:
http://www.ouka.fi/pdf/tyollisyysohjelma2009.pdf

Tulevaisuuden tyollisyystyéryhman laatiman Ty6llisyydenhoidon Oulun mallin keskiéssa ovat 1)
tydmarkkinoille tulevien eli nuorten ty6llistyminen; 2) uusien tydpaikkojen luominen ja yrittajyy-
den edistdminen; sek& 3) rakennety6ttomyyden vahentdminen. Naiden kolmen erityisteeman alle
on koottu nopean ja pitkan tdhtédimen toimenpiteitd, jotka muodostavat yhdessa "Tyollisyyden-
hoidon Oulun mallin” 12 keskeisté toimenpidettd eli ns. karkihanketta:
1. Nuorten koulutustakuun toteuttaminen
. Nuorten tydpajatoiminnan tehostaminen
. Nuoren kasvaminen vastuuseen omasta tulevaisuudestaan
. Taitajien talon perustaminen
. Tyontekijan palkkauskustannusten alentaminen
. Palvelusetelijarjestelman laajentaminen
. Ennakointitoiminnan vahvistaminen
. Yrityspalvelujen kehittdminen
. Kolmas sektori ja kumppanuuden kehittaminen
10. Sosiaalisten hankintakriteerien soveltaminen
11. Maahanmuuttajien kotoutuminen
12. Valitydmarkkinoiden koordinointi

O 0O N Ol WwDN

Tyollisyydenhoidon Oulun malli -toimenpideohjelman laajapohjainen valmistelu tuotti kokonaisku-
van niista toimijoista, jotka kaupungin liséksi toimivat aktiivisesti eri sektoreilla tyo6llisyyden hoita-
miseksi ja tyopaikkojen lisddmiseksi. Kaikkein merkittdvimpia toimijoita valtion aluehallinnossa
ovat tassa suhteessa TE-toimisto ja TE-keskus. My0s alueelliset tydmarkkinaosapuolet, ammatti-,
yrittaja- ja tyonantajajarjestot, kauppakamari ja riskirahoittajat toimivat laajalla rintamalla elin-
voimaisuuden lisdamiseksi.

Jarjestotoimijoilla on vahva rooli sosiaalisessa tydllistamisessa. Oulun osaamispohjan perustana ja
vetovoimana on monipuolinen oppimisymparisto. Tyoéllisyydenhoidon Oulun mallin valmistelu toi
myos esiin asiaan liittyvien nykyisten kdytantojen ja vastuiden hajanaisuuden. Resurssien ja toi-
mintojen nykyista yhdenmukaisemmalla valmistelulla ja kohdentamisella lisataan tyollisyyden hoi-
don toimenpiteiden vaikuttavuutta.

Oulun kaupunki voi aktiivisesti toimia Tyollisyyden hoidon Oulun malli — toimenpideohjelmassa
esiin nostettujen 12 karkitoimenpiteen toteuttamiseksi. Osan toimenpiteista kaupunki pystyy to-
teuttamaan normaalin hallintomenettelyn kautta, osassa tarvitaan perusteellista yhteistyota ja
valmistelua paikallisten yhteistydkumppaneiden kanssa ja joihinkin toimenpiteisiin tarvitaan valta-
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kunnallista paatoksentekoa. Tamé edellyttda vaikuttamista valtion sektorihallintoon ja poliittiseen
paatoksentekojarjestelmaan.

Kuvio 15. Tydllisyydenhoidon Oulun malli

: 1] e —
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Toimenpiteiden valmistelu ja kdynnistdminen edellytt&a erityisosaamista ja saumatonta yhteistyo-
ta kaupungin eri toimijoiden kesken. Kaupunginhallitus l&hetti elokuussa 2009 toimenpideohjel-
man lausunnolle sosiaali- ja terveys-, opetus-, kulttuuri-, nuoriso- ja liikuntalautakunnille, teknisel-
le lautakunnalle ja tyollisyystoimikunnalle ja pyysi ndita esittamaan ehdotuksia, joilla toimenpide-
ohjelman tavoitteita voidaan konkreettisin toimenpitein edistéa. Lisaksi kaupunginhallitus pyysi
kuntalaisilta ehdotuksia tyollisyydenhoidon toimenpideohjelman toteuttamisesta Internet-sivujen
kautta. Kansalaisilta saatiin kaikkiaan 67 kommenttia ja ehdotusta ty6ttomyystilanteen kohenta-
miseksi. Kansalaispalautteessa kertautuivat samat teemat, jotka olivat toimenpideohjelman val-
mistelussa nousseet esiin.

Kaupunginhallitus hyvaksyi marraskuussa 2009 Ty6llisyydenhoidon Oulun mallin, josta tehd&an ke-
hittamisohjelma. Se perustuu kaupunkistrategiassa keskeisesti esiin nousseeseen tydttomyyden
hoidon tarpeeseen. Tyollisyydenhoidon Oulun malli kohdentaa kaupungin tyéllisyyden hoitoon
osoittamat resurssit ja yhdistaa tydllisyysasioiden oululaisen osaamisen nykyista tiiviimmin yhteen.
Kaikki kaupungin hallintokunnat osallistuvat tyollisyyden hoitoon ja vastaavat omilla osaamisalueil-
laan tydllisyytta parantavista toimenpiteista.

Tyollisyysohjelman koordinoinnista vastaa keskushallinto. Kaupunginhallitus toimii toimenpiteista
paattavana luottamushenkiléelimend. Tyollisyystoimikunta toimii kaupunginhallituksen luotta-
mushenkilfasiantuntijana tyollisyysasioissa. Kaupungin tydllisyysmaararaha on keskeisin erityisesti
kaikkein haasteellisimmin ty6llistyviin kohdentuva tyéllistamisen edistgja. Tyollisyystoimikunta
valmistelee kaupungin ty0llisyysméaararahan kayttosuunnitelman paatettavéksi sosiaali- ja terveys-
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lautakunnalle, koska tyollisyysmaararahan kaytosta paatettdessa on tarkeda sailyttédad sosiaali- ja
terveyspoliittinen asiantuntemus. Kaupungin talousarviossa kootaan tydllisyyden hoidon kokonais-
resurssit informatiivisesti yhteen vuosittain. Ty6llisyyshankkeiden toteuttaminen ja siihen tarvitta-
vat resurssit ovat hallintokunnilla. Hankekoordinoinnilla resurssit suunnataan painopisteisiin, yh-
distetdan asiantuntemus ja vahvistetaan ohjelman vaikuttavuutta. Tyollisyysohjelman kaynnistys
tapahtuu vuoden 2010 aikana.

4 Aikuissosiaalityon toimintamallit ja yhteisty6verkostot

Helsinki
Yleista tyollistymisen ja tyohon kuntoutumisen edistamisen asiakastyosta sosiaaliasemilla

Sosiaalisen ja taloudellisen tuen toimiston tuloskortin 2009 yhtena tavoitteena oli asiakkaiden
ty6hon kuntoutuminen ja kiinnittyminen. Helsingin neljan sosiaaliaseman yhteenséd yhdeksassa
toimipisteessa tyoskentelee asiakkaiden tyollistymisen edistdmistydssa sosiaalitydntekijoité ja so-
siaaliohjaajia. Lisaksi etuuskasittelijat poimivat asiakkaita sosiaalitydntekijoiden tai sosiaaliohjaaji-
en erityishuomion kohteeksi. Tydhonohjausyksikdssa tydskentelevat tydvalmentajat palvelevat so-
siaaliasemilta yksikkoon ohjattuja asiakkaita. Sosiaaliasemilla asiakkaiden tydllisyysasioiden hoita-
minen on yksi osa muuta asiakkaiden kanssa tehtévaa sosiaalityotd, sosiaaliohjausta ja toimeentu-
lotuen etuuskasittelyd. Tyon tavoitteina on toimeentulotukiriippuvuuden véheneminen seké asi-
akkaiden elaménhallinnan ja -laadun paraneminen.

Erityisend tydotteena sosiaaliasemien tyossa oli ns. tyollistava sosiaalityd, jossa sosiaaliaseman so-
siaalityontekija ja sosiaaliohjaaja seka tydvalmentaja edistavat aktiivisesti asiakkaan tyo6llistymista.
Vuonna 2009 tyollistavassa sosiaalityossa aloitti 1107 asiakasta ja lopetti 375 asiakasta. Lopetta-
neista 85 (23 %) oli tyollistynyt avoimille tydmarkkinoille.

Sosiaaliasemien ja TE-toimistojen yhteistydomalli

Sosiaaliasemien ja tyovoimatoimiston vélinen yhteistyomalli asiakasyhteistyosta ja tyonjaoista as-
tui voimaan 1.9.2007. Malli on osa Helsingin kaupungin seké tyévoimatoimiston valista laajempaa
yhteisty6sopimusta. Yhteisend tavoitteena on edistaa helsinkilaisten tyollistymisté ja omatoimista
selviytymista seka puuttua ty6ttomyyteen jo varhaisessa vaiheessa.

Yhteistyomallin kohdeasiakkaat ovat:
1. Ty6ttomat uudet sosiaaliasemien toimeentulotukiasiakkaat, jotka tarvitsevat erityista tukea
tyollistyakseen
2. Nuoret alle 25-vuotiaat tyottomat, joiden yhteiskuntatakuun toteutumisessa on ongelmia
3. Aikuiset yli 25-vuotiaat tyottomat, joilla on tyollistymisvaikeuksia.

Kunkin kohdeasiakasryhméan osalta on maaritelty tyonjaon ja asiakasohjauksen tavoitteet, konk-
reettiset toimintatavat ja vastuutahot. Yhteistyon valineena ké&ytetaan tarvittaessa asiakkaan alle-
kirjoittamaa yhteisty6lomaketta. Yhteistyémallia seuraa yhteistydryhmé, jossa on edustajia alueel-
lisista TE-toimistoista ja sosiaaliasemilta. Ryhmé&a vetaa sosiaalisen ja taloudellisen tuen paallikko.

21



Mallista saatujen kokemusten mukaan yhteistyd TE-toimistojen ja sosiaaliasemien valilla on ollut
erityisen tiivista alle 25-vuotiaiden tydttdmien kohdalla.

Sosiaality6sta nuorten parissa

Nuorten kiinnittymattomyys tyohon, koulutukseen ja eri palveluihin ndkyy sosiaaliasemilla, joiden
toimeentulotukiasiakkuudessa oli 5 400 tulotonta tai pelkkda asumistukea saavaa alle 25-vuotiasta
nuorta. Nuoria asiakkaita oli vuonna 2009 yhteensé noin 8 500 ja vuonna 2008 runsaat 6 500.
Helsingin sosiaaliasemien toimipisteistd Haagassa, Kalliossa, Malmilla, Myllypurossa ja Maunulassa
on erilliset tiimit tai tyontekijat alle 25-vuotiaille tai alle 29-vuotiaille nuorille. Toimeentulotukea
pitkaaikaisesti hakevalla nuorella voi olla taustalla esimerkiksi lastensuojelun asiakkuutta, lapsuu-
denkodin koyhyyttd, mielenterveys- ja pdihdeongelmia, kesken jadneet opinnot tai peruskoulu,
asunnottomuutta tai velkaantumista. Elaméantyyli on usein lyhytjanteinen. Sosiaalitydssa pyritaan
vastaamaan néihin haasteisiin sekd olemaan perilla nuorten maailman ilmioistéd. Nuorten parissa
tyoskentelevat sosiaalityontekijat ja sosiaaliohjaajat ovat verkostoituneet mm. alueittensa TE-
toimistojen, lastensuojelun, psykiatrisen avohoidon kanssa sekd Duurin nuorten tiimin, nuorten
paihdetyon (nuorisoasemien) ja nuorisoasuntojen vuokranantajien kanssa.

Vuonna 2009 suunniteltiin sosiaaliasemien ja Tydvoiman palvelukeskus Duurin sosiaalityontekijoil-
le ja -ohjaajille ns. Aivan nuoret —verkostoa, jonka toiminta kaynnistyi vuonna 2010. Verkoston ta-
voitteena on vahvistaa nuorten kanssa tehtdvaa sosiaalityotd, jakaa hyvia kaytantoja ja tehda néa-
kyvéaksi nuorisososiaalityOta.

Sosiaaliasemien ryhmatoiminta

Helsingin sosiaaliasemien asiakkaille on tarjolla monimuotoista ryhmatoimintaa, jonka tavoitteena
on parantaa asiakkaiden tyollistymisedellytyksia, tukea eldmén- ja arjenhallintaa seka parantaa
tyo- ja toimintakykyd. Ryhmatoimintaa jarjestavat joko sosiaaliasemat omana toimintana tai yh-
teistyokumppanien kanssa mm. asukas- ja kumppanuustaloilla ja lahiéasemilla. Ryhmé&toiminta
kohdentuu erityisesti pitkaaikaistyottomiin seka paihde- ja mielenterveysongelmista karsiviin asi-
akkaisiin. Sosiaaliasemien ryhmatoimintaan osallistui arviolta 500 asiakasta vuonna 2009 ja ryhmia
oli yhteensa noin 25 sosiaaliasemien SAATE-hankkeen ryhmatoiminta mukaan lukien. Ryhmatoi-
minnan sisallot vaihtelivat kohderyhman mukaan. Nuorille jarjestettiin esimerkiksi ruuanlaitto-
kursseja ja tuunausryhmia seka tarjottiin velkaneuvontaa.

Kasikirja Helsingin tydllistdmis- ja kuntoutuspalveluista

Sosiaali- ja sosiaalialan tyota tyottomien asiakkaiden parissa tekevien tyontekijoiden kaytannon

tyokaluksi laadittiin vuoden 2009 aikana kasikirja Tyollista ja tydhon Helsingissa. Kasikirja tyotto-

mien ja osatyokykyisten asiakkaiden parissa tydskenteleville sosiaalisen ja taloudellisen tuen toi-

miston tyontekijoille. Taustana kasikirjan laatimiselle oli se, etté tyottdmien palvelut Helsingissé

ovat varsin hajallaan ja eri yhteyksissa oli tuotu esille kokoavan tietopaketin tarve.

e http://www.hel.fi/wps/wcm/connect/c3d10a004a176e2¢9554fd3d8d1d4668/tyollistamiskasik
irja_sosta_111209.pdf?MOD=AJPERES

Espoo

Espoossa vuonna 2009 aikuissosiaalityon palveluita tarjottiin |&hipalveluina neljalla suuralueella.
Toimeentulotukiasiat kasiteltiin myos ko. alueilla. Espoossa panostettiin erityisesti palveluneuvon-
nan kehittdmiseen. Lahtokohtana oli, ettd uusille asiakkaille tehtéisiin palveluneuvonnassa heti
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laaja-alainen alkuarviointi yhdesséa asiakkaan ja sosiaalialan ammattilaisen kanssa. Tassa yhteydes-
sa kartoitetaan samalla asiakkaan mahdollinen tyollisyyspalveluiden tai kuntoutuksen tarve. Palve-
luneuvonnan tyontekijat antavat ohjausta ja neuvontaa tyollistamispalveluista seka tyohallinnon
palveluista. Erityisesti nuorten kohdalla ohjaus sosiaalityontekijélle tehd&an varhaisessa vaiheessa
ja han arvioi yhdessa tydvoiman palvelukeskuksen nuorten tydvoimaohjaajien kanssa asiakkaan
tydllistymistilannetta.

Tyodvoiman palvelukeskuksen tydvoimaohjaajat ovat tavanneet yhdessé alueen sosiaalityontekijoi-
den kanssa asiakkaita alueiden sosiaalipalvelutoimistoissa. Alueen sosiaalityontekijat ovat varan-
neet asiakkaalle yhteisvastaanottoaikoja yhdessa tyévoimaohjaajan kanssa. Toimintamallin tavoit-
teena on parantaa asiakasohjausta tyéllisyyspalveluihin, lisdta asiakaslahtoisyyttd sekd vahentaa
paallekkaista tyota. Tyomallista on hyvid kokemuksia: asiakas on voitu tavata moniammatillisesti
toimistossa, jossa han asioi muutenkin. Asiakkaiden jatkotydskentely on helpottunut ja asiakkaat
ovat olleet sitoutuneempia yhteistyéhon. Koska tydévoimaohjaajilla on samalla yhteys tydvoimahal-
linnon asiakastietojarjestelmaén ovat asiakkaat kokeneet saavansa heti konkreettista apua ja rat-
kaisuja tilanteeseensa. Haasteena jatkossa on se, etté sosiaalityontekijat ehtivat kiinnittamaan riit-
tavasti huomiota asiakkaisiin, jotka hyotyisivat ko. palvelusta.

Alueiden sosiaalipalvelutoimistoissa on ollut tarjolla my6s terveydenhoitajan palveluita. Pitkaai-
kaistyottomien terveydenhuoltohankkeen myota kaksi terveydenhoitajaa on tavannut alueilla yk-
sin tai tarvittaessa moniammatillisesti tyottomié asiakkaita. Ohjaus heille on tapahtunut alueiden
sosiaalitydntekijoiden kautta. Mallista on erittéin positiiviset kokemukset, niin terveydenhoitajien,
sosiaalityontekijoiden, asiakkaiden kuin verkostojen ndkdkulmasta. Hanke jatkuu vuoden 2010 ja
se toiminta pyritdan vakiinnuttamaan sen jalkeen.

Sosiaalityd nuorten kanssa

Espoon neljassa alueellisessa sosiaalipalvelutoimistossa on kaikissa erikseen nuorten alle 25 -
vuotiaiden tydntekijatiimit. Ikdraja nuorten osalta on joustava, osa tiimeista ottaa asiakkaikseen
myos alle 30-vuotiaita. Tiimeissa on edustettuina sosiaalityontekijoitd ja sosiaaliohjaajia. Nuorten
perustoimeentulotuki hoidetaan etuuskésittelyssa. Nuorten tiimeissa on asiakasmaaraa pyritty pi-
tamaéan alhaisempana kuin muilla tyontekij6illd, jotta nuorten tilanteisiin on pystytty keskittymé&an
suunnitelmallisemmin.

Alueiden palveluneuvonnan tavoitteena on kohdata kaikki nuoret henkil6kohtaisesti, pois lukien
opiskelijat, joilla on selkeé&sti vain toimeentulotuen tarve. Nuorten kohdalla ohjaus sosiaalityonte-
kijalle pyritéadn tekemé&an varhaisessa vaiheessa ja sosiaalityontekija arvioi yhdessa tyévoiman pal-
velukeskuksen nuorten tydvoimaohjaajien kanssa asiakkaan tyollistymistilannetta.

Alueiden nuorten tiimit ovat tavanneet sdannollisesti tydévoiman palvelukeskuksen nuorten tiimi-
laiset. Yhteisty® on ollut tiivista ja kehittdmismyOnteistd. Nuorten kanssa tyota tekevat sosiaali-
tyontekijat ja -ohjaajat ovat verkostoituneet tiiviisti muun muassa paihde- ja mielenterveyspalve-
luiden, jalkihuollon ja Nupolin, Espoon nuorisopoliklinikan kanssa.

Vantaa

Vantaalla on seitseman sosiaaliasemaa, joilla palvellaan aikuissosiaalitydn asiakkaita. Sosiaalitoimi
jarjestaa sadanndllisesti seka alueellisia etta keskitettyja yhteistyttapaamisia niin Tyo- ja elinkeino-
toimiston, TYPin kuin kuntouttavan tyotoiminnan kanssa. Niissd pohditaan mm. asiakkaiden ohjau-
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tumista palveluiden piiriin, yhteistyon muotoja ja kehittamiskohteita ja pyritédn mahdollisimman
sujuvien asiakaspolkujen luomiseen palvelusta toiseen.

Aikuissosiaality0 tukee vantaalaisten hyvinvointia ja turvaa viimesijaisen toimeentulon. Aikuis-
sosiaalitydssa asiakasta pyritédn tukemaan kaikin mahdollisin tavoin niin, ettd esteet asiakkaan
tyollistymiselle poistuisivat ja asiakas tulisi toimeen omillaan. Uusi asiakas otetaan vastaan vas-
taanottotiimissé, missa tehdaén tilannekartoitus, jonka perusteella asiakas ohjautuu josko sosiaali-
tyontekijan vastaanotolle tai kirjalliseen toimeentulotuen kasittelyyn. Tyollistymisté tuetaan yksi-
I6llisen palvelusuunnitelman mukaisesti.

Tyottomalta asiakkaalta edellytetdan ilmoittautumista TE-toimistoon ja ensisijaisten etuuksien ha-
kemista (tyottomyyspaivaraha: ansio-, peruspéivaraha, tydmarkkinatuki) vireille. Sosiaalityontekija
ohjaa ja kannustaa asiakasta tarpeen mukaan joko palkkatukitydhon, ty6elamavalmennukseen,
ty6harjoitteluun, kuntouttavaan tyotoimintaan, kuntoutustutkimuksiin tai ammatinvalinnan ohja-
ukseen. Yhteistyota tehdaén kuntouttavan tyétoiminnan, TE-toimiston ja TYPin kanssa.

Aktivointisuunnitelmat Vantaalla tehd&an yli 25-vuotiaiden asiakkaiden osalta paasaantoisesti tyo-
voiman palvelukeskuksessa. Jos palvelukeskuksen asiakkuutta ei ole, niin sosiaaliaseman sosiaali-
tyontekija ja nimetty kuntoutusneuvoja tydvoimatoimistosta tekevét aktivointisuunnitelman yh-
dessé asiakkaan kanssa tyovoimatoimistossa.

Vuonna 2009 alkoivat uutena toimintana kuntouttavan tyotoiminnan alkukartoitusryhmat, joihin
aikuissosiaalityosté pyrittiin ohjaamaan asiakkaita. Tavoitteena oli laajentaa toimintaa vuonna
2010.

Uutena tyollistamiseen tahtddvana hankkeena Vantaalla on alkuvuodesta 2009alkanut Vantaan
Valo -niminen hanke, joka on my0s osa valtion tyOpankkikokeilua. Vantaan Valo on Vantaan kau-
pungin, aikuiskouluttaja Edupolin ja sosiaalinen yritys Lubor Oy:n yhteishanke, jossa on keskitetty
samaan tilaan ja kokonaisuuteen kaupungin tyéllistymistoimet (tyopajat) ja kuntoutus, koulutus,
sosiaalinen yritystoiminta, sosiaali- ja terveyspalvelut ja tyohallinnon palvelut. Aikuissosiaalityon
haasteena on saada ohjattua mahdollisimman paljon omia asiakkaita Vantaan Valon piiriin.

Vantaan Valon lisaksi kaupunki perusti syksylla 2007 Cafe Popolon, joka pyrkii vastaamaan mielen-
terveyskuntoutujien ja pitkdaikaistydottomien toiminnallisiin tarpeisiin valitydmarkkinoiden osalta.
Yhteistyokumppanina Cafe Popolossa on Alvi ry ja se sijaitsee Lansi-Vantaalla.

Nuorten tiimit

Viidella sosiaaliasemalla on erikseen alueen alle 25-vuotiaiden asiakkaiden tiimi. Nuorten tiimit
syntyivat vuoden 2007 organisaatiomuutoksen myo6td, kun aikuissosiaalitydssa tehtiin periaate-
paatds panostamisesta erityisesti nuorten asiakkaiden palveluun. Tavoitteena on ennen kaikkea
ehkaista asiakkuuksien pitkittymista ja auttaa nuoria elaméanhallintaansa tukevien palvelujen 16y-
tamisessa.

Nuorten tiimeissd tyoskentelee yhteensd 10 sosiaalitydntekija-etuuskasittelijd -tyoparia. Naiden

tyOparien asiakasmaara on hieman pienempi kuin vastaavilla yli 25-vuotiaiden asiakkaiden tyOpa-
reilla, jotta asiakkaiden kanssa tehtavaan pitk&janteiseen, tavoitteelliseen tydskentelyyn jéisi
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enemman aikaa. Nuorten tiimeissa kaikki uudet asiakkaat ohjautuvat suoraan sosiaalityontekijalle,
eivatka tule vastaanottotiimin sosiaaliohjaajan kautta.

Nuorten 18-24-vuotiaiden asiakkaiden osalta on sovittu, ettd nuorten tydvoimaneuvojat tekevat
aktivointisuunnitelmat yhdessa aluesosiaaliaseman sosiaalityontekijan kanssa ja suunnitelman te-
keminen voi tapahtua joko tyovoimatoimistossa tai sosiaaliasemalla. Sosiaalityontekijat tekevéat
tarvittaessa lahetteen tydvoiman palvelukeskukseen pitkaaikaistyottémien osalta.

Nuorten 18-24 -vuotiaiden tyollistymista pyritdan edistamaan myos tekemalla yhteistyota nuorten
tyopajojen kanssa, jotka toimivat nuorisotoimen alaisuudessa vapaa-ajan ja asukaspalvelujen toi-
mialalla. Nuorten parissa tyoskentelevat sosiaalityontekijat ohjaavat sopiviksi katsomiaan nuoria
hakeutumaan nuorten tydpajoille. Nuorten osalta on my6s ollut hyvid kokemuksia kesétyollistami-
sesta vuosilta 2007, 2008 ja 2009. Kaupungilla on erikseen méadritelty maararaha kesatyollistami-
seen, jolloin mahdollista toimeentulotukea kesaksi hakevia opiskelijoita ja nuoria on ohjattu ha-
kemaan kesatoitd kaupungin eri yksikoistd. Toimeentulotuen myodntamisen sijaan kaupunki on
tyollistanyt nuoren 1-3 kk ajaksi, jolloin nuori on myds saanut tarvitsemaansa oman alan tydkoke-
musta.

Turku

Turun sosiaali- ja terveystoimen sosiaalitydn palvelujen tulosalueen toiminta-ajatuksena on tarjota
tukea aikuisten, lasten ja heidan perheidensa ihmissuhteiden ja suotuisien elinolosuhteiden vah-
vistamiseen. Tavoitteena on asiakkaiden omien voimavarojen ja itsendisen selviytymisen tukemi-
nen heidan eri elaméanvaiheissaan.

Turussa aikuissosiaalityon piirisséa ovat 18 vuotta tayttaneet lapsettomat kotitaloudet. Lapsiper-
heiden sosiaalityontekijat vastaavat sek& lastensuojelutyosta ettd lapsiperheiden aikuissosiaali-
tyosta. Aikuis- ja lapsiperhesosiaalitydstd vastaa Turussa kuusi alueellista sosiaalitoimistoa, ulko-
maalaistoimisto, asunnottomien palvelusta vastaava asumis- ja paihdepalvelutoimisto ja jalkihuol-
totoimisto. Tilanteen vaatiessa asiakkaat voivat ohjautua sosiaalityontekijan palveluihin myés sosi-
aalipaivystyksen sosiaalityontekijoiden tai etuuskésittelijoiden kautta.

Aikuissosiaalitydon tydotteessa pyritddn suunnitelmallisesti ja kokonaisvaltaisesti kartoittamaan
asiakkaan kokonaistilannetta. Sosiaalityon tulosalueen sosiaalityontekijat tekevat asiakassuunni-
telman kaikille asiakkailleen, joiden asiakkuus jatkuu yli kolme kuukautta. Asiakassuunnitelman
avulla selvitetdan asiakkaan tilannetta tuen tarpeen maéarittdmiseksi ja pyritaén tavoitteellisesti
ohjaamaan asiakkaat tarvittaviin toimenpiteisiin sek& seurataan toimenpiteiden toteutumista.

Asiakkaan tydllistymista edistaviin toimenpiteisiin vastaaminen kuuluu osana aikuissosiaalityon ja
lapsiperhesosiaalityon tehtaviin. Tyollistymispalveluihin ohjataan asiakkaat, joilla on erityisia tyol-
listymisen vaikeuksia, esim. pitkd tyottomyys tai tydsuhteen rikkonaisuus, koulutuksen puuttumi-
nen tai vanhentuminen, tai terveydentilan rajoitteita. Alle 25-vuotiaat asiakkaat ohjataan joko suo-
raan Tyollistymispalveluyksikon Koho-toimintaan tai heidéan kanssaan tehd&an aktivointisuunni-
telma yhteisty6ssé TE-toimiston kanssa. Aikuisasiakkaat eli yli 25-vuotiaat ohjataan l&hetteelld
tyovoiman palvelukeskukseen, jonka kanssa tehd&an tiivista yhteistyota asiakaskohtaisesti tarpeen
mukaan.
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Nuorten aktivointi

Nuorten eli alle 25-vuotiaiden asiakkaiden aktivointisuunnitelmat laaditaan sosiaalitoimistossa ai-
kuissosiaalityontekijan ja tydvoimaohjaajan yhteistyond. Neljd nuorten tydvoimaohjaajaa TE-
toimiston palvelukeskustoimialalta kdy sosiaalitoimistokohtaisesti sovittuina péivina sosiaalitoimis-
ton tiloissa tekemassa aktivointisuunnitelmia.

Sosiaalityontekija lahettaé kutsut asiakkaille ja paattaé uusista asiakkaista, jotka otetaan aktivoin-
nin piiriin. Aktivointisuunnitelmien tarkistuksista paatetdan paaosin yhteistydssa tyéparien kanssa.
Aktivointisuunnitelmien tarkistuksiin, joihin on sisaltynyt kuntouttava tydtoiminta, osallistuu em.
tyontekijoiden liséksi kaupungin KOHO-toiminnan urasuunnittelija tai tydhonvalmentaja tyokes-
kuksesta tai ohjaaja nuorten tydpaja Fendarista.

Tampere
Aikuissosiaalityon toimintamallit ja organisoituminen

Tampereella sosiaalityd on vuonna 2009 organisoitunut kuuteen aluetoimistoon, joissa on aikuis-
sosiaalityo, lapsiperheiden sosiaalityd ja etuuskasittely. Aikuissosiaalityon asiakkaita ovat yksin
asuvat aikuiset ja lapsettomat pariskunnat. Lapsiperhetyon asiakkaita ovat lapsiperheet kokonais-
valtaisesti sisdltden lastensuojelun tehtdvien lisdksi aikuisten tuen. Etuuskasittelyssa hoidetaan
toimeentulotuki paasaantoisesti kirjallisen hakemuksen perusteella. Organisaatiota on suunniteltu
muutetavaksi vuonna 2010 siten, ettd perustetaan kolme erillista yksikkoa: Aikuissosiaalityd, Toi-
meentulotuki ja Lapsiperheiden sosiaalityo.

Kuntouttavan tydtoiminnan yksikk®, joka vuoden 2008 loppuun asti oli osa sosiaalitydn organisaa-
tiota, on vuoden 2009 alusta kuulunut perustettuun tyéllisyyden hoidon palveluyksikkoon.

Lokakuussa 2009 loppuneen seutukunnallisen aikuissosiaalitydn kehittamishankkeen Akselin jal-
keen aikuissosiaalityon tyévélineeksi on muotoutunut asiakkaan ja sosiaalityontekijan yhdessé te-
kemad ja molempien allekirjoittama ja sitouttava palvelusuunnitelma. Suunnitelman mukaisesti so-
siaalitydntekijd ohjaa asiakasta kuntouttaviin, koulutuksellisiin ja tyollistamista tukeviin palvelui-
hin. Asiakkaan kokonaisprosessia hallitsee sosiaalityontekija. Aikuissosiaalitydssa on kaytettavissa
sosiaaliohjaajan tiiviimpi tuki tapaamisiin ja palveluihin tutustumiseen. Taloudellinen tuki tulee
tarvittaessa etuuskasittelijalta tai sosiaalityontekijalta.

Aikuissosiaalityon vélineitd ovat suunnitelmallisen sosiaalityon lisaksi erilaiset asiakastyon mene-
telmat, asiakkaan motivointi ja aktivoiminen muutokseen, palveluohjaus seka laaja ja monipuoli-
nen yhteistyoverkosto.

Aikuissosiaalitydn prosessi ja yhteistyoverkosto

Aikuisten sosiaalitydssa sosiaalityontekijan tehtéavana on kartoittaa asiakkaan kanssa taman hetki-
nen tilanne, aikaisemmat palvelut ja osaaminen ja vahvuudet sek& palvelun tarpeet. Sosiaalityon-
tekija toimii verkossa, jossa han ohjaa asiakkaan taman tarvitsemaan tukeen tai palveluun. Palve-
lun tarve voi alkaa erilaisista terveydenhuollon ja muun kuntouttavan toiminnan elamanhallinnan
tukemisen tarpeesta. Prosessi etenee yhteistydsséa koulutukselliseen ja kuntouttavaan tydllistymi-
seen tukevaan toimintaan. Tyottdman asiakkaan kanssa tyoskentelyn tavoitteena on tyollistymi-
nen. Mikali ty6llistyminen esimerkiksi terveydellisista syistd on mahdotonta, tuetaan asiakasta it-
sendiseen aktiiviseen oman elaman hallintaan.
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Aikuissosiaalityon yhteistyoverkostoon kuuluu toimijoita terveydenhuollosta ja mielenterveystyos-
ta seka tarvittaessa muun kuntoutuksen piiristd. Paihdekuntoutumiseen motivointi on usein osa
aikuissosiaalityon tehtavaa ja paihdekuntoutus toteutetaan yhdessa erikoistuneen paihdekuntou-
tuksen kanssa joko ostopalveluna tai kunnan omana palveluna. Asuminen ja toimeentuloturva
ovat ensisijaisia asioita, joiden on oltava jarjestyksessa ennen suuntautumista tyollisyyteen kun-
touttaviin ja koulutuksellisiin toimenpiteisiin. Ne toteutuvat tuetun asumisen, julkisen asuntotuo-
tannon, Kelan ja viimesijaisesti toimeentulotuen avulla.

Tampereella aikuissosiaalityontekija tekee yhteistydssa Tyo- ja elinkeinotoimiston kanssa aktivoin-
tisuunnitelmat. Yhteistyotd tehdaén Tampereen tyollisyyden hoidon palveluyksikk6on kuuluvien
Tybvoiman palvelukeskuksen, kuntouttavan tyotoiminnan ja usean tyodllistamista tukevan projek-
tin kanssa. Liséksi Tampereen kaupunki ostaa palveluja jarjestdilta. Paljon yhteisty6téa tehdaan Sil-
ta-valmennuksen kanssa, joka tarjoaa seka kuntouttavia ettd koulutuksellisia palveluja.

Nuorten tydllistamisen toimintamallit ja verkostot

Aikuissosiaalityon asiakkuuteen ohjautuvat alle 25-vuotiaat ammattikouluttamattomat ja tyotto-
mat nuoret. He ovat tarke& painopisteryhmé aikuissosiaalityontekijan tydssa. Uudet asiakkaat ot-
taa vastaan Sosiaaliasema Sarvis. Uusia asiakkaita ovat ne, joiden asioinnista on yli 2 vuotta tai ei-
vat ole aikaisemmin asioineet Tampereella sosiaalitydssé tai toimeentulotuessa. Sarviksella sosiaa-
lityOntekija tekee alle-25-vuotiaille palvelusuunnitelman ja ohjaa ammattikouluttamattomat nuo-
ret ja myos muut tuen tarpeessa olevat ajanvarauksella Aikuissosiaalitydn sosiaaliasemalle. Nuoril-
le alle 25-vuotiaille tehd&an lakiin perustuen aktivointisuunnitelma. Tydskentelyn painopiste on
koulutuksellisissa ja tyollistymiseen liittyvissé toimenpiteissa ja tuessa.

Nuoren toimintakykyé ja valmiuksia voidaan tarvittaessa kartoittaa mm. Silta-valmennuksen Koho-
palvelun tai Kipindryhmén ryhméatoimintojen kautta. Koulutukseen ja tytelamé&an Tampereella
nuorta henkil6a voidaan tukea Tyollisyydenhoitoyksikdssa toimivien nuorille aikuisille suunnattu-
jen projektien kuten Nuorten Verkostotydpaja ja Kestavat koulutus- ja uravalinnat -projekti. Tarvit-
taessa Silta-valmennus tarjoaa nuorille myds tuetun asumisen palvelua.

Sosiaaliasemien sosiaalityontekijat tekivat 111 aktivointisuunnitelmaa alle 25-vuotiaille ja 84 yli
25-vuotiaille vuonna 2009. Kaikkiaan Tampereella tehtiin 310 aktivointisuunnitelmaa, joista 115
tehtiin alle 25-vuotiaille asiakkaille.

Oulu

Oulussa sosiaalisen ja taloudellisen tuen vastuualueella toimivat taloudellinen tuki, sosiaalinen tu-
ki, tyollistamisen tuki ja vammaispalvelut. Taloudelliseen tukeen kuuluvat kirjallinen toimeentulo-
tuki ja velkaneuvonta. Sosiaalisen tukeen kuuluvat aikuis- ja perhesosiaalityd ja maahanmuuttaja-
palvelut. Tyollistymisen tukeen kuuluvat tyovoiman palvelukeskus ja tyéllistamiskeskus. Aikuis- ja
perhesosiaalityd toimii aluejaon perusteella ja se hoitaa myds péivittdisen neuvonta- ja paivystys-
palvelun. Myos lastensuojelun asiakkaiden toimeentulotukiasiat hoidetaan sosiaalisen ja taloudel-
lisen tuen vastuualueella.

Aikuis- ja perhesosiaalityon aluesosiaalityontekijan vastaanotolle tulevien asiakkaiden prosessi al-
kaa palvelun tarpeen arvioinnilla. Arvioinnissa kartoitetaan asiakkaan elamantilanne, ongelmat ja
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avuntarve sek& olemassa olevat palvelut ja mahdolliset verkostoyhteistyon tahot. Arviointiproses-
sin perusteella asiakas ohjataan oikeaan palveluun tai asiakas jatkaa suunnitelmallisen sosiaalityon
piirissa. Tyovoiman palvelukeskuksen ja aikuissosiaalityon vélista asiakasohjausta tehostettiin si-
ten, ettd TYPin sosiaalityontekija k&vi saanndllisesti aikuis- ja perhesosiaalityon tiimissé. TYPin pal-
veluiden piiriin ohjattiin 272 asiakasta. Palvelun tarpeen arviointi toimii pohjana sosiaalitytn
suunnitelmalle, jossa méaaritelldaan tyon tavoitteet, toteutus ja seuranta. Suunnitelmallinen sosiaa-
lity0 rakentuu asiakaskohtaisten tarpeiden mukaisesti. Palvelutarpeen arviointeja tehtiin yhteensa
865 ja sosiaalityon suunnitelmia 145 kappaletta. Aktivointisuunnitelmien tekeminen on keskitetty
tyévoiman palvelukeskukseen. Aktivointisuunnitelmia tehtiin yhteensa 876, joista alle 25-
vuotiaiden osus oli 330 ja yli 25-vuotiaiden osuus oli 546 kappaletta.

Neuvontapalvelussa annetaan asiakkaalle sosiaalitydn, toimeentulotukiprosessin ja sosiaalisen
luototuksen neuvontaa seka nopeaa palveluohjausta. Neuvontapalvelussa arvioidaan mahdollinen
sosiaalitydn tarve ja ohjataan asiakas tarvittaessa paivystéavélle sosiaalityontekijélle tai varataan ai-
ka aluesosiaalityOntekijalle. Paivystéva sosiaalityontekija hoitaa akuutit taloudelliset, terveydelliset
ja sosiaaliset kriisitilanteet, jotka vaativat sosiaalityon ratkaisuja.

5 Tyovoiman palvelukeskukset

Kuusikkokunnissa tyévoiman palvelukeskuksissa aloittaneiden asiakkaiden maara kasvoi 37 pro-
sentilla vuonna 2009. Aloittaneiden asiakkaiden maara lisdantyi kaikissa muissa Kuusikkokunnissa
paitsi Espoossa, jossa oli 10 aloittavaa asiakasta vahemman kuin edellisenad vuonna. Oulussa aloit-

taneiden asiakkaiden maéara yli kaksinkertaistui.

Taulukko 3. Tydvoiman palvelukeskuksessa aloittaneet asiakkuudet vuonna 2009

TE- Sosiaali-

toimisto % |l toimi % [ Muu % | Yhteensa %
Helsinki 922 73,6 320 25,5 11 09 1253| 100,0
Espoo 209( 52,9 165 41,8 21 53 395| 100,0
Vantaa 121\ 57,9 57| 27,3 31| 14,8 209| 100,0
Turku 355( 63,5 185 33,1 19 34 559 100,0
Tampere 216 65,3 58| 17,5 57| 17,2 331| 100,0
Oulu 275( 449 272 444 66| 10,8 613| 100,0
Kuusikko 2098| 62,4 1057 31,5 205 6,1 3360 100,0

Lahde: Typpi-tilasto

Kuusikossa lahes kaksi kolmasosaa tyovoiman palvelukeskuksessa aloittavista asiakkaista ohjattiin
TE-toimistosta ja vajaa kolmasosa sosiaalitoimesta. TE-toimiston osuus on hieman laskenut vuo-
desta 2008 ja sosiaalitoimen vastaavasti lisaédntynyt. Helsingissa vuonna 2009 edelleen lahes kol-
me neljasosaa palvelukeskuksen asiakkaista ohjattiin TE-toimistosta. Sosiaalitoimesta ohjattujen
asiakkaiden osuus oli suurin Oulussa (44 %) ja Espoossa (42 %). Muualta ohjattujen osuus oli kor-
kein Tampereella (17 %) ja Vantaalla (15 %). Tampereella naista oli muista poiketen huomattava
0sa omatoimisesti palveluun hakeutuneita. (Taulukko 3)

Taulukossa 4 on verrattu kunnan kaikkien vahintdan 500 paivaa tyottomyyden takia tydmarkkina-
tukea saaneiden aktivointiastetta palvelukeskusten tydmarkkinatukeen oikeutettujen aktivointias-
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teeseen. Kuntien 500 paivaa tukea saaneiden aktivointiaste aleni vuodesta 2008 kaikissa Kuusikko-
kaupungeissa, keskimaarin 5 prosenttiyksikolla. Pitkdan tydomarkkinatukea saaneiden aktivointia
on jonkin verran aiempaa enemman keskitetty palvelukeskuksille, silla niiss& aktivointiaste nousi
keskimaarin 0,4 prosenttiyksikolla. Tosin Espoossa, Turussa ja Tampereella aktivointiaste laski pal-
velukeskuksissa 1 — 2 prosenttiyksikolla. (Liitetaulukko 2)

Taulukko 4. Kunnissa 500 paivaa tyémarkkinatukea saaneiden ja tyévoiman palvelukeskusten tydmark-
kinatukea saaneiden aktivointiaste vuonna 2009 (keskimaarin kuukaudessa)

Ty6markkinatukea véhintdan | Tydmarkkinatukeen oikeutetut
500 paivaa saaneet kunnittain || TYPin asiakkaat
Aktiivi- || Aktivointi- Aktiivi- || Aktivointi-

Henkil6a || toimissa || aste % Henkil6a | toimissa | aste %
Helsinki 6583| 1567 23,8 1639 427 26,1
Espoo 1615 366 22,7 645 196 30,3
Vantaa 2118 444 21,0 510 149 29,3
Turku 2875 749 26,1 902 269 30,1
Tampere 3901 665 17,0 568 218 38,5
Oulu 2189 685 31,3 346 130 37,7
Kuusikko | 19281( 4476 23,2 4609 1388 30,1

Lahde: Kela. Tilasto Suomen tyottdmyysturvasta. Kuntatilastot taulukko 4 ja TEM kk50A

Palvelukeskuksen asiakkuudet péattyivat aiempaa harvemmin tyollistymiseen. Kun vuonna 2008
Kuusikossa 17,5 prosentilla asiakkuus paattyi tyollistdmiseen, niin vuona 2009 osuus oli laskenut
11,2 prosenttiin. Padkaupunkiseudulla tyollistyneiden osuus pieneni voimakkaasti, 8 — 13 prosent-
tiyksikolla, kun muutos oli pienintd Turussa (-1 %-yks.) ja Tampereella (-2 %-yks.). Oulussa tyo0llis-
tyneiden 4 prosenttiyksikon lasku on suhteellisesti yhta suurta kuin pdékaupunkiseudulla, silla Ou-
lussa vuoden 2008 vertailutaso oli niin alhainen. Vaikeutuneessa tyollistymistilanteessa palkkatuel-
la tyollistyneiden osuus kasvoi kaikissa Kuusikkokaupungeissa 0,8 prosentista 1,4 prosenttiin
vuonna 2009. (Liitetaulukko 3)

Taulukko 5. Tydvoiman palvelukeskuksen paattyneet asiakkuudet vuonna 2009, %

Tyollis- | Palkka- | Koulu- | Kuntoutus TE-toi- |Oma |Tilanneei |Muu

tynyt tuki tus /sairaus | Elake | mistoon | pyynt0 | muuttunut | syy | Yhteensa | N
Helsinki | 12,9 0,8 4,5 4,4 96 |[8,6 7,3 27,8 24,1 1100,0 1182
Espoo 12,3 0,8 2,9 45 14,0 9,5 53 26,7 23,9 1 100,0 243
Vantaa |12,3 2,0 2,8 3,2 1477 17,9 9,9 20,6 26,6 | 100,0 252
Turku 8,6 18 2,6 7,9 81 |164 8,1 26,8 19,7 | 100,0 544
Tampere | 15,7 2,7 4,7 8,5 20 147 9,0 26,9 15,9 | 100,0 402
Oulu 6,1 0,9 135 14,2 52 [124 3,0 16,1 28,8 |1 100,0 542
Kuusikko | 11,2 14 55 7,1 83 [114 7,0 24,9 23,3 1100,0 3165

Lahde: Typpi-tilasto

Tyovoiman palvelukeskusten asiakkuus paattyi aiempaa useammin Kuusikossa koulutukseen siir-
tymiseen (+1,8 %-yks.). Oulussa koulutuksen aloittaneita on selvasti enemman kuin muissa Kuusik-
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kokunnissa ja Oulu (20,5 %) oli ainoa kunta, jossa yhteenlaskettuna ty6llistyneiden ja koulutukseen
lahteneiden osuus paattaneistd kasvoi. Oulussa palvelukeskuksen asiakas oli paattymistilanteessa
muita kuusikkokuntia useammin myds kuntoutuksessa tai sairaana. Vantaalla ja Espoossa taas ol
muita enemman elékkeelle siirtyneitd. Kuusikkokunnissa noin kolmasosalla asiakkuus paattyi joko
tyottdman omaan pyyntéon tai siihen, etta tilanne ei ollut muuttunut. Oulussa osuus oli kuitenkin
vain 19 %. Yhten& tekijana on, ettd Oulussa palvelukeskukseen ohjataan vain tydedellytyksiltdan
melko hyvékuntoisia tyottomia.

Kuusikossa runsas kymmenesosa palvelukeskuksen asiakkaista palautettiin TE-toimiston asiakkuu-
teen ja Turussa osuus oli 16,4 %. Tilastossa ei ole eritelty sosiaalitoimeen palautettujen asiakkai-
den maarad, vaikka se on yleisempaa kuin TE-toimistoon palauttaminen. Helsingissa palvelukes-
kuksen asiakkuus paattyi 369 asiakkaalla eli lahes kolmasosalla palautukseen sosiaaliasemille.

Helsinki

Duuri eli Helsingin tydvoiman palvelukeskus on verkosto, jossa toimii Helsingin tydvoimatoimiston
ja Helsingin kaupungin sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen sek& Kelan henkiléstdd. Duurissa on
nelja alueellista moniammatillista tiimid: Eteld-, Lansi-, I1ta- ja Pohjois-tiimi seka alle 30-vuotiaille
Nuorten tiimi.

Duurin tavoitteena on aktivoida ja kuntouttaa asiakas tyokykyiseksi tai 16ytda hanelle jokin muu
pidempiaikainen yksil6llinen ratkaisu. Duuriin voi ohjata helsinkildisia tyottomia tydnhakijoita, jot-
ka tarvitsevat useita palveluja tyollistydkseen tai joiden tilanne edellyttéda ty6elaméavalmiuksien ja
tyomarkkinoiden nakdkulmasta moniammatillista selvittdmista ja ratkaisemista.

Asiakkuus Duurissa alkaa alkuinfolla tai paritydtapaamisella. Palveluprosessi jakaantuu selvittelyyn
ja aktivointiin. Selvittelyyn kuuluu mm. asiakkaan tyollistymisen edellytysten ja tyokyvyn mo-
niammatillinen kartoitus, jonka pohjalta laaditaan tydskentelyd ohjaava tyonhaku- tai aktivointi-
suunnitelma. Aktivointisuunnitelmat laaditaan paasaantoisesti Duurissa.

Duurin nuorten tiimi palvelee 18-29 -vuotiaita nuoria. Tiimissa tytskentelee runsaat 10 tyonteki-
jaa ja mm. psykologi. Duurin toiminta on pitkalti palveluohjausta. Tiimisséa on noin 500 asiakasta
vuodessa.

Asiakkaita ohjataan Duuriin paasaantoisesti Helsingin TE-toimistoista tai sosiaaliasemilta. Vuonna
2009 asiakkaita oli Duurissa kaikkiaan 4 537. Aktiivisena asiakkaana oli keskimé&éarin 3 704 asiakasta
kuukaudessa. Alkaneita asiakkuuksia kirjattiin vuonna 2009 noin 1 250, mika oli noin 31 % enem-
man kuin vuonna 2008. Uusista asiakkaista ohjattiin Duuriin 74 % TE-toimistoista ja 26 % sosiaa-
liasemilta. TyO- ja elinkeinohallinnon toimenpiteissa oli keskimé&arin 520 asiakasta kuukaudessa.
Paattyneita asiakkuuksia kirjattiin vuoden 2009 aikana yhteensé 1 188, joista pitkékestoiseen rat-
kaisuun — tyohon, koulutukseen, palkkatukity6hon, eldkkeeseen tai kuntoutukseen — paatyi 383
asiakasta (noin 32 %). Takaisin TE-toimistoihin tydnhakijoiksi ohjattiin 103 asiakasta ja sosiaa-
liasemille 369 asiakasta.

Vuonna 2009 Duurissa ty0oskenteli 103 tyontekijaa, joista sosiaali- ja terveydenhuollon ammatilli-
sen henkiloston osuus oli 44 tyontekijaa.
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Espoo

Tybvoiman palvelukeskuksessa tyohallinnon tyontekijat toimivat nuorten, maahanmuuttajien ja
aikuisten tiimeissa. On sovittu, etta kaupungin sosiaalityontekijat, -ohjaajien ja terveydenhuollon
tyontekijoiden siirtymisesta 1.1.2010 lukien palvelemaan kaikkia asiakkaita ja he toimisivat kukin
tiimin yhdyshenkil6ind. Yhdyshenkilot huolehtisivat erityisosaamisen sailymisesta ja lisédmisesta,
osallistumisella koulutuksiin sek& tyoryhmiin.

Tyodvoiman palvelukeskuksessa tehdaan paasaantoisesti kaikki aktivointisuunnitelmat ja ohjaukset
kuntouttavaan tyotoimintaan. Osa erityisesti nuorten aktivointisuunnitelmista tehd&an alueen so-
siaalitydn ja nuorten jalkihuollon ja tydvoiman palvelukeskuksen tydvoimaohjaajan kanssa. Tyo6-
voiman palvelukeskuksen maahanmuuttaja- ja aikuisten palvelujen tyévoimaohjaajat tapaavat asi-
akkaita alueen sosiaalityossa palvelutarpeen kartoituksessa ja sité kautta asiakkaita ohjataan pal-
velukeskukseen asiakkaiksi. Tydvoimaohjaajilla on kaytossaan kannettavat tietokoneet, joissa on
ura-tietojarjestelma helpottamassa jalkautuvaa verkostoyhteistyota.

Palvelukeskuksen nuorten tiimin tyontekijat ovat verkostoituneet aluesosiaalitydn ja nuorten jalki-
huollon tyontekijoiden kanssa ja heilld on sdanndlliset tapaamiset nuorten asioissa.

Asiakkaat ohjautuvat palveluun lahetteelld ty6- ja elinkeinotoimistosta ja sosiaalityosta. Liséksi asi-
akkaita ohjautuu alueyhteistyon kautta. Aikuisten asiakkuus alkaa ryhmadinfolla ja nuorten ja maa-
hanmuuttajien yksil6tapaamisilla.

Tyovoiman palvelukeskuksessa on tdissa noin 20 henkiloéd ty6- ja elinkeinotoimistosta seka 19
kaupungilta. Tyovoiman palvelukeskuksella on edustus tyollisyystyéryhmassa, johon osallistuu
ty6- ja elinkeinotoimisto ja kaupungin toimialoilta seka rekrytointiyksikosté edustus. Tydllisyystyo-
ryhmén tehtévana on seurata tyollisyyden hoitoa ja ty6llisyyden kehitysté ja tehda esityksia tyolli-
syyden kehittdmiseksi. Liséksi tyollisyydenhoidon rahoituksen ja toiminnan kohdentamista valmis-
telee Tyo- ja elinkeinotoimiston ja kaupungin Vayla-ryhma4, jota johtaa sosiaali- ja terveystoimen
perusturvajohtaja. Tyo- ja elinkeinotoimisto ja kaupunki ovat laatineet tydllisyydenhoidon ohjel-
man 2010-2012 ja vuosittain yhteistyosopimuksen, jossa painopistealueena on nuorten ja maa-
hanmuuttajien tyollistaminen.

Tyovoiman palvelukeskus koordinoi Espoon valityomarkkinoita. Tyévoiman palvelukeskus kuuluu
kaupungin perhe- ja sosiaalipalvelujen organisaatioon ja vastaa sosiaalisesta kuntoutuksesta ja
kaupungin tukityollistdmisestd omaan organisaatioon ja jarjestdjen Espoo-lisasta.

Tyo6hallinnon valitydmarkkinoiden kehittdmisen painopiste on tyévoimapalvelujen ja niita tayden-
tavien palvelujen lisddmisessa ja kehittdmisessd. Kaupungin vélitydmarkkinoiden kehittdmisen
painopisteend on aktivoivan ja kuntouttavan sosiaalitytn lisédminen tehostamalla alku- ja tilan-
nearviointeja ja palveluneuvontaa sekéa lisdamalla kuntouttavaa tydtoimintaa. Kuntouttavan tyo-
toiminnan tavoitteena on parantaa asiakkaan tydelamanvalmiuksia. Kaupungin tyollisyyspalvelut
on osallistunut nuorten tyOharjoittelun lisddmiseen kaupungin toimipaikoilla yhteistyossa TE-
toimiston ja kaupungin rekrytointiyksikon seka sosiaali- ja terveystoimen yksikoiden kanssa. Ta-
voitteena on laajentaa nuorten tyoharjoittelua kaikille toimialueille.
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Vantaa

Vantaan kaupungin tydllisyydenhoito keskitettiin 1.3.2009 lukien, ja se koostuu tydvoiman palve-
lukeskuksesta, kuntouttavasta tydtoiminnasta, tukipalveluista seka tydllisyyteen tahtaévista hank-
keista ja projekteista, joihin on haettu ulkopuolista rahoitusta.

Tybvoiman palvelukeskuksen toiminta on vakiintunutta toimintaa, erityispalvelua, jossa eri hallin-
non toimijat (kunta, TE-toimisto ja Kela) ovat yhdistdneet ammatillisen osaamisensa pitk&dan tyot-
tomina olleiden asiakkaiden tydllistymisen edistdmiseksi. Moniammatillisessa tiimissa tyoskente-
levat tybvoimaohjaajat, sosiaalityontekijat ja sairaanhoitaja seka tarvittaessa kuntoutuspsykologi,
koulutusohjaaja, sosiaaliohjaaja ja toimistosihteeri. Kelan vakuutussihteeri konsultoi my6s tarvit-
taessa. Tarkoituksena on edistéaéd asiakkaan tyollistymisté ja aktivointia parantamalla asiakkaan
elamantilannetta ja lisddmalla hanen voimavarojaan yksil6lliselld, moniammatillisella ja kokonais-
valtaisella tydskentelylla. TYP palvelee asiakkaita kahdessa toimipisteessa, Tikkurilassa ja Myyrmé-
essé.

Turku

Turun tyévoiman palvelukeskuksen palvelu on kaupungin, TE -toimiston ja Kelan erityisasiantun-
temusta yhdistavaa asiakaslahtoista palvelua. Toiminnan tarkoituksena on edistdd moniammatillis-
ta tukea tarvitsevien asiakkaiden tydllistymis- ja kouluttautumismahdollisuuksia seka arvioida ja
edistad sosiaalista toimintakyky&. Se on keskeinen osa tydelamakuntoutuskeskuksen tyota. Palve-
luprosessin tavoitteena on muutos asiakkaan tydmarkkinastatuksessa.

Tydvoiman palvelukeskuksessa sopijaosapuolet toimivat kunkin viranomaisen toimintaa ohjaavan
lainsdadannon velvoittamalla tavalla. Palvelukeskus toteuttaa liséksi taustaorganisaatioidensa, ku-
ten esimerkiksi Turun kaupungin tydllisyyden ja hyvinvoinnin edistamiseen liittyvia strategioita.
Palvelukeskuksen tavoitteena on saavuttaa ndkyva asema emo-organisaatioiden strategioiden yh-
teistoiminnallisena toteuttajana. (Yhteistoimintasopimus 15.6.2009)

TYP-yhteistoimintasopimus on vahvistettu 15.6.2009. Vanha TYP-ohjausryhma on lakkautettu apu-
laiskaupunginjohtajan paatoksella ja johtoryhma on nimetty TYP-hallituksena siten, etté siind ovat
edustettuina seka kaupungin, Kelan etté ty6- ja elinkeinohallinnon edustajat. Palvelukeskustoimin-
ta on siirtynyt hankkeesta osaksi taustaorganisaatioiden vakinaista toimintaa, minka vuoksi taus-
taorganisaatioiden rooli toiminnan ohjaamisessa ja johtamisessa maaritelldan uudelleen.

Taustaorganisaatiot nimeévat hallitukseen sellaiset edustajat, joilla on valtuudet tehda TYP-
toiminnan toteuttamiseen liittyvia paatoksia, esimerkiksi TYP-johtoryhman ja johtajien kaytannon
toimivallasta sopiminen. Hallituksen toimikausi on strategiakauden mittainen ja se kokoontuu va-
hintaén kolme kertaa vuodessa. Puheenjohtajuus jaetaan taustaorganisaatioiden kesken siten, et-
té puheenjohtaja ja kaksi varapuheenjohtajaa edustavat eri organisaatioita. Palvelukeskuksen ope-
ratiivisesta toiminnasta vastaavat kaupungin osalta tydelamakuntoutuksen johtaja ja TE -toimiston
osalta palvelukeskustoiminnan toimialajohtaja. Omilla osa-alueillaan johtajat ovat esittely- ja ra-
portointivelvollisia hallitukselle.

TYP-tyOn operatiivisesta toiminnasta vastaa TYP-johtoryhmg, jossa vuorovuosina toimii puheen-
johtajana tydllistymispalveluyksikdn johtaja tai tyd- ja elinkeinotoimiston palvelukeskustoimialan
johtaja. TYP-hallitus nimedd johtoryhman TYP-johtajien esityksestd. Muina jaseninad ovat Kelan
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edustaja seka tyo- ja elinkeinotoimiston valiesimiehet sek& suunnittelu- ja hallintotehtévissa ole-
vaa henkilostod. Ryhméassad on myos asiakastyota tekevien edustus. TYP-johtoryhma kokoontuu
noin kahden — kolmen viikon vélein. Sen pa&toksista tiedotetaan henkilostolle yhteisissa tilaisuuk-
sissa. Liséksi kokouksen muistiot ovat néhtavilla yhteisissa verkkokansioissa ja ty6llistymispalvelu-
yksikén kansliassa sijaitsevassa mapissa paperiversiona.

Tyovoiman palvelukeskuksessa toimii TE-toimiston tiloissa sek& nuorten tiimi alle 25-vuotiaille etta
aikuisten tiimi yli 25-vuotiaille. Kaupungin puolella yhteistyota ko. tiimien kanssa tekevat tyollisty-
mispalveluyksikossa tydskentelevat nuorten KOHO -tiimi ja aikuisten urasuunnittelijat. Toisin kuin
nuorten kohdalla, sosiaalityon tulosalueen sosiaalityOntekijat eivat tee aktivointisuunnitelmia yli
25-vuotiaille asiakkaille, vaan tydllistymispalveluyksikén urasuunnittelijat toimivat tydvoimaohjaa-
jien pareina.

Yli 25-vuotiaat tulevat l&hetteilld TYPiin padasiassa Turun TE-toimiston eri osastoilta sek& kaupun-
gin sosiaalitydn tulosalueelta, mutta myods muista julkishallinnon organisaatioista. Asiakkuuden
edellytyksend on, ettd asiakas antaa lahetteeseen liitetyn kirjallinen suostumuksen riittavaan tieto-
jen vaihtoon TYPisséa toimivien organisaatioiden valilla.

Asiakasohjausta mm. sosiaalitydn tulosalueelta on tehty myds konsultoimalla TYP-virkailijaa puhe-
limitse tai sopimalla yhteistapaamisesta ennen lahetteen laatimista. Ty6elamakuntoutuksen tyol-
listymispalveluyksikdssé toimii kaksi sosiaalityontekijaa kaupungin tyollistymispalveluyksikon alai-
suudessa koordinoiden osaltaan asiakkaiden aikuissosiaalityon palveluita palvelukeskusasiakkuu-
den aikana.

Nuorten tydllistamisen toimintamallit ja verkostot

TYPin nuorten palveluihin ohjaamisessa ei ole lahetekaytantdd, kuten yli 25-vuotiaiden asiakkai-
den kohdalla. Asiakkaat tulevat palveluihin oma-aloitteisesti, eri viranomaisten ohjaamina, van-
hempiensa aloitteesta seka sosiaalityontekijan opastamina. Tydvoiman palvelukeskukseen ohjau-
tuu alle 25-vuotiaita asiakkaita sek& sosiaalityon tulosalueen nuorten tyontekijoiden kanssa tehté-
vien aktivointisuunnitelmien kautta ett& TE-toimistosta. Kun asiakkaat tayttavat 25 vuotta ja jos
heilla edelleen ilmenee tarvetta TYP-palveluihin, ohjautuvat he TYPin aikuisten yhteisasiakkuuteen
nuorten palveluiden virkailijoiden ja kaupungin tyollistymispalveluyksikkd Kohon urasuunnittelijoi-
den kautta.

TYP-ty6 jakaantuu TE-toimiston palvelukeskuksen tyévoimaohjaajien sek& kaupungin tyollistymis-
palveluyksikon KOHO:n urasuunnittelijoiden kesken. Osa TYPin nuorista asiakkaista asioi seka TE-
toimiston palvelukeskuksen puolella ettéd Kohossa, osa taas pelkastaan toisessa edelld mainituista
palvelupaikoista. Mikali asiakas on kummankin organisaation asiakkaana, tavataan asiakasta niin,
etta lasné on sek& kaupungin KOHOnN urasuunnittelija etta TE-toimiston palvelukeskuksen tyovoi-
maohjaaja.

Kaupungin tyollistymispalveluyksikké Kohon urasuunnittelijoilla on asiakkaina mm. koulupudokkai-
ta, joiden heikko koulumenestys ja/tai opintojen keskeyttdminen ennustaa vaikeuksia myos tyo-
elaméan puolella. Nama asiakkaat tarvitsevat usein ammatinvalinnanohjauksen tai kuntoutuspsyko-
login palveluita ja tyokyvyn/ -kapasiteetin selvittamistd. Asiakkaat ovat usein siirtyneet nivel-
vaiheen palveluista (esim. Ohjaamo, nivelvaihetyontekijat oppilaitoksissa) Kohoon. Aktivointieh-
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don karttuessa néiden asiakkaiden siirtyminen tyévoiman palvelukeskuksen yhteisasiakkuuteen on
mahdollista.

Tyollistymispalveluiden aikuistydn asiakasprosessi

Kaupungin tyollistymispalveluyksikén aikuistyon asiakasprosessi on yhteydessa tyévoiman palvelu-
keskuksen asiakasprosessiin, koska TYP-toiminnan kaupungin osuus jasentyy tydllistymispalveluyk-
sikdn ja taman rinnalla toimivan tyokeskustoiminnan kautta.

Vuonna 2009 kehitettiin TYP-aikuisasiakkuusprosessiin jaksot, jotka nimitettiin arviointijaksoksi ja
tyoelaméjaksoksi. Naiden jaksojen tarkoitus oli jakaa asiakastyon vastuuta niiden toimenpiteiden
mukaan sille organisaatiolle, joka kulloinkin oli TYPin sisélla paavastuussa asiakkaan palveluproses-
sista. Esim. kuntouttavan tyotoiminnan jakso sijoittuu arviointijaksolle, ja tasta prosessista on vas-
tuussa kaupungin tyéllistymispalveluyksikén urasuunnittelija.

Tyoelamavalmennus, tyokokeilu, palkkatukijaksot jne. puolestaan paasaantoisesti jakaantuvat ns.
tybelamajaksolle, josta paddvastuun kantaa TYPin tydvoimahallinnon tydvoimaohjaaja.

Monella TYPiin ohjautuvalla asiakkaalla on erityisia tyollistymisen vaikeuksia (mm. pitk&d tyotto-
myys, tyohistorian rikkonaisuus, kielitaidottomuus, ylivelkaantuneisuus), ja he ovat olleet vailla
ammatillista koulutusta tai koulutus on vanhentunut. Heill& on saatettu todeta oppimisvaikeuksia
tai he ovat saattaneet suorittaa peruskoulun erityisopetuksessa. Peruskoulu on myf6s saattanut
kokonaan keskeyty&. Osalla asiakkaista on selkeitéa kuntoutus- tai eldke-edellytysten selvittelytar-
peita.

TYPiin ohjatuilla asiakkailla on saattanut olla seka fyysisia, etté/tai psyykkisia terveyden rajoitteita.
Esimerkiksi vakavista mielenterveysongelmista ja paihde- seka sosiaalisista ongelmista karsivia asi-
akkaita on ollut palveluiden piirissa paljon. Mm. néiden asiakkaiden kanssa on jouduttu tekemaéan
hyvin paljon ensisijaista ohjausta erilaisiin peruspalveluihin, kuten paihdepalveluiden ja peruster-
veydenhuollon piiriin. Namé asiakkaat eivat ole voineet osallistua ty0elamaéan suuntaaviin palve-
luihin tyokyvyttomyytensé ja ongelmiensa vuoksi. Asiakasprosessit ovat osaltaan tdman takia vii-
vastyneet tai eivat ole johtaneet tydmarkkinoille ohjaaviin toimenpiteisiin. Moni on jatkanut ai-
kuissosiaalityon asiakkuudessa.

TYPin asiakaskunta on kaiken kaikkiaan ollut varsin kirjavaa ja tyo6llistdmiseen seké ty6llistymiseen
littyvat ongelmat ovat olleet hyvinkin vaikeita. Asiakasprosessi on ollut tarkoitus pitad maaraaikai-
sena, noin kaksi vuotta kestavana, mutta todellisuudessa asiakkuudet ovat saattaneet kestaa jopa
useita vuosia. Valilla asiakkaat ovat ohjautuneet pois TYP-asiakkuudesta siirtyakseen taas uudel-
leen jonkin ajan kuluttua asiakkuuteen tyollistymisyritysten mahdollisesti epaonnistuttua.

Suurella osalla asiakkaista on ilmennyt terveydentilan selvittelytarpeita ennen muun palvelun tai
toimenpiteen aloittamista. Kuntouttava tyotoiminta on ollut monella asiakkaalla ensimmainen
palvelu, jolla on lahdetty selvittdm&an asiakkaan tyoelamévalmiuksia TYP-prosessissa.

Jokainen virkailija on kayttéanyt palveluvalikkoa asiakkaidensa kohdalla mahdollisimman monipuo-
lisesti, kuitenkin asiakkaan yksil6llinen tilanne huomioiden. Ratkaisevaa palveluiden valitsemisessa
on asiakkaan tilanne ja lahtokohdat, esim. mahdollinen ammatillinen koulutus, tyékokemus koulu-
tukseen liittyen ja tydkokemus ylipaataan koulutuksesta tai sen puutteesta riippumatta.
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Tampere

Tampereen kaupunkiseudun tyévoiman palvelukeskus (TYP) on seudullinen TYP. Organisatorisesti
se sijoittuu osaksi Tampereen kaupungin tydéllisyydenhoidon palveluyksikk6a TYPAa niiltd osin,
kuin se tuottaa palveluja tamperelaisille asiakkaille.

Tampereen kaupunkiseudun tyévoiman palvelukeskus (TYP) tuottaa tythallinnon ja kuntien sosi-
aalitoimen ohjaamille tyonhakija-asiakkaille moniammatillisena yhteisty0na erityispalveluita, joi-
den tavoitteena on asiakkaiden tyomarkkinavalmiuksien kehittyminen vastaamaan avointen tyo-
markkinoiden odotuksia. Asiakaskohderyhmana ovat vaikeasti tydllistyvat tyonhakijat ja tyotto-
mat, joiden tyottomyys uhkaa pitkittyd. Toiminnan tavoitteena on véhentaa rakenteellista tyotto-
myytta ja turvata osaavan tyovoiman saatavuutta. Tydvoiman palvelukeskuksessa aktivoidaan asi-
akkaita kehittdmé&an tyoeldméavalmiuksiaan ja osaamistaan vastaamaan tyonantajien tarpeita.

TYPissa asiakkaan kanssa tydskentelee henkil6kohtainen tiimi, jossa on mukana kaksi urasuunnit-
telijaa ja palveluohjaaja, ja usein myos terveydenhoitaja ja psykologi. Aluksi asiakas laatii itselleen
urasuunnitelman yhdessa urasuunnittelijoiden kanssa. Kestavaan tyollistymiseen tahtaava ura-
suunnitelma siséltaa selkeita valitavoitteita. Urasuunnittelussa kaydaan lapi ammatilliset valmiu-
det ja tavoitteet, sosiaalinen ja terveydellinen tilanne, ty6llistymisen esteet ja tarvittavat toimenpi-
teet.

Urasuunnitelma toimii tydsuunnitelmana, kun asiakkaalle hankitaan tarvittavia palveluita. Palve-
luohjaaja vastaa suunnitelmaan kirjattujen palvelujen jarjestamisesta ja seurannasta seka tukee
asiakasta tyo- tai harjoittelupaikan hankkimisessa. Terveydenhoitajan palveluita ovat terveydenti-
lan kartoitus sek& erikseen hankittava ty0- ja toimintakyvyn arviointi. Vastaanotolla asiakas voi
keskustella myds elamantilanteestaan ja mahdollisista tottumusten muutostarpeista. Terveyden-
hoitaja toimii tarvittaessa yhteistyossa jatkotutkimus- ja hoitopaikkojen kanssa. Asiakkaalla on li-
saksi mahdollisuus henkil6kohtaiseen ja luottamukselliseen keskusteluun psykologin kanssa. Vas-
taanotolla selvitellaén tyollistymisedellytyksid, seka tyoalojen ja koulutuksen tarjoamia mahdolli-
suuksia. Tavoitteena on l0ytaa yksilollinen ja toteuttamiskelpoinen ammatillinen suunnitelma.

Vuonna 2009 TYPin palveluprosessissa aloitti 663 uutta asiakasta. Yhteensa asiakkuuksissa oli kuu-
kaudessa keskimé&arin 1 018 asiakasta. Uusia yrityskaynteja tehtiin kaikkiaan 159 kappaletta.
Vuonna 2009 valmistui myds Tampereen kaupunkiseudun tydvoiman palvelukeskuksen kehittéa-
misohjelma 2009-2012. Siind madritelldan seuraavat keskeiset kehittamisteemat:

1. Tyévoiman palvelukeskuksen taustaorganisaatiot ohjaavat toiminta-ajatuksen mukaisesti oikeat
asiakkaat TYPiin

2. Tyévoiman palvelukeskuksen asiakasprosessi on toiminnallinen ja tavoitteellinen

3. Moniammatilliseen tiimity0hon perustuva toimintamalli vahvistuu

4. Asiakkuuden paattyminen tyovoiman palvelukeskuksessa selkeytyy

5. Tyovoiman palvelukeskuksen johtamisen kehittdminen

6. TYPin henkilost0 osaa ohjata asiakkaitaan tyollistaville aloille ja tuntee hyvin tytelamén
vaatimukset

7. Tyévoiman palvelukeskuksen asiakkailleen hankkimat palvelut ovat laadukkaita, taloudellisia ja
vaikuttavia

8. Tyovoiman palvelukeskuksen oman toiminnan tydprosessit ovat selkeita ja lapinakyvia

9. Asiakkaat hyotyvat TYPin tarjoamista palveluista ja aktiivisesta asiakasprosessista
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10.Ty6voiman palvelukeskus on merkittavasti mukana parantamassa tyollistymista edistavien pal-
velujen saatavuutta, laatua ja vaikuttavuutta seudullisesti

11.Tyévoiman palvelukeskuksen rooli ja vastuut ty6llisyyden hoidon kentédssé ovat selkeita
12.Tyévoiman palvelukeskus tekee tydnantajien kanssa aktiivista, innovatiivista ja tuloksekasta yh-
teistyota

Oulu

Oulun kaupunki, Oulun seudun TE-toimisto ja Kelan Oulun vakuutuspiiri ovat sopineet yhteistoi-
minnasta 31.12.2006 péivatylla yhteistoimintasopimuksella. Tyévoiman palvelukeskuksen talou-
dellisuutta ja tuloksellisuutta valvoo ohjausryhmé, joka kokoontuu noin 5 kertaa vuodessa. Ohja-
usryhmaéssa ovat edustettuna Oulun kaupunki, TE-toimisto, Kela ja Pohjois-Pohjanmaan TE-keskus.
Johtotiimi huolehtii ohjausryhman asettamien tavoitteiden mukaisesta toiminnasta seka koordinoi
ja ratkaisee palvelukeskuksen kaytannon toimintaan liittyvié asioita. Se kokoontuu noin 10 kertaa
vuodessa. Johtotiimin muodostavat palvelukeskuspéaallikkd, palvelukeskuksen sosiaalitoimen esi-
mies, TE-toimiston, Oulun kaupungin ja Kelan edustaja.

Oulussa kuntouttavaa tyotoimintaa koordinoidaan ja aktivointisuunnitelmat laaditaan tydvoiman
palvelukeskuksessa. TyOvoiman palvelukeskuksessa tydskentelee yhteensa 22 henkil6d, joista
puolet on kaupungin sosiaalipalveluiden tydntekijoitad. 1.3.2009 otettiin kdyttdon uusi toiminta-
malli, jossa uudistettiin seka asiakaskriteereja ettd henkilostérakennetta. Muutoksen myotéa sosi-
aalitoimen resurssi muuttui ohjaajapainotteiseksi. Kolme sosiaalityontekijaa siirtyi aluesosiaalityo-
hon ja heidan tilalleen rekrytoitiin ohjaajia. Henkilostorakenteen muutoksen vuoksi uudistettiin
tyonkuvia, jolloin aktivointisuunnitelmien sekd kuntouttavan tyétoiminnan paatoksien tekeminen
laajeni myos ohjaajien tehtavaksi.

Asiakkaista alle 25-vuotiaita tuli olla véhintéaén 25 % (tulos 32 %) ja aktiivitoimenpiteissé olevien
osuus kaikista asiakkaista tuli olla véhintaan 50 % (tulos 45,5 %). Uusien asiakaskriteerien mukaan
asiakkaat ohjataan jo asiakkuuden alkuvaiheesta alkaen véalittomasti tyollistymista edistéviin toi-
menpiteisiin. TAm4& edellyttad, ettd asiakkailla on sellainen ty0- ja toimintakunto, etta he pystyvat
osallistumaan véhintdan kuntouttavaan tydtoimintaan. Lisdksi nopeutettiin asiakaskiertoa ja sel-
kiytettiin palveluohjausvastuuta siirrettdessa asiakkaita emo-organisaatioon. Asiakkaan on saata-
va ensimmainen kayntiaika mahdollisimman pian. Nuorille aika tuli tarjota kahden viikon siséll& 1a-
hetteen saapumisesta. Vuonna 2009 asiakaskierto oli nopeaa ja uusia asiakkaita TYPiin ohjattiin
yhteensd 613, joista sosiaalitoimesta 272 (44,4 %), TE-toimistosta 275 (44,9 %) ja yhteisty6tahojen
kautta 66 (10,8 %).
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6 Kuntouttava ty6toiminta

Kuntouttavaan tyotoimintaan osallistuneiden méara kasvoi Kuusikkokaupungeissa viidenneksella
vuonna 2009. Ainoastaan Espoossa maaré pieneni ja Turussa se pysyi vuoden 2008 tasolla. Tampe-
reella maara kasvoi jopa 89 %, mutta sielld vuoden 2008 l&htotaso oli poikkeuksellisen alhainen.
Myds Vantaalla (+44 %) ja Oulussa (+42 %) kasvu oli huomattavaa. (Taulukko 6)

Taulukko 6. Kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaat ian mukaan vuonna 2009 ja muutos vuodesta 2008, %

Kaupunki || Kuntouttavan tydtoiminnan asiakkaat 2009 Asiakkaat | Asiakkaat
Alle 25-|Alle 25-|Yli  25-|Yli 25-|Asiakkaat|yhteensa | yhteensa
vuotiaat [vuotiaat | vuotiaat | vuotiaat| yhteensa | 2008 muutos %
lkm % lkm % 2009 2008 -09

Helsinki |48 4 1035 96 1083 911 19

Espoo 42 22 151 78 193 233 -17

Vantaa |29 10 254 90 283 196 44

Turku 66 24 222 80 288 292 -1

Tampere | 95 34 188 66 283 150 89

Oulu 54 30 128 70 182 128 42

Kuusikko || 334 15 1978 86 2312 1910 21

Alle 25-vuotiaiden osuus kuntouttavaan tyotoimintaan osallistuvista oli Kuusikossa keskimé&arin 15
%, mutta vaihteluvali oli suuri. Tampereella osuus oli 34 % ja Oulussa 30 %, mutta Helsingissa vain
4 % ja Vantaalla 10 %. Téh&n vaikutti erot tydvoiman palvelukeskusten asiakasprofiloinnissa. Kuvi-
ossa 15 pylvaskuviot osoittavat, ettd yli 25-vuotiaiden asiakkaiden méaara kasvoi kaikissa muissa
kunnissa paitsi Espoossa. Myos alle 25-vuotiaiden tyotoimintaan osallistujien méara alentui Es-
poossa ja Turussa. Nuorten méaara lisdantyi eniten Tampereella ja Oulussa. Vahiten nuoria tyotoi-
mintaan osallistujia oli Vantaalla.

Kuvio 16. Kuntouttavan tydtoiminnan alle 25-vuotiaiden ja yli 24-vuotiaiden asiakkaiden méarat vuosina
2008 — 09
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Taulukon 7 kustannusten vertailuun on suhtauduttava suuntaa-antavasti, silla kaikkia kuntoutta-
vaan tyotoimintaan liittyvia kuluja ei valttdmatta saada eriteltya kirjanpidossa. Kustannustietojen
kokoamista on my6s hankaloittanut se, ettd kuntouttavaa tyotoimintaa on jarjestetty monimuo-
toisesti eri hallintokuntien toimintana, ostopalveluina, tilaaja-tuotajamallilla jne.

Taulukko 7. Kuntouttavan tydtoiminnan asiakkaat ja bruttokustannukset vuonna 2009, omat ja
ostopalvelut*

Kustannukset (€) 2009 Kustannuk- (| Asiakkaiden maara 2009 Asiakkaita
set yhteen- yhteensa
Kaupunki || Oma Osto Yhteensd | s& (€) 2008 | Oma Osto Yhteensé || 2008
Helsinki 3380654 [413617 ||3794271 3267116 |904 179 1083 911
Espoo 77 000 680202 [757202 ||741520 94 99 193 233
Vantaa 721000 |0 721000 [|564 388 283 0 283 196
Turku** ||145440 (250760 (396200 373471 86 202 288 292
Tampere ||294200 (353800 |648000 (575000 137 146 283 150
Oulu 291770 || 47502 339272 |[242374 44 138 182 128
Kuusikko (4910064 ||1745881 6655945 ||5763869 | 1548 764 2312 1910

*Luku sisaltaa kuntouttavan tydtoiminnan jarjestamisen kustannukset seka matkakulut ja toimintarahat
**Turun asiakastilasto vuodelta 2008 ei ole taysin luotettava, silla tilastojarjestelmaa muutettu kesken vuotta

Vuonna 2009 kuntouttavan ty6toiminnan kustannukset lisdantyivat Kuusikossa 15,5 % vuodesta
2008, vaikka seka tyotoimintaan osallistuneiden etta toimintapéivien maaré lisdantyi viidenneksel-
I4. Oulussa kustannukset nousivat 40,0 % ja Vantaalla 27,7 %, mutta niissd my0s asiakasmaaréat
kasvoivat yli 40 %. Tampereella 12,7 prosentin lisdkustannuksella jarjestettiin kuntouttavaa tyo-
toimintaa lahes kaksinkertaiselle maaralle (+ 88,7 %) vuoteen 2008 verrattuna. (Taulukko 7)

Kolmasosa Kuusikon kuntouttavasta tydtoiminnasta hankittiin ostopalveluna. Ainoastaan Vantaal-
la ei kaytetty ostopalvelua ja Helsingissékin osuus oli vain 17 %. Muissa kunnissa ostopalveluiden
osuus oli vahintédan puolet. Turussa se oli 70 %. Oulussa kolme neljasosaa tydtoimintaan osallistu-
jista oli ostopalveluissa, mutta kustannuksista osuus oli vain viidesosa, silla Oulussa ty6toimintaa
toteutettiin erityisesti jarjestoissd kaupungin 10 euron toimintapaivdavustuksella. Espoossa tyo-
toimintaan osallistuvista puolet oli ostopalveluissa, mutta kustannuksista ostopalveluiden osuus
oli 90 %. Eroa selittaa se, ettd ostopalveluissa tydtoiminnassa oltiin keskim&arin 7 kuukautta ja
omissa palveluissa keskimaéarin 3 kuukautta.

Kuusikossa kuntouttavaan ty6toiminnan toimintapéivia oli keskimaarin 61 paivana vuodessa osal-
listujaa kohti. Helsingiss& toimintapdivid oli selvasti keskiméaréistda enemman. Turussa ja Tampe-
reella paivien maara jai noin puoleen kuusikon keskiarvosta. Taulukossa 8 toimintapaivén hinta on
laskettu jakamalla kuntien ilmoittamat kustannukset toimintapaivien maaralla, joten sita koskevat
samat varaukset kuin tyétoiminnan kustannusvertailuakin. Keskimaarin toimintapaivan hinta oli 47
euroa paivalta, mika on 2 euroa véhemman kuin vuonna 2008. Kustannusten vaihteluvali oli melko
suuri. Oulun hinta 36 euroa paivaa kohti perustuu siihen, etta tydtoimintaa toteutettiin kaupungin
jarjestoille maksamalla pienelld avustuksella. Toisaalta Espoon ostopalveluvaltainen tydtoiminta
maksoi 60 euroa paivalta. Pelkka tuottamistapa ei kuitenkaan osoittanut hintatasoa, silla Vantaan
ja Helsingin p&dosin omana toimintana toteutettu ty6toiminta alitti kustannuksiltaan Kuusikon
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keskimaaraisen tason. Korkein toimintapaivan hinta oli Tampereella, vaikka siellakin hinta laski

vuodesta 2008.

Taulukko 8. Kuntouttavan tydtoiminnan toimintapaivat ja toimintapaivan hinta (€)vuonna 2009*

Toiminta- || Toiminta- | Toiminta-
paivien paivaa /| paivan
_ [ maara henkilo hinta, €

Kaupunki
Helsinki |84 360 78 45
Espoo 12 605 65 60
Vantaa 17 413 62 41
Turku 9501 33 42
Tampere | 8417 30 77
Oulu 9405 52 36
Kuusikko [141 701 61 47

* Hinta on laskettu jakamalla taulukossa ilmoitetut kustannukset toimintapdivien maaréalla

Helsinki

Kuntouttava tyotoiminta kytkeytyy asiakkuuteen Helsingin TyOvoiman palvelukeskus Duurissa,
jossa paasaantoisesti laaditaan kuntouttavaa tyétoimintaa varten tarvittavat aktivointisuunnitel-
mat. Duuri tekee kuntouttavasta ty6toiminnasta sijoituspaatoksen asiakastietojarjestelmaan. Sijoi-
tuspaatoksen ja asiakashaastattelun perusteella Tyohonkuntoutusyksikko jarjestaé asiakkaalle so-
veltuvan toimintapaikan. Koko kuntouttavan tyotoiminnan prosessin aikana asiakkaan palveluoh-
jaajana toimii Duurin sosiaalityontekija tai sosiaaliohjaaja.

Ajalla 1.6.-31.12.2009 oli lisaksi kayttssa Duurin “Express”-pikaraide -kokeilu, jonka avulla sosiaa-
liasemilta voitiin ohjata kuntouttavan ty6toiminnan asiakkaita Tyohonkuntoutuksen paikkoihin.
Kokeilua ei jatkettu, koska menettely oli tyollistavé ja asiakkaita tuli vain vahan.

Kuntouttavaa tyotoimintaa jarjestetdan paaasiallisesti sosiaaliviraston Tyohonkuntoutuksen alayk-
sikoissa: Uusix-verstailla, koti- ja laitospalveluissa, ulkotyo- ja kuljetuspalveluissa, kiinteistopalve-
luissa, Pakilan tyokeskuksessa, Tekstiilityokeskuksessa, toimistopalveluissa seka KasityOpajalla.
Duuri hankkii lisdksi kuntouttavaa tydtoimintaa ostopalveluna Invalidiliiton Seesam tyévalmennuk-
selta, Lelupaja ry:Ita seka Tyo & Toiminta ry:|ta.

Kuntouttavan tyGtoiminnan tehtavat liittyvat padosin kadentaitoihin sek& purku-, kokoonpano- ja
kierratystoimintaan. Uusix-verstailla on erilaisia pajoja, verstaita ja osastoja seka nuorille suunna-
tut It-paja ja Painotex. Lisaksi Uusix-verstaat tarjoavat tietotekniikkakoulutusta sosiaalitoimen asi-
akkaille. Tukipalveluina ovat kéaytettéavissa tyovalmentajan, erityissosiaalityontekijan ja terveyden-
hoitajan palvelut. Koti- ja laitospalveluissa jarjestetddn vanhusten parissa toteutettavaa kuntout-
tavaa tyotoimintaa joko vanhustenkeskuksissa avustavissa tehtévissa tai kotihoidon tukiryhmissa
yhteistyossa terveyskeskuksen kotihoidon kanssa. Kiinteistopalvelut jarjestaa osaavan tyénjohdon
tuella kuntouttavaa tydtoimintaa eri ammattiryhmille, esim. rakennus-, sahk6-, metalli- ja apu-
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miehille, maalareille, autonkuljettajille ja kiinteistonhoitajille. Késityopajalla valmistetaan ja suun-
nitellaan paaasiassa huonekaluja ja leikkivalineen kaltaisia tuotteita julkisiin tiloihin. Pakilan tyo-
keskuksessa on tarjolla tuotannollista kuntouttavaa tyotoimintaa kalusteiden valmistuksen, kierré-
tyksen ja kunnostamisen parissa. Tekstiilityokeskuksessa on tekstiilialan tuotanto-, myynti- ja va-
rastointitehtavia. TekstiilityOkeskuksessa on mm. ompelimo-, kutomo- ja verho-osastot, ja sen
toimesta hoidetaan sairaalapyykin jalkikasittelya sek& kaupungin laitosten verhojen ripustamista.
Toimistopalvelut jarjestdd kuntouttavaa tyGtoimintaa avustavissa toimisto- ja postitustehtavissa.
Ty6hdnkuntoutuksen ulkoty6- ja kuljetuspalvelujen tydryhmat tekevét paaasiallisesti puisto- ja
metsatoita Helsingin kaupungin rakentamispalvelun ympéristontuotannolle.

Uusix-verstaat toimii yleensa ensisijoituspaikkana, jossa toimintapaivat ovat lyhempia (4 tuntia vii-
tend paivana viikossa) kuin muualla (useimmiten 6 tuntia viitena paivan viikossa). Kuntouttavaan
tyotoimintaan sisaltyy yleensd maksuton lounas ja kahvi. Tydhonkuntoutuksessa on kaytossa kun-
touttavan tydtoiminnan arviointimalli, jossa tyonjohtaja tai tydvalmentaja arvioi asiakkaan tyo-
elamavalmiuksien kehittymisté ja samalla asiakas antaa arvion toiminnasta ja omasta tyokyvys-
taan.

Vuonna 2009 aktivointisuunnitelmia laadittiin Helsingiss& yhteensa 1649, joista alle 25-vuotiaiden
kanssa tehtiin 57 suunnitelmaa. Asiakkaita, joilla oli kuntouttavan tydtoiminnan paatos, oli yhteen-
sa 1227, joista kuntouttavaan tydtoimintaan osallistui 1083 henkil6d. Kuntouttavaan tydtoimin-
taan osallistuneista 48 oli alle 25-vuotiaita.

Espoo

Espoossa kuntouttavaa tyt6toimintaa koordinoidaan tyollisyyspalveluissa. Aktivointisuunnitelmat
laaditaan tyovoiman palvelukeskuksessa seké osittain alueen sosiaalityén ja tydvoiman palvelukes-
kuksen tyévoimaohjaajien kanssa.

Kuntouttavaa ty6toimintaa jarjestetaan kaupungin omana tyo- ja ryhméatoimintana seka ostopalve-
luna kolmannen sektorin palveluntuottajilta. Tyotoimintakuukausista 72 % tapahtuu ostopalvelu-
paikoissa ja 28 % kunnan omassa toiminnassa. Kunnan itse jarjestamasté kuntouttavasta ty6toi-
minnasta 22 % toteutetaan ryhmatoimintana, joka on sosiaalisen kuntoutumisen véline ennen
muuta tyotoimintaa tai tyohallinnon palveluita. Kuntouttavaan tyGtoimintaan valmentavia toimin-
ta- ja arviointijaksoja ei ole toteutettu erikseen. Kuntouttavan tyotoiminnan ryhmat toimivat asia-
kaskohtaisesti arvioinnin vélineend ja asiakkaiden valmentamisena pajoille tai muuhun toimintaan.

Kolmannen sektorin kanssa on luotu kumppanuussopimuksia kuntouttavan tyétoiminnan toteut-
tamiseksi jarjestoissa. Kumppanuustydssd vahvuutena on kansalaisjarjestétoiminta, osallisuus ja
vertaistuki.

Kaupungin tydhdnvalmennuskeskuksessa, on tuettua ty6toimintaa pajaympéristossa ja sielta koor-
dinoidaan ty6toimintaa kaupungin omaan organisaatioon. Tyohonvalmennuskeskuksen pajat tar-
joavat erityisesti nuorille tydtoimintaa ja kuntoutumista tyoelamaan ja koulutukseen. Tyohonval-
mennuskeskus tuottaa palveluja omassa organisaatiossa lasten varhaiskasvatukselle ja kuntoutta-
van ty6toiminnan yhteisty0 on aloitettu vanhuspalvelujen kanssa. Vuoden 2009 lopulla valmisteltiin
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sosiaalinen sopimus varhaiskasvatuksen kanssa. Kuntouttavan tydtoiminnan asiakkaat osallistuvat
sosiaalisen sopimuksen toteuttamiseen.

Vantaa

Vantaalla kuntouttavaa tyotoimintaa koordinoidaan Vapaa-ajan ja asukaspalvelujen toimialalla,
tydllisyyspalveluyksikdssa, johon on keskitetty tyollisyyden hoito (Tydvoiman palvelukeskus, kun-
touttava tyotoiminta seka tyollisyyteen tahtadvat projektit ja hankkeet).

Kuntouttavaa tyotoimintaa jarjestetdan kaupungin toimialoilla, pajatoimintana seka erilaisissa jar-
jestoissa, seurakunnissa ja muissa kolmannen sektorin paikoissa. Esimerkkeja kuntouttavan tyo-
toiminnan pajatoiminnasta on Topparoikka, joka tekee kunnostus- ja remonttitoitd kaupungin yk-
sikdille ja Vantaan vuokra-asunnoille seka Visakoivu, jossa kunnostetaan péivéahoidon kalusteita.
Vantaan Valoon perustettiin Komeetta-paja, jossa tehd&an alihankintatditd. Lisaksi kuntouttavaa
tyotoimintaa on Valon keittiGtoiminnoissa ja Uusioverstaalla, jossa kierratetaan, tietoturva tyhjen-
netéan ja puretaan ATK-laitteita uusiokayttoon seka palautetaan leasing-koneet sopimuksen péaéat-
tyessa.

Suurin osa kuntouttavan tydtoiminnan asiakkaista on ollut kaupungin eri toimialoilla tyéyksikdissa
sek& jonkin verran jarjestoissa, seurakunnissa jne., joista on etsitty avustavia tehtévia. Oikealla ty6-
toimintapaikalla tapahtuvan kuntouttavan ty6toiminnan on tehnyt mahdolliseksi viisi sosiaalioh-
jaajaa, jotka ovat tukeneet paitsi asiakasta, myo6s tyoyhteis6d. Taméa on mahdollistanut kuntoutta-
van ty6toiminnan ty6tehtdvien monipuolisuuden.

Tyollisyyspalveluyksikolla oli vuonna 2009 sitova tavoite, jonka mukaan toteutetaan tydéllistymi-
seen taht4avia toimenpiteitd ja uusia innovaatioita, joista yksi oli kuntouttavan tyétoiminnan alku-
kartoitusryhmat.

Vuonna 2009 pilotoitiin kahden palveluntuottajan ja tydllisyyspalveluyksikon sosiaaliohjaajan yh-
teistyoné kaksi alkukartoitusryhmé&a. Alkukartoitusrynman (a’ 16 henkil6a) tarkoituksena oli kar-
toittaa kolmen kuukauden jélkeen asiakkaille jatkopolku. Ryhmét kokoontuivat kaksi kertaa viikos-
sa ja sen lisdksi palveluntuottajan seka sosiaaliohjaajan kanssa muutaman kerran yksil6ajoilla. So-
siaalitoimesta sek& TE-toimistosta tuli alkukartoitusryhman toiminnasta positiivista palautetta, jo-
ten toimintaa jatketaan kunnan omana kokeiluna.

Turku

Turussa kuntouttavaa tyotoimintaa jarjestdd omana toimintana tyo6llistymispalveluyksikkd kuntou-
tumispalvelut tulosalueen (sosiaali- ja terveystoimi) tyokeskuksessa, nuorisotoimen tydpajoilla se-
k& kaupungin eri hallintokuntien yksikoissa.

Palvelua my0s ostetaan lautakunnassa hyvaksytyn kuntouttavan tydtoiminnan palvelustandardin
mukaisesti paljon sek& melko paljon tukea tarvitseville kuntouttavan tydtoiminnan lain maaritte-
lemille asiakkaille. Palvelua ostetaan seuraaville kohderyhmille: pitkéan kotona olleet maahan-
muuttajanaiset, olemassa oleviin palveluihin kiinnittymattomat alle 25-vuotiaat maahanmuuttaja-
nuoret, ammattitaidottomat maahanmuuttajatydnhakijat, paihdekorvaushoidon loppuvaiheessa
olevat ja tyottomyysturvalain 6 luvun 7 tai 9 §:n mukaisen tyottomyyspaivarahakauden jalkeen
vahintaan 180 paivaa tyottomyyden perusteella tydmarkkinatukea saaneet yli 25-vuotiaat asiak-
kaat. Kuntouttavan tyotoiminnan asiakkaille ostettavaan palveluun siséltyy lounas ja kahvi ja kau-
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pungin omana palveluna jarjestettavaan kuntouttavaan tydtoimintaan osallistuville kuuluu lounas-
sampyla lyhyen péivittaisen tydajan puitteissa.

Ostopalveluina toteutettua kuntouttavaa tyotoimintaa on vuoden 2009 aikana kertynyt 6 269 kun-
toutuspéaivad 202 henkildlle.

Kuntouttava tyétoiminnan palveluntarjoajat 2009:
e Turun seudun tyottémat TST ry
e Varissuon tyottomat ry
e Turun seudun Mielenterveyspalveluyhdistys ry
e Kaarinan nuoret pajamestarit ry
e Sosiaalipalvelusaatio Raina
e Albaaniyhdistys Bashkimi ry
e Turun Sininauha ry

Paasaantoisesti eniten tukea tarvitsevat asiakkaat ohjautuvat tyokeskukseen. Tyokeskuksen kah-
dessa toimipisteessa asiakkaan tukena prosessin aikana toimivat tyéhonvalmentajat (4), jotka tu-
kevat asiakkaiden tavoitteiden toteutumista seka osallistuvat yhdessa lahettdvan tahon kanssa
asiakkaan jatkopolun suunnitteluun. Tyokeskuksissa ty6tehtaviin sijoittuminen tehdéaéan asiakkaan
lahtokohdista ja tarpeista. Osastoista esimerkkeiné voidaan mainita puuty6-, metalli-, kokoonpano
seka alihankintaosastot. Kuntoutuspaivia vuoden 2009 aikana on kertynyt 3097 paivaa 75 henkilol-
le.

Hallintokuntiin ja virastoihin kuntouttavaan tyétoimintaan suuntautuvat asiakkaat ovat véhemman
tukea tarvitsevia asiakkaita, omassa prosessissaan pidemméalle edenneita. Jakson aikana tyotehta-
vat ovat vastuullisempia ja tybaika pyritdan jakson aikana nostamaan suunnitellusti aina 85 % tyo-
aikaan asti, jolloin kuntouttava tydtoiminta on jo l&hella tukityo6llistamista niin tydajan kuin tyoteh-
tavienkin osalta. Esimerkkein& kuntouttavan ty6toiminnan toteutuspaikoista mainittakoon van-
husten palvelutalot, viherliikelaitos sek& kulttuuriasiankeskus. Kuntoutuspaivien lukumaara sisal-
tyy edellda mainittuun lukuun (3 097 paivaa ja 75 henkildg) tydkuntoutuksen tyontekijoista.

Nuorisoasiankeskuksen Nuorten TyOpajat - Fendari on palvelua alle 25-vuotiaille turkulaisille nuo-
rille. Pajoilla asiakkaan tukena ovat tyévalmentajat, nuorisotydntekijat seka urasuunnittelija. Osas-
toja ovat korjaus-, puuty6-, kasityopajat seka maalaamo. Kuntoutuspéivid vuoden 2009 aikana on
kertynyt 135 péivaa 11 henkilolle. Kaarinan nuoret pajamestarit ry:ssa seka Fendarissa kuntoutta-
van tyotoiminnan asiakkaille, kuten myds kaikille muille asiakkaille toteutetaan palvelun aikana
VAT eli valmennuksen arvioinnin tukijarjestelma. VAT tuottaa arviointitietoa ty6ssa suoriutumises-
ta suhteessa toimintakyvyn, toimintarajoitteiden ja terveyden eri osa-alueiden kuvauskohteisiin
seka selvittdd ja kuvaa asiakkaan toimintakyky&d/ tyossa suoriutumista (vahvuudet ja rajoitteet)
tunnetussa toimintaymparistossa. Turun kaupungin Tyokeskuksessa VAT:ia on myds kaytdssa kun-
touttavan tyotoiminnan asiakkaiden kohdalla.

Tampere

Vuonna 2009 Tampereella tehtiin aktivointisuunnitelmia yhteensa 310, joista 37 % alle 25-
vuotiaille ja 63 % yli 25-vuotiaille. Aktivointisuunnitelmista 37 % tehtiin TYPissa ja 63 % TE-
toimistossa. Suunnitelmista 58 % sisalsi ohjauksen kuntouttavaan ty6toimintaan. Nuorten akti-
vointisuunnitelmat tehtiin paaasiassa TE-toimistossa (TYPiss& ei juuri ole alle 25-vuotiaita asiakkai-
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ta). Silta Valmennusyhdistyksen KOHO-palvelusta (nuorten 17-24-vuotiaiden ohjaus- ja neuvonta-
palvelu) ohjautui nuoria muiden palveluiden ohella myds kuntouttavaan tydtoimintaan. KOHO-
palveluun oli sijoitettu kuntouttavan tyétoiminnan sosiaalityontekija. Tamé tydntekija mm. osallis-
tui kaikkien KOHOsta kuntouttavaan ty6toimintaan ohjautuneiden nuorten aktivointisuunnitelmi-
en tekemiseen. Vuonna 2009 kuntouttavan tyétoiminnan palvelussa oli 283 asiakasta. Naista tyo-
toimintaan osallistui 169 asiakasta. Uusia ohjattuja asiakkaita oli 179.

Tampereen kaupunki hankki vuonna 2009 ty6toimintaa 23 eri kolmannen sektorin toimijalta. Li-
saksi tyotoimintaa jarjestettiin my6s kaupungin sisaisessa tuotannossa. Seitseman kolmannen sek-
torin toimijaa tarjosi ty6toimintapaikkoja ilmaiseksi, 16 maksullisena. Ostopalveluihin kaytettiin
353 800 euroa vuonna 2009. 87 % tydtoimintajaksoista (170 sijoitusta) toteutui kolmannella sekto-
rilla, 13 % (25 sijoitusta) kaupungilla. Ty6toimintapdivan hinta oli enimmilladn 56 e/pvéa. Tyotoi-
mintatehtévia olivat mm. avustavat tehtavat keitti6lla, siivoustydssa, myyntitehtdvissa, paivako-
dissa tai kédentaitoja vaativissa t0issé pajatyyppisessa toiminnassa.

Vuonna 2009 pilotoitiin kanssa kaksi 3 kk:n mittaista kuntouttavan tyétoiminnan aloitusryhmaa. 3
kk:n jakso sisélsi puolet ryhmatoimintaa ja puolet tyotoimintaa. Aloitusryhma oli tarkoitettu asiak-
kaille, jotka olivat aloittamassa tydtoiminnan ja tarvitsivat siihen alkuvalmennusta. Ryhmaén tavoit-
teena oli lisaté asiakkaan itsetuntemusta, vuorovaikutustaitoja ja muita elaménhallintataitoja seké
luoda perustaa asiakkaan tydelamavalmiuksille.

Oulu

Oulussa kuntouttavaa tyotoimintaa koordinoidaan ja aktivointisuunnitelmat laaditaan tydvoiman
palvelukeskuksessa. Kuntouttava tyotoiminta jarjestetadn kaupungin omissa hallintokunnissa seka
ostopalveluna kolmannen sektorin palveluntuottajilta. Edellisien vuosien tapaan kolmannen sekto-
rin tydtoimintapaikoissa olevien henkildiden maéara oli suurin.

Oulun kaupungin ty6llisyyden hoitoon varatusta maararahasta maksettiin kuntouttavaa tygtoimin-
taa jarjestavalle kolmannen sektorin toimijalle korvausta 10 €/tydtoimintapaiva/henkild, mikali
tyotoiminnassa olevalle henkildlle oli jarjestetty ohjaus tyOtoimipisteestd. Liséksi ajalla 1.6.—
31.12.2009 Oulun kaupunki maksoi kolmannen sektorin toimijalle kuntouttavaan tydtoimintaan
taydentavana korvauksena 10 €/tyotoimintapaiva/henkild ns. starttipajajaksolle osoitetun kohde-
ryhman osalta. Taydentévan korvauksen maksamisen perusteena oli tydpajatoiminnan ja pajakou-
lutyyppisen opetuksen jarjestdminen kuntouttavan tyotoiminnan jaksolla. Tyotoiminta ja opetus
tuli raataloida starttipajalle osoitettaville nuorille yksilollisten tarpeiden mukaisesti. Kohderyhma-
na olivat 18-28-vuotiaat erityisen vaikeasti tyollistettavat sekd vakavassa syrjaytymisvaarassa ole-
vat nuoret, joilla padasiallisena toimeentulona on toimeentulotuki sek& pitkaaikaistyottomat, va-
jaakuntoiset ja vaikeasti ty0llistettavat nuoret.

Kuntouttavan tyotoiminnan osalta on nahty tarkeéna jatkosuunnitelmien tekeminen. Siind yhdeksi
merkittéavaksi resurssiksi on koettu Oulun kaupungin tyollisyysmaararahoista myonnetty oma
palkkatukikiintio (360 kk/30 htv) tydvoiman palvelukeskuksen asiakkaille. Suurin osa palkkatuki-
kiintiosta on kaytetty kuntouttavan tydtoiminnan jatkotydllistymisen tukemisessa. Kiintioitd on
kaytetty myos yksildllisesti suunniteltuihin oppisopimuskoulutuksiin.

Kuntouttavan tydtoiminnan tyokaytantoja kehitettiin ja tehostettiin yhteistyoté tyotoimintapaik-
kojen kanssa. Uusia kuntouttavan tyotoiminnan yhteistyOkumppaneita on hankittu kunnan, jarjes-
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tojen ja valtion yksikoistd. Suurimpiin tyotoimintapaikkoihin on nimetty TYPista yhteyshenkil6t.
Hyva esimerkki yhteistydsta ja toimintatapojen kehittdmisesta on 7.10.2009 alkanut Naisten koulu
-hanke. Oulun seudun Setlementti ry. toteuttaa Naisten koulu - Integraatiota ja arjen taitoja maa-
hanmuuttajanaisille - hankkeen, jonka ensisijaisena kohderyhméana ovat oululaiset tyottomat ja
peruskoulutusta tai ammatillista koulutusta vailla olevat maahanmuuttajanaiset. Asiakkaalle raata-
|6itdva kokonaisuus sisaltda tyomarkkinavalmiuksia kehittavaa ja elamanhallintaa tukevaa koulu-
tusta sekd kahtena paivana viikossa kuntouttavan tydtoiminnan muodossa tapahtuvaa valmennus-
ta tyOelamé&an. Tydvoiman palvelukeskuksesta nimettiin hankeen alkuvaiheesta alkaen kaksi oh-
jaajaa, jotka ovat tehneet tiivista yhteistyotd hankeen kanssa. Naisten koulun aikana selvitettiin
asiakkaiden tyollistymis- ja opiskelumahdollisuuksia. Heille tydstettiin tavoitteellinen suunnitelma
Naisten koulun ajalle ja jatkosuunnitelma toimenpiteen jalkeiselle ajalle.

7 Muut tydllistymista ja kuntoutumista edistavat palvelut

Helsinki

Henkilostokeskus

Henkildstovoimavaraosasto paitsi koordinoi kaupungin ty6llisyysasioiden hoitoa myds tuottaa mm.
seuraavia tyollistymista tukevia palveluja tyottomille tai ty6ttomyysuhan alaisille helsinkildisille:
palkkatuettu tyo, ty6harjoittelu ja tytelaméavalmennus, tyokokeilu seka erilaiset koulutukset, ku-
ten oppisopimuskoulutus. Lisaksi henkilostokeskus jarjestaa kaupungin tyollisyyden hoidon palve-
luissa oleville henkil6ille jatkotydllistymista edistavaa koulutusta.

Sosiaalivirasto
Ty6honkuntoutus (aikuisten vastuualue, sosiaalinen ja taloudellinen tuki)

Kymmenesta alayksikosta koostuva tyohonkuntoutusyksikko tuottaa, yllapitaé ja kehittda ns. vali-
tyomarkkinoiden tyo- ja toimintapaikkoja Helsingissa. Tavoitteena on osatyokykyisten ja pitk&an
tyottdmana olleiden kuntouttaminen. Ajatuksena on, etté ty0 kuntouttaa sinalléén; tyo ja tuotan-
to ovat kuntoutuksen valineitd. Tuloksena osa asiakkaista paatyy avoimille tydmarkkinoille ja osa
tyOoskentelee kuntoutuneena tyéhonkuntoutuksessa. Tyohdnkuntoutuksessa jarjestetddn seka so-
siaalipalveluja etta tyollisyyden hoitoon liittyvaa tyollistamistoimintaa. Tyohonkuntoutuksen yksi-
koissa jarjestetddn kuntouttavan tyotoiminnan liséksi mm. huoltosuhteista ty6toimintaa, palkka-
tuettua tyotd, tyoharjoittelua ja tydelamavalmennusta, tyokokeilua seké& kuntouttavaa vankity6té
ja yhdyskuntapalvelua.

Ty6honohjaus (aikuisten palvelujen vastuualue, sosiaalinen ja taloudellinen tuki)

Ty6honohjausyksikossa tyoskentelee tydvoimasuunnittelijoita ja tyOvalmentajia. TyOvoima-
suunnittelijat valmentavat asiakkaita ns. tyosta tyohon periaatteella. Tama tarkoittaa yksilollista
ohjausta ja neuvontaa kaupungilla palkkatuetussa tydssa tai tydelamévalmennuksessa oleville. Ta-
voitteena on estdd paluu tyottémyyteen. Tybvalmentajat palvelevat sosiaaliasemien asiakkaita
toimien ns. valmennuksesta tyohon periaatteella, jossa tavoitteena on tehostaa asiakkaiden tydl-
listymista avoimille tyémarkkinoille. Tydvalmentajat antavat tukea asiakkailleen ja tydnantajille
my0s tyollistymistoimenpiteiden aikana.
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Nuorten tydhdnohjaus (lapsiperheiden palvelujen vastuualue, sijaishuolto)

Nuorten ty6hdnohjaus antaa tyohénohjauksen palvelut lastensuojelun asiakkaana oleville 17-20 —
vuotiaille nuorille, jotka tarvitsevat erityista tukea ty6hon tai koulutukseen sijoittumisessa. Tyo-
honohjauksen palveluihin hakeudutaan perhekeskuksen sosiaalityontekijan tekeméan asiakassuun-
nitelman perusteella.

Lahidasemat ja asukas- ja kumppanuustalot

Ympari Helsinkid on matalan kynnyksen toimintatiloja, joissa tyottomat ja muut tydeldmén ulko-
puolella olevat sekd mielenterveys- ja paihdekuntoutujat voivat yllapitéd toimintakyky&an ja edis-
taé paihteetonta elamantapaa, rytmittdd arkeaan seka kokea vertaistukea ja yhteisollisyytta. Ma-
talan kynnyksen tiloja ja toimintaa yllapidet&an joko sosiaaliviraston omana toimintana tai sosiaali-
lautakunnan myoéntamin méaararahoin. Sosiaalivirasto yllapitad yhteensa neljad kumppanuustaloa
tai toimintakeskusta seka neljaa lahidasemaa. Kumppanuustaloilla ja 1&hiGasemilla on arvioitu ole-
van yhteensa noin 110 000 kayntikertaa vuodessa.

Opetusvirasto

Opetusviraston nuorten neljassa tydpajassa ensisijaisesti 15-19-vuotiaat nuoret voivat suorittaa
tyoharjoittelua, tyokokeilua tai kuntouttavaa tyotoimintaa. Ty6pajoissa tehd&an erilaisia harjoitus-
ja tilaustoita. Nuorilla on kéytettavissédan yksildvalmentaja, joka opastaa mm. koulutusasioissa.

Oppisopimustoimisto neuvoo oppisopimuksen solmimiseen ja kaytannon jarjestelyihin liittyvissa
asioissa.

Opetusvirasto jarjestdd suomen kielen kursseja Helsingissa vakituisesti asuville aikuisille maahan-
muuttajille. Kursseilla tavoitteena on ty6elamaéssé tarvittavan kielitaidon oppiminen.

Nuorisoasiankeskus

Nuorisoasiainkeskuksen tyollistamiskokonaisuus tarjoaa yksilollista ja suunnitelmallista tukea kau-
pungin eri virastoihin tyoharjoitteluun tai palkkatukeen tyo- ja elinkeinotoimiston osoittamille 17-
25vuotiaille nuorille. Tydllistamiskokonaisuuden nuorten ohjaajat tapaavat nuoria heidan tyopai-
koillaan. TyOpaikkatapaamisissa kdydaan nuorten kanssa lapi tyoharjoitteluun / palkkatukijaksoon
liittyvid asioita ja suunnitellaan yhdessa jatkopolkuja koulutukseen ja tydelamaan. Tyoharjoittelun
/ palkkatukijakson aikana nuori kdy tydpaikkaohjaajan ja nuorten ohjaajan kanssa keskustelua ty6-
hon liittyvista haasteista ja tyoharjoittelu-/palkkatukijakson lopuksi nuoria saa palautteen typaik-
kaohjaajalta ja nuorten ohjaajalta sek& antaa itse palautetta kokemastaan tydharjoittelu- / palkka-
tukijaksosta.

Talous- ja suunnittelukeskus

Elinkeinopalvelu tarjoaa neuvonta- ja koulutuspalveluja yrityksen perustamista suunnitteleville
helsinkildisille. Palvelumuotoina ovat info-tilaisuudet sekd tyovoimapoliittisena koulutuksena jar-
jestettavat kurssit tyottomille ja tyottdmyysuhan alaisille henkil6ille, jotka harkitsevat vakavasti
oman yrityksen perustamista. Maahanmuuttajille jarjestetdan valmentava yrittajyyskurssi.
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Sosiaaliset yritykset

Helsingin kaupunki omistaa PosiVire Oy:n ja on osakkaana P&akaupunkiseudun kierratyskeskus
Oy:ssd. PosiVire Oy myy avustavia hoiva- ja hyvinvointialan palveluja Helsingin kaupungin sosiaali-
ja terveydenhuollon palveluyksikdille. Padkaupunkiseudun kierratyskeskus Oy:ll& on paakaupunki-
seudulla nelja toimipistetta.

Nuorten Tydllistamishankkeet ja —projektit
Kesatyoprojekti 1998 alkaen

Hanke on suunnattu toimeentulotukea kesdajalle hakeville alle 25-vuotiaille opiskelijoille, joilla ei
ole kesatyopaikkaa. Hankkeessa tarjotaan palkallinen kesatyo jossakin kaupungin virastossa. Han-
ke tarjosi vuonna 2009 kesatyon 150 opiskelijalle.

Nuorten tyollistamishanke 2009
Nuorten tyollistamishankkeen tarkoituksena oli tarjota vastavalmistuneelle nuorelle mahdollisuus
tydllistya palkkatuella kaupungin tydtehtéviin. Hankkeen piirissa oli 467 nuorta.

Tsemppari — Nuorten Aikalisa

Tsemppari on suunnattu toisen asteen koulutuksen keskeytténeille tai keskeyttdamisvaarassa ole-
ville helsinkilaisille nuorille. Hankkeen tavoitteena on tukea nuoria suorittamaan loppuun oppilai-
tosmuotoinen ammatillinen tutkinto tai ohjata nuoria tarvittaessa muihin toimenpiteisiin. Vuonna

2009 hankkeeseen osallistui 134 nuorta.
o Lisatietoja: http://www.hel fi/hki/terke/fi/Hankkeet/Tsemppari+Nuorten+Aikalis_+Helsingin+ammatillisissa+oppilaitoksissa

Tulevaisuustiski

Palvelu on tarkoitettu peruskoulunsa paattaneille 15-17-vuotiaille nuorille, jotka eivat ole saaneet
koulutuspaikkaa tai tyGpaikkaa itselleen. Tulevaisuustiskiltéa saa henkilokohtaista ohjausta ja neu-

vontaa koulutuspaikan etsinndssa. Tulevaisuustiskilla oli 276 asiakasta vuonna 2009.
Lisatietoja: http://www.hel fi/hki/opev/fi/Palvelut/Tulevaisuustiski

Espoo

Nuorisoasiainkeskus tukee keséasetelilla espoolaisia nuoria kesatydpaikan saamiseksi. Kesaseteli on
arvoltaan 250 euroa. Nuoren tyollistava yritys voi lunastaa kaupungilta vastaavan summan kesé-
tyojakson jalkeen.

Espoon seudun koulutuskuntayhtyma Omnia yll&pitad nuorten tydpajoja, jotka jarjestavat koulu-
tus-, tyd, ja harjoittelupaikkoja paasaantoisesti 17 - 24 -vuotiaille nuorille. Tyéssaoppimispaikkojen
tarkoituksena on antaa nuorille valmiudet siirtya avoimille tydmarkkinoille tai ammatilliseen kou-
lutukseen sekd kannustaa nuoria eteenpain elamassaan.

Erityisend painopisteend on ollut nuorten toisen asteen ammatillisen koulutuksen koulupudokkai-
den kanssa tehtdva ty0. Sivistystoimen hallinnoimassa Nitoja -hankkeessa on ollut vahvasti muka-
na myos aikuisten sosiaalipalvelut.

Aikuisten sosiaalipalveluissa on priorisoitu nuorten kanssa tehtavaa tyota. Aikuissosiaalityéssa on
kaikilla alueilla erikseen nuorten tiimit, jotka tekevat tiivista yhteistyota tyollisyyspalveluiden ja
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muiden verkostojen kanssa. Erityiseksi haasteeksi nuoret nousivat vuoden 2009 loppupuolella, jol-
loin alle 25-vuotiaiden tyottomyys kasvoi nopeasti yli 1000 tydttomaan.

Vantaa

Muita tydllistamisen palveluja Vantaalla olivat toimeentulotuen sijasta kesatyollistaminen ja
jarjestotyollistaminen.

Ty6honvalmentajat tukevat tydnhaussa vajaakuntoisia, pitk&aikaistyottomia ja vaikeasti tyollistet-
tavia. Heista kaksi on perehtynyt maahanmuuttajiin ja maahanmuuttajataustaisiin nuoriin: He et-
sivat tyOpaikkoja, toimivat tyGnantajan tukena, neuvovat ja ohjaavat tyonhakuun liittyvissa kysy-
myksissd Maahanmuuttajien tydnhakuklubissa Tikkurilan TE-toimistossa keskiviikkoisin.

Nuorisopalvelut

Vantaan nuorisopalveluiden ty6pajatoiminnassa oli 597 eri asiakasta vuonna 2009. Nuorisopalve-
luiden kuudessa eri tydpajassa nuoret ovat tytharjoittelussa. Ty6pajoilla nuoret tutustuvat eri
ammatteihin ja koulutusvaihtoehtoihin, parantavat peruskoulun arvosanoja ja saavat tukea ela-
manhallintataidoissa. Vailla ammatillista koulutusta olevia nuoria ohjataan koulutukseen hakeu-
tumisessa.

Eteenpdin opintielld - peruskoulu paatokseen - hanke Menolippu kdynnistyi esipilottina 1.8.2009
nuorten ty6pajatoiminnan hallinnoimana. Hankkeessa kehitetdan toimintamallia niille nuorille, eri-
tyisesti maahanmuuttajataustaisille ja romaninuorille, jotka eivat ole saaneet peruskouluaan suori-
tetuksi ja ovat ylittdneet oppivelvollisuusian. ESR -hanke vuosille 2010-2013, yhteistydssa Oulun
Ely-keskuksen, OKM:n, nuorisopalveluiden, sivistystoimen, aikuisopiston maahanmuuttajien kou-
lutuksen, nuorisotutkimusverkoston ja TE-toimiston kanssa.

Nuorten asiakaskuntoutustyoryhma kaynnistyi kevaalla 2010. Tydryhméassa on mukana edustajat
Vantaan kaupungin sosiaali- ja terveystoimesta, nuorisopalveluiden ty6pajatoiminnasta ja sivistys-
toimesta.

Naiden liséksi tyOpajatoiminnassa on tyopajojen etsivdn tyon hanke maahanmuuttajataustaisille
16-28-vuotiaille nuorille, jotka eivat ole mukana missaan palveluissa. Osa naista nuorista tulee
tyopajoille. Tyopajatoiminnan etsivan tydn hanke saa OKM:n avustusta.

Vantaan nuorten tyOpajatoiminnan kautta nuoria on tydharjoittelussa kaupungin eri tyopisteissa.
Harjoittelun tavoitteena on tuetun oppisopimuskoulutuksen aloittaminen. Nuorisopalvelut hallin-
noi nuorten tuettua oppisopimuskoulutushanketta, jonka tavoitteena on ammatillisen tutkinnon
suorittaminen ja koulutuksen jalkeinen tyollistyminen. Nuorisopalveluiden pajatoiminta tarjoaa
koulutuksessa oleville nuorille ja tyépaikkaohjaajille tarvittavaa tukea mm. opiskelujen etenemi-
sessa ja psykososiaalista tukea.

Oppisopimuskoulutuksessa pyritééan siihen, ettéd samoihin tyopisteisiin voidaan sijoittaa uusia opis-
kelijoita. N&in voidaan hyodyntad kokemusta ja kehittdd toimintaa yhdessé tyopisteiden kanssa.
Nuorisopalvelut on saanut oppisopimuksen kehittamiseen Eteld-Suomen Ely-keskukselta kehitta-
misavustusta. Kehittdminen tapahtuu yhteistydssa Diakoniaopiston kanssa ja kehittdmistydssé on
mukana my0s oppisopimuksessa opiskelevat nuoret.
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Ammatillisen tutkinnon suorittaneita nuoria on Vantaan kaupungin eri yksikoissa palkkatuetussa
tyossa. Nuorten palkkatuen tarkoituksena on tyokokemuksen saaminen tutkinnon suorittaneille,
erityisesti niille nuorille, joiden ty6llistyminen on vaikeaa esim. erityisoppilaitoksessa suoritetun
tutkinnon vuoksi. Tavoitteena on palkkatuen jalkeinen nuorten tyollistyminen. Mikali oppisopi-
musopiskelussa tai palkkatukitydssa tulee ongelmia, nuori voidaan sijoittaa tyopajalle.

Turku

Tyollisyysmaararahan kayttésuunnitelman 2009 mukaisesti seuraavat palvelut rahoitetaan tyolli-
syysmaararahasta:

Tukitydsuhteista aiheutuvat kustannukset, mm. tukityollistdminen ja oppisopimuskoulutus
kaupungin hallintokuntiin ja virastoihin
[lman valtion tukea tehtavat tyollistamistoimet mm. nuorten Koho-harjoittelu
Asiakaspalveluiden hankinta mm. kuntouttavan ostopalvelut, terveydenhuollon erityista-
son tutkimukset seka yksilotason tutkimukset ja palvelut. Terveydenhuollon ostopalveluilla
pyritddn mm. nopeuttaman asiakasprosessien etenemisté ja tyollistavien palveluiden oi-
kea-aikaista suuntaamista asiakkaille. Yksilotasolla terveydelliset selvitykset saattavat joh-
taa myos eléke-edellytysten kartoittamiseen ja asiakkaan saattamista néin esim. sosiaali-
toimiston asiakkuudesta elékkeelle ja perusterveydenhuollon asiakkuuteen.

Kolmannen sektorin hankkeiden sekd Tsemppi-Talon osarahoitus:

- MLL Tyollisty jarjestoon hankkeessa tarjotaan palkkatuettua ty6ta ja tyomarkkina-
toimenpiteité seka tyodllistyneiden jatkotydllistymista tukevia palveluita (mm. koulu-
tusta tyon ohessa, henkilokohtaista tukea ja ohjausta).

- Nuorten Tyotuki ry:n YTY- hanke tarjoaa urasuunnitteluapua, kansalaistaitojen ohja-
usta, terveystietoutta, maahanmuuttajien kielenopetusta seka tydelamaan valmen-
nusta ja ty6-pajatoimintaa.

- Turun seudun Mielenterveyspalveluyhdistys ry:n Tsemppid tyottomille hankkeen ta-
voitteena on tyollistaa asiakaita yksityiselle sektorille yrityksiin.

- Turun Taitotiimi ry:n Monitaito- hanke pyrkii ty6llistamaan pitk&aikaistyottomia to-
teuttamaan yksilollisesti raataloityja tyotehtavia.

- Turun Seudun Tyottomat ry: Valityo-hankekeen tavoitteena on edistdd asiakkaan
tybelamanvalmiuksia ja parantaa omaa eldménhallintaansa.

- Varissuon tyottomat VT ry:n Potkua ty6elamaén hankkeen tavoitteena on asiakkaan
lahtotilanteen kartoitus, tyonhakuvalmiuksien parantaminen seké tarjota asiakkaalle
henkilokohtainen raataloity tuki kohti tydelamaa.

- Yhdessa yhdistys ry:n DANA-hankkeen tavoitteena on tarjota maahanmuuttajataus-
taisille tyottomille tyonhakijoille mahdollisuuden selvittaad omia tyollistymismahdolli-
suuksiaan seka lisata tietoa tydmarkkinoilla toimimisesta.

- Ungdomverkstaden Troja Nuoritybpaja tarjoaa nuorille ohjausta toimenpiteisiin
esim. Trojan nuorisotyOpajaan tavoitteena I6ytéa nuorelle ty6-, harjoittelu- tai koulu-
tuspaikka.

Tyollistamispalveluyksikkd rekrytoi toimeentulotuen opiskelija-asiakkaiden tyollistdmisen

hoitavat henkilot, mutta palkkamenot kohdistuvat sosiaalitoimen toimeentulotukimenoi-

hin.

Sen lisdksi toimeentulotuen opiskelija-asiakkaita ohjattiin tyo6llistymispalveluyksikkdon ja sielta
tyollistaviin tehtaviin.
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Tampere

Tyollisyyspoliittisten projektien tavoitteena on kehittaa niita asiakastyon menetelmia ja uusia toi-
mintamalleja, joilla turvataan osaavan tyovoiman saatavuutta ja puretaan rakenteellista tyot-
tomyytta. Erityisen haasteen muodostaa kehitettdvien menetelmien valtavirtaistaminen projekti-
en paattymisen jalkeen pysyviin tydllisyydenhoidon rakenteisiin. Vuonna 2009 TYPAssa toimivat
seuraavat projektit:

o Valke-projekti

e SYS-projekti

e Kestavat koulutus- ja uravalinnat —projekti

e Nuorten verkostotyopaja —projekti

e TyOmaa-projekti

Vélke-projekti auttaa ty6llisyydenhoidon toimijoita kehittaméaéan valityémarkkinoiden toimivuutta
ja tuloksellisuutta useasta nakokulmasta:
o Valitydmarkkinoiden palveluiden jasentaminen ja valitydbmarkkinoiden toiminnan koor-
dinointi
« Valitydmarkkinoiden vaikuttavuuden parantaminen; erityisesti etta palkkatuettu tyo johtaa
nykyista varmemmin tyollistymiseen avoimille tyémarkkinoille
o Valitydmarkkinoiden laajentumisen edistdminen uusille toimialoille ja uusiin tehtaviin, mi-
kali tarpeita projektin aikana todetaan

SYS-projektin tavoitteena on lisata sosiaalisen yrittajyyden tyollisyysvaikutuksia ja kehittaa uusia
sosiaalisen yrittajyyden malleja valityomarkkinoille — tydttémyyden ja avoimilla tyémarkkinoilla
tydskentelyn valiin. Liséksi edistetdan sosiaalisten nakokohtien huomioimista julkisissa hankinnois-
sa ja sosiaalisten vaikutusten osoittamista.

Kestavat koulutus- ja uravalinnat —projektin tavoitteena on tehostaa nuorten sujuvaa siirtymis-
té koulutettuna tydelaméan. Kohderyhmana on tamperelaiset 17-29-vuotiaat koulutussuuntautu-
neet nuoret tyottomat tai tyottomyysuhanalaiset, jotka tarvitsevat tukea koulutus- ja uravalinnois-
saan. Nuori voi olla vailla ammatillista koulutusta tai alanvaihtaja. Asiakkaaksi voi ohjata mm. kou-
lutuksensa keskeyttaneitd tai ilman opiskelupaikkaa jaaneita nuoria. Projektiin ohjatun nuoren so-
siaalisten ja terveydellisten valmiuksien tulee olla sellaiset, ettd hén voi hyédyntaa projektin palve-
luja.

Nuorten verkostotyopaja -projekti on 16 - 24-vuotiaille tydttomille tamperelaisille nuorille tar-
koitettu tyoharjoittelupaikka, jonka kautta joko koulutettu tai koulutusta vailla oleva nuori voi
saada tyokokemusta tyoharjoittelun kautta. TyOharjoittelut toteutetaan Tampereen kaupungin
omissa yksikdissé. Lisdksi harjoittelun aikana on yksil6- ja ryhméohjausta.

TybMaa -projekti edistaa tydperusteista maahanmuuttoa Tampereen kaupunkiseudulla rekry-
tointi-, koulutus- ja asettautumispalveluita kehittamalla. Toiminta kohdistuu paitsi tydnantajiin,
my®ds tyon perusteella alueelle muuttaviin — tai alueelle jo muuttaneisiin — ulkomaalaisiin. Saman-
aikaisesti laaja-alaisen kehittdmistoiminnan kanssa projektin tavoitteena on lisdtd Tampereen
kaupunkiseudun tunnettavuutta ja tehda Tampereen seudusta "haluttu maahanmuuttokohde”.

Vaikka tdméanhetkinen rekrytointitarve on vahainen, tulevien vuosien haasteet ikdantyvan tyévoi-
man vuoksi pakottavat tyonantajat harkitsemaan kansainvalista rekrytointia yhtena vaihtoehtona
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toiminnan turvaamiseksi kaikissa suhdannetilanteissa. Ty6Maa-projekti kehittaa seka rekrytointiin
etta asettautumiseen liittyvid palveluita tydnantajien tarpeiden pohjalta.

Oulu

Nuorten aktivointitoimintamalli

Vuonna 2009 Oulun kaupungin sosiaali- ja terveystoimen ja kolmannen sektorin toimijan yhteis-
tyona lahdettiin pilotoimaan erityista nuorten aktivointitoimintamallia. Tassa aktivointitoiminnalla
tarkoitetaan kaikkia niitd koulutus- ja ty6eldméavalmiuksia kehittévia toimenpiteitd, joita tyo- ja
elinkeinohallinnolla ja sosiaalitoimella on kdytettévissa. Naita aktivointitoimintoja ovat mm. yhdis-
tyksen tarjoama kuntouttava tyotoiminta, tyokokeilu, tyoharjoittelu, tyoelamavalmennus seké
palkkatukity®. Niiden kautta parannetaan nuorten valmiuksia tyollistyda avoimille tydmarkkinoille.
Aktivointitoimintaa koskevalla yhteistydsopimuksella sovitaan tdydentéavasti 18-28 -vuotiaille eri-
tyisen vaikeasti tyollistettaville nuorille suunnatuista yhdistyksen toiminnoista, jotka Oulun kau-
punki osoittaa ns. starttipajatoimintaan. Edellda mainittuun aktivointitoimintaan sisallytetaan nuo-
ren yksildllisten tarpeiden mukaan esimerkiksi yhdistyksen puitteissa jarjestettavaa lyhytkestoista
opetusta. Vuonna 2009 toimintaan kaytettiin 21 600 euroa.

Jarjestojen tyollistamisen tukeminen

koetaan tarkedksi vaikeimmin tyollistyvien tyollistdmisessd. Oulun kaupungin tyollisyyden hoidon
madrarahaa kaytettiin 965 247 € jarjestdjen tyollistamisen tukemiseen. Madraraha on tarkoitettu
vaikeasti ty0llistettavien ja alle 25-vuotiaiden tyollistamiseen, eli puhutaan ns. palkkatuetun tyon
kuntalisasta, jonka suuruus vaihtelee 185 - 350 €/kk/hl6 riippuen valtion palkkatuen osuudesta.
Jarjestot tyollistivat 2009 kaikkiaan 673 henkilod. Kaupungin avustusta hakevia jarjestdja on vuo-
sittain noin sata.

Kaupungin hallintokuntiin tydllistettiin

vuonna 2009 palkkatuella 665 henkilod. Padosa palkkatuella tyollistettavista on vaikeasti tyollisty-
vid, nuorten yhteiskuntatakuun piiriin kuuluvia seké pitkaaikaistyottémia. Oppisopimuskoulutusta
tuettiin myos tyollisyysmaararahoin, kun kyseessé oli tydottoman tyénhakijan kouluttaminen. Lisak-
si tyOllistdmiseen varattua maérérahaa kaytettiin nuorisoasiankeskuksen hallinnoimien nuorten
tyopajojen nuorten palkkatukityollistamiseen.

Arpeetti

on sosiaalitoimen jarjestamaa tyollistamistoimintaa kaupungin eri hallintokunnissa. Asiakkaat oh-
jautuvat Arpeettiin pé&dosin aikuissosiaalityon, mutta myos lastensuojelun, tydpajojen ja TE-
toimiston kautta. Kriteerind asiakkuudelle on toimeentulotukiasiakkuus. Paasaantdisesti tyolliste-
taéan 3 (-5) kuukauden tydssdoloehdon omaavia henkil6ita ja opintoetuuksia saamattomia opiskeli-
joita, jotka eivat saa sosiaalista luottoa. TyGpaikat ovat kaupungin omissa hallintokunnissa ja ne
neuvotellaan aina hakijakohtaisesti. Arpeettia hoitaa yksi ohjaaja, joka hoitaa lisaksi Oulun kau-
pungin kesatyokampanjaan liittyvia tehtavid. Vuonna 2009 Arpeetin kautta tyollistettiin yhteensa
80 henkilod, joista 52 opiskelijaa, 6 pitk&aikaistyotonté ja 13 nuorta.

Soppari-toiminta

on lastensuojelun avohuollon tukitoimi, joka rahoitettiin vuonna 2009 tydllisyyden hoitoon vara-
tusta méararahasta. Soppari tarjoaa lastensuojelun 14-17 -vuotiaille avohuollon seka sijaishuollon
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asiakasnuorille kesan ajaksi mielekastd tekemistd, josta saa kokemusta erilaisista tydyhteisoista
seké pienen korvauksen. Soppari-jakso kestaa 1 - 4 viikkoa.

Koululaisten ja opiskelijoiden kesatyokampanjalla

Oulun kaupunki tydllisti 15- 16-vuotiaita 121 henkil6a seka yhteensa 710 yli 17-vuotiasta opiskeli-
jaa keskimaarin yhden kuukauden tydjaksoihin. Toimeentulotukea hakeville opiskelijoille tarjottiin
paaosin kahden kuukauden tydsuhde. Kesatyosetelia pilotoitiin ensi kerran kesélla 2008 kokeilu-
luontoisesti ja vuonna 2009 kaytantoa jatkettiin. Kesatyosetelikampanjassa jaettiin oululaisille 15-
16-vuotiaille nuorille 3 080 (a’ 280 euroa) kesatyosetelia, joista palautui 1754 setelid. Kesatyosete-
lin avulla yrityksiin ty6llistyi 1019 nuorta (58 %) ja yhdistyksiin/s&atioihin 735 nuorta (42 %).

Vanhustyon palvelusektorin tuettu oppisopimuskoulutus

Palkkatuella ty6llistamisen vaikuttavuuden lisdamiseksi ja tydvoimatarpeen turvaamiseksi on van-
hustyén palvelusektorilla vuonna 2008 kaynnistetty Tuetun oppisopimuskoulutuksen hanke
(709 235 €). Hanke kest&a 31.5.2011 saakka. Projektin aikana koulutetaan oppisopimuksella 1&hi-
hoitajiksi 24 alasta kiinnostunutta tyotonta. Oppisopimusopiskelijat tydskentelevat vanhustyon
palvelualueilla hoivahoito- ja kotona asumista tukevat palvelut -yksikoissa. Opiskelijoiden palkka-
kustannuksiin saadaan palkkatuki koko opiskelun ajalta. Opiskelun hyvéksytysti lapikéyneelle taa-
taan toistaiseksi voimassa oleva tydsuhde. Oppisopimusopiskelijoiden tydskentelyd ja opiskelua
tuetaan koordinaatiohankkeen puitteissa, jossa tyoskenteleva projektitydntekija toimii opiskelijoi-
den tukena ja ohjaajana koko opiskelun ajan. Hankkeen kustannukset vuodelle 2009 olivat 515 000
euroa.

Nuorisoasiainkeskuksen tyollistamistéa edistavat palvelut vuonna 2009
Nuorten ty6pajatoiminta

Nuorten tyOpajoilla ohjataan ja tuetaan 17-24-vuotiaita oululaisia, tydttdmiéd nuoria koulutukseen
ja tydelamaan. Liséksi heille tarjotaan tukea ja henkilokohtaista ohjausta eri elaménvaiheisiin liit-
tyvissa tilanteissa ja ongelmissa. Vuonna 2009 tydpajatoiminnassa oli yhteensa 185 asiakasta, jois-
ta miehi&a 106 (57,3 %) ja naisia 79 (42,7 %).

Lahettava taho oli paaasiallisesti Oulun seudun TE-toimisto (71,4 %). Muita ty6pajalle nuoria l&ahet-
tavia tahoja olivat Tyovoiman palvelukeskus, Sosiaalitoimi, ammattiopistot, peruskoulut sek& muut
tahot, kuten kriminaalihuoltolaitos. Ns. jalkiohjausta pajajakson jalkeen on annettu 12,4 %:lle nuo-
rista koulutukseen ja tydelamaan hakeutumisen tukena. TyOpajan ulkopuolisessa tydelamaan tu-
tustumisessa on kaynyt n. 62 % pajalla olleista nuorista.

Vaikuttavuutta tyopajayhteistydhon hanke (ESR- hanke)

Hankkeessa tavoitteena kehittaa tyopajanuorille suunnatun tuetun oppisopimuksen mallia uusia
ty6-muotoja kehittdamalla ja rakentamalla yhteyksia yksityisiin yrityksiin. Nama yritykset toimivat
oppisopimustyOnantajina, tarjoavat harjoittelupaikkoja tuettuja tydssédoppimisen paikkoja tyopa-
joilla tyoskenteleville nuorille. Tuetun oppisopimuskoulutuksen mallia kehitetdan ja tukitoimenpi-
teitd tdsmennetaan. Lisaksi kokeillaan oppisopimusopiskelijoiden levahdys-/ tydssdoppimisjaksoja
tydpajoilla oman oppisopimustydpaikan ohella. Talla pyritddn vahentdmaan nuorten oppisopimus-
ten keskeytyksid, tarjoamalla yhtend ohjauksen tydmenetelména “aikalisd” ja interventio vaikeu-
tuneeseen tilanteeseen.
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Nuoria oli ohjauksessa 32. Osa heisté oli oppisopimusvalmennuksessa, osan kanssa oli yhteistyota
opintojen suorittamisessa, osa oli opiskeluvalmiuksien selvittelyssa. Tyollisyytta tuettiin myos ke-
hittamalla tydnantajayhteistyoté ja oppisopimuskoulutukseen liittyvia kaytantoja (ohjaus ja rahoi-
tuskuviot).

HomelikeOulu - OuluOmaksi - maahanmuuttajien ohjaus- ja neuvontapalveluiden kehitta-
mishanke

Hanke kehittdd maahanmuuttajien alkuvaiheen ohjauksen ja neuvonnan palveluprosesseja ja sita
tukevaa asiakastiedotusta materiaaleineen. Se luo maahanmuuttajille suunnatun yritysneuvonta-
palvelun, tyohoénvalmennuksen mallin sekd& maahanmuuttajanuorten tyOpajatoimintamallin.
Hankkeen aikana haetaan myo6s keinoja tydmarkkinoiden ja maahanmuuttajien kohtaannon pa-
rantamiseen. Vuonna 2009 hankkeella oli 28 asiakasta, joista miehid oli 25 ja naisia 3. Kaikki ovat
osallistuneet suomenkielen kurssille sekd matematiikan peruslaskutoimitukset kurssille.

Wieteri-jakson jalkeen osa on sijoittunut koulutuksiin ja yksi on ty6llistynyt. Arjenhallinta ja opiske-
luvalmiudet ovat parantuneet, aikataulujen ja saantéjen noudattaminen tullut tutuksi, tietoisuus
eri koulutusmahdollisuuksista ja ammateista lisdantynyt, tydelaman pelisédnnot on opiskeltu, ruu-
anlaittoa ja ruokaohjeiden lukua harjoiteltu ja nuoret ovat saaneet uusia kokemuksia eri liilkuntala-
jeista ja kéddentaidoista.

Etsiva nuorisoty6

Hankkeen ensisijaisena kohderyhméné ovat Oulun seudulla asuvat 15-17-vuotiaat nuoret, jotka
ovat koulutuksen ja tyéelaman ulkopuolella tai vaarassa jaada niiden ulkopuolelle ja syrjaytya. Eri-
tyisen huomion kohteena ovat peruskoulun jalkeen ilman jatko-opiskelupaikkaa olevat nuoret se-
ka toisen asteen opinnot keskeyttavat nuoret. Tydskentelyn ideana on, etta nuori ei jaa ajelehti-
maan tyhjan péalle vaan han saa tukea ja ohjausta yksilollisten tarpeidensa mukaisesti pysyen pal-
velujarjestelmén ulottuvissa.

Vuonna 2009 etsiva nuorisotyd oli yhteydessad 102 nuoreen, joista 72 kanssa kaynnistettiin tar-
kempi ohjaus- ja neuvontapalveluprosessi. Naista nuorista 42 oli poikia. Eniten nuoria ohjautui et-
sivan nuorisotyén palveluihin peruskoulun kautta (26) ja seuraavaksi eniten ammatillisen koulu-
tuksen kautta (12). My6s vanhempien yhteydenottojen kautta on tavoitettu nuoria.

Jatko-ohjauspolku on méaarittynyt yksilollisten [&htokohtien mukaisesti. Esimerkiksi nuorten tydpa-
joilla on aloittanut yhdeksan nuorta. Yhdeksan nuorta on aloittanut opinnot ja kahdeksan nuorta
puolestaan jatkanut keskeytymisvaarassa olevia opintoja. Liséksi nuoria on ohjattu tyokokeiluun ja
TE -toimistoon asiakkuuteen.

Nuorisoasiainkeskuksen tukitydllistaminen

Nuorisoasiainkeskukseen on tydllistetty vuosittain 15 henkil6tyovuoden edesté palkkatuella henki-
|0ité padasiassa kerho-ohjaajiksi aamu- ja iltapéivatoimintaan seké autonkuljettajaksi. Oulun kau-
pungin tyollisyyden hoidon méérarahasta rahoitettiin vuonna 2009 kaupungin organisaation ulko-
puolisten hallinnoimia hankkeita 125 000 eurolla. Osa hankkeiden kuntarahoitusosuuksista tuotet-
tiin tydpanoksena hankkeille, joiden arvo oli 40 000 euroa. Talla rahalla palkattiin yksi ohjaaja, joka
toimi yhteyshenkiloné kaupungin ja kaupungin osarahoittamien hankkeiden valilla. Talla parannet-
tiin asiakasohjausta sek& yhteistyotd kaupungin ja hankkeiden valilla. Avustusta mydnnetaan Ou-
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lun kaupungissa toteutettaville tyollisyyshankkeille, jotka saavat joko kansainvalisté tai kansallista

rahoitusta.

8 Tydllistamispalvelujen kustannukset

Taulukko 9. Kuntien tydllisyyden hoidon bruttokustannukset (€) 2007 - 2009

Muutos %
Kaupunki 2007 2008 2009 2008-09
Helsinki 37500 000 |{ 38 200 000 || 37 222 000 -2,6
Espoo 7200000( 7100000] 7265672 2,3
Vantaa 6500000| 6800000| 8592529 26,4
Turku 6700000| 5700000( 7320000 28,4
Tampere* 14 300 000
Oulu 9100000| 9700000 9700000 0,0
Eﬁ:gﬁ%m peretta) 67 000 000 || 67 500 000 || 70 102 210 39

*Tampereelta ei ole saatavissa ty6llisyydenhoidon bruttokustannusten summaa

Taulukossa 9 on verrattu Kuusikkokaupunkien ty6llisyyden hoitoon varattujen méararahojen muu-
toksia vuosina 2007 — 2009. Tyollistamiseen kaytetyt méararahat ovat kasvaneet Kuusikossa huo-
mattavasti vahemman kuin ty6ttdmien maara. Kuusikossa (ilman Tamperetta) vuonna 2009 tydlli-
syyden hoitoon kaytettiin 3,9 % enemmaéan méaararahoja kuin vuonna 2008 ja 4,6 % enemman kuin
vuonna 2007. Ainoastaan Helsingissa tyollisyyden hoidon maéaéararahat véhenivat vuonna 2009.
Vantaalla ja Turussa kasvua oli yli 25 %. Tosin Turussa madrarahat pienenivat miljoonalla vuonna
2008 ja vuoteen 2007 verrattuna kasvua oli 9,3 % vuonna 2009.

Kuvio 17. Kuntien ty6llisyyden hoidon bruttokustannukset, euroa joulukuussa ty6ttéméana ollutta kohti
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Kuviossa 17 on kuvattu tyollisyyden hoitoon kaytettyja maararahoja tyotonta kohti. Vertailussa on
syyta ottaa huomioon, etta vuosikustannuksia verrataan poikkileikkaustilanteessa, kunkin vuoden
31.12. tyottomana olleiden henkildiden méaraan eika kaikkiin vuoden aikana tyottdmana olleiden
maaraan. Kaytetyt maararahat tyotonta kohti laskivat vuonna 2009 kaikissa kuusikkokunnissa,
keskimaarin 24,5 %. Pienin vahennys oli Turussa (-7,4 %) ja Vantaalla (-12,0 %). Eniten vahennysta
oli Helsingissa (-30,1 %) ja Espoossa (-27,8 %). Kuntien véliset erot kaventuivat, mutta edelleen
Helsingissa kaytettiin noin 350 euroa ty6tonta kohti enemman rahaa tyollisyyden hoitoon kuin
Kuusikossa keskimaarin (1052 €/tyoton). Yksi selittéava tekija ainakin kuntouttavan tyétoiminnan
osalta on asiakkaiden pitempi keskimaaréainen toimenpiteesséa olon kesto.

Taulukko 10. Tydvoiman palvelukeskusten sosiaali- ja terveydenhuollon ammatillinen henkildsto ja kun-
nan osuus palvelukeskuksen kustannuksista

Kaupunki [Sosiaali- ja terveydenhuollon Kunnan osuus TYPin kustannuksista €
ammatillisen henkiloston maara
Muutos muutos %
2008 2009 [2008-09( 2008 2009 ’
- 2008 - 09
henkil6a
Helsinki 43 44 1 (3178886 | 2784556 -12,4
Espoo 16 13 -3 11012529 883 004 -12,8
Vantaa 11 11 0 | 746043
Turku 17 20 3 637 324 885000 38,9
Tampere 11 12 1 | 493393 576 268 16,8
Oulu 9,5 10,5 1 684 223 599 853 -12,3
IKuusikko 108 112 3 | 6752308

Turussa Tyovoiman palvelukeskuksen resurssit lisaéantyivat 3 henkil6lla ja kustannukset 39 prosen-
tilla vuonna 2009, mutta myds uudet aloittaneet asiakkuudet lisdantyivat 59 prosentilla. Oulussa
kustannukset alenivat vaikka aloittaneiden asiakkaiden maara kaksinkertaistui. Helsingissakin uu-
sia asiakkaita tuli kolmannes lisdd ja kustannukset alenivat 12 %. Espoossa kustannukset laskivat
saman verran, mutta ainoana Kuusikkokuntana siella myds uusia asiakkaita oli hieman vdhemman
kuin 2008 (-2,5 %). Tampereella uudet asiakkaat lisdantyivat viidenneksella ja kustannukset kas-
voivat hieman vdhemman.

9 Johtopéaatokset

Taantuman seurauksena nuorisotyottomyys lisdantyi nopeasti vuonna 2009. Kun talous k&antyy
nousuun, paranee nuorten tyoéllisyys yleensa ensimmaisena. Kuitenkin edellisten laskukausien pe-
rusteella tiedetaan, ettd jos tyottomyyskausi padsee pitkittyméan, monen nuorenkin paasy vakiin-
tuneelle tyouralle ei enka toteudu koskaan.

On syyta kiinnittdd huomiota varhaisiin tukitoimiin nuorten tydllistymisen edistamiseksi. Monin

paikoin sosiaalitydn ja tydvoimahallinnon yhteistyd on keskitetty p&dosin tyévoiman palvelukes-
kuksiin, mutta niiden kohderyhméana ovat enemman idkkddmmat pitk&aikaisty6ttomat kuin nuo-
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ret. Aikuissosiaalityon ja TE-toimistojen suora asiakaskohtainen yhteisty0 on usein vahaista. Nuor-
ten tyottdmien hyva varhainen tuki edellyttéd yhteistydn parantamista aikuissosiaalityon, TE-
toimistojen sekd kunnallisten tyollistamistoimintojen ja koulutuksen kesken.

Pitk&aikaistyottOmien maarassa ei taantuman alkuvaiheessa tapahdu suuria muutoksia, mutta
yleensd siind vaiheessa kun nuorisotydttomyys jo kééntyy laskuun, pitkdaikaistyottomien maara
alkaa kasvaa. Tyomarkkinoiden rakennemuutoksen myota jokainen taantuma poistaa tyomarkki-
noilta pysyvasti véahiten koulutettuja ja huonoimmilla ty6edellytyksilla varustettuja henkilGité.
Heist& varsinkin iakkddmmilla on usein vaikeuksia kouluttautua sellaisiin uusiin ammatteihin, jotka
turvaisivat pitempiaikaista tyota.

Pitkaaikaistyottomyydelld on my6s kauaskantoisia kansantaloudellisia vaikutuksia, silléa se alentaa
merkittévasti elinikdistd tyovuosien maardd. Enadé ei ole edellytyksia paasta lahellekdan 1980-
luvulla saavutettuja ikaluokittaisia tyollisyysasteita. Henkilokohtaisella tasolla pitkaaikaistyotto-
myys alentaa eldkekertymid ja heikent&a siten heidén tulevaa toimeentuloaan (Myrskyla 2010,
75).

Kuntien aktivointitoiminnassa kuntouttavalla tydtoiminnalla on keskeinen asema. Sen laissa maari-
teltynd tavoitteena on parantaa henkilon elaméanhallintaa ja luoda edellytyksia tydllistymiselle.
Tutkimukset ja kokemukset osoittavat, ettd kuntouttava tydtoiminta toimii harvoin vaylana avoi-
mille tyémarkkinoille. Monille ei ole kuntouttavan tyétoiminnan jéalkeen tarjota vaihtoehtoja, kun
ei ole toimivia jatkopolkuja. Asiakkaat ovat kuitenkin yleisesti kokeneet kuntouttavan tyétoimin-
nan elamanhallinnan ja henkisen hyvinvoinnin kannalta vaikuttavaksi. Esimerkiksi paakaupunki-
seudun kuntouttavan tydtoiminnan seurantatutkimuksessa 83 % vastaajista oli sitd mieltd, ett&
kuntouttava tyotoiminta oli heille hyvé ratkaisu (Karjalainen & Karjalainen 2010).

Samat kysymykset koskevat laajemminkin valitydomarkkinoita. Niiden on ajateltu olevan siirtymaé-
vaihe avoimille tydmarkkinoille, mutta useimmille vaikeasti tyollistyville ne eivat vield kykene tar-
joamaan polkua avoimille tydmarkkinoille. Sosiaaliset yritykset on yksi esimerkki toiminnasta, joka
tarjoaa mielekasté tyota vaikeastikin tyollistyville, mutta niille tai muulle pitk&kestoiselle ty6toi-
minnalle tarvitaan nykyistd vankempaa rahoituspohjaa. Osa vaikeasti tydllistyvista hyotyisi eniten
pitkakestoisesta tydtoiminnasta, joka yllapitad ja edistdd tyo- ja toimintakykya, vaikka se ei joh-
taisikaan avoimille tyomarkkinoille.

Kuntouttavaa ty6toimintaa on tarpeen kehittad ja arvioida, milla tavoitteella ja mille kohderyhmil-
le sitd suunnataan. Jos tydtoimintaa halutaan suunnata voimakkaammin avoimille tyémarkkinoille,
on tarpeen miettia kohderyhman rajausta. Se edellyttéisi myos lisépanosta tydtehtavien monipuo-
listamiseen ja koulutuksen liittdmista tyotoimintaan. Toisaalta kuntouttavassa tyotoiminnassa on
paljon pitkaaikaistydottomia, joilla ei ole ainakaan l&ahivuosina voimavaroja siirtya avoimille tyo-
markkinoille. He hy6tyisivat elaménhallintaa ja toimintakykya yllapitéavasta tydtoiminnasta, jossa
voisi tehdéd mielek&sta tyota pitkakestoisesti, vaikka se ei avoimille tyémarkkinoille johtaisikaan.

Kuntouttavassa tydtoiminnassa olevat kokevat tekevansa tyota ja siité pitad saada kohtuullisesti
taloudellista palkkiota passiivity0ttomyyteen verrattuna. Tyotoimintaan osallistujalla pitda olla
tyoterveydenhuoltoa vastaavat palvelut ja tydtoiminnastakin pitéisi karttua eldke- ym. sosiaalitur-
vaetuudet. Eldkkeen karttuminen on perusteltua siindkin mielessa, etta pitk&aikaistyottomilla on
suuri riski joutua elinikaiseen kdyhyyteen.
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Tyo- ja elinkeinoministerion tuottavuusohjelma merkitsee lahivuosina huomattavaa henkilosto-
resurssien vahenemista TE-toimistoissa, jos ohjelma toteutetaan taysiméaaradisend. Keskustelua on
herattanyt myos TEM:n henkil6asiakkuusstrategian mukaisen asiakassegmentoinnin vaikutukset.
Segmentoinnin tavoitteena on saada ohjattua asiakkaat tehokkaammin hanelle oikeisiin palvelui-
hin. Varsinkin kolmas segmentti eli tydmarkkinoille kuntoutuvat vaativat tiivista henkilokohtaista
palvelua, mik& on suuri haaste TE-toimistoille. Keskustelua on kayty myds segmentoinnin ulkopuo-
lelle jaavista tyovoimapalvelun asiakkaista, joita on kuntouttamallakin vaikea tyollistaa avoimille
tyomarkkinoille.

Painopiste vaikeasti tydllistettavien palvelujen osalta on yha enemman siirtyméassa kunnille. Sa-
maan aikaan kun pitk&aikaistyottomyyden helpottaminen vaatisi lisaa rahaa, on kuntien taloudel-
linen tilanne heikentynyt ja talousarvioita on sopeutettu. Osa kaupungeista on saanut lisémé&ara-
rahaa tyollistamiseen vuodelle 2010, mutta niissdkaan resursseja ei ole vahvistettu tarpeen kasvua
vastaavasti. Siitd huolimatta kunnilla on kdyttssaan laaja palveluvalikoima niin nuorille kuin iék-
kaammillekin pitkaaikaistyottomille. Tarkeata on, ettd kunnissa aikuissosiaality0d ja muut hallinto-
kunnat ja TE-toimistot kykenevat yhdistdmaéan voimavaransa asiakaspalvelussa.
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KUUSIKKOKUNTIEN TYOLLISTAMISHANKKEET 2009

Kunta: Helsinki

Hankkeen nimi Kohderyhmét Tarkeimmat tavoitteet Yhteisty6kumppanit Asiakkaiden | Kunnan Muut rahoit-
maard 2009 | osuusrahoi- | tajat, osuus €
tuksesta €’

AmiPaja 2006- Vaikeasti tyollistyvat | Toteuttaa ravitsemis-, hoiva-, kasvatus- | Ami-séatid, Uudenmaan 188 15% 85 %
helsinkilaiset aikuiset | ja puhdistusalojen ammatillista valmen- | ELY-keskus ja Helsingin 90855€ 514842 €
mukaan lukien ko- nusta seké ohjattua tydskentelya tyo6- kaupungin henkilostokes-
toutumiskoulutuksen | paikoilla. Lisata toiminnan avulla kohde- | kus

bar- paatténeet maa- ryhman mahdollisuuksia sijoittua avoi-

bro.haakana@amiedu.fi | hanmuuttajat. mille tydmarkkinoille. Lisaksi hankkeen

avulla tyénantajilla on mahdollisuus
saada tarvittavaa tydvoimaa tyévoima-
pula-aloille.

Askel - Askelia kohti Vaikeasti tyollistyvat | Uusien toimintakayténtdjen ja toimivien | Sosiaalinen ja taloudellinen | Kehittamis- | 20 % 80 %

tyoelamaa, Helsingin helsinkilaiset palveluohjausverkostojen kehittdminen | tuki, THL, Espoon ja Van- hankkeessa | 33779,80€ | 135119,20€

osahanke 2008-2011 erityisen vaikeasti tyollistyvien henkil6i- | taan kaupungit, Diakonia- ei toteuteta | (vuosille (vuosille 2008

den kuntoutuksen ja tyéllisyyden edis- | ammattikorkeakoulu, Va- asiakkaisiin 2008 -2011) | -2011)
ilkka.oksman@hel.fi tamiseksi tes-saatio kohdistuvia
toimenpitei-
ta
Chili, Tieto ja sosiaalinen | Vaikeasti tyollistyvat | Tyomarkkinoiden ulkopuolella olevien Sosiaaliviraston kehitta- 109 753974 €, jos-

integraatio ty6- ja oppi-
misnékyjen mahdollista-
jana 2009-2011

else.kruskopf@hel.fi

tyoikaiset maahan-
muuttajanaiset, jot-
ka jaavat normaalin
kieli- ja kotoutumis-
koulutuksen ulko-
puolelle

maahanmuuttajanaisten sosiaalinen
vahvistuminen ja kotoutumisen edista-
minen

mispalvelut, lapsiperheiden
vastuualue, Maahanmuut-
toyksikkd ja Itdinen sosiaa-
liasema seka mm. Monika-
Naiset Liitto ry, Diak, Hel-
singin ty6vaenopisto, Suo-
men mielenterveysseura,
Mannerheimin Lastensuo-
jeluliitto

ta ESR- ja val-
tion rahoitus-
osuus on
640878 €

* Budjetoidut maararahat
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Hankkeen nimi Kohderyhmét Tarkeimmat tavoitteet Yhteisty6kumppanit Asiakkaiden | Kunnan Muut rahoit-
maard 2009 | osuusrahoi- | tajat, osuus €
tuksesta €
Keséatyoprojekti 1998- Toimeentulotukea Tarjota kesétyopaikka kaupungin viras- | Tydhonohjausyksikko ja so- | 150 100 % 0%
hakevat mielellaan tossa toimeentulotuen asiakkuuden si- | siaaliasemat 329000 €
Sosiaalivirasto alle 25-vuotiaat jasta. Liséksi nuoret saavat tyokokemus- (toteutuneet
Ty6honohjaus, PL 8680 opiskelijat, joilla ei ta. menot)
00099 Helsingin kaupunki | ole keséatytpaikkaa
Kotihoidon tukiryhmét Ty6hoénkuntoutusyk- | Kuntouttaa tyohon kuntouttavassa tyo- | Tyohonkuntoutuksen koti- | 162 Hankkeella ei | Valtionkorvaus
2006- sikdn koti- ja laitos- | toiminnassa olevia asiakkaita sekd edis- | ja laitospalvelut, terveys- ole erillista toteutuneista
palveluissa lahinng téé vahavaraisten vanhusten kotona keskus rahaseuran- | toimintapaivis-
Sosiaalivirasto Tyohon- kuntouttavassa tyo- | selviytymista. taa t4 10,09
kuntoutus toiminnassa olevat
Koti- ja laitospalvelut, PL | henkilot
8640
00099 Helsingin kaupunki
Nuorten tyollistamishan- | Alle 30-vuotiaat tyot- | Tarjota vastavalmistuneelle nuorelle Henkiltstokeskus, Helsingin | 467 2,5 miljoo- n. 550 000 eu-
ke 2009 tomaét ja ammatti- mahdollisuus tyollistya kaupungin tyo- | TE-toimisto ja tytpaikkoja naa euroa roa valtion
koulutetut nuoret, tehtaviin tarjoavat virastot ja liikelai- tyollistamistu-
taina.hartikainen@hel .fi | jotka eivat ole tut- Toteutettu palkkatuetun tyon erillisra- | tokset kea
kinnon suorittamisen | hoituksena.
jalkeen tyollistyneet
Somalialaisten naisten Palkkatuetussa tyds- | Asiakkaat tutustuvat suomalaiseen ty0- | Sosiaaliviraston Ty6honoh- | 18 ei erillista
pienryhmé&toiminta 2009- | sd olevat somalialai- | kulttuuriin ja tydeldmé&én eri menetel- jausyksikko rahoitusta
set naiset mien avulla
pirkko.nyholm@hel.fi
Sosiaaliasemien asiakkai- | OR7 /0P5 — Kohderyhman asiakkaiden tyollistymi- Mm. TE-toimistot, ty6hon- | 256 (yhteen- | 100 % ty6lli- | 0%
den tydllistymisen edis- tyovoimapoliittisen | sen ja /tai kuntoutumisen edistaminen | kuntoutus, talous- ja velka- | savv. 2008- | syysmaaréa-
tdminen (SAATE) 2008- lausunnon saaneet palveluohjauksen, tyévalmennuksen ja | neuvontayksikko, A- 2009) rahoja
2009 25-55-vuotiaat toi- ryhmé&toiminnan avulla klinikat, terveyskeskus, 400000 €

anne.kuvaja@hel.fi

meentulotuen asiak-
kaat

tybnantajayhteistyd
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Hankkeen nimi Kohderyhmat Tarkeimmat tavoitteet YhteistyOkumppanit Asiakkaiden | Kunnan Muut rahoit-
maard 2009 | osuusrahoi- | tajat, osuus €
tuksesta €

Talent Studio 2009- Ty6honohjausyksi- Asiakkaiden tyollistyminen avoimille Ty6honohjausyksikko, eri Studio avat- | pienhanke-
Sosiaalivirasto Tyohoénoh- | kén tydvalmentajien | tydémarkkinoille modernia digitaalista tybnantajat tiin joulu- rahoitus
jausyksikkoPL 8680 jatyévoimasuunnit- | teknologiaa hyédyntéavén tyénhakuval- kuussa 2009 | 6000 €
00099 Helsingin kaupunki | telijoiden asiakkaat. | mennuksen avulla
Puh. 040 334 0328 Liséksi tybnantajat
Tsemppari — Nuorten Ai- | Toisen asteen koulu- | Tukea nuoria suorittamaan oppilaitos- Vastuuvirastona opetusvi- | 134 nuortaja | 100 % tyolli- | 0%
kalisd Helsingin ammatil- | tuksen keskeytta- muotoinen ammatillinen tutkinto ja mi- | rasto ja kumppaneinater- | pilottikoulun | syysmaéra-
lisissa oppilaitoksissa neet ja keskeytté- kali opinnot keskeytyvéat tukea ja ohjata | veyskeskus, sosiaalivirasto, | koko henki- | rahoja
2008- misvaarassa olevat nuoria tarvittavin muin toimenpitein. nuorisoasiainkeskus, henki- | 16st6 n. 130 n. 95000 €

helsinkilaiset nuoret | Hankkeessa luodaan toimintamallia. |0stokeskus
marjukka.viiala@hel.fi Tyottdmyyden varhainen ennaltaehkaéi-

sy.

Tulevaisuustiski 2008- Peruskoulun ja toi- Tukea ja ohjata nuoria koulutukseen ja | Vastuuvirastona henkilés- | 259 péivys- 100 % 0%

sen asteen nivel- tarvittavien palvelujen piiriin. tokeskus ja kumppaneina tysasiakasta | n. 100000 €

vaiheessa ilman Ennaltaehkaistd tyottomyyttd mahdolli- | opetusvirasto, nuorisoasi- | ja (k&ynnistynyt
Henkiltstokeskus, Nuor- | opiskelupaikkaa ole- | simman varhain. ainkeskus, terveyskeskus ja | 17 muuta 1.8.2009)
ten neuvonta- ja ohjaus- | vat helsinkilaiset sosiaalivirasto asiakkuutta
palvelu, PL 4502, 00099 nuoret
Helsingin kaupunki
Tyota, tietoa ja ty6voi- [téhelsinkildiset tydt- | Tyonhakija-asiakkaiden tyollistyminen ja | TE-toimistot, sosiaaliase- 376 (v. 2008- | 15% n. 400 000 €
maa 2008-2010 toméat maahanmuut- | tyollistymisedellytysten paraneminen man toimipisteet, Ité- 2009) +neu- | n.71000€ ESR-rahoitusta

tajat Maahanmuuttajien tyévalmennuksen Helsingin yrittajat, Tyo- vontatyon (v. 2009)
ulla.korhonen@hel fi Yritykset mallintaminen hénohjaus-yksikk®, maa- asiakkaita

Yhteistyon kehittdminen julkisen hallin- | hanmuuttajajérjestot, Tai- | 350

non ja yritysten kanssa

toprofiilit oy, Edupoli
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Kunta: Espoo

Hankkeen nimi Kohderyhmét Tarkeimmat tavoitteet Yhteisty6kumppanit Asiakkali- Kunnan Muut rahoit-
den maard | osuusrahoi- | tajat, osuus €
2009 tuksesta €
Espoon Diakoniaséatid | Kuntouttavan tyotoi- Tarjota tuettua ja ohjattua tyotoimitaa pa- TE-toimisto, rahoittaa
Hannele Liesméki minnan ostopalvelu jaymparist0ssa palkkatukea 42 340 000 102 600
Ty0 ja toimintary Kuntouttavan ty6toi- Tarjota tuettua ja ohjattua tydtoimintaa pa- | TE-toimisto, rahoittaa
Kari Honkanen minnan ostopalvelu jaymparist0ssa palkkatukea 57 340 000 102 600
Nuorten tyOpajat jarjestavat koulutus-, ty6-
ja harjoittelupaikkoja paasaantoisesti 17- 24-
vuotiaille nuorille. Tydssdoppimispaikkojen
Omnia/ nuorten tyopa- tarkoituksena on antaa nuorille valmiudet
jat siirtyd avoimille tydmarkkinoille tai ammatil- TE-toimisto rahoittaa
Lisbet Salomonsson- Nuoret, alle 25- liseen koulutukseen seké& kannustaa nuoria oppisopimusopiskelijoi-
Manninen vuotiaat eteenpdin eldmasséan. ta 158 1224000 320 000
Espoon kaupunki mak- | Tydnantajan on maksettava nuorelle palkkaa
saa 250 euroa ty6nan- | siten, ettd kateen jaavén Alueen yritykset
tajalle, joka palkkaa nettopalkan on oltava véhintdan 300 €.
Kesésetelit espoolaisen nuoren 450 0
Juha Humalajoki toihin 112500
Espoolaiset tyottomat, | Tavoitteena on ty6llistéa pitkaaikaistyotto- Espoon kaupunki, Es- 73 25740 114850
joilla palkkatukioikeus | mia erilaisiin sosiaali- ja terveysalan jarjes- poon TE-toimisto ja es-
Sektori toihin. poolaiset potilasjarjes-
Juha Humalajoki tot
Valmentaa asiakkaita avoimille tyomarkki- Espoon kaupunki, TE-
Vaikeassa tydmarkki- | noille toimisto ja Espoon mie- 50 27 450 122350
Audentes na-asemassa olevat lenterveysyhdistys
Kaj Jarvisalo
Kummeli Pitkaaikaistyottomat Kummeli-hanke on ty6- ja tydhon- Espoon kaupunki, TE- 100 41 200 166500

Hannele Liesmaki

valmennuksen kehittdmishanke.

toimisto ja Espoon Dia-
konias&atio
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Hankkeen nimi Kohderyhmat Tarkeimmat tavoitteet YhteistyOkumppanit Asiakkai- Kunnan Muut rahoit-
den maard | osuusrahoi- | tajat, osuus €
2009 tuksesta €
Tyollistamisen Espoo- Espoolaiset tyottomat, | Kaupunki tukee yhdessa Espoon ty6- ja elin- | Espoon kaupunki / tyol-
lisa joilla palkkatukioikeus | keinotoimiston kanssa espoolaisia kolman- lisyyspalvelut
nen sektorin toimijoita seka tyoéllisyyshank-
keita espoolaisten tyottdmien palkkaamisek-
N 118 260 000
Tybvoiman palvelukes- | Tyottémat, jotka hyo-
kus tyvat moniammatilli- 300
Aira lkonen sesta palvelusta 1 140 000 1 066 000
Espoolaiset nuoret (al- | Tydhénvalmennuskeskus tarjoaa moniam-
le 30v) ja perheelliset | matillista palvelua vaikeassa tyémarkkina-
tai henkil6t, joilla vai- | asemassa oleville henkil@ille. Tavoitteena on
Tvéhonval Kes keuksia tyollistyd valmentaa asiakas avoimille tydmarkkinaoille.
kﬁ(s) onvalmennuskes avoimille tyémarkki-
Reima Kapanen noille. 100 1274000
Kierratyskeskus Vaikeassa ty0markki- | Tarjota tuettuja tyGharjoittelu, tydelama- Espoon kaupunki, TE-
na-asemassa olevat valmennus seké palkkatukipaikkoja tyotto- toimisto 82 130 000 91 000
espoolaiset mille
Askel Hankkeessa luodaan integroituja palveluko- | THL (hallinnoija), Dia-
Ty6hon kuntoutettavia | konaisuuksia sosiaalipalveluihin ja vality6- konia-
lastensuojeluperhei- markkinoille. Edistetdan asiakkaiden kannal- | ammattikorkeakoulu, 30000

den asiakkaita

ta paremmin toimivia, oikea-aikaisia ja vai-
kuttavuudeltaan uudelle tasolle tahtaavia
yhteen sovitettuja kuntouttavia sosiaalipal-
veluja.

Vates, Helsingin ja Van-
taan kaupungin tyolli-
syysyksikot
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Hankkeen nimi Kohderyhmét Tarkeimmat tavoitteet Yhteisty6kumppanit Asiakkal- Kunnan Muut rahoit-
den maard | osuusrahoi- | tajat, osuus
2009 tuksesta € €
Hyvinvointipalvelujen avustavien tehtdvien THL (hallinnoija), Diako-
kartoitus, analysointi, kriteerien, ohjauksen nia-ammattikorkeakoulu,
ja tuen tarpeiden arviointi kuudessa Espoon | Espoon kaupunki (kunta-
kaupungin vanhuspalvelujen palvelutalossa | osuus, ei henkil6s- 40000
Espoolaiset tyottomat | ja laitoshoidossa seka paivakodissa t6d/erillistd omaa osapro-
Espinno jektia), Kymenlaakson eri-
tyishuollon kuntayhtyma,
Lappeenrannan kaupunki,
Laurea-
ammattikorkeakoulu
Kunta: Vantaa
Hankkeen nimi Kohderyhmét Tarkeimmat tavoitteet Yhteisty6kumppanit Asiakkal- Kunnan Muut rahoit-
den maard | osuusrahoi- | tajat, osuus
2009 tuksesta € €
Nuorten tyopajat yh- 16- 25-vuotiaat, joilta | Koulutukseen ohjaaminen, ammattitutkin- nuorisopalvelut, te- 422 1046 000 148 000
teensd puuttuu toisen asteen | non omaaville tydharjoittelun kautta tyo- toimisto, sivistystoimi, (kulutyht 1
597 nuorta Ty6pajatoi- | koulutus ja jotka ovat | haun tukeminen ja ty6llistyminen, elaméan- sosiaali- ja terveystoimi, 194 000) ei
minnassa v. 2009 ty6ttomid tyonhakijoi- | hallinnan tukeminen, peruskouluarvosano- Laurea, Amiedu, OKM, sisélla oppi-
ta jen parantaminen, pk:n loppuun suorittami- | Ely, TPY, sopimus eika
nen palkkatuen
palkkakus-
tannuksia
Nuorten tuettu oppiso- | alle 25-vuotiaat van- ammatillisen tutkinnon suorittaminen ja nuorisopalvelut, te- 48

pimushanke

taalaiset tyottomat
nuoret

tyollistyminen

toimisto, oppisopimus-
toimisto, kaupungin ty6-
pisteet, Diakoniaopisto
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Kohderyhmat Tarkeimmat tavoitteet YhteistyOkumppanit Asiakkai- Kunnan Muut rahoit-
Hankkeen nimi den maard | osuusrahoi- | tajat, osuus
2009 tuksesta € €
Vantaan TARMO - ty6- | vaikeasti tyollistetta- Hankkeen keskeisena tavoitteena on alen- TE-toimisto, kunta, yrityk-
pajatoimintaa ja moti- | vat taa tyottOmyytta ja puuttua Vantaalla esiin- | set
vaatiota -projekti tyviin tyottdmyyden erityisongelmiin: pitka-
aikaistyottomyyteen, toistuvaisty6ttomyy-
teen ja ty6hallinnon toimenpiteilta ty6tto-
maksi jAdmiseen. Tarmo-projektin toinen
keskeinen tehtévéa on luoda Vantaalle toimi-
vat vali- ja siirtymatyomarkkinat
Askel asiakasprosessit Hankkeessa luodaan integroituja palveluko- | THL (hallinnoija), Diako-
konaisuuksia sosiaalipalveluihin ja valityo- nia-ammattikorkeakoulu,
markkinoille. Edistetdan asiakkaiden kannal- | Vates, Helsingin ja Van- 30000
ta paremmin toimivia, oikea-aikaisia ja vai- taan kaupungin tyolli-
kuttavuudeltaan uudelle tasolle tahtaavia syysyksikot
yhteen sovitettuja kuntouttavia sosiaalipal-
veluja.
Pitk&aikaistyottomien pitkaaikaistyottomat  [T:n tavoitteena on kehittaa toimiva THL
terveydenhuoltohanke yhteistyomalli eli prosessi, jolla kyetaan jous-
eli PTT-hanke tavasti ja oikea-aikaisesti tarttumaan pitka-
aikaistyottomien terveydellisiin ja sosiaalisiin
ongelmiin.
Nuorten tuettu palkka- | alle 25-vuotiaat van- tyokokemuksen saaminen tutkinnon suorit- | nuorisopalvelut, te- 106
tuki taalaiset tyottomat taneille, erityisesti niille nuorille joiden ty6l- | toimisto, kaupungin ty6-
nuoret listyminen on vaikeaa esim. erityisoppilaitok- | pisteet
sessa suoritetun tutkinnon vuoksi
TyOpajojen etsivan tydn | 16-28-vuotiaat maa- eldméanhallinnan tukeminen, koulutukseen ja | nuorisopalvelut, sosiaali- | 77 6 000 51 000
projekti hanmuuttajataustaiset | ty6llistymiseen ohjaus ja terveystoimi, te- (kulut yht 57
nuoret toimisto, aikuisopisto, si- 000)
vistystoimi, maahan-
muuttajakoordinaattorit,
kriminaalihuoltoyhdistys
Nivelvaiheyhteistyo 15-17-vuotiaat, vailla | tukea nuoria l0ytamaan elaméntilanteeseen | nuorisopalvelut, sosiaali- | 42 nuorta
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Kipin& -projekti toisen asteen koulu- parhaiten sopiva koulutuspaikka tai tuki- ja terveystoimi, sivistys- tyopajoilla
tuspaikkaa jadneet muoto toimi, Ammattiopisto- Va-
ria
Kesdohjaamo alle 25-vuotiaille nuo- | Vaille toisen asteen koulutuspaikkaa jaanei- | Sivistystoimi, nuorisopal- | 131
rille den nuorten jalkiohjaus koulutukseen velut, Varia, te-toimisto

Nuorten kesatyollista- koululaiset ja opiskeli- | kokemuksen saaminen tytelamasta nuorisopalvelut, kaupun- | 25 nupa/ n.
minen jat gin eri yksikot 450 kapun-

kitasoisesti
Kunta: Turku

Hankkeen nimi Kohderyhmat Tarkeimmat tavoitteet YhteistyOkumppanit | Asiak- Kunnan Muut rahoit-
kaiden | osuusrahoi- | tajat, osuus
maara tuksesta € €
2009

MLL tyollisty jarjestdon | vaikeasti tyollistyvat | parantaa tyollistettyjen siirtymad valityémarkkinoilta | TE-keskus 30 10 450€ 82 200€
info.varsinais- avoimille markkinoille
suomi@mll.fi
Tsemppida tyottomille- | vaikeasti tyollistyvat, | saada pitkakestoisia ja pysyvid tyopaikkoja yksityisiltd | TE-keskus 20 30412,50€ 100 500€
uusi vaihde yli 500 pv, mielen- | markkinoilta.
ari.ropanen@tsemppi.fi | terveyskuntoutujat.
Varissuon tyottoméat ry | vaikeasti tyollistyvat | edistad asiakkaan aktiivisuutta tydmarkkinoillla. TE-keskus 75 16 000€ 66 350€
varis-
suon.tyottomat@gmail.
com
Nuorten tyotuki YTY- | vaikeasti tyollistyvdt | sosiaalisen syrjaytymisen ehkéisy, parempaan elé- | TE-keskus, RAY 80-100 | 23375€ 76 125€
hanke ménhallintaan motivointi
jyrki.heinonen@
nuortentyotuki.fi
Yhdessa yhdistys/ TO- | vaikeastityollistyvat | parantaa pitkaaikaistyottomien ja vaikeasti tyollistyvi- | TE-keskus 74 11 198€ 65 849€
GETHER ASSOCIATION | maahanmuuttajat, en maahanmuuttajien, etenkin vahan koulutettujen
DANA-hanke ensisijaisesti naiset naisten, paésya tydelamaan
vera@yhdessa.org
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vaikeastityollistyvat | tydnhakijan oman osaamisen tunnistaminen ja tyon- | TE-keskus 30-40 12 925€ 73 775€
TST Taitotiimi/ Monitai- hakuvalmiuksien lisdantyminen.
to
pir-
jo.lehtonen@tstry.com
TST ry Vélity6-hanke vaikeastityollistyvat | tavoitteena on tarjota matalan kynnyksen harjoittelu- | TE-keskus 35 26 450€ 114 350€
ola- ja tyollistymispaikkoja
vi.nummela@tstry.com
TST ry Ruokala toiminta | vaikeastityollistyvat | tarjota tydttomille mahdollisuus edulliseen ruokailuun | omarahoitus 70 30 000€ 0
olavi.nummela@tstry.fi ja harjoittelu- seka tyollistymispaikkoja
Turun Seudun Mielen- | mielenterveyskun- Talo tarjoaa toimintakykya yllapitdvaa ja kuntouttavaa | RAY 5000 100 000€ 100 000€
terveyspalveluyhdistys | toutujat toimintaa, ty6toimintaa sekd mahdollisuudet sosiaali-
ry Tsemppi- talo seen kanssakaymiseen ja kodin ulkopuoliseen toimin-
ari.ropanen@tsemppi.fi taan
ouLu
Kaupungin tyollistdmishankkeet ja ESR-yhteisty0hankkeet:

Hankkeen nimi Kohderyhmét Tarkeimmat tavoitteet Yhteisty6kumppanit | Asiak- Kunnan Muut rahoit-
kaiden | osuusrahoi- | tajat, osuus
maara tuksesta € €

2009
Lahihoitajien tuettu Vaikeasti tyollistyvat, | Hankkeen tavoitteena on kouluttaa 24 ty6ténta henki- | Vastuutaho: Mielen- | 24 Oulun kau- Pohjois-
oppisopimuskoulutus pitk&aikaistyottomat | 164 [ahihoitajaksi vanhusty6hon tuetun oppisopimus- | terveys- ja sosiaali- punki Tydlli- | Pohjanmaan
31.5.2008-31.5.2011 januoret koulutuksen avulla. Hankkeessa edistetdan koulutuk- | palvelut & Vanhus- Syysméaara- ELY-keskus
seen osallistuvien ty6ttdmien henkildiden tydmarkki- | tyd raha 50% (tyollisyyspo-

navalmiuksia ja parannetaan heidén tyollistymistaan
avoimille tyémarkkinoille. Osallistujille tarjotaan mah-
dollisuus tutkintoon ja tyollistymiseen, koulutuksen
hyvéksytysti suorittaneille tarjotaan toistaiseksi voi-
massa oleva tydsuhde vanhustyéhon. Koulutettavien
henkildiden tydllistyminen paranee pysyvasti ja van-
husty6 saa tarvitsemaansa ty6voimaa.

Oulun seudun ty6- ja
elinkeinotoimisto

liittinen
avustus 50%)
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Hankkeen nimi Kohderyhmat Tarkeimmat tavoitteet YhteistyOkumppanit | Asiak- Kunnan Muut rahoit-
kaiden | osuusrahoi- | tajat, osuus
maara tuksesta € €

2009
Oulun seudun valityo6- Kunnat, te-toimisto, | Hankkeen tavoitteena on luoda seutukunnallinen so- Oulun seudun kun- Oulun seutu | Pohjois-
markkinat - hanke kolmas sektori ja siaalisen tyollistamisen toimintakonsepti, johon kun- nant (kuntarahoi- | Pohjanmaan
6.5.2008-31.12.2010 muut valityémarkki- | nat sitoutuvat. Toimintamallin kehittdmistyéssa huo- | Oulun seudun TE- tus) 20% ELY -keskus
Vastuutaho:Oulun kau- | natoimijat mioidaan PARAS-hankkeen mukaiset ratkaisut kuntien | toimisto (ESR,TL2)
punki, sote paatoksenteossa. Oulun seudun kol- rahoitus-
mannen sektorin osuus enin-
toimijat, projektit, taén 80%
koulutusorganisaati-
ot ja elinkeinoeldama
Wieteri -toiminta, osa- | Maahanmuuttajat Hankkeessa kehitetddn maahanmuuttajien alkuvai- Oulun kau- Pohjois-
hanke Homelike Oulu - heen ohjauksen ja neuvonnan palveluprosesseja ja si- punki 30 % Pohjanmaan
Oulu omaksi - maa- ta tukevaa asiakastiedotusta materiaaleineen. Hank- ELY-keskus
hanmuuttajien ohjaus- keessa luodaan maahanmuuttajille suunnattu yritys- (ESR, TL 2)
ja neuvontapalvelut neuvontapalvelu, ty6honvalmennuksen malli sek& 70 %
1.5.2008 - 30.4.2011 maahanmuuttajanuorten tyépajatoimintamalli. Hank-
Keskushallinto keen aikana haetaan myds keinoja tydmarkkinoiden ja
Nuorisoasiainkeskus maahanmuuttajien kohtaamisen parantamiseen.
Sosiaali- ja terveystoimi
Oulunseutu Yrityspal-
velut
Vaikuttavuutta tybpa- | Nuoret Ty6pajanuorille suunnatun tuetun oppisopimusmallin | Oulun seudun am- Oulun kau- Lansi-
jayhteistyohoén edelleen kehittdminen tukitoimia tdsmentamalld ja mattiopiston Aikuis- punki Suomen |&a-
1.8.2008-31.7.2011 rakentamalla yhteyksié tydnantajiin ja tyopaikkakoulu- ninhallitus

Nuorisoasiainkeskus

- oppisopimusopiskelijoiden tydssdoppimis- ja levéah-
dysjaksot tyopajoilla seka tydeldmévalmennuksen
hyddyntaminen

-oppisopimusopiskelijoiden ja yritysten tydpaikkaoh-
jaajien kouluttaminen yhteisesti

-ammattiosaamisen naytttjen vastaanottaminen tyo-
pajoilla

tuspalvelut
Yritykset

Oulun kaupungin
hallintokunnat
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-tyo- ja yksilovalmentajien tyoelaméjaksojen jarjesta-
minen tyopaikoilla ja oppilaitoksissa.

Hankkeen nimi Kohderyhmat Tarkeimmat tavoitteet YhteistyOkumppanit | Asiak- Kunnan Muut rahoit-
kaiden | osuusrahoi- | tajat, osuus
maara tuksesta € €

2009

Koulutusten nivel- Valtakunnallisen hankkeen tavoitteena on kehittaa Oulun kau- Lapin |&&nin-
vaiheen ohjaus 15-17 - nuorten palveluita siten etté: - opitaan asettamaan punki hallitus
vuotiaille nuorille selkeitd tavoitteita paikallisesti
1.11.2009-31.12.2010 - kyetaan selkeyttdméan kokonaisvastuun kantamista
Nuorisoasiainkeskus nuorista
Sosiaalikehitys Oy - 0sataan puuttua ongelmien syihin seurauksien sijasta

- sitoudutaan nuorten syrjaytymisen ehkaisemiseen

riittdvan pitkakestoisesti

- pystytdan sopimaan toiminnan jatkuvuudesta irralli-

sen hankkeen sijaan

- opitaan seuraamaan ja arvioimaan toiminnan vaikut-

tavuutta

Paikalliset tavoitteet:

1. Toisen asteen koulutuksen ulkopuolelle jaéneet 15-

17-vuotiaat nuoret sijoittuvat koulutukseen tai suun-

nitelmalliseen toimenpiteeseen.

2. Nuorille luodaan katkeamaton palveluketju koulu-

tukseen ja tarvittaviin suunnitelmallisiin toimenpitei-

siin ohjaamiseksi.

3. Oulun seudulla toimii koordinoitu, ammattitaitoi-

nen ohjausverkosto, joka vastaa 15-17-vuotiaiden

nuorten koulupudokkaiden eteenpéin ohjauksesta.
Oulun kaupungin yh- Asukasyhdistykset a) Selvitetéén asukastupatoiminnan kokonaisuus pal- | Kolmannen sektorin Oulun kau- Pohjois-
teisétoiminnan palve- veluntuotannon ja tyollistdmisen nakokulmastayhdis- | kumppanuusverkos- punki 50 % Pohjanmaan
lukonseptin kehittadmi- tystoimintaan. b) Selvitetdan nykytoiminnan taloudel- | ton toimijat kuten ELY-keskus
nen ja sosiaalinen yrit- lisia vaikutuksia julkisen ja kolmannen sektorin ndkd- | asukasyhdistykset, 50 % (tyolli-
té4jyys -PALKE -hanke kulmasta. ¢) Esitetddn suositus asukastupatoiminnan Oulun ty6- ja elinkei- syyspoliitti-

1.6.-31.12.2009
Vastuutaho: Keskushal-

kolmannen sektorin tuottamien palvelutoimintojen
eriyttamiselle yritystoimintaan ja yhdistystoimintaan.

notoimisto, Oulun
kaupungin sosiaali-

nen avustus)
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linto, yhteisotoiminta

d) Selvitetaan toimijatahot, joiden kanssa lahdetaan
viemaan yritystoiminnan kaynnistamisté eteenpain. e)
Tarkistetaan ja maaritelladn Oulun kaupungin siséinen
yhteisty0 ja roolit jatkokehittdamisen suhteen. f) Val-
mistellaan tarvittaessa jatkohanke, jolla mahdolliste-
taan yritystoiminnan jatkokehittdminen ja kdynnista-
minen.

ja terveystoimi, Ou-
lun kaupungin van-
hustyd, ty6llistami-
seen liittyvét kehit-
tamishankkeet, Ou-
luseutu Yrityspalve-
lut.

Hankkeen nimi Kohderyhmat Tarkeimmat tavoitteet YhteistyOkumppanit | Asiak- Kunnan Muut rahoit-
kaiden | osuusrahoi- | tajat, osuus
maara tuksesta € €

2009
DRAIVI Primus Hankkeen varsinai- Hankkeen tuloksena syntyy pysyvia toimintamalleja Yhteistyokumppa- Oulun kau- Pohjois-
6.5.2008-5.5.2011 sena kohderyhmana | yritysten ja oppilaitosten véliseen yhteisty6hon yritys- | neina DRAIVI Primus punki 25 % Pohjanmaan
ovat Oulun seudun ten osaamisen ja osaajien turvaamiseksi. Hankkeen -hankkeessa ovat: ELY-keskus
yritykset, joilla on myota yritysten edustajilla ja opiskelijoilla on enem- Ammattiopisto Luo- (ESR, TL3)
tarve organisaation- | mén kohtaamismahdollisuuksia ja oppilaitoksille saa- | vi, Oulun seudun 2%
sa osaamisen kehit- | daan vakiintuneet kontaktit yrityksiin ja muihin tydn- | ammattikorkeakou- Yksityinen
témiseen ja uusiin antajatahoihin. lu, Oulun seudun (osallistu-

osaajiin. Valillisena
kohderyhméné ovat
oppilaitoksien kautta
opetushenkilsto ja
opiskelijat.

ammattiopisto, Ou-
lun yliopisto, Oulun
kauppakamari, Poh-
jois-Pohjanmaan
Yrittgjat, Oulun seu-
dun tyévoimatoimis-
to, Oulun seudun
ammattikorkeakou-
lun opiskelijakunta,
Oulun yliopiston yli-
oppilaskunta, Oulun
seudun ammattikor-
keakoulun Alumnit
ry ja Taloudellinen
Tiedotustoimisto
(TAT).

mismaksut) 3
%
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Hankkeen nimi Kohderyhmat Tarkeimmat tavoitteet YhteistyOkumppanit | Asiak- Kunnan Muut rahoit-
kaiden | osuusrahoi- | tajat, osuus
maara tuksesta € €

2009

RATY - Raataloitya tyo- | Vaikeasti tyollistyvat, | Seudullinen projekti, jonka avulla helpotetaan tyévoi- Oulun seutu | Pohjois-
voimaa yrityksiin pitkaaikaistyottomat | man rekrytoimista, tuetaan ty6llistymisté ja mallinne- (kuntarahoi- | Pohjanmaan
1.9.2008-31.8.2011 januoret taan tyopoolin toimintaa etsimallé aktiivisesti tyopaik- tus) 14 % ELY-keskus
Vastuutaho: Ouluseutu koja vaikeasti tyollistyville mm. koulutusten, oppiso- (ESR, TL 2)
yrityspalvelut (yrityske- | Yritykset pimusten, kuntoutusten ja valmennusten menetelmia 82 %
hitysyhti) kayttéen. Yksityinen
ODL saétio ja Nuorten Projektissa etsitan yrityksid, joilla on tarve saada lisa- (ODL50 % ja
Ystavat ry tybvoimaa. Tydvoiman tarvetta kartoitetaan myas jul- Nuorten Ys-

kisella sektorilla. Osatoteuttajien toimesta etsitdan tavat 50 %) 4

sopivia henkilgitd, joita voidaan tyo6llistaa kyseisiin %

tehtaviin tukitoimenpiteiden kautta. Yritykset profiloi-

tuvat seké potentiaalisina tytnantajina etté tydpoolin

mahdollisina osakkaina.
Etsivan tyon hanke Hankkeen ensisijai- Hankkeen tavoitteena on luoda seudullinen toiminta- | Keskeisia yhteistyo- Oulun seutu | Hankkeen
11.8.2008-31.7.2010 sena kohderyhmana | malli, jolla kohderyhman nuoret ohjautuvat suoraan tahoja ovat oppilai- paarahoitta-

ovat Oulun seudulla | oppilaitoksista kotikuntansa vastuuohjaajalle. Jokai- tokset, tyOpajat, jaon ope-

asuvat 15-17-
vuotiaat nuoret, jot-
ka ovat koulutuksen
ja tyéelaman ulko-
puolella tai vaarassa
jaada niiden ulko-
puolelle ja syrjaytya.
Erityisen huomion
kohteena ovat pe-
ruskoulun jalkeen il-
man jatko-
opiskelupaikkaa ole-
vat nuoret seka toi-
sen asteen opinnot
keskeyttavat nuoret.

seen seudun kuntaan on nimetty vastuuohjaaja, joka
tavoitettuaan nuoren kaynnistda neuvontapalvelupro-
sessin. Tydskentelyn ideana on, ettd nuori ei jaa aje-
lehtimaan tyhjan p&élle vaan hén saa tukea ja ohjaus-
ta yksilollisten tarpeidensa mukaisesti pysyen palvelu-
jarjestelman ulottuvissa. Seudullinen vastuuohjaajien
verkosto luo hyvat edellytykset vélittdd ajankohtaista
tietoa seké vaihtaa kokemuksia hyvistd kaytanteista.
Liséksi hankkeen tavoitteena on hioa toimivia kaytan-
t6ja oppilaitosten ja muiden yhteisty6tahojen kanssa
ja teravoittéa nivelvaiheen ohjausta moniammatillista
yhteisty0ta hyédyntéen.

kolmannen sektorin
toimijat, seurakun-
nat, TE-toimisto seka
kuntien sosiaali-,
terveys-, opetus- ja
nuorisotoimet.

tusministeri®
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Hankkeen nimi Kohderyhmat Tarkeimmat tavoitteet YhteistyOkumppanit | Asiak- Kunnan Muut rahoit-
kaiden | osuusrahoi- | tajat, osuus
maara tuksesta € €

2009
Veeran Verstas - Nuor- | 17- 25 -vuotiaat nuo- | Veeran Verstaan tavoitteena on nuorten tukeminen ja Oulun kau- ESR, TL2
ten harjoitteluyritys ret ohjaaminen koulutuksen ja ty6elaman nivelkohdassa. punki (89,19 %)
luovaan yhteisoyritta- Veeran Verstas on tyottomille 17-25-vuotiaille nuoril- maksettu
jyyteen 1.12.2008- le tarkoitettu kasitaiteiden tydpaja, joka toimii vaihto- kuntarahoi-
30.10.2011 ehtoisena ja tdydentdvana tydpajana nuorten amma- tus (tyolli-
Vastuutaho: Kansan Si- tillisen uraohjauksen kentalla. Yhteisoyrittéjyyden oh- Syysméara-
vistystyonliitto ry jausmenetelmien mallin rakentaminen nuorten tyopa- raha) (10,81
jatoimintaan, jonka kautta tarjotaan nuorille mahdolli- %)
suus harjoitella siséistd ja ulkoista yrittajyyttd yhtena
uravaihtoehtona siirtyessaén tydelaméan. Projektissa
kehitetédén osuuskuntamuotoinen yhteisdyrittamisen
harjoitteluyritys, joka luo pysyvié taloudellisia raken-
teita pajatoimintaan.
TUIKKU -projekti Tyottomat yksin- Luoda toimiva palvelukoordinoinnin toimintamalli Oulun kau- ESR, TL 2
1.6.2008-31.3.2011 huoltajaperheet huomioimaan yksinhuoltajaperheiden erityisvaati- punki (93,5 %)
Vastuutaho: Oulun Dia- mukset tyollistymisen edistdmisessa. Projektin aikana kuntarahoi-
konissalaitoksen saatio Tuikku palvelee yhteensa noin 106 yksinhuoltajaa. tus (tyolli-
Syysmaaéra-
raha) (6,5 %)
Sihti-jatkohanke Vaikeasti tyollistyvat | Rakentaa ja pilotoida vaikeasti tydllistyville kohde- Oulun kau- ESR,TL 2
1.9.2009-31.8.2012 ja pitkaaikaistyottd- | ryhmille SIHTI-palveluohjausmalli yhteistydssé tydhal- punki (85 %)
Vastuutaho: Oulun Dia- | mat linnon, sosiaali- ja terveystoimen, Oulun Diakonissalai- kuntarahoi-
konissalaitoksen saatio toksen S&ation seka alueen tydnantajien kanssa. tus (tyolli-
Syysmaaéra-
raha) (15 %)
Tybelama tutuksi ja Nuoret Rakentaa toimintamalli, jonka avulla ohjataan syrjay- Oulun kau- ESR,TL 2
téihin -hanke tyneita tai syrjaytymisuhan alla olevia nuoria yksilolli- punki kunta- | (87,5 %)
1.12.2008-31.5.2011 sen tuen avulla tydeldamaén. Projektiin otetaan mu- rahoitus
Vastuutaho: Nuorten kaan kolmessa ryhméssa yhteensé 100 osallistujaa. (tyollisyys-
Ystavat ry madraraha)
(12,5%)

71




Hankkeen nimi Kohderyhmat Tarkeimmat tavoitteet YhteistyOkumppanit | Asiak- Kunnan Muut rahoit-
kaiden | osuusrahoi- | tajat, osuus
maara tuksesta € €

REKI - reilua kierratysta | Sosiaaliset yritykset | Sosiaalisten yritysten, puolustusvoimien seka yritys- Oulun kau- ESR, Tl 2
-hanke 1.12.2008- Puolustusvoimat sektorin kumppanuuksien synnyttdminen, jonka myo- punki (85 %)
30.6.2011 Valitydmarkkinatoi- | t& lisatdan tyopaikkoja sekd osaamista ja liikketoimin- kuntarahoi-
Vastuutaho: Nuorten mijat taa sosiaalisissa yrityksissa. Talla parannetaan vali- tus (tyolli-
Ystavat ry tydmarkkinoiden toimivuutta ja selkiytetdan sosiaalis- Syysmaéaara-

ten yritysten yhteistoimintaa ja roolia vélitydmarkki- raha) (15 %)

noilla. Projektin tavoitteena on saada aikaan 23 uutta

tyopaikkaa.
Naisten koulu - Projektin ensisijaise- | 1. Naisten koulu -toimintakokonaisuuden kehittami- kuntarahoi- ESR
jatkohanke 1.8.2009- na kohderyhmana nen ja toteuttaminen: asiakkaiden aktivointisuunni- tus (tyolli- (87,5 %)
31.12.2011 ovat oululaiset tyot- | telmat, lahiopetusta kolmena seké kuntouttavaa tyo- Syysméaara-
Vastuutaho: Oulun seu- | tdmat ja peruskoulu- | toimintaa kahtena paivéna viikossa, kolmenkym- raha) (12,5
dun Setlementti ry tusta tai ammatillista | menenkuuden (36) viikon ajan, kaksi asiakasryhmaéa, %)

koulutusta vailla ole-
vat maahanmuutta-
janaiset, joiden tyol-
listyminen on erit-
tain vaikeaa.
Projektin toissijaise-
na kohderyhméné
ovat erilaiset tyoor-
ganisaatiot ja -
yhteisot, joihin pro-
jektin avulla juurru-
tetaan monimuotoi-
suusajattelua.

12 hld&/ryhma.

2. Opetus-, ohjaus ja valmennuskokonaisuuden kehit-
taminen

3. Kuntouttavan tydtoiminnan organisointi ja toteutus
setlementissa

3. Kuntouttavan tydtoiminnan ja valitydmarkkinoiden
kehittdminen aktiivisessa paikallisessa verkostotytssa
maahanmuuttajanaisten tarpeisiin.

4. Kulttuurimentoritoiminnan kehittdminen ja valta-
kunnallinen levitys.

5. Naisten koulu -toimintamallin kehittdminen, arvi-
ointi ja levitys.
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KUUSIKON KUNTIEN JA KOKO SUOMEN TYOTTOMYYSTIETOJA JOULUKUUSSA 2003-2009
KUUSIKON KUNTIEN JA KOKO SUOMEN TYOTTOMYYSTIETOJA JOULUKUUSSA 2003 - 2009

Liitetaulukko 1

oLl 52 3 52 3 I 58 3 28 3 5 % 52 g g8 3
g ER e ER e ER e ER- e ER e 38 2 R ER e

KUU Helsinki 3¢ 2 Espoo 32 2 | Vantaa 32 2 Turku 3¢ 2 |Tampere 3¢ 2 Oulu 22 2 |Kuusikko 28 2 |[Kokomaa 28 2
TYOTTOMAT TYONHAKIJAT 12/2003 - 12/2009

2003 28 733 1698 63 8 004 547 73 8225 487 6,3 11 492 -36 0,3 14938 678 4,8 71392 3374 50 305 294 1208 04

2004 28 633 -100  -0,3 8 058 54 0,7 8564 339 41 11539 47 04 14278 -660 44 8526 79 598 300 894 4400 -1,4

2005 27180 -1453 51 7 656 402 50 8177 387 4,5 9842 -1697 -147 | 13362 916 -64 8 627 101 12| 74844 4754 -6,0 | 282433 18461 -6,1

2006 23796 -3384 -125 6 956 700 -91 7 443 -734 9,0 8 855 -087 00| 11714 -1648 -123 7739 -888 -10,3| 66 503 8341 -11,1| 246661 35772 -12,7

2007 18 921 -4875 205 5713 1243 -179 6782 661 8,9 8044 811 9,2 11421 293 -25 7 352 387 -50( 58233 8270 -124| 218958 27703 -11,2

2008 18 966 45 0,2 6110 397 6,9 6932 150 2,2 8584 540 6,7 12570 1149 101 7 861 509 69| 61023 2790 48 233809 14851 68

2009 26 438 7472 394 8 657 2547 417 9952 3020 436 11 909 3325 387 16 815 4245 338 9704 1843 234| 83475 22452 368| 300601 66792 286
TYOTTOMYYSASTE I. ty6ttdmia tydnhakijoita tyévoimasta (%) JOULUKUUSSA 2003 - 2009

2003 9,4 6,7 8,1 13,2 14,7 10,0 11,9

2004 9,4 6,7 8,4 13,4 13,9 13,6 10,2 11,9

2005 9,0 6,3 8,0 11,4 12,9 13,5 9,6 11,1

2006 79 57 7,3 10,2 11,2 12,1 8,5 9,5

2007 6,3 46 6,6 9,3 10,9 11,4 7,4 8,4

2008 6,2 4.8 6,6 9,9 11,8 12,1 7,7 8,8

2009 8,6 6,7 9,3 13,6 15,6 14,3 10,3 9,8
Tyottomista tydhakijoistayli vuoden tydttdméana olleet (pitk&aikaisty6ttomat) kunnittain 12/2003 - 12/2009

2003 8548 89 11 2194 90 43 2148 245 129 2832 680 -19.4 4176 164 41 19 898 92  -05 72 149 2926 -39

2004 9119 571 6,7 2375 181 8,2 2424 276 12,8 3170 338 11,9 4128 -48 1,1 1975 23191 75733 3584 50

2005 8418 701 7,7 2159 216 91 2 405 -19 -0,8 2637 533  -168 3788 -340  -82 2 007 32 16 21414 777 17 70 400 5333 7,0

2006 6 647 -1771 21,0 1971 -188  -87 2176 229 95 1953 684  -259 3284 -504 -133 1586 421 21,0 17617 -3797 -177 58 942 -11458 -16,3

2007 4481 -2166 -32,6 1549 422 214 1898 278 -128 1756 -197  -10.1 2 809 -475  -145 1361 225 -142( 13854 -3763 -214 47 679 -11263 -19,1

2008 3379 21102 24,6 1141 408 -26,3 1659 239 -126 1556 200 -114 2891 82 2,9 1411 50 37| 12037 -1817 -131 41 835 5844 -123

2009 3969 590 175 1390 249 21,8 1780 121 73 2322 766 492 3578 687 238 1769 358 254| 14808 2771 230 47 340 5505 132
Pitkaaikaistydttoémyys tyévoimasta %

2003 2,8 1,8 2,1 3,3 4,1 2,8

2004 3,0 2,0 2,4 3,7 4,0 3,1 3,0 3,0

2005 2,8 1,8 2,4 3,1 3,7 31 2,7 2,8

2006 2,2 1,6 2,1 2,3 3,1 25 2,2 2,3

2007 1,5 1,2 1,8 2,0 2,7 2,1 1,8 1,8

2008 1,1 0,9 1,6 1,8 2,7 2,2 15 1,6

2009 1,3 1,1 1,7 2,6 3,3 2,6 1,8 1,8
Pitkaaikaistydttomyys tyottdmisté tydnhakijoista %

2003 29,7 27,4 26,1 24,6 28,0 27,9 23,6

2004 31,8 29,5 28,3 27,5 28,9 23,2 29,1 25,2

2005 31,0 28,2 29,4 26,8 28,3 23,3 28,6 24,9

2006 27,9 28,3 29,2 22,1 28,0 20,5 26,5 23,9

2007 23,7 27,1 28,0 21,8 24,6 18,5 23,8 21,8

2008 17,8 18,7 23,9 18,1 23,0 17,9 19,7 17,9

2009 15,0 16,1 17,9 19,5 21,3 18,2 17,7 15,7
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Alle 25 -vuotiaat tydttomat (nuorisotydttdmat) kunnittain 12/2003 - 12/2009

2003 2238 39 1,8 650 12 19 801 60 8,1 1621 -107 6,2 2031 102 53 7 341 106 15 36 312 317 09
2004 2198 -40 -18 669 19 2,9 795 -6 0,7 1532 -89 5,5 1872 -159  -7,8 1658 8724 34 815 -1497 41
2005 1826 -372 -16,9 611 58 -8,7 750 -45 5,7 1078 454 29,6 1 660 212 -11,3 1592 -66 -4,0 7517 -1207 -138 30791 -4024 -116
2006 1544 282  -154 564 47 77 657 93 -124 918 -160  -14,8 1321 339 -20,4 1453 4139 8,7 6 457 -1060 -14,1 25726 -5065 -16/4
2007 1053 -491  -31,8 402 -162 28,7 568 -89 -135 764 -154  -16,8 1267 54 -41 1327 -126  -8,7 5381 -1076 -16,7 21 857 -3869 -15,0
2008 1293 240 228 571 169 42,0 713 145 255 1044 280 366 1631 364 287 1463 136 10,2 6 715 1334 24,8 25795 3938 18,0
2009 2292 999 773 938 367 64,3 1289 576 80,8 1568 524 502 2 464 833 51,1 1 699 236 16,1 10250 3535 52,6 37 172 11377 441
Nuorisotydttomyys tydvoimasta %
2003 0,7 0,5 0,8 1,9 2,0 1,4
2004 0,7 0,6 0,8 1,8 1,8 2,6 1,1 1,4
2005 0,6 0,5 0,7 1,3 1,6 2,5 1,0 1,2
2006 0,5 0,5 0,6 11 1,3 2,3 0,8 1,0
2007 0,3 0,3 0,6 0,9 1,2 2,1 0,7 0,8
2008 0,4 0,5 0,7 1,2 1,5 2,2 0,8 1,0
2009 0,7 0,7 1,2 1,8 2,3 2,5 1,3 1,4
Nuorisotydttomyys tyéttd mista tydnhakijoista %
2003 7,8 8,1 9,7 14,1 13,6 10,3 11,9
2004 7,7 8,3 9,3 13,3 13,1 19,4 11,0 11,6
2005 6,7 8,0 9,2 11,0 12,4 18,5 10,0 10,9
2006 6,5 8,1 8,8 10,4 11,3 18,8 9,7 10,4
2007 5,6 7,0 8,4 9,5 11,1 18,0 9,2 10,0
2008 6,8 9,3 10,3 12,2 13,0 18,6 11,0 11,0
2009 8,7 10,8 13,0 13,2 14,7 17,5 12,3 12,4
Tyoévoima
2003 306884 -3863 -12 | 119492 -4791 -39 [ 101230 -4770 -45 87 103 6488 8,0 101825 3480 35 716 534 2565496 10151 04
2004 305196 -1688 -06 | 120811 1319 11 | 101598 368 0,4 86 324 779 -09 | 102 760 935 0,9 62811 779 500 2528521 -36975 -14
2005 302668 -2528 -08 | 121423 612 05 [ 102284 686 0,7 85 993 331 -04 | 103 235 475 05 63726 915 15| 779329 -171 00 | 2544441 15920 06
2006 302 896 228 01| 123040 1617 13 | 102638 354 0,3 86 736 743 0,9 104 747 1512 15 64208 482 08| 784265 4936 06 | 2596432 51990 20
2007 301670 -1226 -04 | 124330 1290 10 | 102645 7 0,0 86 123 613  -0,7 | 104 944 197 0.2 64545 337 05| 784257 -8 00 [ 2606643 10211 04
2008 303882 2212 06 | 126101 1771 14 [ 104286 1641 1,6 86 960 837 1,0 106 364 1420 14 65215 670 10| 792808 8551 11 | 2646000 39357 15
2009 308861 4979 16 | 128602 2501 20 | 106510 2224 2,1 87 733 773 0,9 108078 1714 16 67632 2417 37| 807416 14608 18 | 2678000 32000 12

Lahteet: Tyo- ja elinkeinoministerié, Uudenmaan, Pirkanmaan, Pohjois-Pohjanmaan ja Varsinais-Suomen ELY-keskukset.
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Liitetaulukko 2

Tyomarkkinatukea vahintaan 500 paivaa saaneet ja aktiivitoimissa olevat kunnittain 2003—2009

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Helsinki  TMT 500 pv 9814 10763 | 108800 | 9771 8492 7287 6583
Aktiivitoimissa 1268 1342 1354 1762 2138 2102 1567

% aktiivitoimissa 12,9 12,5 12,4 18,0 25,2 28,8 23,8

Espoo TMT 500 pv 2406 2610 2636 2355 2047 1729 1615
Aktiivitoimissa 323 355 375 442 470 475 366

% aktiivitoimissa 13,4 13,6 14,2 18,8 22,9 27,5 22,7

Vantaa  TMT 500 pv 2092 2376 2515 2405 2287 2131 2118
Aktiivitoimissa 306 385 354 423 526 522 444

% aktiivitoimissa 14,6 16,2 14,1 17,6 23,0 24,5 21,0

Turku TMT 500 pv 4606 4617 4239 3681 3272 2928 2875
Aktiivitoimissa 842 926 907 1085 1114 973 749

% aktiivitoimissa 18,3 20,1 21,4 29,5 34,0 33,2 26,1

Tampere TMT 500 pv 4888 5083 4879 4410 4183 3875 3901
Aktiivitoimissa 711 829 873 983 1110 882 665

% aktiivitoimissa 14,5 16,3 17,9 22,3 26,5 22,8 17,0

Oulu TMT 500 pv 2628 2685 2639 2400 2305 2240 2189
Aktiivitoimissa 439 499 514 665 780 757 685

% aktiivitoimissa 16,7 18,6 19,5 27,7 33,8 33,8 31,3

Kuusikko TMT 500 pv 26434 28134 27788 25022 22586 20190 19281
Aktiivitoimissa 3889 4336 4377 5360 6138 5712 4476

% aktiivitoimissa 14,7 15,4 15,8 21,4 27,2 28,3 23,2

Lahde: tyomarkkinatukiuudistuksen seurantasivusto
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Liitetaulukko 3

Tydvoiman palvelukeskuksen paattyneet asiakkuudet tyottomyyden paattymisen syyn mukaan vuonna 2009

Muu
TE- Palkka- Kuntoutus/ |tyovoiman |Oma |Tilanne ei Ei tavoitettu/
Tyoéllistynyt | toimistoon | Koulutus | tuki Elake | Sairaus ulkopuol. | pyynt6 | muuttunut | Kuollut | Muuttanut | ei tietoa Muu syy |Yhteensa

Helsinki 152 102 53 10 113 52 48 86 329 36 35 128 38 1182
Espoo 30 23 7 2 34 11 10 13 65 7 7 17 17 243
Vantaa 31 20 7 5 37 8 7 25 52 7 12 36 5 252
Turku 47 89 14 10 44 43 19 44 146 13 22 41 12 544
Tampere 63 59 19 11 8 34 5 36 108 1 8 16 34 402
Oulu 33 67 73 5 28 77 16 16 87 4 34 53 49 542
Kuusikko 356 360 173 43 264 225 105 220 787 68 118 291 155 3165

Tydvoiman palvelukeskuksen paattyneet asiakkuudet tyottdmyyden paattymisen syyn mukaan vuonna 2008

Muu
TE- Palkka- Kuntoutus/ | tydvoiman | Oma | Tilanne ei Ei tavoitettu/
Tyollistynyt | toimistoon | Koulutus | tuki Sairaus ulkopuol. | pyynt6d | muuttunut | Kuollut | Muuttanut | eitietoa |Muusyy |Yhteensd

Helsinki 198 77 32 6 116 31 63 158 157 43 21 1 43 946
Espoo 65 18 6 1 43 8 18 22 47 6 9 1 18 262
Vantaa 74 30 5 3 41 4 12 43 82 8 23 5 13 343
Turku 45 60 14 5 23 31 27 75 130 10 22 0 37 479
Tampere 75 54 18 7 7 43 12 47 111 1 14 0 26 415
Oulu 39 59 30 2 48 24 20 30 79 4 23 0 37 395
Kuusikko 496 298 105 24 278 141 152 375 606 72 112 7 174 2840

Lahde: Typpi-tilasto

76




Liitetaulukko 4

Tydmarkkinatuen lakkautuslausunnot vuonna 2009

> > > > > > >

ik Helsinki £ |Espoo 2|vantaa £ |Turku £ |Tampere £ |Oulu 2 |Kuusikko £
> > > > > > >

S S S S S S S

alle 20 1168 84 279 79 401 111 381 10,6 382 97 286 133 2897 94
20-24 3902 27,9 997 283 1131 31,2 1335 37,0 1499 381 951 441 9815 31,8
25-34 3569 25,6 862 244 846 233 909 25,2 947 240 430 20,0 7563 24,5
35-49 3705 26,5 935 265 815 225 658 18,2 726 184 338 157 7177 233
50 jayli 1620 11,6 455 12,9 435 12,0 327 91 384 98 150 70 3371 109
Yhteensa 13964 100 3528 100 3628 100 3610 100 3938 100 2155 100 30823 100

Lahde: TEM

Liitetaulukko 5

Kuntouttavaan ty6toimintaan vuoden aikana osallistuneiden asiakkaiden méaara 2004 — 2009 ja muutosprosentti edellisesta vuodesta

Vuosi || Helsinki % | Espoo % | Vantaa % || Turku % || Tampere % | Oulu % | Kuusikko %

2004 263 56 142 72 76 49 658
2005 444 68,8] 106 89,3 195 37,3[ 106 47,2 129 69,7 114 132,7| 1094 66,3
2006 646 455 222 109,4| 162 -16,9 169 59,4 138 7,0 133 16,7| 1470 34,4

2007 819 26,8 193 -13,1f 172 6,2 163 -3,6 173 2541 128 -3,8| 1648 12,1
2008 911 11,2|| 233 20,7 196 14,0 292 79,1 150 -13,3| 128 0,0 1910 15,9
2009 1083 18,9 193 -17,2| 283 444 288 -1,4 283 88,7| 182  42,2) 2312 21,0

Lahde: Typpi-tilasto
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E-mail: etunimi.sukunimi@tampere.fi

Tuija Rajala

Tampereen Hyvinvointipalvelut

Yleinen sosiaality®

Hervannan sosiaaliasema, Lindforsinkatu 8
33720 TAMPERE

Puh. 050 596 7528

Fax 03 5657 2414

E-mail: etunimi.sukunimi@tampere.fi

Lotta Lammi (tyollistamisasiat)
Tampereen kaupunki
Tyollisyydenhoidon palveluyksikkd
Hammareninkatu 8 B 2. krs

33100 TAMPERE

P. 040 8004954, (sis) 32587
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