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Esipuhe

Helsingin kaupungilla on tavoitteena vastata lisddntyvaan asuntotonttien
kysyntdan ja kaavoittaa vahintdan 5 500 asuntoa vuosittain. Samaan aikaan
Helsingin kaupungin strategia 2014 asettaa tavoitteeksi, ettd Helsinki on Suomen
yritysmyonteisin kaupunki vuonna 2016.

Kasvava asukasmaara vaatii palveluja ja yritystoimintaa, yritystoiminta
puolestaan vaatii toimivaa jakelu-, keraily- ja huoltoliikennetta. Vuoden 2014
tavoitteissa Kaupunkisuunnitteluvirastossa (ksv) valmistellaan citylogistiikan
toimenpideohjelmaa: "Laaditaan suunnitelma elinkeinoelaman liikennetarpeiden
edistamiseksi ja logistiikan kehittamiseksi".

Tassa raportissa esitetdan kaupunkilogistiikan kehittdamisohjelman tausta,
periaatteet ja toimenpiteet seka niiden vastuut ja aikataulut.

Taman raportin valmisteluun ovat osallistuneet

Sami Aherva STARA/logistiikka

Hannu Arovaara ymparistokeskus

Suvi Haaparanta ymparistokeskus

Juha Hietanen ksv/liikennesuunnitteluosasto

Marko Jylhédnlehto rakennusvirasto

Jouni Korhonen ksv/liikennesuunnitteluosasto

Paavo Lehmonen STARA/logistiikka

Pekka Nikulainen ksv/liikennesuunnitteluosasto

Taneli Nissinen ksv/liikkennesuunnitteluosasto

Juho Nuutinen HSY

Harri Pasanen ymparistokeskus

Sami Sahala T:mi SamilTS (alyliikennekonsultointi)

Ulla Tapaninen ksv/yleissuunnitteluosasto 19.10.2014 saakka, sen
jalkeen kaupunginkanslia/elinkeino-osasto

Juha Talvio HSY

Jari Tikkanen ksv/liikennesuunnitteluosasto

Taina Toivanen ksv/liikennesuunnitteluosasto

Juuso Tuominen STARA/logistiikka

Outi Vakeva ymparistokeskus

Raportin koostamisesta on vastannut Ulla Tapaninen.
Raportin taustaty® on rakentunut viidesta vaiheesta:

1. Esiselvitys Kansainvalisista kokemuksista citylogistiikan kehittamiseksi
(ks. SITO 2013).

2. Haastattelut: 13 Helsingin keskustassa jakelua tai kerdilya harjoittavaa
yritysta (ks. liite 1).



3. 24.3.2014 jarjestettiin Kaupunkisuunnitteluviraston auditoriossa
seminaari, jossa keskusteltiin citylogistiikan ongelmista ja
ratkaisuvaihtoehdoista. Seminaariin osallistui 56 asiasta kiinnostunutta
virkamiesta, yritysta ja asukkaiden edustajaa.

4. Tyoryhma on kerdnnyt kehitystarpeet ja kokemukset kansainvalisista
esimerkeista ja yrityshaastatteluista ja muodostanut niista 11
kehittdmistoimenpidettd, jotka esitelladn tassa raportissa.

5. Toimenpideohjelman luonnos oli lausunnoilla ja kommenteilla
16.9.2014 — 16.10.2014. Lausuntoja ja kommentteja saatiin kuudelta
kaupungin hallintokunnalta, yhdeksalta kaupungin ulkopuoliselta
viranomaistaholta tai edunvalvontajarjestolta, yhdelta yksityiselta
henkilolta ja yhdelta yritykselta. Lisaksi Verkkosivuilla olevassa
keskustelussa annettiin 9 kommenttia. Yhteenveto lausunnoista ja
kommenteista seka tehdyistd tahan korjauksista ja tarkennuksista
toimenpideohjelmaan on esitelty erillisessa vuorovaikutusraportissa.
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Kuva 1. Ruuhkainen Helsingin keskusta asettaa haasteita yrityksille ja jalankulkijoille.



Toimenpideohjelman tavoitteet ja liittyminen muihin
tavoiteohjelmiin

Helsingin kaupunkisuunnitteluvirasto valmistelee uutta yleiskaavaa. Yleiskaavan
vision mukaan Helsingissa on vuonna 2050 noin 860 000 asukasta ja 560 000
tyopaikkaa. Vuonna 2050 Helsinki on kansainvalinen paakaupunki ja
metropolialueen vahva urbaani ydin. Sen kantakaupunki on edelleen valtakunnan
menestyva padkeskus. Se on laajentunut nykyisesta kehamaisesti. Helsingin
keskusta tarjoa aivan erityiset puitteet urbaanille kaupunkielamalle, viihtymiselle,
virkistymiselle ja matkailulle.

Vision mukaan elinkeinoelaman toimintaedellytykset on varmistettu kaikkialla
kaupungin alueella ja padsadntoisesti nykyiset toimitila-alueet on sdilytetty.
Toisaalta kantakaupungin kavelykeskustaa on laajennettu ja kdvelykatuja on
luotu my6s muihin keskuksiin. Jalankulkijalla onkin visiossa erityisasema Helsingin
kaupungissa. Kavely ja pyoraily ovat houkuttelevia kulkumuotoja kaikkialla
kaupungin alueella ja pyorailyn laatukadytdavat muodostavat sujuvan verkoston
pidemmille etaisyyksille.

Helsingin kasvava vadesto tarvitsee enemman palveluja ja lilkkkuminen lisdantyy
huomattavasti. Myds tavaroiden kuljettaminen lisddntyy. Kantakaupungin
ravintoloille, kaupoille ja muille virkistyspalveluille citylogistiikan toimivuus on
elinehto, myos talvikausina. Kaupallisesta eri liikkeisiin suuntautuvasta
jakeluliikenteesta ja jatehuollon kuljetuksista syntyy suuret kuljetusvolyymit.
Naitdkin virtoja huomattavasti suuremman liikkennemaaran aiheuttaa asioiminen
liikkeissa.

Helsingin strategiaohjelman 2013—-2016 mukaan Helsinki on Suomen
yritysmyonteisin kaupunki vuonna 2016. Kaupungin keskustan asema maan
johtavana kaupan, matkailun ja virkistyksen keskittymana turvataan
panostamalla alueen viihtyisyyteen, elavyyteen ja hyvaan saavutettavuuteen eri
liilkennemuodoilla. Strategiaohjelmassa edistetdadn kestavaa liikkumista lisaamalla
kadvelyn, pyorailyn ja joukkoliikenteen osuutta liikenteesta. Tavoitteena lisdys
prosenttiyksikolla vuosittain, 4 prosenttiyksikkoa valtuustokauden aikana.
Samalla tavoitteena on turvata kantakaupungin liikenteen toimivuus.

Helsingin kaupungin ymparistopolitiikka (hyvaksytty kaupunginvaltuustossa
26.9.2014) maarittelee ilmansuojelun osalta pitkan aikavalin tavoitteeksi, etta
lilkenteen pakokaasut eivat heikenna ilmanlaatua eli tieliikenne on ldhes
paastotonta. Keskipitkan aikavalin tavoitteena on, etta ilmanlaadun raja-arvoja ei
ole ylitetty vuoden 2015 jalkeen ja etta ilmanlaadun tavoitearvoja seka kansallisia
ohjearvoja ei yliteta. Tama toimenpideohjelma pyrkii osaltaan tukemaan naita
tavoitteita.

Samaan aikana yleiskaavatyon kanssa on muodostettu Helsingin liikkumisen
kehittdmisohjelma (hyvaksytty kaupunkisuunnittelulautakunnassa 26.11.2013),



jossa todetaan, etta tavaran liikkkumisen kitkattomuus on keskeista
elinkeinoelaman menestykselle. Kaupunkitilan viihtyisyys puolestaan parantaa
kaupungin houkuttelevuutta ja siten kilpailukykya. Tilan ja muiden resurssien
rajallisuus seka ilmanlaatu-, melu- ja ilmastotavoitteet asettavat reunaehdot
kaupunkirakenteen ja kestdvan liikkumisen ratkaisuille. Liikenteen paastoista
johtuen typpidioksidipitoisuudet ylittavat kantakaupungin vilkasliikenteisissa
katukuiluissa ilmanlaadun vuosiraja-arvon. Autoliikenne on myos merkittavin
ympadristomelun |ahde Helsingissa.

Liikkkumisen kehittdamisohjelmassa seuraavat on asetettu tarkemmat tavoitteet
keskusta-alueelle:

1. Kaupunkikeskustat suunnitellaan ihmisten mittakaavaan: kaupunkitila
suunnitellaan kokonaisuutena ja huolehditaan kavely-yhteyksien
jatkuvuudesta, virikkeisyydesta, esteettomyydesta ja turvallisuudesta.

2. Keskusta-alueiden katuverkoille jarjestetdan parhaiden kaytantojen
mukaiset pyorailyolosuhteet.

3. Ajoneuvoliikenteen maara, nopeus ja pysakdinti mitoitetaan
ymparoivan kaupungin mukaan niin, etta keskustojen vetovoima
kasvaa.

4. Tehostetaan kaupunkijakelua yhteistyossa elinkeinoeldméan kanssa
mm. toteuttamalla jakelun ohjausta tukeva tietojarjestelma,
varmistamalla soveltuvat lastauspaikat ja sddtelemalla toiminta-aikoja
ja kaluston laatua.

Kasilla oleva toimenpideohjelma perustuu Liikkumisen kehittamisohjelman ylla
olevaan viimeiseen tavoitteeseen.

Toimiva kaupunkijakelu ja -huolto ovat keskeisia elinkeinoelaman ja asumisen
edellytyksia. Parhaat ratkaisut seka tehostavat jakelua ettd vahentavat sen
haittoja. Kansainvalisesti on todettu, etta jakeluliikenteen menestyksekas
tehostaminen edellyttaa tiivista yhteistyota yksityisten toimijoiden ja kaupungin
valilla. Kaupunkien yksin vetamat hankkeet eivat ole paasaantoisesti olleet
menestyksekkéita. Alyliikenteen yleistyminen antaa lisé3 keinoja, joilla voidaan
ohjata jakeluliikennetta kustannustehokkaasti ja reaaliaikaisesti.

Hyvin suunnitellut jakeluliikenteen ratkaisut vahentavat jakeluketjun kaikkien
osapuolien kustannuksia ja poistavat huoltoliikenteen hairiéita. Jakelun ohjausta
tukevat tietojarjestelmat mahdollistavat jakelun tehokkaamman suunnittelun ja
toteuttamisen. Katutilaa pystytdaan hyddyntamaan tehokkaasti ja voidaan
huomioida liikkeiden erityispiirteet, kuten jakeluajat ja tarvittava kalusto.
Riittavien lastauspaikkojen varmistaminen ja jakelun toiminta-aikojen ja kaluston
laadun saately lisddvat jakelun turvallisuutta ja sujuvuutta ja helpottavat samalla
jakelu- ja huoltotoimintoja. Suurimmat hyddyt saadaan eriyttamalla
jakeluliikenne ajallisesti ja tilallisesti muusta liikenteestd, esimerkiksi keskustan



huoltotunneliin. Toiminta-aikojen saatelylla vahennetdan jossain maarin myos
liikenteen ruuhkautumista ja liikennemelua.

Perinteisesti Helsingin liikkeiden tavara- ja asiakasliikenne on kulkenut keskustan
katujen kautta. Ajaminen ruuhkaisen keskustan lapi on ollut hankalaa. Helsinkiin
on rakennettu maanalainen huoltotunneli, jotta ruuhkia saadaan pienennettya
seka tavara- seka asiakasliikenne sujuvammaksi ja turvallisemmaksi.
Huoltotunneli on kokonaisuudessaan noin kaksi kilometria pitka, ja se kulkee
Kampista aina Kaisaniemeen asti. Tunnelin kautta osa keskustan liikkeista voi
hoitaa tavara- ja huoltoliikenteensa. Arvioiden mukaan tunnelin ansiosta
keskustan liikenteesta poistui noin 300-500 paketti- ja kuorma-autoa paivassa.
Tunnelin lansipdan kautta pddasee mm. Stockmannin pysakaointilaitokseen ja
tunnelin itdpaan kautta Kluuvin pysakointilaitokseen. Se palvelee kuitenkin vain
pientd osaa koko kantakaupungista.

Uudessa pysakaintipolitiikassa (hyvaksytty kaupunginhallituksessa 17.2.2014)
ohjataan, ettd kaupungin ydinkeskustassa tulee olla riittdva méaara tavara- ja
jakeluliikenteen pysakadinti- ja pysdahtymispaikkoja. Ongelmana on, ettd etenkin
kantakaupungin pysadkointipaikkojen maara kadun varressa on rajallinen, ja niita
tarvitaan moneen kayttotarkoitukseen. Pysakdintipolitiikassa maaritelldan, etta
pysakointipaikkojen varaamismahdollisuudet jakelutyota varten tutkitaan, kuten
myo0s erilaisten pysahtymis- tai pysakointitunnusten kayttoa tavara- ja
jakeluliikenteelle. Tavara- ja jakeluliikenteelle varattujen paikkojen vaarinkayton
valvontaa tulee tehostaa. Raskaan liikenteen lepo-, odotus- ja yonylisdilytysalueet
tulee ratkaista seudullisesti.

Taman citylogistiikan kehittamisohjelman tavoitteena on kuljetusten
tehostaminen Helsingin kantakaupungin alueella niin, etta liikenteen
ruuhkautuminen ja sen aiheuttamat haitat vihenevat. Erotuksena
kaupunkilogistiikasta tdssa kehittamisohjelmassa citylogistiikalla tarkoitetaan
erityisesti Helsingin kantakaupungin logistiikan kehittamista. Alueellisena
rajauksena on Helsingin olemassaoleva ymparistovyohyke (ks. kuva 9).

Tasta citylogistiikan toimenpideohjelmasta on rajattu pois satamaliikenne ja
Helsingin Energian liikanne. Vuonna 2014-15 molemmista tehdaan
perustavanlaatuisia investointipaatoksia, minka yhteydessa niiden
kuljetusyhteydet tullaan muokkaamaan uudestaan.



Kuva 2. Pysakointikieltopaikat on tarkoitettu lastaamiseen ja purkuun.



Citylogistiikan maaritelma ja kansainvalinen vertailu

Keskustojen jakelu- ja kerailyliikenteen tehostamista ja niiden haittojen
vahentamista on tutkittu ja kehitetty erityisesti Japanin ja Euroopan
metropoleissa jo vuosikymmenia. Varsinaisen citylogistiikan tutkimuksen omana
tutkimusalanaan voidaan sanoa alkaneen 1990-luvulla.

Haasteita citylogistiikalle tuottavat kaupunkien keskustojen kapeat kadut, suuret
asukas- ja tyontekijamaarat ja muut liikkujat, liiketilojen sijoittuminen hankalasti
saavutettavaksi esim. kellarikerroksiin seka melu-, padsto- ja alueiden
viihtyvyysnakdkulmat.

Toisen haasteen tuottavat kaupunkien logististen toimintojen moninaisuus. On
olemassa hyvin erityyppista jakelua: kirjekuorista laboratorionaytteisiin ja suuriin
huonekaluihin sekd mm. erilaisia jatelajeja, joilla on hyvin erityyppiset tilalliset ja
aikataululliset vaatimukset. Naiden ongelmien ratkaisussa tulee ottaa seka
taloudellisia, toiminnallisia, sosiaalisia etta ekologisia nakokulmia huomioon.

Maaritelmana citylogistiikka tahtaa yksityisten ja kunnallisten toimintojen
logistiikan ja kuljetusten optimointiin kaupunkialueella ottaen huomioon
lilkenteen ymparisténakokulmat, ruuhkautumisen ja energiankulutuksen
markkinataloudessa. Toisaalta voi sanoa: citylogistiikka tarkoittaa tavaroiden
kuljetusten tehostamista kaupunkialueilla parantaen tehokkuutta ja pyrkien
vdhentdmddn ruuhkautumista ja haitallisia ympdristévaikutuksia.

Citylogistiikan toimenpiteet voidaan jakaa neljaan ryhmaan

Liikennevirtojen tehostaminen

e toimitusten yhteisvarastointi ja —kuljetukset, yhteislastauskeskukset
e kuljetusten suunnittelu

e reitityksen suunnittelu

e e-kauppa

e yritysten vdlinen yhteistyo

Kiinteat rakenteet

e tiesto ja kadut

e pysahtymis- ja pysdkdintipaikat

e |astausalueet

o tekniset ratkaisut (véhdpaastoinen ja —meluinen kalusto)
Viranomaistoimenpiteet

e maaraykset

e |uvitus

Tutkimus

e kaluston ja tietotekniikan kehittaminen citylogistiikan tarpeisiin.
Taulukko 1. Citylogistiikan toimenpiteet (Lahde: Abassi & Johansson 2012).



EU on maaritellyt vuona 2011 (DG Move 2011) tavoitteet citylogistiikan
kehittamiseksi, jotka ovat:

tehokkaat jakelujarjestelmat

vahapadstoinen kalusto

alykkaan liikkenteen jarjestelmat citylogistiikkaan
yOjakelu

vk wN e

intermodaalisuus, tavaroiden kuljetus kaupunkialueelle sinne suunnitellulla
kalustolla ja
6. hyvien kaytantojen jakaminen Euroopassa.

Esiteltyjen periaatteiden pohjalta seuraavat tavoitteet ja toimenpiteet nousevat
useimmin esiin citylogistiikan kehityshankkeissa eri puolilla Eurooppaa:

1. Aikarajoitukset. Maaritellaan tarkkaan, milloin jakelua ja lastausta
voidaan suorittaa kaupunkialueella tai tietyilla kaduilla. Yleisimmin on
rajoitettu yojakelua, mutta myds rajoituksia paivisin tai ruuhka-aikoina
kaytetaan.

2. Kalustorajoitukset. Maaritellaan maksimikantavuus tai —koko
kalustolle, joka saa ajaa kaupunkialueella.

3. Ympadristoalueet. Maaritelldan paastonormit, joita alueella kulkeva
kalusto ei saa ylittaa.

4. Maaraykset toimintaan, esim. tyhjakaynnin kieltdaminen ja sen
valvonta.

5. Opastukset jakelualueilla.

6. Yhteislastauskeskukset. Yhdistellaan kuljetuksia ja siirretaan lasti
vahdpaastoisen kaluston kuljetettavaksi ennen kaupunkialueelle
saapumista.

7. Kaluston ja toimintaympariston kapasiteetin kdyton maksimointi.
Maaritelladn infrastruktuurikayttd useammalle eri toimijalle, esim.
parkkipaikka voi olla 6isin asukkaiden kaytdssa ja paivisin
lastausalueena.

8. Maanalaiset jakelukeskukset ja tunnelit.

9. Hallinnolliset rakenteet, kuten alueen kauppojen tai ravintoloiden
keskindinen yhteisty6 jakelukuljetuksissa tai yhteistyd kunnallisen
rakentajan kanssa.

10. Alyliikenteen mahdollisuudet: ennakoiva tilannetieto ruuhkista ja
reiteistd, ja esim. lilkkennevalo-ohjaus, pysakointipaikkojen tilatieto ja
varaaminen sahkoisesti jakeluliikenteelle, ”sahkdinen lupa”
lastaukseen ja purkuun, ennakko-opastus hankalien paikkojen



kiertamiseen, sahkoiset osoitteet jakelupaikoille, ajantasainen
tilannetieto kunnossapidon toimenpiteistd, sdhkoisten palveluiden ja
yhteistyon lisddminen.

11. Intermodaalisuus. Jakelukeskusten yhdistaminen runkokuljetusten
osalta ymparistoystavallisiin kuljetusmuotoihin kuten
rautatieliikenteeseen, sisavesikuljetuksiin ja merikuljetuksiin.

12. Ymparistoystavallisen kaluston kehittdminen ja suosiminen.
Vahameluisen ja —padstoisen kaluston kehittaminen ja sen
kayttéonoton tukeminen. Erityishaasteena ovat kayttévoiman
jakeluasemat ja latauspisteet.

13. Kotijakelun ja —kerailyn kehittdminen. Nettikaupan yleistymisen myota
erilaiset kaupunkien kotijakelut, pakettiautomaatit yms. ovat
kehitteilld. Samaan luokkaan kuuluvat erilaiset jatteiden
putkikerdilylaitteet, joita on kaytossa erityisesti uusilla asuinalueilla.

Citylogistiikan kehittamisessa vaaditaan selkeaa visiota halutusta
lopputuloksesta, kdytannon yksityiskohtien huolellista ymmarrysta ja yhteistyota
kaikkien eri toimijoiden valilla.

Suuri osa citylogistiikan tutkimusta on keskittynyt yhteistyon luomiseen
toimijoiden valilla. Toisin sanoen kunnalliset operaattorit ovat rakentaneet
malleja, joissa yksityiset toimijat tekevat yhteistyotd. Kokemusten perusteella
suuri kunnallinen aktiivisuus (esim. yhteislastauskeskusten perustaminen) ei ole
kuitenkaan aina toiminut taloudellisesti kannattavasti, sen sijaan yksityisten

yritysten kilpailun kautta syntyva palvelumalli (esim. useita toimijoita palvelevat
jakeluyritykset) on usein kannattavampi.

Kuva 3. Tukholmassa huoltoliikenne tapahtuu pyoratien vieresta (kuva: Christina Suomi).
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Helsingin ongelmia ja ratkaisuvaihtoehtoja

Ennen tyodn aloittamista tehtiin kirjallisuuskatsaus kansainvalisiin kokemuksiin ja
Helsingin jakeluliikenteen ongelmiin (ks. SITO 2013).

Kaupunkikeskustojen ruuhkautuminen Tavaraliikenteen puutteellinen

ja ahtaus huomiointi kaupunkisuunnittelussa
Negatiiviset ymparistovaikutukset, mm. Kaupunkien keskustojen ja toimitilojen
paastot ja melu heikko saavutettavuus ja huono opastus

Pysahtymis- ja pysakdinti seka

S Tiedonkulku toimitusketjuissa
katukuormauspaikkojen puute

Markkinoiden tuomat uudet vaatimukset
(mm. sahkoisen kaupan jakelu): pienet ja
usein toistuvat toimituserat

Tavaroiden vastanottotilojen, lastaus- ja
purkupaikkojen ongelmat

Rakennustydmaiden kuljetukset Tydvoiman puute kuljetusyrityksissa

Yhteistyon ja tiedonvaihdon puutteet

. L . wpr Pk-yritysten vahaiset kehittamisresurssit
yritysten ja viranomaisten valilla

Kuva 4. Citylogistiikan suurimmat ongelmat ja haasteet (lahde: SITO 2013)

Kaupunkikeskustan jakelukuljetusten yleiseksi ongelmaksi koetaan keskustojen
ruuhkat aamuisin ja iltapdivisin. Ruuhkat vaikeuttavat kaupunkijakelun sujuvuutta
ja pidentavat kaluston jakeluun kayttamaa aikaa. Tama tarkoittaa sita, etta
jakeluautot viipyvat kauemmin kaupunkialueilla, jolloin niiden aiheuttamat haitat
muulle liikenteelle ja ymparistolle lisddntyvat. Kaupunkien asukkaiden
nakokulmasta padstot, melu ja turvallisuusriskit ovat suurimpia jakeluliikenteen
ongelmia.

Jakeluliikenteen tarkeimpia kehittamiskohteita ovat pysdkdintipaikat, lastaus- ja
purkausalueet seka tavaroiden vastaanottotilat. Kuormaukseen tarkoitettuja
pysakointipaikkoja on usein muussa kuin tavaraliikenteen kdytdssa. Ongelmana
on my0s naiden paikkojen huolimaton suunnittelu tai ahtaus. Pysdkointi- seka
lastaus- ja purkupaikkojen puutteet aiheuttavat ongelmia kuljettajille (tavaroiden
siirto, tyon raskaus jne.), lisdavat tavaran rikkoutumisen riskia seka aiheuttavat
jakelupaikan etsintaa ja jakeluajan pitkittymista.

Liian ahtaat huoltotunnelit, joissa lilkkenne ruuhkautuu ja lastaus- tai
purkupaikkaa voi joutua odottamaan pitkdaankin, ovat myds ongelmana. Muita
ahtaita ja vaikeakulkuisia alueita ovat muun muassa porttikongit ja sisdpihat seka
rakennus- ja tietydmaat. Erityisesti sisapihoilla olevat lastaus- ja purkualueet ovat
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usein hankalia ja niihin muodostuu helposti ruuhkaa. My06s ajoreitit sisapihoille
ovat usein liian kapeita nykyisille jakeluautoille. Monia sisdpihoja ei ole alun perin
suunniteltu tavaran lastaus- tai purkupaikoiksi tai ne on suunnitteluvaiheessa
alimitoitettu.

Ongelmana kaupunkijakelussa on myos riittdmatdn opastus lastaus- ja
purkauspaikoille ja vastaanottopisteisiin seka opastus itse liiketiloissa. My0s pitka
etdisyys tavaran vastaanottopaikan ja purku- ja lastauspaikan valilla lisaa
kaupunkijakeluun kuluvaa aikaa ja kustannuksia. Liikenteellisid haasteita syntyy
myos padkaupunkiseudun lukuisista rakennustydmaista ja niihin liittyvista
kuljetuksista.

Talla hetkella jakelukuljetusten pienten asiakkaiden yhteistoiminta kuljetusten
optimoimiseksi on vahaista. Pienilla yrityksilla on vahaiset kehittdmisresurssit,
joten toiminta keskittyy paivittaisten kiireellisten asioiden hoitamiseen eika aikaa
jaa toiminnan tehostamiseen logistiikka-asioissa.

Jakeluliikenteen vaatimusten huomioon
ottaminen kaupunkisuunnittelussa

Yhteistoiminnan kehittaminen

Maanalainen jakelu

Alykk&at liikenteen tieto- ja
ohjausjdrjestelmat

Aikaikkunat, kuorma-autoreitit

Jakelukeskukset, “minihubit”
Toimitusten yhdistaminen

Henkildautoliikenteen rajoittaminen

Paluu- ja kierratyslogistiikan
tehostaminen

Ruuhkamaksut Vaihtoehtoiset kuljetusmuodot

Jakeluajoneuvojen kuormanpurku- ja
pysakointipaikat

Kuva 5. Kehittamisratkaisuja (Idhde: SITO 2103)

Nykyisin kaupan varastot halutaan pitda pienina, joten toimituksia kauppoihin on
yha enemman. Sahkoisen kaupan kasvun myota toimituserat pienenevat
entisestdan ja samalla toimitusfrekvenssi kasvaa. Jatteiden kuljetukset ovat viime
vuosina lisddntyneet ja ovat lisddntymassa merkittavasti jatelainsdadannon
muuttuessa (ldhde: HSY haastattelu). Uusien EU-direktiivien my6ta jatteita
luokitellaan yha useampaan jate- ja kierratysjakeeseen, mika lisaa jatteiden
lajittelua, kasittelytarvetta ja kuljetussuoritetta. Kaatopaikkojen maaraa
vahennetdan ja tama edellyttaa kuljetuksia laajemmalta alueelta ja osin
pienemmissa erissa. Kuljetuksia lisaavat myos jatteenpolttolaitosten
rakentaminen (jatevoimalat), silld jatteenpolttolaitoksia on valtakunnallisesti
kannattavaa toteuttaa vain muutamia.
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Jatteen kerayskuljetusten suoritteen kasvu ja kustannusten nousu voivat tehda
putkikeraysjarjestelmat entista kilpailukykyisemmiksi verrattuna perinteisiin
kerdysjarjestelmiin. Putkikeraysjarjestelma kuluttaa vihemman energiaa kuin
perinteinen keraysjarjestelma. Samalla vahenevat hiilidioksidipaastot ja ilman
laatua heikentdvat paastot seka melu. Jarjestelma on kuitenkin tavanomaista
jatteiden kerailya kalliimpi erityisesti rakennusvaiheessa. Uusilla, tehokkaasti
rakennetuilla alueilla, kuten Helsingin Jatkdasaaren ja Kalasataman alueilla, jatteen
kerdys perustuu putkikeraykseen.

Esiselvitys (SITO 2013) ehdottaa, ettd kaupunkisuunnittelussa ja kunnossapidossa
jakeluliikenne tulisi ottaa voimakkaammin huomioon. Konkreettinen toimenpide
lilkenteen sujuvoittamiseksi padkaupunkiseudulla on vaatimus
huoltoliikennesuunnitelman lisdamisesta rakennuslupahakemuksiin.

Helsingissa on toteutettu laajamittaisia maanalaisia jakeluratkaisuja, vaikka
tunneliratkaisut ovat kalliita ja niiden toteuttaminen vie aikaa. Tunneleista on
oltava suora kulkuyhteys lastaus/purkupaikalta tavaran vastaanotto
/myymalatiloihin (tavarahissit). Maanalaista jakelua voidaan tehostaa
hyodyntamalla telematiikkaa ja tietojarjestelmia seka kehittamalla
yhteistoimintaa esimerkiksi tavaran vastaanottajien kesken (yhteinen tavaran
vastaanotto).

Jakelukuljetuksille voitaisiin Helsingissakin maarittaa riittavan pitkia
aikaikkunoita, mika ehka tasapainottaisi liikennetta eri aikoina. Kaikki jakelu ei
toimisi esim. aamuruuhkan aikaan ja néin yksittdinen jakelutoimenpide olisi lyhyt.
Yksittdisten jakeluaikojen minimoimisesta kaupunkialueella hyotyvat kaikki
osapuolet: asukkaat, henkildliikenne, viranomaiset seka kuljetuksia operoivat
yritykset ja niiden asiakkaat. Aikarajoitusten lisdksi viranomaiset voivat maarata
suositeltavia tai pakollisia kuorma-autoreitteja estadkseen kuorma-autoja
menemasta sopimattomille tai herkille alueille.

Jotta jakelupysakdinti toimisi halutulla tavalla, jakeluliikenteen pysahtymispaikat
tulisi suunnitella huolella niin, etteivat ne hairitsisi naapurustoa. Kuormaukseen

tarkoitettujen pysakointipaikkojen lisaamisen lisdksi myds valvontaa tulisi lisata,
silla nykyisin paikat ovat usein muussa kuin tavaraliikenteen kaytossa.

Merkintdja ja opastusta tulisi kehittaa kortteli- ja liikerakennuskohtaisesti.
Tarkoille toimituskohteille (varastot, vastaanottotilat) tulisi laatia sdhkoiset
"osoitteet”, jotka olisi [0ydettavissa esimerkiksi satelliittipaikannukseen
perustuvalla GLN-jarjestelmalla (Global Location Number). Samoin vapaina
olevista pysakointipaikoista voisi valittaa tietoa telematiikan keinoin.

Keskustaan voitaisiin perustaa keskitettyja jakeluliikenteen ja esimerkiksi
internet-kaupan “minihubeja”, joissa on oma henkil6st6, joka toimittaa tavaran
perille kiinteistdihin ja liikehuoneistoihin. Tavaran yhteisvastaanotto voitaisiin
jarjestaa kauppaliikkeiden tai kauppakorttelin yhteistyona, jolloin vastaanotto
voisi palvella my6s yojakelua ja ottaa vastuun liiketiloissa toimimisesta yoaikana.
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Koko liikennevalinevalikoiman hyodyntamista, kuten polkupyora- ja
mopedikuljetukset tai Idhijuna- ja metroliikenteen hyddyntaminen, ei pida
unohtaa. Jatehuollossa alueelliset keskitetyt putkikuljetusjarjestelmat vahentavat
jatteiden kerailyliikennetta alueiden sisalla. Polkupyorilla tapahtuvan
jakeluliikenteen voi ndhda potentiaalisena tulevaisuuden kehityssuuntana. Tahan
vaikuttaa niin polkupyératekniikan kehittyminen (tavarapyorit,
sdhkoavusteisuus), kuin myos kestavan kaupunkikehityksen yleinen trendi, joka

suosii padstottomia ratkaisuja.

/

ONGELMAT

KEINOT ‘

VIRANOMAISOHJAUS JA VALVONTA h
-> aikaikkunat, rajoitukset, kuorma-autoreitit,
ymparistdalueet, yojakelu, ruuhkamaksut

Ruuhkautuminen ja ahtaus

Yhteistyon ja tiedonvaihdon puutteet

Tavaraliikenteen puutteellinen huomiointi
kaupunkisuunnittelussa

v,
INFRASTRUKTUURIN TEHOKAS KAYTTO )
= kuormanpurku- ja pysékdintipaikat,
lastaussyvennykset, maanalaiset ratkaisut, katujen
tadsmahoito, valo-ohjaus ja opastus

YHTEISTYO VIRANOMAISTEN JA YRITYSTEN
VALILLA

- suunnitteluyhteisty®, valtakunnallinen
kehittamis- ja yhteistoimintaohjeistus

Negatiiviset ymparistévaikutukset

Pysahtymis- ja pysdkd&inti seka
katukuormauspaikkojen puute

Tavaroiden vastanottotilojen, lastaus- ja
purkupaikkojen ongelmat

Huono opastus

J
KAUPUNKIEN TAVARALIIKENTEEN )
TIETOJARJESTELMAT
-> alykkaat tieto- ja ohjausjarjestelmaéat, liikkenteen
hallintakeskukset, toimitusketjujen tiedonhallinta,
lastaus-/ purkupaikkojen varausjarjestelma

YMPARISTOTEKNOLOGIA
> ymparistoystavalliset ajoneuvot,
kuljetusteknologia

Tiedonkulku toimitusketjuissa

J\

YHTEISLASTAUS — JA LOGISTIIKKAKESKUKSET
-> jakelukeskukset, minihubit,
rakennustydmaiden yhteislastauskeskukset

Pienet ja usein toistuvat toimituserat

I Rakennustyémaiden kuljetukset

N\

TOIMITUSKETJUJEN KEHITTAMINEN N
—-> Jakelu — ja vastaanottolaatikot, noutopisteet,
toimitusten yhdistaminen, tavaran
vastaanottajien yhteisty®, paluu- ja
kierratyslogistiikan tehostaminen, vaihtoehtoiset

kuljetusmuodot Jj

Kuva 6. Citylogistiikan kehittamisen ongelmia ja ratkaisukeinoja (lahde: SITO 2013).
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Helsingin toimenpiteiden muodostaminen

4.1 Kehittamistoimenpiteiden tausta

Helsingin kaupungin liikenteesta muodostavat kuorma-autot ja pakettiautot 12,3
% (Lahde: KSV 2013, s. 48).

100 %
90 %
80 %
70%
60 %
50 %
40 %
30%
20%
10%

0%

B Raitiovaunut

B Linja-autot

B Peravaunulliset k-a
B Kuorma-autot

W Pakettiautot

m Henkildautot

Kuva 7. Eri ajoneuvotyyppien osuus syyskuun keskimaaraisen arkivuorokautena 2012 (Lahde: KSV
2013).

Toimijahaasteluissa (ks. liite 1) ja citylogistiikan seminaarissa 24.3.2014 on
selvitetty Helsingin citylogistiikan ongelmia ja ratkaisuvaihtoehtoja. Suurimmiksi
ongelmiksi nousivat Helsingin kantakaupungin rajallisen katutilan jakaminen eri
tarvitsijoiden kesken, eli jakeluliikenteen yritykset eivat 16yda pysahtymispaikkoja
ja toisaalta jalkakaytaville ja pyorateille pysakoidyt jakeluautot koetaan
hairitseviksi ja jopa vaarallisiksi.

Helsingin seudun liikenteen —kuntayhtyman teettdamassa jakeluliikenteen
tutkimuksessa selvitettiin jakeluliikenteen paivittaista toimintaa. Tuloksista (ks.
kuva 8) nakyy, etta pakettiautojen pysayttamisista noin 20 % tapahtuu
jalkakaytavalla. Lisaksi tulokset ndyttavat, ettd pakettiautoilla tapahtuvan
jakeluliikenteen viivastyksista yli 40 % johtuu pysakaintipaikan |oytdmisen
vaikeudesta.
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100 %

80%

60 %

40%

20%

0%

Viiveen syyt

pakettiautot kuorma-autot
(n=42 pyséhdystd) (n=47 pyséhdysts)

Pysayttaminen

100 %
B muu syy
. 80 %
B noudettava lasti ei
valmiina
M vastaanottaja ei paikalla 60 % = Muu
B Jalkakaytava
M puutteellinen opastus P
p p 40% Kadun varsi
m Jakeluruutu
W pysdkdintipaikan
|6ytdminen hidasta 20% M Lastauspiha
B [astausalue varattu tai
sille ei padssyt
0%
pakettiautot kuorma-auto
(n=433) (n=524)

Kuva 8. Jakeluyritysten viivytyksen syyt ja pysdyttamispaikat jakeluliikenteessa (Lahde: Pekka Raty

2014)

Seuraavat tavoitteet nostettiin kehittamistoimenpiteiden pohjaksi:

Kaavoitus ja liikennesuunnittelu, joista tarkeimmat ovat raskaan
liilkenteen pysahtymisalueet ja kantakaupungin kiinteistéjen pysakdinti-
ja pysahtymisalueiden suunnittelu.

Tieliikennelain uudistamiseen vaikuttaminen. Kaytanndssa tama
koskee erityisesti jalkakaytaville ja pyorateille pysayttamista ja
pysakointia lastauksen ja purkauksen ajaksi.

Erityisen jakeluliikenteen pysakointitunnuksen kayttoonotto ja maksun
porrastaminen kaluston ymparistoystavallisyyden mukaan.

Jatekuljetusten aikarajoitusten kehittaminen.

Alyliikenteen tydkaluja kdyttamalla kehittda mm. jakeluliikenteen
pysahtymispaikkojen tunnistamista ja varaamista, seka pollareiden
kayttoa kavelykatujen ja jalkakdytavien suojana ja vaihtuvia
liikennemerkkeja jakeluliikenteen ja mm. turistibussien tarpeisiin.
Lisdksi katujen tilannekuvan kehittamista, nettijakelun kehittamista ja
kantakaupungin rakennusalueiden logistiikan kehittamista.

Yritysyhteistyd. Ensin pyritdan kehittdamaan jo rakennettua
Aleksanterinkadun huoltotunnelin kayttoa. Toiseksi nahdaan tarkeana,
ettd kantakaupungin alueen yritykset kehittavat yhdessa
toimintamalleja jakeluliikenteen osalta, mm. yhteiskuljetuksia. Myos
tiivis tiedonvaihto virkamiesten ja yritysten valilla mm. tarvittavista
pysdkointipaikoista on valttamatonta.

Sen sijaan kaupungin yllapitamaa yhteislastauskeskusta ei katsottu tarpeelliseksi.

Yksityiset toimijat kehittavat jatkuvasti jakeluliikenteensa tehokkuutta ja

yhdistelevat kuljetuksia niiden erityistarpeet huomioiden, esim. ravintoloiden

kuljetukset yhdess3, tuoretuotteet toisessa, asiakirjat ja laboratoriondytteet
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kolmannessa yms. Tdman toiminnan kehittamiselle on tilaa mm. Tukkutorin
alueella ja vastaavia varataan myds seudullisesti.

Myoskaan erillisia toimia jakelukaluston tayttoasteen mittaamiseen tai
maksimointiin kaupungin taholta ei katsota jarkevaksi. Mahdollisimman
tehokkaassa kaytossa oleva kalusto on jokaisen logistiikkaoperaattorin
tehokkuustavoitteiden mukaista. Kuljetettavien tuotteiden vaatimukset, kuten
aikataulu, kasittely, pakkaus, kylma/kuumakuljetus aiheuttaa rajoituksia
tayttdasteelle. Jakeluliikenteen kaluston kehittamisessa keskitytdan kannusteiden
kayttoon.

4.2 Aiemmin tehdyt alueelliset toimet

Helsingin kaupunki otti v. 2010 kdyttoon ymparistévyohykkeen (Khs 31.5.2010),
joka koskee HSL:n kilpailuttamaa Helsingin sisdista ja seudullista bussiliikennetta
seka HSY:n kilpailuttamaa jatehuoltoa. Ymparistovyohyke kattaa Hakamaentien
eteldpuolisen alueen. Sita ei ole merkitty ymparistoon, eika se siis koske
henkil6auto- tai tavarajakeluliikennetta.

Ymparistovyohyke on otettu kayttéon liikenteen paastdjen vahentamiseksi ja
ilmanlaadun parantamiseksi. Moottoriajoneuvoliikenne on Helsingissa
merkittavin ilmanlaatua heikentdva paastolahde. Liikenteen paastoista johtuen
typpidioksidipitoisuudet ylittavat kantakaupungin vilkasliikenteisissa katukuiluissa
ilmanlaadun vuosiraja-arvon. EU:n typpidioksidille asettamaa vuosiraja-arvoa ei
alitettu Helsingissa maaraaikaan 1.1.2010 menness3, ja sille on saatu jatkoaikaa
1.1.2015 saakka. Mittaustulosten ja mallinnusten perusteella nayttaa silta, etta
raja-arvo tulee tamankin jalkeen ylittyméaan. Liikenteen suorat
typpidioksidipaastot ovat kasvaneet viime vuosina, mika johtuu
dieselajoneuvojen lisddantymisesta. Nykyisissa dieselautoissa typpidioksidia
muodostuu enemman kuin bensiinikayttoisissa autoissa.

Ymparistovyohykkeella liikennoivilta linjoilta vaaditaan kilpailutuksessa muita
tiukempia paastokriteereja. Linja-autoliikenteelle minimivaatimuksena on Euro 3-
taso ja jateautoille Euro 5 -taso. Kriteereja tarkistetaan saanndllisesti
ymparistokeskuksen toimesta. Kaupunki suosittelee alueella toimiville yrityksille
ja yhteisoille, etta ne ottavat kayttéonsa vastaavat kriteerit, mutta kaytannossa
rajoituksia muille kuin linja-autoliikenteelle ja jatehuollolle ei ole.

Vuonna 2013 julkaistun ymparistévydhykeselvityksen perusteella paadyttiin
suosittelemaan nykyisen ymparistovyohykkeen jatkamista (Helsingin kaupungin
julkaisuja 7/2013), koska sen kustannustehokkuus on yleisia rajoituksia parempi.
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Kuva 9. Helsingin kantakaupungin ymparistovyohyke ja raskaan liikenteen rajoitusalue (ldhde:
Ménnikko & Salmi 2013, 35)

Melupaastoille ei ole erityisia rajoituksia Helsingin kantakaupungissa.
Kilpailuttaessaan linja-autokalustoa HSL antaa lisdpisteista kalustolle, joka alittaa
75 dB, ja puolet lisdpisteista kalustolle, joka alittaa 78 dB (Ldhde: HSL
28.01.2014). Ulkomelun mittaustulosten tulee perustua riippumattoman
tutkimuslaitoksen tai kaluston valmistajan suorittamiin direktiivin 70/157/EEC
laajennuksen 2007/34/EC maéarittamiin mittauksiin, jotka on tehty kaluston
kayttéonoton yhteydessa. Kaytetyn kaluston melutason uusintamittausten
tulokset hyvaksytdan korin peruskorjauksen tai merkittdvan muutostyon
yhteydessa.

Ajoneuvojen koolle on asetettu rajoituksia. Yli 12 metria pitkat ajoneuvot
tarvitsevat erityisluvan ajaakseen Helsingin kantakaupungin rajoitusalueella.
Rajoitusalue kattaa koko eteldisen Helsingin Paciuksenkatu - Nordenskidldinkatu -
Teollisuuskatu -linjalle asti lukuun ottamatta Léansisatamaa, Eteldsatamaa ja
Katajanokkaa. Rajoitus ei koske linja-autoja.
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Vaarallisiksi aineiksi luokiteltavia aineita ei saa kuljettaa Helsingin keskustan

alueella.
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Kuva 10. Vaarallisten aineiden kieltoalueet Helsingin kantakaupungissa
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4.3 Tieliikennelaki (267 / 1981)
4.3.1. Ajoneuvon pysadyttaminen ja pysakéinti

Ajoneuvon pysakointid ja pysayttamista koskevat liikennesadannot 16ytyvat
tielilkennelain 2. luvusta. Tieliikennelain 26 §:n mukaisesti ajoneuvot on
pysaytettava ja pysakoitdva tien suuntaisesti ja kaksisuuntaisella tiella tien
oikealle puolelle sekd mahdollisimman kauas ajoradan keskelta. Lisdksi 27 §:n 1
momentin mukaisesti ajoneuvoa ei saa pysayttaa eika pysakoida sellaiseen
paikkaan eika siten, etta siitd aiheutuu vaaraa tai etta lilkenne tarpeettomasti
estyy tai hairiytyy.

Tieliikennelaissa on lueteltu erityisia pysayttamis- ja pysakointikieltoja, ja
ajoneuvojen pysadyttamista ja pysakointia ohjataan myos erilaisin
lilkennemerkein. Ajoneuvon pysakdinnin ja pysayttamisen ero liittyy ajoneuvon
luona tapahtuvaan toimintaan: tieliikennelain 2 §:n 15 kohdan mukaisesti
ajoneuvon pysakoinnilla tarkoitetaan ajoneuvon seisottamista kuljettajineen tai
ilman kuljettajaa, ei kuitenkaan lyhytaikaista ajoneuvon seisottamista siihen
nousemista tai siitd poistumista tahi ajoneuvon kuormaamista tai kuorman
purkamista varten. Ajon keskeytys ja ajoneuvon seisottaminen sen kestoajasta
riippumatta on siis muodollisesti pysdkointia kaikissa niissa tapauksissa, joissa se
ei palvele ajoneuvon kuormaamista taikka kuorman purkamista. N&din ollen
paikoilla, joilla on pysayttaminen kielletty, ajoneuvoa ei saa edes lyhytaikaisesti
seisottaa. Paikoilla, joissa on ainoastaan ajoneuvon pysadkadinti kiellettya, saa
ajoneuvoa seisottaa lyhytaikaisesti siihen nousemista tai siitd poistumista tahi
ajoneuvon kuormaamista tai kuorman purkamista varten.

Ajoneuvon pysdyttdminen on tieliikennelain 27 §:n nojalla kiellettyd muun
muassa suojatielld, risteyksessa, maksullisella pysakointipaikalla maksua
suorittamatta, sulkuviivan kohdalla seka alikdytdvassa ja tunnelissa. Ajoneuvon
pysdyttaminen kielletddan myos pysayttaminen kielletty -liikkennemerkilld (merkki
371). Paikoilla, joissa ajoneuvon pysayttdminen on kiellettyd, ajoneuvoa ei saa
lyhytaikaisestikaan seisottaa mitdan tarkoitusta varten. Tallaisissa paikoissa ei siis
ajoneuvon kuormaaminen tai kuorman purkaminen ole lainkaan sallittua.

Ajoneuvon pysdkaéinti tielilkennelain 28 §:n mukaisesti on puolestaan kiellettya
muun muassa kiinteist6lle johtavan ajotien kohdalla, toisen ajoneuvon rinnalla ja
merkityn pysdkointipaikan vieressa. Ajoneuvon pysakointi on kiellettya myos
esimerkiksi pysakointi kielletty - ja pysakointikieltoalue -liikkennemerkkien (merkit
372 ja 373) vaikutusalueella. Téllaisissa paikoissa ajoneuvon lyhytaikainen
seisottaminen kuormaamisen tai kuorman purkamisen vuoksi on sallittua.
Ajoneuvon seisottaminen muutoin kuin kuormaamista tai kuorman purkamista
varten katsotaan kuitenkin ajoneuvon pysakoinniksi.

Pysayttamiseen liittyvdssa toiminnassa on lisdaksi huomioitava, etta tieliikennelain
29 §:n mukaisesti ajoneuvon ovea ei saa avata eikd ajoneuvoon nousta, siitd
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poistua taikka sitd kuormata tai sen kuormaa purkaa siten, etta siita aiheutuu
vaaraa tai tarpeetonta haittaa muulle liikenteelle tai ymparistolle. Kielto olla
aiheuttamatta vaaraa tai tarpeetonta haittaa tai estetta liikenteelle on siis aina
ensisijainen tienkayttdjan velvollisuus. Kiellettya on niin ikdan ajoneuvon
jattaminen kayntiin ajoneuvon kuorman purkamisen tai kuormaamisen ajaksi:
asetuksessa ajoneuvojen kaytosta tielld (1257/1992) kielletdan
moottorikdyttoisen ajoneuvon tarpeeton joutokaynti. Asetuksen 5 §:n mukaisesti
moottorikayttoisen ajoneuvon seistessd muusta syysta kuin pakollisen liikenne-
esteen vuoksi ei ajoneuvon moottoria saa kdyttaa enempaa kuin kaksi minuuttia.

4.3.2. Pysdkointi ja pysdyttaminen jalkakdytavalla ja kdavelykadulla

Tieliikennelain 27 §:n 3 momentin mukaisesti ajoneuvon saa pysayttaa
jalkakaytavalle erityista varovaisuutta noudattaen lyhyeksi ajaksi ajoneuvoon
nousemista, siitd poistumista, sen kuormaamista tai kuorman purkamista varten,
milloin laheisyydessa ei ole kdytettdvissa muuta pysayttdmiseen sopivaa paikkaa
ja pysdyttamiseen on pakottavia syitd. Nain ollen ajoneuvon pysakdinti
jalkakaytavalle on kiellettyd, mutta ajoneuvon pysayttaminen jalkakdytavalle on
sallittua edellda mainitun lainkohdan tarkoittamissa tilanteissa. Jalkakdytavalle
ajoneuvoa pysaytettdessa on lisdaksi huomioitava, ettd lainkohdan mukaan
"pysdytetty ajoneuvo ei kuitenkaan saa kohtuuttomasti haitata jalkakaytavalla ja
pyoratielld kulkemista. Kuljettajan on tall6in pysyteltava ajoneuvonsa
laheisyydessa ja tarvittaessa siirrettdva ajoneuvo paikkaan, jossa se ei héiritse
muuta lilkkennetta”.

Tieliikennelain 33 a §:n mukaisesti kdvelykadulla moottorikayttdisen ajoneuvon
pysakointi ja pysayttaminen on kielletty, lukuun ottamatta huoltoajoon liittyvaa
pysayttamista silloin, kun huoltoajo on liikennemerkin mukaan sallittu. Mikali
huoltoajo sallitaan liikkennemerkin lisakilvell3, tieliikenneasetuksen 16 §:n merkin
872 mukaisesti sallittua on myds jakeluliikenne seka sellaisten tavaroiden
kuljetus, joiden kantamista ei niiden painon tai muun erityisen syyn takia ole
kohtuullista edellyttda. Kyseinen lisakilpi koskee siis ajoneuvon pysadyttamista
nimenomaisesti tietynlaisten tavaroiden kuljetusta varten — ajoneuvon

pysakointia kyseinen lainkohta ei siis salli.

Kuva 11. Lastausruudut on tarkoteitettu vain jakelu- ja kerdilyliikenteen kayttoon.
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5. Toimenpiteet

Tassa toimenpideohjelmassa ehdotetaan 11 toimenpidetta citylogistiikan

ongelmien ratkaisemiseksi. Toimenpiteistd nelja ensimmaista on varsinaisia

suoria toimenpiteita ja seuraaavat kuusi kehittamisprojekteja, joiden varsinaiset

toimenpiteet tarkentuvat projektin myo6ta. Viimeinen toimenpide on yhteistyon

kehittamista.

Toimenpide Vastuutaho Aikataulu

5.1 Pysakadintijarjestelyt katualueella ja Kaupunkisuunnitteluvirasto  jatkuva

suunnitteluyhteistyo kiinteistdjen kanssa,

kavelykatujen kehittaminen

5.2 Raskaan liikenteen levahdysalueet Kaupunkisuunnitteluvirasto 2015 -2016
Helsingin seudun liiikenne,
ELY-keskus

5.3 Tieliikennelain kokonaisuudistus Kaupunkisuunnitteluvirasto  2015-2016

5.4 Jakeluliikenteen pysakointitunnus Kaupunkisuunnitteluvirasto, 2015-2016
Rakennusvirasto, Ymparis-
tokeskus

5.5 Jatekuljetusten kehittamisprojekti Helsingin seudun ymparis- 2015
topalvelut

5.6 Jakelupaikan alytunnistus ja -varaus Kaupunkisuunnitteluvirasto  2015-2016

5.7 Katuesteista tiedottaminen Rakennusvirasto, Kaupun- 2015-2016
kisuunnitteluvirasto

5.8 Verkkokaupan jakelukokeilu Kaupunkisuunnitteluvirasto, 2015-2016
Forum Virium

5.9 Rakennusyritysten jakelukeskus Kaupunkisuunnitteluvirasto, 2015-2016
Forum Virium,

5.10 Huoltotunnelin kehittdmien Kaupunkisuunnitteluvirasto, 2015-2017
Kaupunginkanslia,
Kiinteistvirasto

5.11 Yritysyhteisty0 ja koulutus Kaupunkisuunnitteluvirasto, jatkuva

Elinkeinoelaman keskusliit-
to / Yleinen teollisuusliitto,
Kaupunginkanslia, Ra-
kennsuvirasto

Taulukko 2. Helsingin kaupungin toimenpiteet
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5.1 Pysakointijarjestelyt katualueella ja suunnitteluyhteistyo kiinteistdjen kanssa,
kavelykatujen kehittaminen

Jokaiseen uuteen ja korjattavaa kiinteistoon, jossa on pdivittéistavaraa tai muuta
jakelu/huoltoliikennettd tarvitsevaa toimintaa pitéd laatia suunnitelma, mistd
jakelu/huolto tapahtuu ja miten. Suunnitelma voi olla vapaamuotoinen ja
yksinkertaisimmillaan sisaltaa kuvauksen pysakdintikieltopaikasta ja sen
sijainnista.

Kiinteistojen jakelu, keraily ja huolto tapahtuu
e ensisijaisesti tontilta

o mikali tontilla tapahtuva jakelu, kerdily ja huolto ei ole mahdollista, se
tapahtuu ajoradalta eli kdytannossa ajoradan reunasta.

o mikali ajoradan reunan tai ajoradan kaytto ei ole mahdollista, tulee
liikennemerkein osoittaa, etta jakelu-, keraily- tai huolto tapahtuu
jalkakaytavalta tai pyoratielta.

Tarvittaessa ajoradan reuna pidetadan vapaana muusta pysdkdinnista joko
jatkuvalla tai aikarajoitetulla pysakointikiellolla. Pysakointikieltoja on kahta

tyyppia:

e Mikali pysakointikiellossa ei ole tarkemmin maaritelty, ko. paikalla
saavat pysahtya kaikki ajoneuvot.

e Tarvittaessa pysakdinti tai pysayttaminen kielletdadn muilta kuin
tavaraliikenteelta. Talloin ndihin lastausruutuihin saa pysahtya
lastauksen ja purun ajaksi ne ajoneuvot, joilla on jakeluliikenteen
pysadkointitunnus (ks. toimenpidekohta 5.4). Suositeltava
voimassaoloaika lastausruuduille on kello 7-17.

Kavelykatujen kehittdmisen yhteydessa (kuten Iso Roobertinkatu vuonna 2014-
2015) selvitetdan mahdollisuuksia kayttaa pollareita, joiden avaaminen on
mahdollista vain kadun asukkaille ja jakeluyrityksille. My&s liikkennemerkeilla
voidaan merkita sallitut kellonajat jakelu-, kerdily- ja huoltoliikenteelle kdyttaen
jakeluliikenteen pysadkadintitunnusta (ks. kohta 5.4). Pollarit tulee suunnitella
siten, ettda ne mahdollistavat huolto- ja jakeluliikenteen sujuvan toiminnan.

Vastuu: Kaupunkisuunnitteluvirasto/asemakaavaosasto ja
liilkennesuunnitteluosasto

Aikataulu: jatkuva
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5.2 Raskaan liikenteen levahdysalueet

Paakaupunkiseudun alueella kulkevan raskaan liikenteen on vaikea 16ytaa
yopymispaikkaa, levdahdysaluetta tai ns. turvaparkkia, jonne jattaa esimerkiksi
perdvaunu yoksi. Valitettavan usein kuorma-autot pysakoidaan satama-aluille tai
niiden laheisyydessa oleville asuntokaduille. Tavaraliikenteen palvelualueet ovat
mukana valmisteilla olevan Helsingin seudun liikennejarjestelmasuunnitelman
(HU 2015) luonnoksessa. Uusien alueiden tasmallinen sijainti, palvelutaso,
toteutustaho ja aikataulu vaativat viela tarkennusta seka neuvotteluita ELY-
keskuksen, kuntien ja yksityisten toimijoiden valilla.

Vastuu: HSL, Kaupunkisuunnitteluvirasto, liikennesuunnitteluosasto, ELY-keskus

Aikataulu: 2015 - 2016

-
o
B

Frm: jrms e

Kuva 12. Raskas liikenne, joka on matkalla mm. satamiin, tarvitsee leviahdysalueita (kuva: Helsingin
satama).
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5.3 Tieliikennelain kokonaisuudistus

Voimassa oleva tieliikennelaki sallii ajoneuvon pysayttamisen jalkakaytavalle ja
pyoratielle erityista varovaisuutta noudattaen lyhyeksi ajaksi ajoneuvoon
nousemista, siitd poistumista, sen kuormaamista tai kuorman purkamista varten,
milloin laheisyydessa ei ole kdytettavissa muuta pysayttamiseen sopivaa paikkaa
ja pysdyttamiseen on pakottavia syita. Kaytanto ei ole toimiva, koska jalankulkijat
ja pyorailijat joutuvat jatkuvasti kiertdmaan jalkakaytaville ja pyorateille
pysdytettyja ajoneuvoja. Toisaalta taas logistiikkayrittajat karsivat luvallisten
pysahtymispaikkojen puutteesta.

Liikenne- ja viestintaministerié on aloittanut vuonna 2013 tieliikennelain
kokonaisuudistushankkeen, jossa otetaan kantaa myos jalkakaytaville ja
pyorateille pysakdimiseen ja pysayttamiseen. Helsingin kaupunkisuunnittelu-
viraston esittdmd kanta on, ettd uudessa tieliikennelaissa tulisi jalkakdytdéville ja
pyériiteille pysékéinnin ja pysdyttimisen olla kiellettyd, ellei liikennemerkilld
toisin osoiteta.

Esitetyn kannanoton tarkoituksena siis olisi luopua nykyisessa laissa olevasta
poikkeussaanndksesta, jonka mukaan ajoneuvon saa tietyin edellytyksin
pysayttaa jalkakaytavalle tai pyoratielle. Tulevaisuudessa jalkakaytavalla ja
pyoratiella ei siis saisi edes lyhytaikaisesti seisottaa ajoneuvoa kuormaamisen tai
kuorman purkamisen tai siihen nousemisen tai siita poistumisen vuoksi.

Mahdollisesti uuteen tieliikennelakiin kirjattavasta jalkakaytavia ja pyorateita
koskevasta pysayttamiskiellosta olisi kuitenkin jatkossakin mahdollista poiketa
liilkennemerkein. Jalkakaytavalle tai pyoratielle voitaisiin liikkennemerkein osoittaa
pysakointi- tai pysayttamispaikkoja, jotka on varattu ajoneuvoille, joilla on
erityinen jakeluliikenteen pysdkoéintitunnus (ks. seuraava toimenpidekohta).

Tarvittaessa, esimerkiksi kauppojen edustalla, ajoradan reuna pidetaan vapaana
muusta pysakoinnista joko jatkuvalla tai aikarajoitetulla pysakointikiellolla.
Liikkennemerkeilld voidaan kieltdd myo6s pysattaminen muilta kuin
tavaraliikenteelta. Talloin ndihin lastausruutuihin saa pysahtya lastauksen ja
purun ajaksi ne ajoneuvot, joilla on jakeluliikenteen pysakéintitunnus.
Suositeltava voimassaoloaika on kello 7 - 17.

Vastuu: Kaupunkisuunnitteluvirasto/liikkennesuunnitteluosasto

Aikataulu: 2015-2016
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5.4 Jakeluliikenteen pysakdintitunnus

Helsingin kantakaupungissa otetaan kdytt6on jakelu- ja kerdily- ja
huoltoliikenteelle tarkoitettava pysdkdintitunnus.

Ne jalkakdytavat ja pyoratiet, jotka sijaitsevat kaduilla, joilla pysayttdminen ei ole
mahdollista ajoradan reunaan (esimerkiksi bussikaistan vuoksi) ja kadun varrella
on toimintaa, joka vaatii jakelua tai kerailya tai jatkuvaa huoltoa (esim.
paivittdistavarakauppoja) merkitaan liikkennemerkeilla siten, etta niissa
jalkakaytavalle tai pyoratiellda pysayttaminen on sallittua niille ajoneuvoille, joilla
on erityinen jakeluliikenteen pysakointitunnus.

Jakeluliikenteen pysakoéintitunnuksia on kahta tyyppia:

e paivalupa, hinta sama kuin 1 alueen maksullinen pysakointi 6 tuntia
(nyt 24 euroa)

e jatkuva kuukausilupa, hinta sama kuin yrityspysakointitunnuksella (nyt
370 euroa / 12 kk)

Tunnuksesta myonnetdan 50%:n alennus vahapaastoiselle kalustolle.

Jakeluliikenteessa kaytettaville bensiini- ja dieselkayttoisille paketti- ja kuorma-
autoille myonnettavan pysakdintialennuksen kriteerit maaritellaan ja tarkistetaan
kahden vuoden vélein kaupungin ilmansuojelutyéryhmadssa. Alustavasti
ajoneuvon sadnnellyt paastot ovat vahintdan Euro 5-tasoa. Vaihtoehtoisia
kayttovoimia (kaasu, etanoli, sdhko, ml. hybridit) kayttavat paketti- ja kuorma-
autot luokitellaan vahapaastoisiksi, koska niiden ilmanlaatua heikentdvat paastot
ovat pienemmat kuin bensiini- ja dieselajoneuvojen. Sahkodkayttoiset ajoneuvot
aiheuttavat myods vahemman melua.

Jakeluliikenteessa kaytettaville henkildautoille vahdapaastoisyyskriteerit ovat
samat kuin asukaspysakoéinnin alennuksella. Tayssahkokayttoiset mopoautot ovat
myo0s oikeutettuja alennukseen.

Kaupunki kannustaa hankkimaan ja kayttamaan kalustoa, laitteistoa ja
tydmenetelmia, joiden melupdastdt ovat mahdollisimman pienet. Myds kaluston
koko toivotaan sovitettavan jakelutarpeen mukaan. Jatkossa melupaastdille
voidaan asettaa omat kriteerit pysakointitunnuksen alennuksen saamiseksi. Myos
ajoneuvojen kokorajoituksia selvitetaan. Esimerkiksi HSL on asettanut linja-
autoliikenteenkilpailutuskriteerin melutasolle, joka on 75 dB (HSL 2014).
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Polttoaine/energialdhde Hiilidioksidi (CO2) paasto EU sdannellyt paastot

bensiini- ja diesel (ml. enintdan 100 g/km vahintdan Euro 5
hybridit)

bifuel (kaasuautot) enintdan 150 g/km vahintdan Euro 5
flexi fuel (etanoliautot) enintdan 150 g/km vahintdan Euro 5
Sahko kaikki -

Taulukko 3. Vahapaastoisten henkildautojen kriteerit, jotka ovat voimassa vuoden 2015 loppuun
saakka (Khs 9.6.2014).

Jakeluliikenteen pysakdintitunnuksen myontamisperusteet selvitetdaan
kaupunkisuunnitteluviraston lilkkennesuunnitteluosastolla ja luvat myénnetdan
rakennusviraston asiakaspalvelusta. Luvan mydntdaminen tulee tehda
mahdollisimman yksinkertaiseksi.

e Paivalupia myonnetaan seka yrityksille etta yksityiselle.

e Jatkuva kuukausilupa myénnetdan yrityksille, jonka toimintansa vuoksi
pitda pysahtya lastaamaan tai purkamaan alueilla, jossa pysayttaminen
ajoradan reunaan tai ajoradalle on mahdotonta. Jakeluliikenteen
pysakointilupa myénnetadan yrityksille, joilla on voimassa oleva
tavaraliikennelupa tai ne harjoittavat postilaissa (415/2011)
tarkoitettua postinkuljetusta ja jakelua. Muiden yritysten tulee
perustalla luvan tarpeensa jakelu-, kerdys- tai huoltotoiminnalla.
Mydntamisen yksityiskohdat hiotaan tarkemmin osana kehitystoimia.

Vastuu: Kaupunkisuunnitteluvirasto, Rakennusvirasto, Ymparistokeskus

Aikataulu: 2015-2016

Kuva 13. Kaupungissa on useita vilkasliikenteisia paikkoja, joissa ajoradalle pysayttaminen aiheuttaa
huomattavia ruuhkia.
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5.5 Jatekuljetusten kehittamisprojekti

Helsingin kaupungin ymparistonsuojelumaaraysten 25 §:ssa on kielletty erityisen
hairitsevaa melua aiheuttavien koneiden ja laitteiden kaytté asuntojen
laheisyydessa kello 22.00 - 7.00. Ympadristdlautakunnan 6.8.2013 paatoksen
mukaan jatteen kuormauksen aikaistamista voidaan selvittaa maaraaikaisella
kokeilulla, jossa sallittaisiin kuormauksen aloittaminen jo kello 6 vilkkaimmilla
joukkoliikennekaduilla. Ensisijaisesti ymparistélautakunnan mukaan tulee
kuitenkin selvittda kuormauksien ajoittamista iltaan kello 22 asti.

HSY aloitti syksylla 2014 jatekuljetusten kokeiluprojektin, jossa kokeillaan
jatekerdysta aikavalin 7.00-21.00 ulkopuolella ja jonka aikana selvitetdaan
toiminnan melu-, liikenne- ym. vaikutukset. Selvityksista ja kokeiluista saadaan
tietoa ja kokemuksia, joiden perusteella jatkotoimia voidaan arvioida. Lisaksi
projektissa tutkitaan mahdollisuuksia melun vahentamiseen, iltakerdaykseen yms.
Selvitysten jalkeen paatetaan varsinaisista toimenpiteista.

Vuoden 2015 aikana selvitetdan mahdollisuutta aloittaa myos y6jakelusta
kokeilu. Valmistelu tehddan osana toimenpidettd 5.11 elinkeinoeldman ja
viranomaisten yhteistydryhmaa.

Vastuu: Helsingin seudun ympéristépalvelut

Aikataulu: 2015

5.6 Jakelupaikan dlytunnistus ja -varaus

Erittdin vilkkailla kauppakaduilla jakelupaikat ovat jatkuvassa kaytossa. Helsingin
kaupunkisuunnitteluvirasto selvittda mahdollisuuksia ottaa kayttoon
mobiilipalvelu, joka tiedottaisi vapaasta paikasta ja jonka kautta paikka voitaisiin
mahdollisesti varata tietyksi ajaksi. Palvelu helpottaisi huomattavasti
jakeluyrityksen toimintaa. Ensi vaiheessa testataan erilaisia vaihtoehtoisia
ratkaisumalleja mm. sensorien sijainnista ja mahdollisuudesta varata paikka
jakeluun ja kerailyyn.

Kokeilun perusteella paatetaan toiminnan laajuudesta ja toiminnan jatkamisesta.
Vastuu: Kaupunkisuunnitteluvirasto/liikennesuunnitteluosasto

Aikataulu: 2015-2016
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5.7 Katuesteista tiedottaminen

Rakennusvirasto tiedottaa tilapaisista liikkennejarjestelyista mahdollisine
liitekarttoineen Helsingin kaupungin internet-sivuilla. Liikennejarjestelyt ovat
my06s nahtavissa Helsingin kaupungin karttapalvelussa. Tilapaisista
liikennejarjestelyista informoidaan lisdksi sahkdpostiviestilla postitusryhmaan
kuuluvia Helsingin kaupungin yksikoita ja muita ulkopuolisia tahoja, kuten
esimerkiksi kuljetusyhdistyksia ja poliiseja. Sahkodpostilistalle voidaan lisata
halukkaita toimijoita.

Palvelun kehittamista monimuotoisemmaksi ja helppokayttoisemmaksi
selvitetdan osana ns. Urakan hallintajarjestelman kehittamishanketta.
Toimenpiteet paatetaan selvityshankkeen jalkeen.

Vastuu: Rakennusvirasto, Kaupunkisuunnitteluvirasto

Aikataulu: 2015 - 2016

5.8 Verkkokaupan jakelukokeilu

Verkko-kaupan lisddntyessa ja samalla kantakaupungin henkildautoistumisen
vahentyessa yha suurempi osuus talouksien kulutustavarasta tuodaan
jakeluautoilla joko suoraan kotiin tai laheiseen jakelupisteeseen. Kayttdjan
kannalta tdma ei suinkaan ole aina ongelmatonta, koska kayttdjan on joko oltava
kotona odottamassa jakelua tai ilmoitettava, mihin tuote voidaan jattaa.
Kalasataman kokeilussa uudelle alueelle tuodaan Postin uudenlainen jakelun
palvelumalli, joka hyddyntda teknologiaa ja mobiilisovelluksia. Verkkokaupan
ostosten noutaminen asiakkaan haluamasta palvelupisteesta tai kotiin asti
tilaaminen on siten entista helpompaa.

Vastuu: Kaupunkisuunnitteluvirasto/liikkennesuunnitteluosasto, Forum Virium

Aikataulu: 2015-2016

29



5.9 Rakennusyritysten jakelukeskus

Kalasataman alue on seuraavat vuosikymmenet valtava tydmaa-alue, jonne
rakennustarvikkeiden kuljetukset ovat erittdin suuria. Jotta kuljetusten maaraa ja
niiden haittoja voidaan vahentas, alueilla aiotaan kokeilla dlykasta
rakennusyritysten jakelukeskusta. Sen tavoitteena on tarjota (1)
rakennusyritysten materiaalinhallintajarjestelmaa tukeva avoin rajapinta, (2)
helpotusta fyysisen varaston rakennustydmaa-alueilla valivarastointiin ja
uudelleenkuljetusten organisointiin ja (3) tehokasta jakelua tyémaalle joustavasti
ja kysyntalahtoisesti.

Vastuu: Kaupunkisuunnitteluvirasto/liikennesuunnitteluosasto, Forum Virium

Aikataulu: 2015-2016

Kuva 14. Isot rakennustydmaat tarvitsevat valtavasti kuljetuksia.
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5.10 Huoltotunnelin kehittdaminen

Aivan Helsingin ydinkeskustassa toimii huoltotunneli, joka palvelee
Aleksanterinkadun kiinteistdja. Valitettavasti tunnelin kdaytto on vahaista ja
jakeluautot tukkivat Aleksanterinkadun jalkakdytavat arkiaamupaivin ja usein
koko paivan. Tunnelista ei ole riittdvia padsyja ylapuolisiin kiinteistoihin.

Huoltotunnelin suunnittelun yhteydessa laadittu suunnitelma (5201-64, kslk
11.9.2003) salli ainoastaan raitiovaunujen ja taksien ajon Aleksanterinkadulla,
mutta suunnitelma ei ole kdytossa suuren vastustuksen vuoksi. Suunnitelma
otetaan kayttoon, kun tulokset selvityksestad on saatu ja toimenpiteet
huoltotunnelin kdytdn esteiden poistamisesta on toteutettu.

Helsingin kaupunki tilaa tyon, jossa selvitetdan mitka ovat huoltotunnelin kayton
esteet ja mita toimenpiteita tarvitaan huoltotunnelin kayttdasteen lisddmiseksi.
Myos mahdollisuudet ja esteet tunnelin yokayttoon selvitetdaan. Tyon
valmistuttua paatetdaan toimenpiteista.

Vastuu: Kiinteistovirasto, Kaupunginkanslia, Kaupunkisuunnitteluvirasto

Aikataulu: 2015 - 2017

KESKUSTAN MAANALAISEN 5238 -4
HUOLTO- JA PYSAKOINTI-

LIIKENTEEN PERIAATE-

SUUNNITELMA

300 Pystkdintiikenns sjon ATk
1000 Pysasdintpaiiamasrt

(1) Tutdmava pysikdintiatoksen  SZ | AFr 4122003

Kuva 15. Helsingin keskustan huoltotunneli.
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5.11 Yhteisty0 ja koulutus

Kansainvélisten kokemusten mukaan (Lédhde: Abassi 2012) yhteistyo julkisten ja
yksityisten toimijoiden valillda on avainasemassa citylogistiikan kehittdmisessa.

Elinkeinoelaman keskusliiton alainen Yleisen teollisuusliiton logistiikka-
asiakkaiden neuvottelukunta on perustanut tydryhman pohtimaan
paakaupunkiseudun logistiikka-asioita. Kaupunkisuunnitteluvirasto osallistuu
aktiivisesti keskusteluun tyoryhmassa citylogistiikan kehittamiseksi.

Taman toimintaohjelman tultua hyvaksytyksi jarjestetddn aiheesta erityinen
koulutus- ja keskustelutilaisuus Suomen kuljetusyrittdjien liiton ja
Logistiikkayritysten liiton kanssa. Toinen keskustelutilaisuus jarjestetdaan
keskustan yritysten kanssa yhteistyon kehittamiseksi mm. jakeluajoista ja
yhteistyosta.

Yleisen teollisuusliiton Logistiikka-asiakkaiden neuvottelukunnan
jakelutydéryhman ja kaupunkisuunnitteluviraston yhteinen tyéryhma laajennetaan
ja vakinaistetaan. Tyéryhmaan otetaan mukaan rakennusvirasto tuomaan
nakodkulmaansa katujen rakentamisesta ja kunnossapidosta. Lisaksi tydryhmaan
kutsutaan mukaan Helsingin seudun kauppakamari ja Helsingin kuljetusyrittajat

ry.

Vastuu: Elinkeinoelaman keskusliitto / Yleinen teollisuusliitto,
Kaupunkisuunnitteluvirasto, Kaupunginkanslia ja Rakennusvirasto.

Aikataulu: 2015 alkaen

Kuva 16. Elavassa kaupungissa tarvitaan toimivaa jakelu- ja kerailyliikennettea. Yhteisilla
pelisdanndgilla kaikille I6ytyy tilaa.
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Kuva 17. Raskaan liikenteen terminaali (kuva: Robert Suomi).
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