


LHelsingforsJ

Helsingfors

Grundad 1550
Huvudstad 1812
Invanare (2019) 653 835
Totalareal 719 km?
Landareal 217 km?
Strandlinje 123 km

Helsingfors grundades ar 1550 vid Vanda as
mynning pa befallning av kung Gustav Vasa.
Under drottning Kristinas tid pa 1640-talet flyt-
tades staden till sin nuvarande plats. Den ryske
kejsaren Alexander | utropade Helsingfors till
huvudstad ar 1812. Universitetet som drottning
Kristina grundat i Abo flyttades till Helsingfors
ar 1828. Sedan 1917 har Helsingfors varit hu-
vudstad i det sjalvsténdiga Finland.

Numera utgdr Helsingfors navet i en ekono-
misk region med omkring en och en halv miljon
invanare och 6ver 700 000 arbetsplatser.
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Borgmastarens
oversikt

Ar 2019 kom vi halvvags genom fullmiktigeperioden. Den riksom-
fattande reformen av social- och hélsovarden gick inte igenom. Lan-
det fick en ny regering, och i december en till. Aret kommer dock att
kommas ihdg som éret da coronaviruset borjade, &ven om epide-
min inte blev en pandemi innan det nya decenniet.

Staden vaxte fortsattningsvis snabbt, d&ven om tillvéxten var lang-
. . . sammare an under 2010-talets rekordar. Helsingfors
Tillvaxten for'utsatter' invanarantal 6kade med 5 800 personer, som ar un-
investeringar av 0SS.  gefar1000 personer mer an &r 2018. Tillvaxten forut-
satter investeringar av oss, vars totala belopp vaxte
till 780 miljoner euro. Tack vare var goda ekonomiska
skoétsel och starka naringsstruktur har vi kunnat tacka majoriteten
av investeringarna med inkomstfinansiering.

| Helsingfors fardigstalldes fler bostader &n nagonsin tidigare pa en
gang sedan 1960-talet, nastan 6 800. Aven lokalbyggandet fortsat-
te livligt sarskilt i Mellersta Bole och Fiskehamnen, dven om farten
saktat lite sedan rekordaret 2018. Vi byggde nya daghem och skolor
samt utvidgade och renoverade de gamla.

Vi boérjade bygga Sparjokern pa sommaren, och inledde en om-
fattande férnyelse av Tavastvagen. Kronbroarna-alliansen inledde
sitt arbete. Om riktlinjerna for utvecklingen av trafiken i centrum
diskuterades ibland ganska hetlevrat, vilket hor till en fungerande
demokrati.

Viinledde under det gangna aret atgardshelheteri syfte att sdkra
smidigare gatuarbeten, forvaltningen och underhallet av stadens
fastigheter samt sékra tillgdngen pa personal till smébarnspeda-
gogiken. Vi utredde och klarlade tillstandsfragor kring daghems-
fastigheterna. Vi stérkte stadens strategiska kompetens genom att
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Vision att vara
varldens mest

borja inratta en ny strategiavdelning. Vi samlade social- och hélso-
vardstjansterna i familjecenter, centraler for halsa och vélbefinnan-
de samt seniorcenter, alla erbjuder mangsidiga tjanster. Vi lycka-
des Overskrida sektorsgranserna allt battre an forut och géra saker
som en enda stad.

Vi har letat efter nya I6sningar for att varma upp Helsingfors genom
tavlingen for energiutmaningen Helsinki Energy Challenge. Ombygg-
naden av Olympiastadion blev klar och vi bérjade utvidga tillvaxtfo-
retagsklustret Maria 01 och forberedde oss pé att genomfora Hel-
singforsbiennalen och bygga Dansens hus. Vi 6ppnade stadshusets
nya entréhall, skyltfénstret mot det 6ppna och moderna Helsing-
fors. Stadsborna har anammat medborgarbudgeteringen, och sér-
skilt de ungas livliga deltagande i Finlands storsta helt elektroniska
rostningsprocess vackte gladje.

Helsingfors ar alltmer internationell. Redan var sjat-
te stadsbo har ett annat sprak &n finska eller svenska
som modersmal. Vi har fortsatt att bygga ett naturligt

fu nger‘ande stad ar och jamlikt samarbete med New York, London, Beijing
fortfarande aktue". och andra intressanta stader i varlden och med de

mest framstegsvanliga stadsnatverken. Vi var den an-

dra staden i vérlden som rapporterade om genomfor-
andet av FN:s principer om hallbar utveckling pa lokalniva. Helsing-
fors klarade bra av sin period som EU-ordforande.

Det gangna aret var det sista innan undantagstillstandet pa grund
av coronapandemin, och dterhdmtningen efter den. Vi star infér
mycket som ar oklart och utsikten mot framtiden &r disig. Var eko-
nomiska situation kommer i vilket fall som helst att forsamras.

Trots brytningsskedet ar Helsingfors vision att vara vérldens mest
fungerande stad fortfarande aktuell. Sanningen att séga &r den mer
aktuell &n ndgonsin. De funktionella och smidiga stader som ar sék-
ra, gor saker och ting méjliga och utnyttjar digitaliseringen klarar
sig dven battre an genomsnittet i varlden efter coronaepidemin.

Helsingfors ar en gemenskap och vi bygger staden tillsammans. Un-
der ar 2019 tog vi igen manga viktiga steg péa var vag till att vara véarl-
dens bést fungerande stad. Det har &r en god start for var fard till
okénda vatten.

Jan Vapaavuori
borgmdstare
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Kanslichefens

oversikt

Arbetet i Helsingfors stads organisation
styrs av stadsstrategin, som innehaller sju
spetsprojekt, men jag har sjalv haft vanan
att tala om 1+ 7 spetsprojekt. Med ettan av-
ser jag det langvariga, omfattande atgérds-
programmet Kolneutralt Helsingfors 2035
som kommit igang val.

Bland spetsprojekten kring strategin for
Varldens bést fungerande stad vill jag sér-
skilt namna valfardsplanen, som stadsfull-
maktige godkande i fjol. Dess grundtanke ar
att en fungerande stad bygger péa jamstalld-
het, jamlikhet, social kohesion och engage-
rande kultur.

Begreppet valfard inbegriper ocksa fy-
siskt valmaende. Staden har mer aktivt in-
gripit i invanarnas och stadens medarbe-
tares mobilitet. Programmet fér motion
och rorlighet, ett spetsprojekt i strategin,
spelade en viktig roll dd Kommunférbundet
belénade Helsingfors med priset "Finlands
aktivaste kommun 2019”. Programmet har
ocksé vackt intresse internationellt.

En annan sak som ocksa vackt interna-
tionellt intresse ar Helsingfors havsstrategi
och dven den framskrider val. Hit hor bild-
konstevenemanget Helsingforsbiennalen
som starker stadens maritima dragkraft. Bi-
ennalen arrangeras 2021.

Staden fortsatter arbeta for att ge inva-
narna mer delaktighet. | omrdstningen for
medborgarbudgeten i OmaStadi deltog nas-
tan 50 000 invénare. Detta visade att det &r
viktigt for helsingforsborna att géra delak-
tighet méjlig. En annan sak som forhopp-
ningsvis ger mer delaktighet &r stadshusets

nya entréhall, som snabbt blivit ett stélle for
méangsidiga evenemang och tillfallen.

Helsingfors &r mitt i ett intressant ske-
de av tillvaxt och utveckling. | stadskansliet
bereddes i fjol en ny strategiavdelning, vars
verksamhet kommer att fokusera pa de va-
sentligaste delarna av stadsutvecklingen,
sasom strategisk utveckling, forskning och
analys, plus internationella relationer och
intressebevakning.

Ett ansvarsomréde for den nya strate-
giavdelningen ar ocksa att utveckla digita-
liseringen. Det otroliga digitala spranget
inom manga av stadens funktioner under
coronavaren var mojligt tack vare visio-
nen med sikte pa att utveckla digitalisering-
en. Vart ambitidsa digitaliseringsprogram
handlar om teknologi, men aven om att ut-
veckla, organisera och leda verksamhets-
kulturen liksom aven om personalens kom-
petens. Alla dessa spelar en stor roll i att
uppratthalla saval vdlmaende hos invanar-
na och foretagen som stadens alla dvriga
aktiviteter.

Stadens beredskap att forbli funk-
tionsduglig testas nu pa ett alldeles unikt
satt, medan vi tvingas leva i undantagstill-
standet och hitta nya sétt att arrangera
tjanster. Helsingfors ar en stad i standig
tillvaxt och det ar mojligt att malmedve-
tet fortsatta dess utveckling styrd av god
strategi, dven inom utmaningarna fran
coronapandemin.

Sami Sarvilinna
kanslichef
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Kanslichef Sami Sarvilinna

Stadsfullméktiges och stadsstyrel- Nyckeltal
sens organ for planering, beredning Verksamhetsintakter 28 milj.r euro
och verkstéllande Omkostnader 241 milj. euro (5 %)
Utveckling av staden Omkostnader/invanare 369 euro
Intern revision Antal anstallda *
Av hela personalen
Centralférvaltningen omfattar:

» Stadskansliet
Direktionen for affarsverket *Aven personalen pd Servicecentralen, afférsverket
Byggtjdnsten (Stara), affidrsverket Ekonomiférvalt-

. .
Ser:,\/ icecentralen . ningstjansten (Talpa), revisionskontoret och Fére-
= Afférsverket Servicecentralen tagshdlsan Helsingfors Gr medréknade.

Direktionen for affarsverket

Ekonomiforvaltningstjansten

= Affarsverket
Ekonomiforvaltningstjansten

Direktionen for affarsverket

Foretagshalsan

= Affarsverket Féretagshalsan

Direktionen for affarsverket Byggtjansten

= Affarsverket Byggtjansten (Stara)
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Stadskansliet

Stadskansliet ar stadsfullméktiges och
stadsstyrelsens organ foér planering, bered-
ning och verkstallande. Kansliet ansvarar
for stadens utveckling och har hand om sta-
dens centralférvaltning. Det &r understallt
stadsstyrelsen.

Vid mellanutvérderingen av stadsstra-
tegin Varldens bést fungerande stad som
stadsfullmaktige godkant for fyradrsperio-
den 2017-2021 undersdktes hur strategins
centrala riktlinjer verkstéllts inom sektorer-
na och i stadskansliet.

Stadsstyrelsen godkande i oktober sta-
dens foérnyade etiska principer, som styr
stadens personal och fortroendevalda att
folja god forvaltningspraxis och att arbe-
ta for invanarnas béasta. Stadens verksam-
het baserar sig pa 6ppenhet, arlighet och
réttvisa, och tillater inte missbruk eller att
man stravar efter personliga forméaner. De
etiska principerna behandlas i alla stadens
arbetsgemenskaper.

Att framja digitaliseringen ar en av sta-
dens fokuspunkter. Pa varen godkandes ett
ambitiost digitaliseringsprogram, med hjalp
av vilket vi fornyar staden och andrar pé ar-
betsmetoderna, verksamhetskulturen, sét-
tet vi organiserar oss och leder.

Under kansliets ledning fortsatte vi ut-
veckla forvaltningspraxisen pa stadsniva.
Malet var att géra innehallet i beslut latt-
are att forsté och att harmonisera skriftlig
framstallining.

Under arets gang sattes ungefar 500
hyllmeter arkiv fran stadens tidigare am-

betsverk i ordning. Over en halv miljon
sidor dokument digitaliserades, bland
annat stadsfullméktiges protokoll fran
aren 1875-1986. De &r nu tillgéngliga i
Sinetti-arkivdatasystemet.

| publikationen om stadsforskning har
man mer och mer 6vergétt till att uppratt-
halla temasidor som hela tiden uppdate-
ras. Dessa omfattar bland annat boende
och byggande, valfard, arbetsmarkna-
den och utvecklingen av Helsingfors
verksamhetsmiljo.

Mer ansvar i skotseln av sysselsattning
Helsingfors vill framja féretagens verksam-
hetsférutsattningar och vill arbeta for att
skapa nya arbetsplatser inom den privata
sektorn i staden. Stadens NewCo-foretags-
radgivning besoktes av cirka 3 500 klienter,
som grundade dver tusen foretag. Ungefar
en fjardedel av dem grundades av foretaga-
re med invandrarbakgrund.

| samarbete med hégskolor och andra
partners utvecklade Helsingfors campus-
omraden och innovationsmiljéer samt koor-
dinerade atgarder for att locka kompetent
arbetskraft till Helsingfors och underlatta
integrationen av internationella talanger.

Stadens sysselsattningstjanster har cen-
traliserats i stadskansliets naringslivsav-
delning. | skétseln av sysselséttningen tog vi
fokus pa& ungdomar, langtidsarbetslésa och
invandrare. Ungdomar fick hjalp av Naviga-
torn, karridrtjénsterna och den sektorsé-
vergripande samservicen for ungdomar.
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Helsingfors deltog i ett kommunalt for-
s6k med sysselsattning som hojer stadens
ansvar for skétseln av den.

Stadsstyrelsen godkande personalens
jamstalldhetsplan. Inpa varen publicerade
stadskansliet ett verksamhetsprogram for
att forebygga osakligt bemd&tande och tra-
kasserier. Programmet ska behandlas en
gang om aret pa stadens alla arbetsplatser.
En verksamhetsmodell for trakasserikon-
taktpersoner utformades samtidigt och de
forsta kontaktpersonerna trénades.

En enkat om arbetshalsa visar att staden
upplevs vara en attraktiv arbetsplats. Nastan
80 procent av stadens medarbetare rekom-
menderar Helsingfors som arbetsgivare. Ut-
gaende fran enkaten har sarskilt nérledar-
skapet forbattrats. Det som vécker oro ar att
aterhamtningen fran arbetet férsdmrats och
att sérskilt unga personer och de i bérjan av
sin arbetskarriar upplever mycket stress och
har problem med att orka.

Cirka 75 000 responser

Att utveckla invanarnas delaktighet pa
stadsniva hor till stadskansliets ansvarsom-
rade. Nastan 50 000 invanare deltog i om-
réstningen om medborgarbudgeteringen,
som for forsta gangen arrangerades i ratt
stor omfattning.

Stadens centraliserade responssystem
erholl under aret rekordartat manga med-
delanden, cirka 75 000, med fragor, kom-
mentarer, forslag och tack. Radgivningen
ansikte mot ansikte i Helsingfors-info i cen-
trumbiblioteket Ode och pa verksamhets-
stallena for International House Helsinki
etablerades.

Antalet anvandare av webbplatsen Hel.
fi 6verskred for forsta gdngen 20 miljoner.
Mobiltelefonen var fér forsta gangen den
popularaste enheten for besék pa webb-
platsen. Analysen visade att staden har to-
talt 1518 digitala kommunikationskanaler,
pa tok for manga, vilket framhéver behovet
av att prioritera.

Stadshusets nyrenoverade entréhall
och evenemangstorg 6ppnades i april. Den
storsta helheten pa evenemangstorget var
klimatveckan i samband med Helsinki De-
sign Week.

En ny strategiavdelning i
organisationen
En viktig andring i stadskansliets organi-
sation skedde efter stadsfullmaktiges be-
slut att en ny strategiavdelning ska grun-
das. Den inledde sin verksamhet i borjan
av 2020. Avdelningen har hand om stadens
strategiska utveckling och koordinering-
en av centrala drendehelheter och projekt,
styrningen av digitaliseringen och informa-
tionsforvaltningen, statistik- och forsknings-
verksamhet samt internationella &renden.
Stadskansliet har nu sex avdelningar: na-
ringslivsavdelningen, forvaltningsavdelning-
en, personalavdelningen, strategiavdelning-
en, ekonomi- och planeringsavdelningen
och kommunikationsavdelningen.
Stadskansliet ansvarar for stadens in-
terna revision, som &r direkt understalld
kanslichefen. Under aret utforde kansliet 28
revisioner, bland annat i frdga om arrange-
manget for verksamhet och forvaltningen,
ledningens rapportering, anskaffningar och
datasystem.
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Bitradande borgmastare Pia Pakarinen, Saml.
Ordférande for fostrans- och utbildningsndmnden

Sektorchef Liisa Pohjolainen

» Smaéabarnspedagogik och Nyckeltal

férskoleundervisning Verksamhetsintékter 69 milj. euro
» Grundldggande utbildning Omkostnader 1202 milj. euro (26 %)
* Gymnasie- och yrkesutbildning, inklu- ~ Omkostnader/

sive finska arbetarinstitutet invédnare 1839 euro
= Svensksprakiga servicehelheten, in-

klusive svenska arbetarinstitutet Antal anstallda

Arbis Av hela personalen ..
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Fostrans-och
utbildningssektorn

Fostrans- och utbildningssektorn ansvarar
for Helsingfors stads smabarnspedagogik,
forskoleundervisning, grundlaggande utbild-
ning, gymnasieutbildning och finsksprakiga
yrkesutbildning samt fritt bildningsarbete.

Sektorns tjanster anvénds dagligen av
ungefar 100 000 barn, unga och vuxna i Hel-
singfors daghem, laroanstalter och platser
for fritt bildningsarbete. | ménga jamfoérel-
ser representerar fostran och utbildning i
Helsingfors den internationella toppen.

Programmet Mukana som avser férebyg-
ga utslagning och ojamlikhet bland unga ar
ett av stadens spetsprojekt, och ar sarskilt
viktigt for fostrans- och utbildningssektorn.
Malet ar att varje barn och ungdom har van-
ner och atminstone en trygg vuxen i sitt
liv, och att var och en far tillgang till utbild-
ning efter grundskolan. Utgangspunkterna
i barndomen far inte begransa mojligheten
till en bra framtid.

Kundnojdheten bland foréldrar vars barn
deltar i smabarnspedagogiken var enligt en
enkat mycket hog, 6,3 pa en skala frén ett
till sju. Over hélften av respondenterna gav
det basta vitsordet, 7.

Anvandningsgraden av smabarnspedago-
gikens tjanster 6kade, och staden 6kade pa
mangden platser inom smabarnspedagogi-
ken. Stadens daghem har éver 27 000 barn.

Problemen inom smabarnspedagogi-
ken orsakades av dalig tillgang pa personal,
som man forsokte [6sa genom att hoja 1a-
rarnas och barnskétarnas [6ner och genom
att effektivera rekryteringen. Situationen

ar sarskilt svar inom den svensksprakiga
smabarnspedagogiken. | offentligheten for-
des diskussioner om brister i byggloven for
flera privata och vissa av stadens daghem,
som staden beslutsamt tog fasta pa. Under
arets lopp |6stes till stérsta delen proble-
men med byggloven.

Studier i A2-spraket bérjar
redan pa arskurs tre.

Pedagogisk utveckling i kdrnan
Tyngdpunkten for den grundlaggande un-
dervisningen ar pedagogisk utveckling och
verkstallandet av den nya laroplanen genom
att utnyttja digitaliseringen. Antalet elev-

er 6kade fortsattningsvis, och ligger nu pa
Over 43 000. Antalet elever som talar andra
sprak &n finska eller svenska som sitt mo-
dersmal &r nu éver 20 procent av grund-
skoleeleverna. Antalet elever i specialun-
dervisning 6kade nagot, till 12,6 procent av
eleverna.

Helsingfors skolelever hade god fram-
gang i den riksomfattande bedémningen av
utbildning, Karvi. Resultaten i modersmal
och matematik for elever pa arskurs ett var
klart battre én det nationella genomsnittet. |
den svensksprakiga grundlaggande under-
visningen var Karvi-beddémningarna sérskilt
utmérkta.

Sprakundervisningen utvecklades inom
forskoleundervisningen och den grundlég-
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gande utbildningen genom att bland annat
6ka pa mangden sprakberikad undervis-
ning och svenska sprakbadsplatser. Malet
ar att fa allt fler vardnadshavare att fundera
pa att lata sitt barn studera nagot annat A1-
sprak an engelska fran arskurs 1.1 decem-
ber beslutades att studier i A2-spraket bor-
jar pé arskurs tre, istéllet for arskurs fyra.

Hela staden som larmiljo

Anvandningen av utrymmen utanfér skolan
6kade och larmiljon var enligt strategin hela
staden. Eleverna gick ut i naturen, till muse-
er och till kultur- och idrottsutrymmen i ge-
nomsnitt 12 ganger per lasar.

Utbildningsgarantin forverkligades: dvs.
varje elev som gick ut grundskolan inter-
vjuades och var och en erbjods en plats for
fortsatta studier.

En allt stérre del av de som gar ut grund-
skolan vill fortsatta studera i gymnasiet.
| Helsingfors forsoker tre av fyra elever i
forsta hand komma in i gymnasiet. Av en
aldersklass kan 60 procent garanteras en
gymnasieplats. | stadens 15 gymnasier finns
sammanlagt ca 8 000 studerande.

Utbildningen i yrkesinstitutet Stadin am-
matti- ja aikuisopisto utvecklas i samarbe-
te med foretag och arbetslivspartners. Man
vill erbjuda larandena fler méjligheter att
lara sig i autentiska arbetslivsmiljéer. Man
kan bérja yrkesinriktad undervisning nér
som helst under aret, och varje studeran-
de far en personlig plan for kompetensut-
veckling. Vid institutet studerar éver 15 000
unga och vuxna, och av dem har 44 procent
andra sprék som modersmal an finska eller
svenska.

Den nationella skolhédlsoundersékningen
gav Helsingfors bade positiva och negativa
besked. Mobbning har minskat i skolorna
men ensamheten som studerandena upple-
ver har 6kat och allt fler upplever sin men-
tala halsa som dalig. Tobaksrékning och al-
koholbruk bland barn och unga har minskat,
men forsék med droger har 6kat.

Klimatkrisen framme i skolorna

Helsingfors mél med koldioxidneutralitet
framjades i skolorna genom miljéfostran
och vid flera olika evenemang, samt genom
att 6ka pa mangden vegetarisk mat i skol-
maten. Skolelevernas oro éver klimatkrisen
har synts i klimatstrejkerna som arrange-
rats vid Riksdagshuset, som eleverna kunde
delta i under skoltid.

Mojlighet att lara
sig i autentiska
arbetslivsmiljéer.

Helsingfors arbetarinstitut erbjéd stads-
borna 6ver 5 000 kurser och ca 108 000
timmar undervisning. Kurserna hade under
arets gang 85 000 deltagare. | kundenkéaten
fick institutet det utmarkta vitsordet 6,23
pé skalan 1-7.

En ny enhet for invandrarundervisning
grundades i arbetarinstitutet. Malgruppen
ar invandrare som bott lange i Finland, vars
fardigheter i finska eller vars lds- och skriv-
fardigheter ar daliga. Aven svenska arbe-
tarinstitutet Arbis var aktivt i arbetet med
invandrare.

Det ar andamalsenligt att géra lokalerna
dar undervisningen sker flexibla, trivsamma,
ekologiska och halsosamma, samt lampliga
for pedagogiska forsok. Det har géller bade
nybyggnader och ombyggnader. Inom den
grundldggande utbildningen inleddes ett
projekt i samarbete med de andra sekto-
rerna dar tio skolgardar planerades att vara
mer motionsaktiverande.
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Bitradande borgmastare Anni Sinnemaki, Grona
Ordférande fér stadsmiljonadmnden

Sektorchef Mikko Aho

= Markanvandning och stadsstruktur
= Byggnader och allmanna omraden
= Tjanster och tillstand

Sektorn omfattar:

Raddningsndmnden

= Raddningsverket

Direktionen fér Helsingfors stads

trafikaffarsverk

» Helsingfors stads trafikaffarsverk
(HST)

18 M Helsingfors stad

Nyckeltal

Verksamhetsintékter......1 099 milj. euro

Omkostnader.......... 771 milj. euro (17 %)

Omkostnader/

INVANAre .....ccveeveeneeereereeeenee. 1180 euro

Antal anstallda* ........cccecvevevennnnen. 3582
Av hela personalen...............ue...... 10 %

*| antalet ingdr dven personalen pd Raddningsverket
och Helsingfors stads trafikaffdrsverk (HST).



Stadsmiljosektorn

Stadsmiljésektorn ansvarar fér planering-
en, byggandet och underhéllet av stadsmil-
jon, byggnadstillsynen samt tjanster med
anknytning till miljon. Sektorns viktigaste
mal ar att forverkliga stadsstrategins vision
av Helsingfors som vérldens bast fungeran-
de stad.

Enligt dtgardsprogrammet som godkants
av Helsingfors ska staden vara koldioxid-
neutral senast ar 2035. Med hjalp av det nya
klimatvaktverktygen (ilmastovahti.hel.fi) kan
man f6lja upp hur mélet verkstalls.

Kommunikationen kring
Tavastvagen fick god
respons.

Staden gick med i World Green Buil-
ding-samarbetsnatverkets nollutslappsfor-
bindelse, i vilken stédder och féretag férbin-
der sig vid att uppné koldioxidneutralitet i
sitt eget byggbestand redan innan 2030.

Ungefar 266 miljoner euro anvandes fér
att renovera och ombygga skolor, daghem
och andra byggnader. De stérsta nya pro-
jekten i byggskede var utvidgandet av gym-
nasiet Makelarinteen lukio, gymnasiet Vu-
osaaren lukio, Fiskehamnens kvartershus
och Jakobackas karna-projektet. Ombygg-
nader var pa gang i bland annat i grundsko-
lan Aleksis Kiven peruskoulu, hdgstadiet
Kruunuhaan yldaste och Hagnas hall.

Bostadsproduktionen i god fart

Under arets lopp blev dver 6 700 bostader
klara, ndstan 7 000 nya bostadsbyggen in-
leddes, och ca 7 000 nya bygglov beviljades.
Vid arsskiftet pagick bygget av éver 10 000
bostader.

Av de fardiga bostaderna var 21 pro-
cent statsstddda rantestodsbostader och
24 procent s.k. mellanformer, dvs. mest
Hitas- och bostadsrattsbostéder. Drygt
hélften dvs. 55 procent var oreglerad
bostadsproduktion.

Som stadens egen bostadsproduktion
inleddes byggandet av 6ver 1500 nya bo-
stader. Genom olika forvaltningsformer vill
man trygga tillgangligheten till mangsidiga
och rimligt prissatta alternativ fér boende.
For att forebygga att olika omraden skiljer
sig i varde fastes ocksa uppmarksamhet vid
att se till att underhéllet av de olika omrade-
na var av jamn kvalitet.

Mest bostadsproduktion skedde i Vas-
tra hamnen, Mellungsby, i omraden som
utvecklas av Spérjokern och i Fiskeham-
nen. De viktigaste lokalerna som blev klara
var Metropolias campus i Kvarnbacken och
kdpcentret Mall of Tripla i Béle. Aven den
fornyade stationen i Béle 6ppnades. Byg-
gandet i Fiskehamnens omrade framskred.

Ny byggratt har detaljplanerats under
aret for nastan 900 000 kvadratmeter va-
ningsyta, framst i nérheten av sparvégstra-
fiken. Ungefér 40 procent av detaljplaner-
na var kompletteringsbyggande. Ungefar
300 000 kvadratmeter byggratt verlats.
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| enlighet med generalplanens genom-
férandeprogram fortsattes planerandet av
stadsboulevarden léangs Vichtisvagen och
Tusbyleden genom att bland annat utf6-
ra kommersiella och stadsekonomiska ut-
redningar samt utvardera foretagseffekter.
Aven utkastet till den underjordiska gene-
ralplanen forbereds for att bearbetas av
beslutsfattarorganen.

Trafiksdkerheten forbattrades

Inga fotgangare dog i en trafikolycka i Hel-
singfors under hela aret, vilket oss veter-
ligen &r forsta gangen pé 6ver hundra ar. |
olyckor dog tva motorcyklister och en per-
sonbilsforare, vilket ockséa ar det minsta an-
talet déda pa néstan hundra ar. Cirka 400
skadades, nastan sju procent farre an ifjol.

Trafiksdkerheten har forbattrats av att
gatumiljon hojts, dvervakningen 6kats, bil-
tekniken forbattrats, samt nya, 1agre has-
tighetsbegréansningar. Pa Helsingfors
bostadsgator och i centrum ar hastighets-
begransningen i regel 30 km/h. Med polisen
kom man &verens om att installera 74 trafi-
kévervakningskameror i Helsingfors.

Byggandet av snabbsparvagen Sparjo-
kern fran Kageludden i Esbo till Ostra cen-
trum i Helsingfors inleddes i juni. | omradet
som paverkas av sparvéagen byggs i Hel-
singfors bostéder for cirka 18 000 inva-
nare. Enligt utvecklingsprogrammet for
spéarvagstrafiken utreddes hur smidig spar-
vagnstrafiken var i stadskérnan kring cen-
trum-Hagnés och Bulevarden.

Den sammanraknade andelen av resor
till fots, med cykel eller med kollektivtrafi-
ken var 77,5 procent av alla resor, som ar
samma medeltal som under de senaste fem
aren. Framjandet av cykeltrafiken fram-

Kring omradet som
paverkas av sparvagen
byggs bostader.

skred enligt planerna i beredandet av Ostra
banan samt genom att effektivera vinterun-
derhallningen av cykelvdgar och genom att
utvidga stadscykelsystemet, som blivit en
stor succé.

Oldgenheterna med gatuarbete
minskas

Man vill minska pa oldgenheterna med
gatuarbete. En del av projekthelheten ar
forskningsprojektet Toimivat katuhankke-
et (Fungerande gatuprojekt) som Helsing-
fors stad genomférde i samarbete med
Aalto-universitetet. Pa gang &r ocksa ett
servicedesignprojekt for att forbattra upp-
levelsen av byggarbetsplatser. Aven kom-
munikationen och vaxelverkan kring gatuar-
bete utvecklades. Kommunikationen kring
ombyggnaden av Tavastvagen har fatt god
respons.

Verkstéllandet av stadens havsstrategi
framskred. Pa Skanslandet och Kungshol-
men byggdes kommunalteknik och Kalvhol-
men togs i bruk for rekreation. Nya sj6tra-
fikleder och en ny verksamhetsmodell
planerades for hela sjotrafiken.

Sektorns nya digitala program satsar
pé att fornya verksamheten och forbattra
kundtjansten. Mojligheterna till elektronisk
arendehantering har utvidgats bland an-
nat fér Lupapistes tjanstser. Kontaktbega-
ran som kommit genom responssystemet
besvarades inom tidsmalet, dvs. inom en
vecka, i 94 procent av fallen.
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Bitradande borgmastare Nasima Razmyar, SDP

Ordférande for kultur- och fritidsndmnden
Tomi Sevander var stallféretradare fran 8 juli till 31 december 2019.

Sektorchef Tommi Laitio

Kultur Nyckeltal
Motion och idrott Verksamhetsintakter 34 milj. euro
Ungdomsfragor Omkostnader 255 milj. euro (6 %)

Bibliotekstjénster Ombkostnader/
invénare,

Antal anstallda
Av hela personalen..

22 M Helsingfors stad



Kultur- och
fritidssektorn

Kultur- och fritidssektorn uppréatthaller och
forbattrar méjligheten for Helsingforsbor i
olika aldrar till psykiskt och fysiskt valbefin-
nande, bildning och aktivt medborgarskap
samt stédjer stadens livskraft. Sektorn bju-
der stadens invanare och besokare pa saval
konst, evenemang, kurser och hobbymgj-
ligheter som lokaler for verksamhet, plat-
ser och tjanster for motion samt stéd for
medborgarverksamhet.

Helsingfors stadsbibliotek hade ett re-
kordbra ar. Centrumbiblioteket Ode som
Oppnades i december 2018 ledde till rekor-
dantal besokare i bibliotek och 6kade mang-
der utlaningar. Antalet biblioteksbesok steg
med nastan 40 procent, till Gver nio miljoner.

Aret visade att den alltmer digitalisera-
de varlden inte leder till att kunder I&mnar
biblioteket, utan de lockas in till nar- och
webbtjanster.

Stadsbiblioteket genomférde en ny tjanst
dér man med ett bibliotekskort kan lana s&-
songskort till idrotts- och kulturevenemang.
Denna helsingforsiska idé spreds ocksa
till andra stader i Finland och vackte ocksé
uppmarksamhet utomlands.

Ode fick rikligt med erk@nnande, ett
av de viktigaste var Public Library of the
Year-priset av bibliotekssektorns varlds-
kongress. Kommunférbundet belénade Hel-
singfors med priset Arets bibliotekskom-
mun for dess mangsidiga arbete med att
fréamja lasande.

Konstinrattningar allt mer populédra
Helsingfors stad har sju kulturcentraler -
Annegarden, Caisa, Gamlasgarden, Malms
kulturhus, Savoyteatern, Stoa och Nord-
huset. Under arets gang deltog néastan
900 000 ménniskor i deras evenemang, ut-
stéllningar, verkstader och konstfostran.
Arets mest centrala programinnehall var
Framtidslaboratoriet, en konstnarlig och in-
teraktiv plats for framtidsforskning.
Helsingfors konstmuseum HAM var efter
Kiasma, Ateneum och Amos Rex Finlands
fiarde mest intressanta konstmuseum.
Dess utstallningar och evenemang locka-
de drygt 190 000 besokare till Tennispalat-
set. Den mest populéra utstéliningen var
Ellen Thesleffs utstallning "Jag malar som
en gud”.

Antalet biblioteksbesok
steg med nastan
40 procent.

En annan utstallning som vackte myck-
et intresse var en samproduktion mellan
HAM och Helsingfors stadsmuseum, ”Sin-
nesstamning — Helsingfors 1939-1945”, som
beskrev stamningen under krigstiden. Aven
stadsmuseets bestkarantal nddde nya re-
kord, och var redan néra en halv miljon.
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En utredning 6ver HAM:s framtid och
verksamhetskoncept blev klar, och i fort-
sattningen beddms konstmuseets organi-
sation och alternativa lagen. HAM férbered-
de Helsingforsbiennalen 6ver samtidskonst
som planerats for sommaren 2020 pa
Skanslandet.

Helsingfors stadsorkester gjorde turné
i Mellaneuropa och hade konserter i Tysk-
land, Holland, Osterrike och Polen, under
ledning av chefdirigent Susanna Malkki och
tillsammans med violinist Pekka Kuusisto. |
Musikhuset arrangerade stadsorkestern 44
symfonikonserter, tre néjeskonserter och
fem barnkonserter. Stadsorkestern pro-
ducerade 19 direktsénda HKO Screen-kon-
sertsandningar, med sammanlagt cirka 80
000 askadare.

Inspirerad av Helsingfors stadsorkes-
ters lyckade fadderbarnsverksamhet fick
sektorn verksamhetsmodellen Kulturens
fadderbarn fardig. Varje barn som fods
i Helsingfors far en konst- eller kulturak-
tor till fadder, med hjélp av vilken barnet
och hens familj har en kontaktpunkt till
konst. Med i projektet ar 30 helsingforsiska
konstaktorer.

Framjande av motion och rérlighet
som spetsprojekt

Motions- och rérlighetsprogrammet &r ett
av spetsprojekten i Helsingfors strategi.
Malet med programmet ar att fa stads-
borna att réra sig mer och sitta mindre.
Att frédmja motion och rérlighet &r ocksa
en del av smabarnspedagogikens dagar,
skoldagen, social- och hélsovardstjans-
terna, planeringen av stadsmiljon och for-
battringen av valbefinnandet av stadens
personal. Verkstallandet av motions- och
rérlighetsprogrammet framskred val i
samarbete med de 6vriga sektorerna. Av
de 57 utvecklingsatgarder som anteck-
nats i atgardsplanen aktiverades till fullo
85 procent. Vid Idrottsgalan i januari 2020
fick Helsingfors priset "Finlands aktivaste
kommun 2019”.

Vid stadens motionsplatser 6kade mangden
besok till dver atta miljoner, trots det dystra
vadret i juli.

Sommarens badsédsong var god, med
foga forekomst av blagrona alger. Ungeféar
750 000 besdkare registrerades vid sta-
dens badstrander. Vid Rastbdle 1agerom-
réde var aret valdigt livligt, med ungefar
111 000 besdkare.

Helsingfors idrottsvasen firade sitt hund-
radrsjubileum under hart arbete. For att fira
jubileet arrangerades p& sommaren guida-
de rundvandringar i T6l6, kdrnan av Helsing-

fors och Finlands idrottshistoria, dar bade
Djurgardens idrottsplan, Olympiastadion,
Paavo Nurmis staty och Sporthallen finns.

Ny verksamhetsmodell for
ungdomsarbetet

Inom stadens ungdomstjanster var en av
de centrala fragorna reformen av verksam-
hetsmodellen fér det kulturella ungdomsar-
betet till att vara mer regionalt fokuserad.
Arbetet utfors framforallt dar ungdomar
bor och rér sig spontant.

Paverkningssystemet Krut for unga for-
nyades. Ungdomsradet fick ratt att yttra sig
och nérvara i stadens namnder. Det bérja-
de som ett forsdk, och nér verksamheten
visade sig lyckad gjordes de ungas ritt att
yttra sig och vara narvarande vid ndmnder-
na permanent.

Ungas eget system for deltagande bud-
getering, KrutBudgeten, genomférdes redan
for sjunde gangen. Dessutom deltog de unga
i medborgarbudgeteringen pa stadsniva.

Gemensamma kraftanstréangningar i kul-
tur- och fritidssektorn var framjandet av di-
gitala andringar, for vilket en [6sningsbyra
grundades for sektorn. Helsingfors excep-
tionellt livliga kulturar fick gott om mediepu-
blicitet bade i Finland och utomlands.
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Bitradande borgmastare Sanna Vesikansa, Gréna
Ordférande for social- och hélsovardsnamnden

Sektorchef Juha Jolkkonen

= Familje- och socialtjéanster Nyckeltal
= Halsovards- och missbrukstjanster Verksamhetsintakter 186 milj. euro
» Sjukhus-, rehabiliterings- och Omkostnader 2 164 milj. euro (47 %)
omsorgstjanster Ombkostnader/
invédnare 3 312 euro

26 M Helsingfors stad



Social- och
halsovardssektorn

Social- och halsovardsvasendet ordnar och
producerar social- och halsovardstjanster
for Helsingfors invanare. Denna sektor ska-
par forutsattningar for att uppratthalla och
forbattra halsan och vélbefinnandet samt
foérebygger sociala och halsomassiga pro-
blem och deras negativa effekter.

Sektorn fortsatte reformen av social-
och halsovardsvasendets tjanster. En av
fokuspunkterna var att ge fler mojligheter
att anvanda e-tjansteri social- och hélso-
vardsarenden. Dessa erbjdds i allt storre
utstrackning at stadsborna.

Helsingfors deltog i beredandet av land-
skapsreformen, tills regeringen pa varen
avbrét projektet bland annat pa grund av
dess problem med grundlagen. Staden for-
holl sig alltigenom mycket kritisk till den pla-
nerade reformen.

Helsingfors social- och hélsovardssek-
tor fornyade sina tjanster utgdende fran tre
verksamhetsmodeller. Verksamhetsmodel-
lerna var ett familjecenter avsett for barnfa-
miljer, en central fér hdlsa och vélbefinnan-
de samt som tredje ett seniorcenter, som
fran arsskiftet 2020 ar det nya namnet pa
det mangsidiga verksamhetscentret.

Namnet seniorcenter ar en precisare
beskrivning av verksamhetens natur. | sta-
dens tio seniorcenter har aldre méjligheten
att delta i dagverksamhet och rehabilite-
ring. De erbjuder ocksa lang- och kortvarigt
boende.

En mangprofessionell
service byggs at klienterna.

Ett tredje familjecenter 6ppnades i
Berghall

Social- och hélsovardstjéansterna fér barn-
familjer utvecklas i Helsingfors genom fa-
miljecenter-verksamhetsmodellen. En
méangprofessionell service byggs at klien-
terna med tanken att man pé ett och sam-
ma stélle s6rjer fér radgivning, handled-
ning, bedémning av servicebehovet och
familjestod.

Det tredje familjecentret i Helsingfors
Oppnade i Berghall pa Andra linjen i bérjan
av juni i nya lokaler. De tidigare familjecen-
tren 6ppnades i Ostra centrum och Nord-
sjo, och ett fjarde planeras for centrum.

| familjecentren ar de tillgangliga stoden
for barnfamiljer omfattande. Berghéllscen-
tret representeras 15 olika yrkesgrupper
och allt som allt cirka 250 proffs inom so-
cial- och hélsovardsarbetet. Centren har
bland annat médra- och barnradgivning,
psykologtjanster, hemservice for barnfamil-
jer, tal- och fysioterapi for barn, familjesoci-
alarbete, barnskydd och service for perso-
ner med funktionsnedséttning. Berghalls
familjecenter centraliserades ocksa alla
svensksprakiga tjanster i Helsingfors.
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Distanslékare och fler e-tjanster

Inom social- och halsovardssektorns
e-tjanster togs flera nya appari bruk och
nya metoder prévades. Alla halsostatio-
ner tog mot slutet av aret i bruk en chatbot,
som automatiskt erbjuder servicehandled-
ning och radgivning dygnet runt. Den fick
namnet Ainachat, och kunde redan i borjan
styra 6ver halften av klienterna &t ratt hall.

Aven socialradgivningen anvander sig av
en chatt, dar en yrkesperson ger réd och
handleder klienten i socialtjanster fér vuxna
och i att ansdka om férmaner och stéd, sér-
skilt i borjan av klientférhéallandet. Chatten
frigér resurser for annan kundservice.

Vid Seniorinfo togs en elektronisk oros-
anmalan i bruk, genom vilken vem som helst
kan anmala sin oro ifall de missténker att en
aldre person inte klarar sig i livet utan hjalp.
Fér problemsituationer i barnfamiljer har
man tagit Behover hjalp-knappen i bruk, ett
latt satt att ta kontakt elektroniskt.

Vid Nordsjé och Malm halsostationer in-
ledde man ett forsék med distansmottag-
ning for lakare. D& kan patienten vara i kon-
takt med lakaren genom video fran sin egen
mobila enhet. | férsdket undersdker man
om distansmottagningen ar ett lampligt ar-
betssétt. Distansdiagnostik testades ocksa
vid fyra servicehus.

| den elektroniska Omaolo-tjansten togs
alla existerande symptombeddémningari
bruk. Man kan géra en symptombed&mning
utan att logga in i tjansten, men ifall klienten
vill f& respons om sin situation maste hen
logga in. Under &ret hade tjansten nastan
20 000 registrerade anvandare.

Allt som allt 6kade social- och halsovar-
dens e-tjanster med ungefar en femtedel.
Inom halsovarden anvéandes e-tjansterna
ungefar 400 000 ganger, och i till exempel
hemvéarden arrangerades ungefar 325 000
virtuella och distansvardsmoten.

Helsingfors har forberett sig pa att i ok-
tober 2020 ta i bruk det klient- och patient-
datasystemet Apotti som &r gemensamt for

flera kommuner i Nyland och HNS. Syste-
met har krévt mycket utbildning av personal
och planering.

Lésningar pa bristen pa personal har
efterletats

Social- och halsovardssektorn hade i slutet
av aret cirka 13 900 personer anstallda, un-
gefar 800 farre an aret innan. Majoriteten
av personalminskningen beror pa att Malms
sjukhus och Haartmanska sjukhuset flyt-
tade personal till HNS i samband med att
jourverksamheten slogs samman.

Ungefar 11 procent av personalen har
invandrarbakgrund, det vill séga talar
ett annat sprak an finska eller svenska
som modersmal. Drygt 330 personer var
svensksprakiga.

Tillgangen pa lakare, socialarbetare och
hemvardspersonal forsamrades ytterligare,
vilket ocksa marktes i att méangden ansé-
kanden till de utlysta tjansterna minskade.
Atgarder for att framja tillgangen pa laka-
re och for att halla dem kvar inleddes, och
stigar for sjukvardare med invandrarbak-
grund till det finska arbetslivet utvecklades.
Man fors6kte ocksé lindra personalbris-
ten genom |6neforhdjningar méjliggjorda av
justeringspotten.

Enligt arbetshalsoenkaten har stressen
som social- och halsovardssektorns per-
sonal upplever 6kat, aterhamtningen fran
arbetet forsémrats, och oron 6ver ens eget
mentala valmaende 6kat. Trots det var ar-
betsengagemanget stort, personalen ansag
att arbetet var viktigt, man gick till arbetet
med gott humér, och arbetsgemenskapens
sociala kapital upplevdes som hogst i hela
staden.
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Helsingfors stads administrativa organisation 31.12.2019

Stadsfullmaktige

Naringslivssektionen

Stadsstyrelsen
Borgmastare ordf. - bitrddande borgmastare + 10 ledamdéter

A

Revisionsndmnden

Revisionskontoret

Koncernsektionen

Fostrans-och
utbildnings-
sektorn

Centralfér-

valtningen

Stadskansliet
Kanslichefen

Fostrans-och
utbildningsnéamnden
Bitradande
borgmaéstare ordf.

Direktionen for
affarsverket
servicecentralen

Finska
sektionen

Affarsverket
servicecentralen

Svenska
sektionen

Direktionen for
affarsverket
ekonomiférvalt-

ningstjénsten Sektorchef

- Smabarnspeda-
gogik och forsko-
leundervisning

+ Grundlaggande
utbildning

+ Gymnasie-och

Affarsverket <
ekonomiforvalt-
ningstjénsten

Direktionen for

affarsverket yrkesutbildning
foretagshalsan och fritt bild-
Affarsverket ningsarbete
foretagshalsan . Syenska.tjénster‘
Direktionen for ' Fgrt\j/i[Fnlr;gS- oeh
affarsverket stodyanster
byggtjansten
Affarsverket bygg-

tjansten (Stara)

30 M Helsingfors stad

Stadsmiljo-
sektorn

Stadsmiljo-
namnden
Bitrédande

borgmastare ordf.

Milj6- och
tillstands-
sektionen

Kultur-och
fritidssektorn

Kultur- och
fritidsnamnden
Bitrédande

borgmastare ordf.

Kultur- och biblio-
tekssektionen

Sektionen for
byggnader och
allménna omraden

Sektorchef
- Markanvéandning

och stadsstruktur

- Byggnader och

allmédnna omraden

- Tjanster och

tillstand

+ Forvaltnings- och

stédtjanster

Raddningsnamnden

Réddningsverket

Direktionen
for
trafikaffarsverket

Trafikaffarsverket

Idrottssektionen

Ungdoms-
sektionen

Sektorchef

+ Biblioteken

« Kultur

+ Idrott

» Ungdomar

- Forvaltnings-och
stodtjanster

Social-och
halsovards-
sektorn

Social-och

hélsovardsnamnden

Bitradande

borgmastare ordf.

Social-och
halsovards-
namndens
sektion

Sektorchef

- Familje-och
socialtjanster

« Halsovards- och
missbrukar-
tjanster

+ Sjukhus-,
rehabiliterings-
och omsorgs-
tjdnster

- Férvaltnings- och
stodtjanster

Organ med fértroendevalda

Tjanstemannaférvaltning @)



Stadens

organisation

Stadsfullméaktige tillsétts genom val och &r
Helsingfors hdgsta beslutande organ. Full-
maktige véljer borgmastare och bitradan-
de borgmastare fér en mandatperiod i taget
bland ledamdterna eller ersattarna. Stads-
fullméktiges nuvarande mandatperiod bor-
jade 1.6.2017.

Borgmastaren ar stadsstyrelsens ordfo-
rande. Bitrddande borgmastarna &r sektor-
namndernas ordférande samt ledamoter i
stadsstyrelsen. Borgméstaren och de bitra-
dande borgmastarna ar fortroendevalda pa
heltid.

Kanslichefen och sektorcheferna ar
tjanstemannachefer
Centralférvaltningen leds av kanslichefen
och sektorerna av respektive sektorchefer.
Dessa ar tjansteinnehavare. Kanslichefen ar
chef for sektorcheferna. Kanslichefen och
sektorcheferna ar understéllda borgmasta-
ren och bitradande borgméstarna.

Stadens kanslichef
Sami Sarvilinna

Sektorchef for fostran och utbildning Liisa
Pohjolainen

Sektorchef for stadsmiljon
Mikko Aho

Sektorchef for kultur och fritid
Tommi Laitio

Sektorchef for social- och

halsovardsviasendet
Juha Jolkkonen
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Stadens

beslutsfattande

Stadsfullmaktige ar Helsingfors hogsta
beslutande organ, som véljs genom kom-
munalval vart fiarde ar. Stadsfullmaktige
ansvarar for stadens verksamhet och eko-
nomi. Det nuvarande stadsfullmaktige inled-
de sitt arbete 1.6.2017.

Fullméktige har tretton politiska grup-
peringar, 85 ledamoéter och samma antall
ersattare.

Fullméktige sammantréder varannan ons-
dag och sammantrédena sénds direkt pa
Helsingforskanalen pé natet. Helsingforska-

nalen finns pa http://www.helsinkikanava.fi/
www/kanava/sv. Sammantradena kan aven
ses som inspelningar pad samma webbplats.

Stadsfullmaktiges sammantréden kan
aven foljas fran publiklaktaren i stadsfull-
maktiges sessionssal, adress: Sofiegatan 3.

Beslutshandlingar och beslutsmedde-
landen fran sammantrédena kan lasas pa
webbplatsen http://www.hel fi/www/Helsin-
ki/sv/stad-och-forvaltning/beslutsfattande
> Stadsfullmaktige.

Politiska styrkeférhallanden 2019

- .
Saml. Gréna SDP VF SFP  Sannf. C BF RN KD FP oP SH
23 21 12 10 5 4 2 2 1 1 1 1 1

(Saml.) Samlingspartiet - (Gréna) De Grona - (SDP) Socialdemokratiska partiet - (VF) Vansterférbundet

(SFP) Svenska folkpartiet - (Sannf.) Sannfinlandarna - (C) Centern - (BF) Bl& framtids fullmaktigegrupp - (RN) Rorelse Nu
Helsingfors - (KD) Kristdemokraterna - (FP) Feministiska partiet - (OP) Oppna partiet - (SH) Ett sunt Helsingfors

Kvinnor 43 (51 procent) - Man 42 42 (49 procent)
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Stadsfullmaktiges ordférande: i mitten ordforande Otso Kivekéas (Grona), till vanster forsta vice ordforande
Harry Bogomoloff (Saml.) och till héger andra vice ordférande Paavo Arhinméki (VF).

109

omrdstningar

21

sammantraden

inlamnade
motioner

12

fragor under frage-
stunder
(6 fragestunder)
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Stadsfullmaktige

Stadsfullmaktiges ordforande

Otso Kivekas (Gréna) fr.o.m.
16.1.2019 (Tuuli Kousa t.o.m.
16.1.2019)

I vice ordforande
Harry Bogomoloff (Saml.)

Il vice ordférande
Paavo Arhinmaki (VF) fr.o.m.

5.6.2019 (Pentti Arajérvi t.o.m.

5.6.2019)

Samlingspartiets
fullméktigegrupp 23
Ted Apter

Sirpa Asko-Seljavaara
Harry Bogomoloff
Juha Hakola

Atte Kaleva

Arja Karhuvaara
Kauko Koskinen
Terhi Koulumies
Heimo Laaksonen
Otto Meri

Seija Muurinen
Dani Niskanen
Mia Nygéard

Jenni Pajunen

Pia Pakarinen
Matti Parpala
Jaana Pelkonen
Risto Rautava
Wille Rydman
Daniel Sazonov *
Ulla Marja Urho
Jan Vapaavuori
Juhana Vartiainen

Gronas fullméktigegrupp 21
Alviina Alametsa

Jussi Chydenius

Fatim Diarra

Jasmin Hamid

Atte Harjanne

Kaisa Hernberg * (t.o.m.
11.12.2019)

Mari Holopainen

Kati Juva

Emma Kari

Otso Kivekas

Tuuli Kousa (t.0.m. 13.3.2019)

Elina Moisio

Maria Ohisalo

Hannu Oskala (fr.o.m. 13.3.2019)
Satu Silvo

Anni Sinnemaki

Osmo Soininvaara

Leo Stranius

Johanna Sydédnmaa
Reetta Vanhanen * (fr.o.m.
11.12.2019)

Sanna Vesikansa

Ozan Yanar

Socialdemokraternas
fullmaktigegrupp 12
Pentti Arajarvi

Tuula Haatainen

Eero Heindluoma
(t.0.m. 25.9.2019)
Eveliina Heindluoma *
Ville Jalovaara

Jukka Jarvinen
Johanna Laisaari
(fr.o.m. 25.9.2019)
Abdirahim (Husu) Mohamed
Nasima Razmyar

likka Taipale

Pilvi Torsti

Sinikka Vepsa
Thomas Wallgren

Vansterforbundets
fullmaktigegrupp 10
Paavo Arhinmaki
Veronika Honkasalo
Mai Kivela

Dan Koivulaakso
Vesa Korkkula

Petra Malin

Silvia Modig

Sami (Frank) Muttilainen
Suldaan Said Ahmed
Anna Vuorjoki *

Svenska folkpartiets
fullmaktigegrupp 5

Eva Biaudet

Jorn Donner (t.o.m. 24.4.2019)
Laura Finne-Elonen

(fr.o.m. 24.4.2019)

Bjorn Mansson *

Marcus Rantala

Silja Borgarsdéttir Sandelin

Sannfinnlandarnas
fullmaktigegrupp 4
Jussi Halla-aho

Pia Kopra

Mika Raatikainen *

Mari Rantanen

Centerns fullméktigegrupp 2
Laura Kolbe
Terhi Peltokorpi *

Bla framtids fullmaktigegrupp 2
Sampo Terho *
Jussi Niinistd

Rorelse Nu Helsingfors 2
Mirita Saxberg *

Joel Harkimo (flyttade

frén Samlingspartiets
fullmaktigegrupp 27.3.2019)

Kristdemokraternas
fullmaktigegrupp 1
Mika Ebeling *

Feministiska partiets
fullmaktigegrupp 1
Katju Aro *

Oppna partiets fullmaktigegrupp 1
Petrus Pennanen * (flyttade fran
Piratpartiet 11.12.2019)

Ett sunt Helsingfors 1
Paavo Vayrynen * (flyttade
fran Kristdemokraternas
fullmaktigegrupp 29.8.2018)

* fullmaktigegruppens
ordférande
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Stadsstyrelsen

Stadsstyrelsen 2019
Jan Vapaavuori ordf.
Anni Sinnemaki 1 vice ordforande
Tomi Sevander 2 vice ordforande

Ordinarie ledamoter

Jan Vapaavuori
Borgmastare

Anni Sinnemaki
Bitradande borgmastare for stadsmiljon

Pia Pakarinen
Bitradande borgmastare fér fostran och
utbildning

Tomi Sevander
Stf. bitrddande borgmastare
for kultur och fritid

Sanna Vesikansa
Bitradande borgmastare fér social- och
halsovardssektorn

Daniel Sazonov
Wille Rydman

Terhi Koulumies
Kaisa Hernberg
Ozan Yanar

Nasima Razmyar
Anna Vuorjoki
Veronika Honkasalo
Mika Raatikainen
Marcus Rantala

Stadsstyrelsens féredragande: kanslichef Sami Sarvilinna
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Saml.

Grona

Saml.

SDP

Grona

Saml.
Saml.
Saml.
Grona
Grona
SDP
VF

VF
Sannf.
SFP

Personliga ersattare
Ulla-Marja Urho

Mikko Sarela

Juha Hakola

Thomas Wallgren

Jasmin Hamid

Jenni Pajunen

Arja Karhuvaara

Otto Meri

Mikko Kiesildinen

Fatim Diarra

Elisa Gebhard

Mai Kivela

Suldaan Said Ahmed

Mari Rantanen

Silja Borgarsdéttir Sandelin



Stadstyrelsens ordférande: i mitten ordférande och borgmastare Jan Vapaavuori (Saml.), till hdger forsta vice
ordférande Anni Sinnemaki (Grona) och till vanster andra vice ordférande Tomi Sevander (SDP).

Koncernsektionen
Stadsstyrelsens koncernsektion 6vervakar stiftelsernas och dottersammanslutningarnas
verksamhet. Ordférande Jan Vapaavuori - Vice ordférande Jasmin Hamid

Ordinarie ledamaéter Personliga ersattare
Jan Vapaavuori Saml. Pia Pakarinen
Ulla-Marja Urho Saml. Wille Rydman

Juha Hakola Saml. Terhi Koulumies
Jasmin Hamid Grona Mikko Sarela

Mikko Kiesildinen Grona Anni Sinnemaki
Nasima Razmyar SDP Elisa Gebhard

Tomi Sevander SDP Thomas Wallgren
Veronika Honkasalo VF Suldan Said Ahmed
Mika Raatikainen Sannf. Mari Rantanen

Féredragande: kanslichef Sami Sarvilinna
Naringslivssektionen
Stadsstyrelsens naringslivssektion styr stadens policy avseende naringsliv,

konkurrenskraft, invandring och sysselsattning.

Ordférande Jan Vapaavuori - Vice ordforande Ozan Yanar

Ordinarie ledamaéter Personliga ersattare
Jan Vapaavuori Saml. Pia Pakarinen

Jenni Pajunen Saml. Wille Rydman

Otto Meri Saml. Arja Karhuvaara
Ozan Yanar Grona Sanna Vesikansa
Anni Sinnemaki Grona Mikko Sarela

Fatim Diarra Grona Reetta Vanhanen
Elisa Gebhard SDP Tomi Sevander
Suldaan Said Ahmed VF Mai Kivela

Silja Borgarsdéttir Sandelin SFP Marcus Rantala

Féredragande: naringslivsdirektdr Marja-Leena Rinkineva
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Namnder och
direktioner

Var och en av de fyra sektorerna har en
namnd med 13 ledaméter och 1-3 sektioner.
Under centralférvaltningen och sektorerna
verkar aven direktionerna for affarsverken
och réaddningsnamnden.

Revisionsnamnden ar direkt understalld
stadsfullméktige.

Utbildning och fostran
Fostrans- och utbildningsndmnden
= Finska sektionen

= Svenska sektionen

Stadsmiljo

Stadsmiljénamnden

=  Miljé- och tillstandssektionen

= Sektionen fér byggnader och allménna
omraden

Raddningsnamnden

Direktionen for trafikaffarsverket (HST)

Kultur och fritid

Kultur- och fritidsndmnden

= Kultur- och biblioteksektionen
= |drottssektionen

= Ungdomssektionen

Social- och hilsovard
Social- och halsovardsnamnden
= Social- och halsovardssektionen

Affarsverkens direktioner

Direktionen for affarsverket
Servicecentralen

Direktionen for affarsverket
Ekonomiférvaltningstjansten

Direktionen for affarsverket Foretagshélsan
Direktionen for affarsverket Byggtjénsten

Ovriga

Revisionsndmnden

Centralvalnamnden (sammantrader i sam-
band med val)
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Fakta om Helsingfors

Boende 2015
Grundad 1550 Bostadslagenheter sammanlagt 367 680
Huvudstad 18192 Agarbostider % 41,3

Boendetathet m?/person 34,1

Stadens hyresbostader 48 288
Totalareal, km? 719
Land km? 217
Befolkningstéthet invénare per km? 2993
Iandomra.de Arbetsplatser 434 400
?trandlmje, km 123 - primarproduktion, % 0,1
Oar 327 B oradiing, % 10,2

- tjanster totalt, % 88,3
hela éret 2019 7,4 °C .
. . marknadsservice, %
varmaste manaden, augusti 17,5°C oo i . .
kallaste manaden. februari 4.6°C ?ffe'ntllg for'va.l.tnlng, valfardsservice, % 27,2
ovrig eller okand, % 1.4

.

Folkmangd 2019/2020 653835 | oretagtotalt » 50358

Aldersférdelning, % Arbetskraft (15-74-aringar):

. 0-6 6.9 - Sysselsatta 338 400

. 7-15 8.2 - arbetslosa 24 000

. 16-64 67.6 Andel sysselsatta, % 71,8

. 65-74 9.9 Arbetsloshetsgrad, % 6,6

- 75+ 7.4

Forvantad livslangd 81,6

+ kvinnor 84,1 Registrerade bilar per 1 000 546

Finska medborgare % 90,4 invénare

Utlandska medborgare % 9,6 Kollektivtrafik inom staden, 290
resor sammanlagt, mn

?venskspr‘ékiga % 5,6 Internetanvandare (16-89 ar), andel 95

Ovriga sprék % 16,2 av befolkningen, %
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Elférséljning, GWh 6 724 Barnplatserinom 67
FJar'r'vatmefc')r"saIJnlng, GWh 6770 Zthll)flr(r)](s)ple—dg-gé?ﬁ:g?
Vattenforsaljning 74,3
(Huvudstadsregionen), mn m3
Vattenférbrukning per invanare och 296 Utbildningsstruktur
dag, liter (Huvudstadsregionen) Procentuell andel 15 &r fyllda med
Renat avloppsvatten, volym, mn m? 92 - hogst utbildning pé grundskoleniva 25
- examen pa mellanniva (sekundar) 33
- examen pa hogskoleniva (tertiar) 42
Stadens halsostationer 24
Stadens sjukhus? 3 Laroanstalter i Helsingfors
- Universitet 5
Primarvard + Yrkeshogskolor
Primarvardsbesok? - Yrkesinriktade laroanstalter 18
totalt, mn 6,4 - Grundskolor och gymnasier 165
- besok pa halsostationer, mn 5,9
- tandvérdsbesok, mn? 0,5
- totalt perinvanare 9,8 Stadsbiblioteket
Institutionsvard i medeltal dagligen 780 - Antal 1&n, milj. 9,0
- pa egna sjukhus 695 - Antal lan perinvanare 14,0
- pakoptjanstsjukhus 84 Museer 59
totalt per 1 000 invénare 1,2 Friluftsvagar och motionsslingor, km 216
Simhallar 13
Specialsjukvard Idrottssalar och hallar 818
Poliklinikbes6k sammanlagt, mn 1.4
- péegnaenhetert, mn 0,4
- pa koptjanstpolikliniker, 1 - Passagerartrafik (mn 22
* totalt perinvénare 2,1 . Sizssae%s‘ai;agrfg)r's-Vanda flygstation
Institutionsvard i medeltal dagligen 1003 . via Helsingfors hamn 19
= vid sgna enheter 204 - via Helsingfors jarnvégsstation 66
- vid koptjanstsjukhus 799 - Nartrafik 7
- totalt per 1000 invanare 1,5 + Fjérrtrafik
Platser vid servicehus fér aldringar 2818 Turister pé hotell, miljoner 2,5
- antal per hundra 75 &r fyllda 6,2 - dvernattningar sammanlagt 4,5
- institutionsvardplatser? 1360 * varav utldnningar 2,4
- antal per hundra 75 &r fyllda 3,0 Antal hotell 68
Dal, Malm, Storkarr * hotellrum 10078
Siffrorna fér besoken pa hélsostationer inbegriper besok . baddar 20871
inom stadens egen 6ppna sjukvard, hélsocentralsjour,
hemvérd och annan 6ppen vard samt vardsamtal och dvrig Internationella kongresser och 395
kontakt i stéllet for besok evenemang
Siffrorna for tandvarden inbegriper bestk inom saval den
egna verksamheten som de képta tjansterna och besok vid - deltagare 84114

HUCS undervisnings- och vardenhet for munsjukdomar
Inkl. psykiatriska sjukhuset. Siffrorna inbegriper besok
inom den egna verksamheten och de kdpta tjansterna samt
vardsamtal och 6vrig kontakt i stéllet for besok

Inkl. kommunala daghem, familjedagvérd och
koptjanstdaghem
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Helsingfors
investeringsutgifter
okade kraftigt

Helsingfors &r en véxande stad vars eko-
nomi domineras av kraftigt 6kade investe-
ringsutgifter, sdsom tidigare ar.

Rakenskapsperiodens resultat var 377
miljoner euro, vilket var 94 miljoner béattre
an i budgeten.

Oavsett den hoga investeringsnivan kun-
de man finansiera en stor del av investe-
ringarna med inkomstmedel. Verksamhet-
ens och investeringarnas kassaflode var
sammanlagt 33 miljoner euro negativt. In-
vesteringsutgifterna 6kade med 150 mn
euro fran foregdende ar, och uppgick till
780 mn euro.

Helsingfors har investerat kraftigt i trafik,
nya bostadsomraden och skolor. Det bygg-
des aven nya daghem. Helsingfors garan-
terar forutsattningarna for en hallbar till-
véxt men ser ocksa till att servicekvaliteten
utvecklas.

Nu har bokslutet fér 2019 publicerats
men med tanke pa framtiden bor man vara
beredd pa att stadens ekonomiska situa-
tion och darmed mdjligheterna att rikta eko-
nomiska resurser till investeringar betyd-
ligt kommer att férandras som en foljd av
coronaepidemin.

Fortfarande livligt byggande

Det livliga byggandet fortsatte och under
2019 fardigstélldes 6 736 bostader. Flest
bostéder byggdes pa Busholmen och i Fis-
kehamnen, i bdda omrédena byggs ndrmare
2 000 bostader.

Narmare 270 miljoner euro anvandes till
husbyggnadsprojekt. De storsta projekten
var Jatkasaaren peruskoulu och ombyggna-
den av Vesalan peruskoulu. Det anvandes
narmare 150 miljoner euro pa grundbered-
ning av omraden samt gator och parker, va-
rav mest i Vastra hamnen, Kronbergsstran-
den och Fiskehamnen.

Det byggdes inte verksamhetslokaler i
samma takt som tidigare ar. Ocksé antalet
beviljade bygglov minskade en aning frén
foregéende ar.

Under 2019 utvecklades ekonomin
fortfarande positivt
Rakenskapsperiodens resultat, 377 miljoner
euro, var 94 miljoner battre an i budgeten.
Detta berodde pa att driftsinkomsterna
markbart 6versteg budgeten. Det inflét mer
inkomster fran forséljning av mark, bygg-
nader och aktier an budgeterat. Den totala
forsaljningsinkomsten var 157 miljoner euro,
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Omkostnader och verksamhetsintakter

miljoner euro
Fostrans- och Kultur- och
utbildningssektorn fritidssektorn
1202 /26 % 255 /6 %
Social- och hélsovardssektorn Stadsmiljosektorn Centralfér-
2164 /47 % 771 /17 % valtningen
241 /5%

Omkostnader totalt 4 633 miljoner euro

Utan affarsverk och fonder, interna poster har inte eliminerats

Avgiftsinkomster

Totala intakter w1/4%

miljoner euro Hyresinkomster | Tijlyerkning for
388 /7% eget bruk
177 /3 %
Fastighetsskatt Finansierings-
274 /5% intakter
Samfundsskatt 133/3%
587 / 11%

Kommunalskatt
963350 % Forséljningsintdkt Statsandelar  Qvriga
er338/6 % 233 /4 % verksamhets-|
inkomster
196 /4 %

Totala intdkter sammanlagt 5 242 miljoner euro

Understod
och bidrag
Siffrorna innehaller affarsverk och fonder, interna poster har eliminerats. 53 /1%
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vilket var 40 mn euro mer an féregdende
ar. Aven dividendinkomsterna var stérre 3n
budgeterat.

Den gynnsamma ekonomiska utveckling-
en och stadens mojlighet att finansiera in-
vesteringarna med internt tillférda medel &r
en foljd av en langsiktig hushallning.

Skatteintakterna okade, men mindre
an budgeterat
Skatteintékterna 6kade med 2,3 procent
fran foregéende ar. Inkomsterna fran skat-
ter och statsandelar var sammanlagt 47 mn
euro mindre an i budgeten for 2019.

De externa omkostnaderna 6kade med
nastan fem procent

Utfallet for stadens externa omkostnader
var 34 miljoner euro hégre én budgeterat.
De 6kade med 4,8 procent jamfort med o-
regdende ar.

Oavsett den hoga investeringsnivan kun-
de man finansiera en stor del av investe-
ringarna med internt tillforda medel. Verk-

Investeringsutgifter

Investeringsutgifter totalt 780,4 miljoner euro

Helsingfors garanterar
forutsattningarna for en
hallbar tillvaxt

samhetens och investeringarnas kassaflode
var sammanlagt 33 miljoner euro negativt.
Investeringsutgifterna 6kade med 150 mn
euro fran foregdende ar, och uppgick till
780 mn euro.

Lanen amorterades med medel fran
kassan

Lanen amorterades planenligt med 87 mil-
joner euro. Inget nytt 1an togs upp. Det var
mojligt att finansiera amorteringarna med
kassamedel och behélla stadens likvidi-
tet pé en tillracklig niva. Stadens lanestock
sjonk till 1 014 mn euro. Lanebeloppet var
1551 euro perinvanare.

Investeringsutgifter utan affarsverk, totalt 639,9 miljoner euro

Fast egendom 105,8
Byggnader 266,1
Gator och trafikleder 158,7
Parker och motionsomraden 34,9
Grundanskaffning av |6s egendom 58,8
Vérdepapper 10,8
Ovrig kapitalhushalining 4.8
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Personal

Staden hade 37 459 anstallda, tva tredjede-
lar var kvinnor. Personalens stérsta alders-
grupp &r personer i aldern 50-59, och av de
stadigvarande anstallda hade 35,7 procent
arbetat i staden i Gver femton ar.
Personalantalet minskade jamfort med
det foregdende aret med 0,5 procent, och
antalet medarbetare minskade med drygt
200 personer. Social- och halsovardssek-
torns personalantal minskade i och med
andringar i organisationen och Gverlatelser
av affarsrérelse. Aven personalantalet inom
kultur- och fritidssektorn minskade. Perso-
nalen inom fostrans- och utbildningssek-
torn déremot 6kade. Inom smabarnspeda-
gogiken har man haft problem med tillgang

pé medarbetare, och i stadsmiljosektorn
har man haft problem att fylla alla expert-
tjanster. Antalet lediga platser i stadsmiljo-
sektorn har forblivit densamma som aret
innan. | 6kningen av personalantalet i stads-
kansliet syns vikariat och projektspecifi-

ka uppgifter samt nya uppgifter i samband

med digitaliseringsprogrammet.

Lénesumman som betalas till stadigva-
rande och visstidsanstéllda inom sektorer-
na, affarsverken och &mbetsverken var éver
1,4 miljarder euro. De generella |6nepasla-
gen och |6neharmoniseringen i samband
med sektorreformen forklarar 6kningen pa
tre procent i [lGnesumman.

Antalet anstéllda i stadens olika sektorer vid utgangen av aret

Sektor Ordinarie

anstillda
Centralférvaltningen* 3676
Fostran och utbildning 10703
Stadsmiljo** 3340
Kultur och fritid 1591
Social- och hélsovérd 10986
Sammanlagt 30296

Visstidsans-
téllda

463
3296
242
267
2895
7163

Hela
personalen

4139
13999
3582
1858
13881
37459

Andring
2018-2019

-15
616
56
-6
-848
-197

* | Centralférvaltningens siffror ingér ocksé personalen vid Servicecentralen Helsingfors, affarsverket
byggtjénsten (Stara), affarsverket ekonomiférvaltningstjansten (Talpa), revisionskontoret och Féretagshélsan

Helsingfors.

** | stadsmiljons siffror ingar ocksa personalen vid raddningsverket och trafikaffarsverket (HST).
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Bokslutets nyckeltal 2019

Koncernen

2019
Resultatrakningens nyckeltal
Verksamhetsintakter av 61,5
verksamhefp§gtgifterna, %
Arsbidrag, miljoner euro 1377
Arsbidrag, % av avskrivningarna 166,8
Arsbidrag, euro/invanare 2108
Finansieringsanalysens nyckeltal
Kumulativt kassaflode for -283,1
verksamheten och investeringar for
fem &r, miljonereuro*
Kumulativt kassaflode for
verksamheten och investeringarna
for fem ar, miljoner euro, utan
bokforingseffekterna av bolagiseringar
av affarsverk under 2014
Internt tillférda medel forinvesteringar, % 62,8
Laneskétselbidrag 3,1
Likviditet, kassadagar 62
Balansrékningens nyckeltal =~~~ B
Soliditetsgrad, % . 62,7
Relativ skuldsattning,% ...88,6
Kumulativt 6verskott (underskott), 5724
miljonereuro B
Kumulativt dverskott (underskott) 8761
euro/invénare S
Lénestock 31.12, miljonereuro 5171
Lén,eurofinvanare 7914
Lén och hyresansvar 31.12, miljonereuro ..0769
Lén och hyresansvar, euro / invanare 8830
Kreditfordringar 31.12, miljonereuro ATA
Koncernens kreditfordringar 31.12
euro/invénare 726
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Invanarantalet for jamforelsedret 2018 utifran forhandsuppgifter har uppdaterats att motsvara det
slutgiltiga invanarantalet. En motsvarande uppdatering har gjorts for nyckeltalen for ar 2018.

Justerat invanarantal 653 835.

D Jamforelseuppgifter for ar 2018 har dndrats: av det egna kapitalet har 7,2 miljoner euro flyttats till

korrektivposter till internt tillférda medel.

Kalkylscheman for nyckeltal finns pa sidan 58.
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Helsingfors stads resultatrakning

milj. euro
1.1.-31.12.2019 1.1.-31.12.2018
Verksamhetsintéakter
Forsaljningsintékter 338,0 356,0
230,8 226,9
52,7 45,1
387,7 366,8
Ovriga verksamhetsintakter 196,0 160,3
1205,2 1155,1
Tillverkning for eget bruk 176,6 163,2
Verksamhetskostnader
Personalkostnader
Loner och arvoden -1402,2 -1372,5
Personalbikostnader
Pensionskostnader -310,4 -333,8
Ovriga personalbikostnader -51,5 -55,5
Kop av tjanster -1967,1 -1772,7
-209,2 -207,0
-318,0 -310,1
-218,6 -222,6
évr‘iga verksamhetskostnader -23,2 -18,6
-4 500,2 -4 292.8
Verksamhetsbidrag -3118,5 -2974,6
Skatteintakter och statsandelar
Skatteintékter 5 495,7 5 416,6
Statsandelar 232,8 197,3
3726,5 3613,9
Finansieringsintékter och-kostnader
77,8 77,7
72,5 52,5
Réntekostnader -16,6 -16,9
Ovriga finansieringskostnader -0,3 -0,7
133.4 112,7
Arsbidrag 741,4 752,0
Avskrivningar och nedskrivningar
Avskrivningar enligt plan -364.,4 -346,8
-364,4 -346,8
Extraordindra poster
Extraordinara kostnader 0,0 -18,4
0,0 -18.,4
Rékenskapsperiodens resultat 377,0 386,8
Okning (-) eller minskning (+) av -0,3 -1,3
avskrivningsdifferensen
an{ipgﬂ({—ﬂ)ﬂgllg;ﬁmi@kning (+) av reserver -2,7 1,0
Okning (-) eller minskning (+) av fonder 5,2 20,1
2,3 19,8
Réakenskapsperiodens 6verskott/underskott (-) 379,2 406,6
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Finansieringsanalys for Helsingfors stad

milj. euro
2019 2018
Kassaflode i verksamheten
Arsbidrag oo 7414 752,0
Extraordinara poster 0,0 -18,4
Korrektivposter till internt -190,2 -107,2
tillforda medel
551,2 626,4
Kassaflode for investeringarna
Investeringsutgifter . ~780,4 -625,3
Finansieringsandelar for 15,0 11,9
investeringsutgifter
Overlatelseinkomster fran 181,2 137,7
tillgdngar bland bestdende aktiva
-584,2 -475,7
Verksamhetens och -32,9 150,7
investeringarnas kassaflode
Finansieringens kassaflode
Andringari utldningen
Okning av utldningsfordringar 86,3 -120,0
Minskning av utlaningsfordringar 79,9 70,3
-6,4 -49,7
Andringar i lanestock
Okning av léngfristigalén 86,5 -105,8
Minskning av langfristiga |an -86,5 -105,8
Andringari eget kapital 0,0 0,0
Ovriga dndringar i likviditeten
Andringari férvaltade medel och -30,2 -64,5
forvaltat kapital
Andring i omsattningstillgdngar -3,9 4.5
Andring i fordringar -33,7 -14.9
Andring i rantefria skulder 64,2 4.5
-3,5 -70,3
Finansieringens kassaflode -96,4 -225,9
Andring i likvida medel -129,4 -75,1
Likvidamedel 31.12 1112,0 12414
Likvida medel 1.1 12414 1316,6
-129,4 -75,1
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Balansrakning for Helsingfors stad

milj. euro

AKTIVA 31.12.2019 31.12.2018
Bestaende aktiva
Immateriella tiligangar

Immateriella rattigheter 23,1 241
Ovriga utgifter med l&ng verkningstid 75,5 75,3
Forskottsavgifter 5,4 5,6
104,0 105,0
Materiella tiligdngar
Mark- och vattenomraden 3345,8 3 256,0
Byggnader 1789,8 1706,2
Fasta konstruktioner och anordningar 1623,1 1525,0
Maskiner och inventarier 4479 409,3
Ovriga materiella tillgdngar 12,8 12,5
Forskottsavgifter och pagéende 384,2 308,3
upphandlingar
7603,6 7217,3
Placeringar
Aktier och andelar 3228,8 3239,8
Ovriga lanefordringar 1950,3 19440
Ovriga fordringar 0,5 0,5
5179,6 5184,3
Forvaltade medel
Statliga uppdrag 91,8 113.4
Donationsfonders sarskilda téckning 5,4 5,1
Ovriga forvaltade medel 565,0 5447
662,3 663,2
Rorliga aktiva
Omsittningstillgangar
Material och fornédenheter 10,8 12,0
Produkter under tillverkning 10,8 5,7
Ovriga omsattningstillgangar 0,1 0,1
21,7 17,8
Fordringar
Langfristiga fordringar
Lanefordringar 0,1 0,1
Ovriga fordringar 51,4 71,0
51,5 71,1
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 118,6 96,2
Lanefordringar 1,0 0,5
Ovriga fordringar 164,5 104,0
Aktiva resultatregleringar 51,7 81,8
335,8 282,6
Fordringar totalt 387,3 353,7
Finansiella vardepapper
Placeringar i penningmarknadsinstrument 625,0 50,0
Masskuldebrevsfordringar 20,0 20,0
645,0 70,0
Kassa och bank 467,0 11714
AKTIVATOTALT 15 070,5 14 782,6
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milj. euro

PASSIVA 31.12.2019 31.12.2018
Eget kapital
Grundkapital 29724 2972,4
Uppskrivningsfond 1796,8 17984
Ovriga egna fonder 608,0 583,2
Ovrigt eget kapital 729,0 729,0
Overskott/underskott (-) 5722,9 5346,3
fran tidigare rakenskapsperioder
Rakenskapsperiodens 379,2 406,6
dverskott/underskott (-)
12 208,3 11 836,0
Avskrivningsdifferens och reserver
Avskrivningsdifferens 63,9 63,6
Reserver 7,4 4.7
71,3 68,3
Avsittningar
Avséttningar fér pensioner 67,2 101,2
67,2 101,2
Forvaltat kapital
Statliga uppdrag 100,2 115,3
Donationsfondernas kapital 5,4 5,1
Ovrigt forvaltat kapital 4447 461,0
550,3 5814
Frammande kapital
Langfristigt
Lan fran finansinstitut och 924.6 1006,1
forsakringsinrattningar
Lan fran andra kreditgivare 7.4 7.4
Erhallna forskott 5,1 5,1
Skulder till leverantorer 5,8 1,2
Anslutningsavgifter och dvriga skulder 7,6 7,6
950,5 10274
Kortfristigt
Lan fran finansinstitut och 81,5 86,5
forsakringsinrattningar
Erhallna forskott 10,8 7,6
Skulder till leverantorer 289,3 202,3
Anslutningsavgifter och dvriga skulder 485,0 490,9
Resultatregleringar 356,2 381,0
12229 1168,3
Frammande kapital totalt 21734 2195,7
PASSIVATOTALT 15 070,5 14 782,6
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Koncernens
verksamhet och

ekonomi

Arsbidraget for Helsingfors stadskoncern
O6kade med cirka 19 miljoner euro jamfort
med 2018 till 1377 miljoner euro. Arsbidra-
get for Helsingfors stad minskade med ca
11 miljoner euro jamfért med féregaende ar.
Dottersamfunden hojde stadskoncernens
arsbidrag med ca 29 miljoner euro jamfort
med féregaende ar.

Stadskoncernens resultat var 542 miljo-
ner euro, varav Helsingfors stads andel var
377 miljoner euro och Helen Oy:s andel 128
miljoner euro.

Kassaflddet for stadskoncernens verk-
samhet och investeringarnas del var-394
miljoner euro negativt och klart svagare an
tidigare ar. Helsingfors stads inverkan pa
verksamhetens och investeringarnas kas-
saflode for stadskoncernen var -33 miljoner
euro, vilket @r svagare an tidigare.

Den sammanlagda investeringsnivan for
dottersammanslutningarna och samkom-
munerna var 1430,2 miljoner euro, vilket ar
336,7 miljoner euro hdgre &n nivan aret inn-
an. Dottersammanslutningarnas samman-
raknade investeringsniva, tillsammans med
stadens férsvagade arsbidrag, forsvagade
verksamhetens och investeringarnas kas-
safléde for stadskoncernen.

Dottersammanslutningarnas samman-
lagda investeringsniva har stigit 665 miljo-
ner euro jamfort med utfallet ar 2017, dvs.
nastan fordubblats.
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Stadskoncernens lanestock var 5 171,3
miljoner euro. Av detta var Helsingfors
stads lanestock 1 014 miljoner euro, det vill
saga 1551 euro per invanare. Helsingfors
stads lanestock minskade, men dottersam-
manslutningarnas sammanréknade lane-
stock 6kade som resultat av investeringsni-
van med ungefar 434 miljoner euro.

Helsingfors stads koncernbokslut omfat-
tar 83 dottersammanslutningar som ingéar
i stadskoncernen. Via de sammanslagna
dottersammanslutningarna ingér i koncern-
bokslutet dven 16 underkoncernsamman-
slutningar. Bokslutet omfattar dven alla sex
samkommuner dar staden ar medlem samt
alla 12 stiftelser dar staden har bestdmman-
derétt. Darutéver omfattar koncernbokslu-
tet ett samagt samfund for staden samt alla
38 intressesammanslutningar.

Helen-koncernens resultatutveckling
fortsatte i god riktning, och lyckade atgéar-
derinom elmarknaden spelade en stor roll.
Genom Helsingfors Hamn transporterades
ar 2019 allt som allt 14,4 miljoner ton gods.
Godstrafiken sjonk med 2 procent fran det
foregdende rekordéaret. Sdsongen for inter-
nationell kryssningstrafik var sérskilt posi-
tiv och mangden resenérer 6kade med 16,7
procent. Palmia Oy:s tillvaxt och utvidgning
pa marknaden fortsatte ar 2019.



Helsingfors stadskoncern

Sektorer och centralférvaltningen

Arean i diagrammet enligt verksamhetsutgifter

Centralférvaltningen

211
Social- och Sektorn for fostran Stadsmiljo-
halsovardssektorn och utbildning sektorn
2164 1202 77
Kultur- och
fritidssektorn
255
Dotterbolag och -stiftelser 95 st
Arean i diagrammet enligt verksamhetsintakterna
Helsingin

Palmia Ab Asumisoikeus Oy

\
Helsingfors ‘

Helen Ab stads
920 bostader Ab
440 | ‘
Seure Helsingfors
Henkilstopalvelut Oy Hamn Ab

Affarsverk 5 st

Arean i diagrammet enligt verksamhetsutgifter

Bygg- ,
tjansten Affarsverket

STARA HST
246 196

Affarsverket
Servicecentralen

Samkommuner 6 st

Arean i diagrammet enligt Helsingfors rostrétt (i procent) i relation till samkommunens

verksamhetsutgifter

HRT
57,6 %
Intressebolag &r bland annat Vanda Energi Ab, Yrkeshdgskolan Metropolia Ab, Startup Maria Oy,

Intresseforetag 38 st
Huvudstadsregionens Vagnpark Ab och Apotti Ab.

HRM

57,6 %
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Koncernresultatrakning

milj. euro
1.1.-31.12.2019 1.1.-31.12.2018
Verksamhetsintakter 3739,7 3551,6
Verksamhetskostnader -6 076,8 -5797,5
Andel av intressesamfundens
vinst / forlust (-) 16,8 14,5
Verksamhetsbidrag -2320,3 -29231,3
Skatteintakter 3493,7 3416,6
Statsandelar 233,3 197,9
Finansieringsintékter och
-kostnader
Ranteintakter 22,9 20,6
Ovriga finansieringsintékter 9,0 8,0
Rantekostnader -60,1 -61,5
Ovriga finansieringskostnader -1,5 7,8
-29,7 -25,1
Arsbidrag 1377,1 1358,0
Avskrivningar och nedskrivningar
Avskrivningar enligt plan -824.,8 -777,8
Differens vid eliminering
av innehav -9,4 -2,6
Nedskrivningar -0,6 -0,1
-834,8 -780,5
Extraordinara poster -0,1 -18,4
Rikenskapsperiodens resultat 542,2 559,1
Bokslutsdispositioner 1,5 2,1
Rékenskapsperiodens skatter -24.3 -15,1
Kalkylmassiga skatter -15,7 -19,0
Minoritetsandelar 0,1 1,3
Rikenskapsperiodens
overskott/underskott (-) 503,7 528.,4
Koncernresultatrakningens
nyckeltal
Verksamhetsintéakter/
omkostnader, % 61,5 61,3
Arsbidrag/avskrivningar, % 166,8 174.,6
Arsbidrag, euro/invanare 2108 2 096
Invanarantal 653 400 648 042
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Koncernfinansieringsanalys

milj. euro
2019 2018
Kassaflode i verksamheten
Arsbidrag 1377,1 1358,0
Extraordinara poster -0,1 -18,4
Rakenskapsperiodens skatter -24.3 -15,1
Korrektivposter till internt tillforda medel * -137,0 -151,0
1215,7 1173,5
Kassafléde for investeringarna
Investeringsutgifter -2 210,6 -1718,8
Finansieringsandelar fér investeringsutgifter 16,6 11,5
Overlatelseinkomster frén tillgdngar bland
bestaende aktiva 645,1 506,4
-1548,8 -1200,8
Verksamhetens och investeringarnas kassaflode * -333,1 -27,3
Finansieringens kassaflode
Andringari utléningen
Okning av utl&ningsfordringar -10,7 -10,1
Minskning av utlaningsfordringar 14,9 11,5
4,2 1,4
Andpringar i lanestock
Okning av langfristiga lan 566,8 366,4
Minskning av langfristiga |an -397,0 -305,6
Andring av kortfristiga |an 17,6 -0,9
1874 59,9
Andringari eget kapital * -1,0 -23,6
Ovriga dndringar i likviditeten
Andringari forvaltade medel och forvaltat kapital -15,0 -58,3
Andring i omséttningstillgangar 17,9 -2,9
Andring i fordringar -24.8 -6,0
Andring i rantefria skulder 150,8 33,2
128,9 -33,9
Finansieringens kassaflode * 319,5 3,8
Andpring i likvida medel -13,6 -23,5
Andpring i likvida medel
Likvida medel 31.12 14953 1508,9
Likvida medel 1.1 1508,9 1532,4
-13,6 -23,5
Koncernfinansieringsanalysens nyckeltal
Kumulativt kassaflode for verksamhet och
investeringar for fem ar, tusen euro * -283 135 97 903
Internt tillférda medel fér investeringar, % 62,8 79,5
Laneskotselbidrag 3,1 3,3
Likviditet (kassadagar) 62 69

1 Jyamforelseuppgifter for ar 2018 har andrats: Av det egna kapitalet har 7,2 miljoner euro flyttats till korrektivposter till
internt tillférda medel.
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Koncernbalansrakning

milj. euro
AKTIVA 31.12.2019 31.12.2018
Bestaende aktiva
Immateriella tiligdngar
Immateriella rattigheter 40,2 59,6
Ovriga utgifter med Iang verkningstid 198,7 203,4
Forskottsavgifter 7,9 7,9
246,9 270,9
Materiella tillgangar
Mark- och vattenomréaden 3429,5 3328,9
Byggnader 6 266,6 6 032,7
Fasta konstruktioner och anordningar 2 694,2 2 575,1
Maskiner och inventarier 1374,9 1378,4
Ovriga materiella tillgdngar 23,6 23,4
Forskottsavgifter och padgaende 1736,9 19277,7
upphandlingar
15 525,7 14 616,2
Placeringar
Andelariintressebolag 285,1 272,9
Ovriga aktier och andelar 4738 4841
Ovriga lanefordringar 474.0 478,2
Ovriga fordringar 29 29
1235,8 1238,0
Foérvaltade medel 526,2 542.,5
Rorliga aktiva
Omsittningstillgangar 105,6 123,5
Fordringar
Langfristiga fordringar 129,0 128,4
Kortfristiga fordringar 482,9 458,7
611,9 587,0
Finansiella vardepapper 717,7 105,9
Kassa och bank 7717,6 1403,0
AKTIVATOTALT 19 747,2 18 887,2
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PASSIVA 31.12.2019 31.12.2018

Eget kapital

Grundkapital 2972,4 2972,4
Stiftelsernas grundkapital 7,0 7,0
Uppskrivningsfond 1801,7 1803,3
Ovriga egna fonder 1000,0 962,5
Ovrigt eget kapital 734,1 734,1
Overskott/underskott (-) 592920,7 4721,2

frén tidigare rékenskapsperioder

Rékenskapsperiodens

overskott/underskott (-) 503,7 598,4
12 239,7 11 728,9
Minoritetsandelar 151,3 90,4
Avsittningar
Avsattningar for pensioner 68,0 102,1
Ovriga avsattningar 37,1 37,1
105,1 139,2
Forvaltat kapital 568,3 599,6
Frammande kapital
Langfristigt
Langfristigt réntebarande 4 855,3 46544
frammande kapital
Langfristigt rantefritt frammande kapital 130,9 112,9
4986,3 47674
Kortfristigt
Kortfristigt rantebarande 315,9 329,4
frammande kapital
Kortfristigt rantefritt frammande kapital 1380,6 1232,2
1696,6 1561,6
Frammande kapital totalt 6 682,8 6 329,0
PASSIVATOTALT 19 747,2 18 887,2
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Kalkylscheman fér nyckeltal

Verksamhetsintédkter i procent av verksamhetsutgifterna
= 100 x verksamhetsintakter/ (verksamhetskostnader - tillverkning fér eget bruk)

i\rsbidrag i procent av avskrivningarna
=100 x érsbidrag / (avskrivningar + nedskrivningar)

Arzsbidrag, eurofinvanare
= Arsbidrag/invanarantal 31.12

Internt tillférda medel fér investeringar, procent

=100 x arsbidrag / sjélvfinansieringsutgifter for investeringar

Laneskétselbidrag

= (&rsbidrag + réantekostnader) / (rantekostnader + [&neamorteringar)

Likviditet, kassadagar

= 365 x Likvida medel 31.12 / betalningar under rékenskapsperioden

Sjalvforsorjningsgraden, procent

=100 x (eget kapital + avskrivningsdifferens och reserver) / (balansrakningens passiva slutsumma -

erhéllna forskott)
Relativ skuldséttning, procent

=100 x (frammande kapital - erhéllna forskott) / (verksamhetsintéakter + skatteintakter + statsandelar)

Kumulativt 6verskott (underskott)

= dverskott (underskott) fran tidigare rakenskapsperioder + rékenskapsperiodens dverskott
(underskott) Kumulativt Gverskott (underskott), euro / invénare = [6verskott (underskott) fran tidigare
rakenskapsperioder + rékenskapsperiodens 6verskott (underskott)] / Invanarantal 31.12

Lanestock 31.12 (miljoner euro)

= frammande kapital - (erhalina forskott + leverantérsskulder + passiva resultatregleringar + évriga skulder)

Lan, euro/invanare

=lanestock 31.12 / invanarantal 31.12

Lan och hyresansvar 31.12

= frammande kapital - (erhalina férskott + leverant6rsskulder + passiva resultatregleringar + dvriga

skulder) + hyresansvar
Lan och hyresansvar 31.12.

euro/invanare = Lan och hyresansvar 31.12 / invanarantal 31.12
Lanefordringar 31.12 = masskuldebrevslanefordringar och évriga l&nefordringar som upptagits bland

placeringar.
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