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Raportointi vanhusneuvostolle joulukuussa 2016
vanhusneuvoston kokous 18.1.2017

Vihredlla edenneet ja toteutuneet toimenpiteet
Keltaisella toimenpiteet, joiden toteuttaminen on aloitettu ja suunnitelma niiden kdynnistdmisesta on olemassa
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Helsingin kaupunki
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Stadin ikaohjelman verkoston tyoskentelyprosessi syksylla 2015

_ Stadin Stadin Kirjallinen Esittely
Kaupungin- ikdohjelman ikaohjelman raportointi vanhus-
valtuuston verkoston verkoston vanhus- neuvoston

CENEL tilaisuus tilaisuus neuvostolle tilaisuudessa
9.9.2015 24.9.2015 12.11.2015 12/2015 1/2016
Tehtyjen
toimenpiteiden
"Asumista ja elamaa SRieints
Helsingissa” — "Aivoterveysmessut”
minimessut Kampin
palvelukeskuksissa palvelukeskuksessa
Viestinta asukkaille toimenpiteiden etenemisestéa
Internet, Helsinki-kanava, jutut Helsinki-infossa, fb, asukastilaisuudet

Toimenpiteiden etenemisen seuranta >

Kukin toimenpidekokonaisuus sopii ryhmakohtaisesta tygskentelysta itsenaisesti.
Ryhmilla voi olla omia tapaamisia tai muita tapoja pitaa yhteytta,
joilla ryhmét edistavat tavoitteiden saavuttamista.



Helsingin kaupunki
Sosiaali- ja terveysvirasto
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Stadin ikaohjelman verkoston toiminta vuonna 2016

Stadin Stadin Stadin Stadin Kirjallinen
ikdohjelman ikdohjelman ikdohjelman ikdohjelman raportointi
verkoston verkoston verkoston verkoston vanhus-
tilaisuus tilaisuus tilaisuus tilaisuus neuvostolle
18.2.2016 28.4.2016 14.10.2016 22.11.2016 12/2016
Teema: Esittel
Yhteisty6 Teema: Vanhu>sl-
omaisten Digitalisaatio -
kanssa r.]el.Nos on
. tilaisuudessa
Asukastilaisuudet 1/2017
palvelukeskuksissa "Aivoterveysmessut”
huhti-toukokuussa 23.11.2016 Kampin
(20 tilaisuutta) palvelukeskuksessa
Viestinta asukkaille toimenpiteiden etenemisestéa
Internet, Facebook, asukastilaisuudet
Toimenpiteiden etenemisen seuranta >

Kukin toimenpidekokonaisuus sopii ryhmakohtaisesta tygskentelysta itsenaisesti.
Ryhmilla voi olla omia tapaamisia tai muita tapoja pitaa yhteytta,
joilla ryhmét edistavat tavoitteiden saavuttamista.



& Helsingin kaupunki

A Sosiaali- ja terveysvirasto

Kevaan 2016 aikana tapahtunutta

« Kevaan 2016 asukastilaisuuksia jarjestettiin yhteensa kymmenen, joista yksi oli
ruotsinkielinen.

* Asukastilaisuuksissa koottiin runsaasti palautteita ja kaytiin keskustelua.

« Stadin ikdohjelman tilaisuuksia on videoitu ja ne ovat katsottavissa Helsinki-
kanavalla.

» Asukastilaisuuksista:
o http://Iwww.hel.filwww/stadinikaohjelma/fi/ajankohtaista/
* Olisi hyva, etta videoita hyodynnettaisiin esim. tydpaikoilla.



http://www.hel.fi/www/stadinikaohjelma/fi/ajankohtaista/

Helsingin kaupunki
Sosiaali- ja terveysvirasto
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Viisi toimenpidekokonaisuutta

"Tieto kayttoon ja voimaa
vaikuttamiseen”
Ikd&antyneiden
mahdollisuudet aktiiviseen
osallistumiseen,
vaikuttamiseen ja tiedon

" Kayttajalahtoiset
palvelut”
Jarjestetadn sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelut

lainsaadannon ja saantiin turvataan "latonta asumista”
laatusuositusten Ikaantyneiden
mukaisesti ja asukkaita ja asumista
asiakkaita kuullen parannetaan ja

kotona asumisen
mahdollisuuksia
lisataan
"Muistiystavallinen
Helsinki”
Turvataan mahdollisimman
hyva elamanlaatu
muistihairidista ja -
sairauksista karsiville
kuntalaisille ja heidan
laheisilleen

"Luotuja liilkkumaan”
Lisataan mahdollisuuksia
liikkumiseen, liikuntaan ja

arkiaktiivisuuteen




Tieto kayttoon ja voimaa vaikuttamiseen
S v ey N

Neuvontaa ja tietoa palveluista

Selkiytetdan ja kehitetadn sivustoja nakokulmana: Sote ja kanslia, tarvittaessa tehdéan
ikdihmisille keskeiset palvelut, erityisesti monipuoliset palvelukeskukset yhteisty6té kansalaisjarjesttjen kanssa Syksy 2015- kevat 2016
Infopankin tunnettavuuden lisaédminen Kanslia Vuoden 2016 aikana

kaupunkiyhteinen tapahtumakalenteri, jossa myos ikaihmisille
suunnatut palvelut huomioitu.

Toteutttu, kalenterista on mahdollista suodattaa

Kaupunginkanslian viestintd, kulttuurikeskus ikainmisille suunnatut tapahtumat

E:r!li]:t;;\i/rt:faenntie don Testaus tehty palvelukartalle v. 2015 V. 2016
l6ydettavyyden Paivitetaan palvelukartan esteettomyystiedot. Kaikki virastot omien palvelujen osalta testataan ensin Helsinginseutu.fi ja sitten Hel.fi

kevaaseen 2016 mennessa

Asiointi.hel.fi —sivuille ja Hel.fi —sivuille on tehty

kaytettavyystutkimukset, joissa on ollut sek&

asiantuntija-arvio etta testihenkil6ita. Saatujen
Suositaan kayttajalahtoista suunnittelua ja testausta. Kaikki virastot huomioiden pohjalta sivuille on tehty joukko

korjauksia. Lisaksi Kuntaliiton teettdmén vertailun

pohjalta on tilattu joukko kaytettavyysparannuksia

parantamiseksi

Hel.fi—sivuille.
Hyddynnetéén ja markkinoidaan kirjastoja alueen asukastoiminnanja  Sote, kirjasto ja muut virastot omien Syksy 2015
tiedonsaannin keskuksina. palveluidensa osalta
Lahipalveluverkoston Jariestdtoimiiat nakvvasti esiin ia kumopaneiksi Kansalaisjarjestot yhdessa palveluja Syksy 2015-kevét 2016
roolin vahvistaminen *2 J W J PP : tarjoavien virastojen kanssa
Tybvéenopisto liséé opintoneuvontaa mm. palvelukeskuksissa. Tydvéenopisto ja palvelukeskukset Syksy 2015

Laajennetaan Ikdihmisten palveluopasta kattamaan myos muita kuin
sosiaali- ja terveyspalveluita (esim liikunta ja kulttuuri) seké tutkitaan ~ Sote Syksy 2015
mahdollisuudet monikielisiin versioihin suurimpien kieliryhmien (venéja,
Panostetaan myds  somali, arabia, kiina) osalta.
printtitiedottamiseen Laitetaan puhelinluetteloon keskeiset tiedot keskeisista Kanslia Toteutettu vuotta 2016 koskien
sahkodisen rinnalla  palvelunumeroista.
Toteutetaan Helsinki Infon liite myds 2015 ja 2016. AR R Loppuvuosi 2015
Palveluista ja niiden viestinnésta vastaavat

Kaupunginosalehdet osana printtiviestintaa .
virastot

Vuoden 2016 loppuun mennessa



Tieto kayttoon ja voimaa vaikuttamiseen
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Osallistuminen ja vaikuttaminen

Kayttajalahtoista

palveluiden suunnittelua ja

testausta; verkko- ja muut

palvelut Taiteen osallisuus —hanke, vapaaehtoisten esiintyminen /TyGvaenopisto Tydvaenopisto Siirtynyt
Kanslia ja sote yhdessa

Osallistumis- ja Kampanjakierros palvelukeskuksiin, jossa esitellaan ja opastetaan erilaisten sahkoisten alveluita "omistavien”  Kevat 2016
vaikuttamistyokalujen palveluiden (vuorovaikutteiset ja muut) kéytdssa kuten esimerkiksi palautejarjestelmé, Open Ahjo 5i rastoien kanssa

tunnettavuuden /Ahjo Explorer, sahkdinen asiointi, helsinkikanava.fi, kerrokantasi.fi, kerrokartalla. fi )

lisédmineen

Stadin ikdohjelman asukastilaisuuden kuvaus 18.5., lahettdminen suorana ja tallenne Kanslia 05/2015
helsinkikanava.fi —palveluun.
Sote ja tarpeen mukaan

Jarjestetd&n messu- tyyppisia tilaisuuksia, esim. esikaupunkimessuilla esilla ikaihmisille muut virastot ja

. . o Syksy

Perinteisten yleiso- ja suunnattuja palveluita. kansalaisjarjestot
asukastilaisuuksien o o . T : TR
S Jarjestetédén saannollisesti asiakasiltoja palvelukeskuksissa, myos eri kieliryhmille Sote Saannollisté ja jatkuvaa
jérjestdminen I )

omakielisia/tulkattuja

Jarjestetd&n kohdennetusti monikulttuurisia ryhmia Sote Saannollisté ja jatkuvaa

Ik&&ntyvien romanien suullinen neuvonta ja ohjaus Suomen Romaniyhdistys S&énnéllisté ja jatkuvaa
Kaikille avoimet , " G , . i : . o .
Ia eavoime . Huolehditaan ettd on saatavilla riittévéasti tietoa olemassa palvelupistekohtaisista avoimista Kanslia yhdessa virastojen Toteutettu wlan-pilotti ja verkkosivut
angattomat verkot ja : PR .

langattomista verkoista ja niiden kattavuusalueista. kanssa. (avataan 01/2017)

kattavuus



Tieto kayttoon ja voimaa vaikuttamiseen
Y v e

Osallistuminen ja vaikuttaminen
Asiointi.hel.fi —sivuille ja Hel.fi —sivuille
on tehty kéaytettavyystutkimukset, joissa
Selvitetddn nykyisten resurssien puitteissa toteuttavissa olevat mahdolliset kehittamiskohteetja Kanslia yhdessa virastojen on ollut seké asiantuntija-arvio etté
korjaustarpeet. kanssa. testihenkil6ité. Saatujen huomioiden
pohjalta sivuille on tehty joukko
korjauksia. Vuoden 2016 aikana
TyOvaenopisto ja kirjasto  Syksy 2015 alkaen, tavoitteena pysyva

Sahkoisten palveluiden
esteettdmyyteen
panostaminen

Jarjestééan tyovaenopiston ja kirjaston toimesta opetusta séhkoisten vélineiden ja palveluiden yhdessa toimintamalli. Toteutetaan myos
kaytosta. kansalaisjarjestdjen digiosaamisen vahvistamisen
kanssa. kokonaisuuden toimenpiteina
Kurssit, opintopiirit ja Hyddynnetaan kirjaston Digitalkkari- palvelua ja vertaisneuvontaa.

neuvonta
osallistumisvélineiden
kayton edistamiseksi

Organisoidaan opintopiireja ja pienryhmatoimintaa palvelukeskuksiin ja mahdollisuuksien mukaan
muihin l&hipalvelupisteisiin.

ENTER ry:n vapaaehtoisten vertaisopastajien henkilékohtainen tietotekniikan opastus 26 pisteessé
Helsingissa, pa&asiassa kirjastoissa ja palvelukeskuksissa. Liséksi avoimia luentoja tietotekniikan
kéytosta.

ENTER 1y Saanndllista ja jatkuvaa toimintaa.

Paivitetty ja uusi malli kdytdssa 06/2016

Digisyrjaytymisen ehkéisyn suunnitelman paivitys alkaen



latonta asumista
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Kaupungin omistuksessa olevien ikaihmisille

. suunnattujen asuntojen kartoitus
1. Kaupungin omassa asuntokannassa

pyritaan tarjoamaan esteettoman Tiedon kokoaminen internetsivuille kaupungin

asumisen vaihtoehtoja vanhoille ja uusille omistamista ikdihmisten asunnoista.

vuokra-asukkaille. Selvitetd&dn mahdollisuus kehittad asuntojen
hakuprosessia/-lomaketta niin etté esteettomiin
asuntoihin hakeutuminen helpompaa.

Tutustumisvierailut ikdihmisille suunnattuihin
asuntokohteisiin

Jatketaan hissiprojektia, vuosittain tavoite 70
jélkiasennushissiéa

2. Parannetaan asuntojen soveltuvuutta
elinkaariasumiseen sekéa edistetaan
hissien rakentamista vanhaan
asuntokantaan.

AM-ohjelman paivityksen yhteydessa mietitédén
mahdollisia tavoitetarkennuksia
3. *Asuntorakentamista kehitetaén ottaen
huomioon eri asukasryhmien
tulevaisuuden tarpeet, jotta
asuntotarjonta vastaisi paremmin eri
ryhmien muuttuviin tarpeisiin.

Selvitetaan kokemuksia toteutuneista ikdihmisten
asuntokohteista

Selvitetdan yhteisollisen asumisen mahdollisuudet

Rohkaistaan toimijoita kokeilemaan erilaisia
asumiskokeiluja: esim. ikadihmisten ja nuorten
yhteisasuminen

4. Turvataan eri vaestoryhmien
mahdollisuudet asua padkaupungissa.
Asumisen suunnittelussa kiinnitetaan
erityistd huomiota asuntomarkkinoille
tulevien nuorten, lapsiperheiden, Toteutetaan ikaihmisille suunnattuja asuntokohteita

ikdantyneiden ja erityisryhmiin kuuluvien - kaikkiin hallintamuotoihin eri puolille kaupunkia.
asukkaiden asumismahdollisuuksiin seka

maahanmuuttajataustaisen vaeston ja
pienten asuntokuntien maarén kasvuun.

Senioriasumisoikeusasuntojen kartoittaminen

Kanslia/strategiat ja kehitys

Kanslia/strategiat ja kehitys

Kanslia/strategiat ja kehitys

Kanslia/strategiat ja kehitys

Kanslia/strategiat ja kehitys

Kanslia/strategiat ja kehitys

Kanslia/strategiat ja kehitys

Kanslia/strategiat ja kehitys

Helsingin kaupungin eri
virastot

Kanslia/strategiat ja kehitys

Kanslia/strategiat ja kehitys

Kartoitus tehty.

Julkaistaan internetissa samassa yhteydessa kun ikaihmisille
tarkoitettu sivusto

Kaupungin vuokra-asuntoja voi hakea erityistoiveella esteettn
asunto tai senioriasunto

Kéyty Kalasatamassa ja Jatk&saaressa

Hissiasiamies neuvoo taloyhtidité ja edistéé 70 hissin tavoitteen
toteutumista

AM-ohjelman hyvéksytty kaupunginvaltuustossa 22.6.2016.
Tavoitteina: esteettomien asuntokohteiden toteuttamisen
edistdminen eri puolille kaupunkia seka ikdihmisille soveltuvien
kohteiden rakentaminen myos tadydennysrakentamisalueille.
Tehdaan vuoden 2017 aikana. Seurattu muiden tekemé&én
tutkimusta ikdihmisten asuntokohteista.

Jotain selvityksia tehty AM-ohjelmaa varten, jatketaan vuoden
2017 aikana

Oman muotoisen kodin kokeilusta palvelutalo Rudolfissa hyvia
kokemuksia, paattotyo valmistuu vuoden 2016 loppuun
mennessa. Uusia kokeiluja hankkeessa kdynnistymassa vuonna
2017. Seurataan my6s muiden toimijoiden hankkeita.

Kartoitus tehty. Viedaan internetiin ikdihmisten sivuston
laatimisen yhteydessa.

Tavoite AM-ohjelmassa. Luovutetaan kysynndn mukaan tontteja.



latonta asumista

fevaie loimenpiteet ____________esuwuaho ______[liemneuvaus aitaul ]

5. Ikdantyneiden asuntoja pyritaan

sijoittamaan omatoimisuuden
vahvistamiseksi monipuolisten
palvelukeskusten l&helle.

6. Helsingin kaupungin asunnot Oy:n
(Heka QOy) vapautuvien esteettémien
vuokra-asuntojen jaossa huomioidaan

liikkumis- ja toimimisesteiset.

7. UUSI TAVOITE: Lisataén neuvontaa

ja tietoa asumisen vaihtoehdoista

Monipuolisten palvelukeskusten l&heisyydessa asuvien 65
vuotta tayttaneiden maaré kartoitettu.

Kartoitetaan monipuolisten palvelukeskusten ympariston
asuntokanta
Ik&ihmisten muuttoalttius on muuta vaestda pienempi,

halukkuutta pysya omalla tutulla asuinalueella,
toteutetaan asumisen vaihtoehtoja eri puolille kaupunkia

Ks. Tavoite 1 hakuprosessin kehittdmisesta

Suomen- ja ruotsinkieliset esitteet asumisvaihtoehdoista
Asumista ja elam&a Helsingissé -minimessut
Parannetaan tiedotusta valtion korjausavustuksista
Yhteisokoordinaattori-mallin kehittdminen
Internetsivujen kehittdminen ja toimijoiden kokoaminen

yhteen

Muistikyl&-konseptin asumisvaihtoehtojen kartoitus

Kanslia/strategiat ja kehitys

Kanslia/strategiat ja kehitys

Kanslia/strategiat ja kehitys

Kanslia/strategiat ja kehitys

Kanslia/strategiat ja kehitys seké
osallisuus ja neuvonta

Kanslia/strategiat ja kehitys seké
kiinteistdviraston asunto-osasto

Kanslia/strategiat ja kehitys

Kanslia/strategiat ja kehitys

Kanslia/strategiat seka kehitys ja
sosiaali- ja terveysvirasto

Kartoitus tehty, jaetaan siité tietoa verkostossa ja
paivitetaan kartoitus uusien tilastojen ilmestyessa.

Selvitysté tarkennetaan vuoden 2017 aikana.

ks. Tavoite 4.

Esitteet painettu ikdihmisten minimessujen yhteydessa,
saa pyytamalla kansliasta

Pidetty syksyn 2015 aikana neljassa palvelukeskuksessa

Korjausavustusten myontaminen siirtyy 1.1.2017 valtion
ARA:n vastuulle.

Selvitetddn mahdollisuudet vuoden 2017 aikana.
Tutustuttu aiheesta tehtyyn tutkimukseen.

Laaditaan materiaalia ikdihmisille toteuttavaan
sivustoon, jota valmistellavuoden 2017 aikana.
Tehdaan vuoden 2017 aikana, sosiaali- ja terveysvirasto
edistanyt hankkeita Mariassa ja Koskelassa.
Asuntorakenteen nakokulmasta selvitetdén kun tontit
luovutettu ja hankkeet suunniteltu pidemmalle.



Muistiystavallinen Helsinki

Tavoite: Liikkuva aktiivinen asukas turvallisessa ja muistiystavallisessa Helsingissa — iasta riippumatta.

Verkostossa olemme jakaneet tietoa keskenamme ja poimineet uusia yhteistyén muotoja esiin aivoterveyden edistamisessa:

Tilannekuvaus / Aikataulu -

Maailman Alzheimer-péiva Vuosittain
Helsingin Alzheimer-yhdistys ja Muistiliitto jarjestivat ndkyvan kampanjan muistiviikolla syyskuussa. viimeksi 21.9.16
Alzheimer-yhdistyksen ja HIK:n yhteishanke muistisairaiden liilkunnan edistamiseksi. \I_/ll'i‘li(c.);ts?nen GG

Palvelukeskuksissa on monipuolista toimintaa ja arkea tukevia palveluja kotona asuville eldkel&isille, Metropolian AMK:n
opiskelijoiden ohjaamia "Aivoterveyden edistdminen”-kursseja, lisaksi eri jarjestjen ja yhdistysten ohjausta ja neuvontaa, ryhmi&,  S&anndllisté toimintaa
luentoja ja tapahtumia.

Omahoitovalmennusryhmien ohjaajia koulutettu v. 2016

nykyisin néité muistisairaille ja heidan puolisoilleen aktiivisen elaméntapaan kannustavia ryhmia jérjestetdan monipuolisissa
palvelukeskuksissa sdéannollisesti

Saannollista toimintaa 4:lla alueella
valmennus x2/vuosi

Kansalaistiedottaminen Terveysasemillakokoontuu ryhmid liittyen elaméntapaohjaukseen aivoterveyden edistémiseksi. ravitsemus, liilkunta, alkoholi,
terveisté ehkéisemé&én mm verenpainetautia, diabetesta ja sydén-ja verisuonisairauksia.

elaméntavoista ja
toimintaa
aivoterveyden
edistamiseksi

Saannollista toimintaa.

Geriatrian ja neurologian poliklinikka kuukausittain ryhmid, joissa keskustellaan aivoterveyteen ja muistiin liittyvisté aiheista.
Muistikoordinaattorit ohjasivat puolisohoitajien tukiryhménjakson. Osallistujat hoitivat puolisoitaan, joilla vaikeat geropsykiatriset Saannollisté toimintaa.
oireet.

lakkaiden valtakunnallisen ulkoilupéivan teema: ’ 1akk&at valtaavat liikkuntapuistot’ yhdessa vapaaehtoisten ulkoiluystévien kanssa.,
ammattilais- ja vertaisohjaajille on materiaali valmiina (Liikkeelld voimaa vuosiin- toimenpideohjelma) . ”Vallataan ulkoliikuntapaikat”.
Ikainstituutin koulutus ,materiaalit ja liilkuntavirasto+ palvelukeskukset.

Suunterveyden merkityksen ymmartdminen osana hyvinvointia. Useita tilaisuuksia on jérjestetty henkilokunnalle ja
palvelukeskuksissa.

Kevéalla ja syksylla 2015
Uusi toiminta.

Uutta toimintaa, joka jatkuu.

Muistikahvila toimintaa saanndéllisesti palvelukeskusten ja Helsingin Alzheimer-yhdistyksen yhteistyona. Toiminta jatkuu.

Ruotsinkielisille tilaisuuksia Arbiksellamm. muistiruokakursseja ja liikkunnasta. Toiminta jatkuu ja kehittyy.
Alkaen kevéasta 2015. Toiminta

Suomen muistiasiantuntijat ry:n ETNIMU-hanke lisaa tietoa aivoterveydesta etnistaustaisille ikdihmisille. jatkuu vuoden 2017 loppuun asti.

Hanke jarjestdd mm. kursseja ikaihmisille ja ammattilaisille koulutusta.. Vastaavaa toimintaa ei ole ollut

aiemmin



Muistiystavallinen Helsinki

Tavoite: Liikkuva aktiivinen asukas turvallisessa ja muistiystavallisessa Helsingissa — iasta riippumatta.

Aihealue oimenpiteet Aikataulu

Ty0ikaisille suunnatut XXL-ryhmat

* Ryhmissa jokainen liikkuu oman jaksamisensa ja kuntonsa mukaan. Toiminta on suunnattu ylipainoisille (BMI vahintaan 30) lilkuntaa aloitteleville
aikuisille.

Helsingin kaupungin henkilostéliikuntapalvelut (ylipainoisten sisupussityhmat ym. matalankynnyksen toimintamuodot, UP aktiivisempi arki- istumisen
vahentamisen kampanja)
Erityisryhmien liikkunta

» Erityisryhmien liikunnalla tarkoitetaan terveytté ja toimintakykya edistavaa liikkuntaa, jolla edesautetaan mahdollisimman itsendisté arjesta
selviytymista. Erityisté tukea tarvitsevien ohjauksessa otetaan asiakkaan tarpeet huomioon siten, etta liilkkuminen onnistuu vammasta tai
sairaudesta riippumatta. Erityisliikunnan piiriin kuuluvat vammaiset ja pitkaaikaissairaat aikuiset seka idkkaat, joiden alentunut toimintakyky estaa
heité osallistumasta muuhun lilkkuntatoimintaan.

e Toimintakykyryhmét

* Yhteisty0 vammaisjarjestojen kanssa

Senioriliikunta
Eritasoiset ikdantyneille suunnatut ryhméat (yli 63-vuotiaat)
Omaishoitajien ryhma (T66l6n palvelukeskus)
» Muistisairaiden ryhma (Kinaporin palvelukeskus)
Litkuntaneuvonta

» FunAction liikkuntaneuvonta 13-17.- vuotiaille nuorille

» JUMPIN-liikuntaneuvonta Suunnattu ylipainoisille (BMI 30 tai yli (lievdd masennusta sairastaville nuorille, nuorille miehille, joiden
asevelvolisuuskelpoisuus ei tayty, tai muutoin inaktiiveille 17-29-vuotiaille nuorille. Tavoitteena on lisaté nuoren arkiaktiivisuutta ja litkunnallista
elaméantapaa.

» Aktiivix-liikuntaneuvonta Suunnattu henkilGille, joilla on todettu tyypin 2 diabetes tai diabetesriskipisteet ovat 12 > tai selkeé ylipaino BMI 30 >.
Aktiivix- liilkuntaneuvonnan tavoitteena on aktiivinen eldméntapa. Siihen pyritdan henkilokohtaisen lilkuntaneuvonnan ja elintapachjauksen avulla.
Lilkuntaneuvonnassa mukana olijoita kannustetaan lisédmaan arkiaktiivisuutta ja opetellaan aktiivisempaa elaméntapaa hyvinvoinnin lisddmiseksi
yhden vuoden ajan likkuntaneuvojan opastuksella.

 Liikkujax- lilkuntaneuvonta Kurssimuotoinen liikuntaneuvonta, mika on suunnattu ikdantyneille, jotka kokevat kuntonsa heikentyneen, mahdollisia
haasteita arjessa selviytymisessa tai vaikeuksia ulkona lilkkkumisessa
Kurssin tavoitteena on likkuntaneuvonnan ja lilkuntakokeilujen kautta lisata liikuntaa arkeen ja rohkaistua saannélliseen liikkkumiseen.

Liikuntainfo

» Jarjestetdan eripuolilla Helsinkia
Liikuntainfo on hyva tilaisuus jutella asiantuntijan kanssa liikuntasuosituksista ja kysella vinkkeja oman harrastuksen aloittamiseen. Info on
maksutonta eika siihen tarvitse ennakkoon ilmoittautua.

Liikuntaviraston
toimintaa, joka
tukee
aivoterveytta.

Kaikki nykyista ja
jatkuvaa
toimintaa



Muistiystavallinen Helsinki

Tavoite: Liikkuva aktiivinen asukas turvallisessa ja muistiystavallisessa Helsingissa — iasta riippumatta.

Tilannekuvaus / Aikataulu -

Palvelukeskusten muistitoimintaa kehitetaan sekd kohdennetaan toimintaa enemman tukea tarvitseville kotona asuville
elakeléisille. Omaisyhteistyoté lisdtdan. Avoin muistiryhmé-toiminta hiljattain muistidiagnoosin saaneille on levinnyt Kampin
Sosiaalisten liséksi Koskelan ja Riistavuoren palvelukeskuksiin. Palvelukeskuksiin on mahdollista tehd& tutustumiskdyntejé ja ohjaajan kanssa
suhteiden yllapito ja mietti4 itselle sopivaa ja mielekésta toimintaa.
edistdminen osana
aivoterveyttd ja
hyvinvointia

Saannollistd ja kehittyvaa toimintaa

Monipuolisten palvelukeskusten toiminnan tunnetuksi tekeminen ja laadun jatkuva kehittdminen. Monipuolinen yhteistyo eri

jérjestojen kanssa mahdollistaa todella laajan ohjelmatarjonnan ympéri kaupungin b VSR T LG

Kaltoinkohteluun puuttuminen ja ehkéiseminen. Useita tydpajoja on jarjestetty moniammatillisella Iahestymistavalla. Uusi laaja

koulutuskokonaisuus. AU

Henkilokunnan Muistikoulutuspdivat Sote-viraston henkilokunnalle. Ladkareille ajoterveyskoulutus 6/2016. 17'1.1' [ 2k L Tl T P

koulutusta on kehittyy.

jarjestetty mm e ihmisen koh inen ia hoito k iraal 2 laitoshoi illaeri nakokulmilla [4h iminta iatkuu ia kehi

aiheista: Muistisairaan ihmisen kohtaaminen ja hoito kotona, sairaalassa ja laitoshoidossa monilla eri nékdkulmilla lahestyen. Toiminta jatkuu ja kehittyy.
Itsemé&&raamisoikeuskoulutuksia Toiminta jatkuu.
Ita-Helsingissé aloitetaan kaupungin kotihoidon ja — vapaaehtoistoiminnan seké& alueen muiden toimijoiden kanssa
yhteistyoprojekti, jonka tarkoituksena on rakentaa uudenlaista, kotiin suuntautuvaa vapaaehtoistoiminnan mallia. Kevaalla 2016
Vapaaehtoistoiminnan kurssi valmistaa vapaaehtoisia toimimaan kotona asuvien, muistisairaiden, ikdihmisten kaverina.

Kuntalaisten Verkostomme jarjesti v. 2016 Kampin palvelukeskuksessa Muistiystévallinen Helsinki verkoston- messut. Esittelemme

) ; - ) I L o . . . .. 9.3.2016 klo 13-18
aivoterveyden verkostolaisten tuottamaa toimintaa aivoterveyden edistamiseksi Helsingissa. Muistitietoa on tarjolla laaja-alaisesti. Osallistujia
NP : . e . - o 23.11.2016 klo 13-17
edistdéminen tapahtumissa yli 1000 henkil6&. Saadun palautteen pohjalta kehitdmme toimintaa edelleen.

Osallistuimme Stadin ik&ohjelma-hankkeen asukastapahtumiin useissa palvelukeskuksissa. Kevéan 2016 aikana x5

Palveluiden jarjestdminen l&helld on tarke&d, muistisairaille erityisesti. Kannustamme I&hio-ja kortteliliikuntaan ja kaupunki

panostaa myos muistisairaiden kotikuntoutukseen. AL N ARt =



Luotuja liikkumaan
O T, i

Lisatdan mahdollisuuksia
kulkea ja toimia Helsingissa
parantamalla
joukkoliikenteen
esteettomyytta seka
kehittdmalla uudenlaisia
yhteisollisia
kulkemismuotoja

Lisatdan mahdollisuuksia
aktiiviseen toimijuuteen ja
kannustetaan
arkiaktiivisuuteen, lisataan
tietoa aktiivisuuden ja
osallistumisen merkityksesta
terveyteen ja hyvinvointiin

Lisatdan mahdollisuuksia
monipuoliseen likkuntaan ja
kannustetaan lilkkkumiseen

Nain kuljet Helsingissa—opas
HSL:n kouluttamat vertaisneuvojat rekrytoitu yhteistydssa Kontulan MPK:n kanssa, kausi 10.10.16-9.4.17
seniori-infot

pysakinnimikuulutukset

pysakkinimindytot

julkisten kayton harjoittelu kaupungin fysio- tai toimintaterapeutin kanssa
Reittioppaan uudistus (reaaliaikainen data ja paikannus)

Matkakortin lataaminen verkossa

Kolmivuotisen hankkeen suunnittelu, jossa tavoitteena kehittéa yhteisollisia toiminta-alustoja esimerkiksi vapaaehtoisille
kimppakyydeille, naapuriavulle jne. Pd&hakijana Yhteismaa ry

Eldmysmatka lattialle — artikkeli Hesariin ja kampanjasivusto, pilotoitu Aivoterveysmessuilla 11/16

Infograafi: tutkimusnaytdn kautta aktiivisuuden ja sosiaalisen toiminnan merkitys hyvinvointiin ja terveyteen

Esitys liilkunnan, kuntoutuksen, kulttuurisen vanhusty®n ja vapaaehtoistoiminnan yhdistévasta LiikkuVa-verkostosta SKH:n
joryissé 12/2016, LiV:n jory 01/2017

Omaishoitoasiakkaille toimintaterapian soittoaika sek& toimintaterapeutin infot valmennuksissa
Ulkoliikuntapaikat palvelukarttaan

Ikaihmisille liikkumista tukevia teknisia ratkaisuja (esim. askelmittarit)
Ulkona liikkkumisen turvallisuus = esteettomiksi méaéritellyt reitit ovat valaistuja

Liikennevalojen ikaihmisystavallisyys
Ikaihmisten pyordilyn lisédminen — ei edistetty verkoston toimesta, muuten kaupungin kylla
tieto monikulttuurista liikuntaryhmista palvelukarttaan

kulttuurisesti esteettémien liikuntaryhmien ja vain naisille suunnattujen uimaopetusten lisédminen

ulkoliikunta- ja lenkkiryhmia liikkuntaesteisille henkil6ille

2016, julkaisua vailla
2017
2015

2017, viivastynyt
2017, viivastynyt
2015

2017 beta kaytossa

2017

2017-2019, RAY-
rahoituspaatos saatu,
odotetaan STM:n
hyvaksyntaa

2017
2017,
kasikirjoitusvaiheessa

2017

2016
2016

20177 Ei edistetty

2016
Paikallisesti huomioitu, ei
systemaattisesti

2016
Alkaen 2015

Alkaen 2015



Kayttajalahtoiset palvelut

Tavoite: Jarjestetdan sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut lainsdddanndn ja laatusuositusten mukaisesti ja asukkaita ja asiakkaita kuullen.

Palvelujen uudistaminen: Perhekeskusten, terveys- ja hyvinvointikeskusten ja monipuolisten palvelukeskusten toimintamallien
kehittdminen on keskeinen osa uudistustyoté. Palvelukeskusten toiminnan keskidssa ovat strategian mukaisesti integroidut
palvelukokonaisuudet, eri asiakasryhmien tarpeiden maarittely (asiakassegmentointi) ja segmenttien mukaisesti ra&taloidyt Vuonna 2016 ja edelleen

. . dinprosessit, joilla varmistetaan eri asiakasryhmien tarpeisiin vastaaminen.
Varmistetaan, etta ydinp J y P

sosiaali- ja
terveyspalveluissa
on selkeat
rakenteet, joissa
ikédantyneiden ja

Nykyisten monipuolisten palvelukeskusten toimintamallia ja verkostoa kehitetdan entistd paremmin kotona asumista tukevaksi
muun muassa lisadmalla kotihoidon asiakkaiden ohjausta monipuolisen palvelukeskuksen palveluihin Vuonna 2016 ja edelleen

8saﬁi2timinen on Muistisairaiden iakkaiden henkildiden hoitoa kehitetd&dn muistikyldideologian suuntaan, jossa muistisairas asukas liikkkuu ja

mahdollista ulkoilee turvallisessa ymparistossa oman valintansa mukaan. Koskelan muistikylén tarvekuvaus on kdynnistynyt ja muistikyladn Vuonna 2016 ja edelleen
suunnitellaan sosiaali- ja l&hityota osaksi monipuolisen palvelukeskuksen toimintojen kokonaisuutta
Monipuolisen palvelukeskuksen uudistamisen tyopajoissa on mukana kokemusasiantuntijoita Vuonna 2016 ja edelleen

Sosiaali- ja

terveysvirastossa Asiakastyytyvaisyyskysely toteutettu. Syksylld 2016

laaditaan

asiakasosallisuussuu

nnitelmat . I : : . . : : . o : ,

: Asiakkailla ja omaisella on mahdollisuus osallistua asiakkaan hoidon suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin. Asiakkaiden
osallisuuden . : s " . .
muotojen osallistumista seurataan RAI-jarjestelmén avulla kaksi kertaa vuodessa. Seurataan kaksi kertaa vuodessa.

kehittamiseksi.



Kayttajalahtoiset palvelut

Tavoite: Jarjestetdan sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut lainsdddannon ja laatusuositusten mukaisesti ja asukkaita ja asiakkaita kuullen.

Kotona asumisen
tukeminen

Palveluneuvontaa- ja
ohjausta
uudistetaan

Omaishoitajien
jaksamisen
tukeminen

Kotihoitoa on vahvistettu mm. vakanssilisayksilla vuosina 2011-2016. Ostopalvelua on lisatty.

Kotihoidon ja Helsingin palvelukeskuksen yhteisty6ssa tuottamaa etahoitopalvelu on kdytossa ja kaytto laajenee edelleen
vuonna 2017.
Kotihoidon palveluseteli otettiin kdyttoon yksityisen palvelutalojen asiakkaille. K&yttoa laajennetaan edelleen.

Kotiutustiimitoiminta on vakiintunut.
Kotikuntoutustoimintaa on kehitetty. Etdkuntoutustoiminta on aloitettu ja laajenee vuonna 2017 koko Helsinkiin.

Palvelukeskustoimintaa on vahvistettu. Hopeatien, Koskelan, Myllypuron ja Rudolfin palvelukeskukset aloittivat toiminnan
vuonna 2015. Jalkautuva toiminta on lisé&ntynyt.

Muistivastuuhoitajatoiminnan kehittdminen ja CERAD-muistitestaus terveysasemilla alkoi omana toimintana vuonna 2016.
Muistisairausdiagnoosin jalkeisté seurantaa on parannettu ja edelleen kehitetaan terveysasemien, kotihoidon ja
palvelukeskusten entista tiiviimmall& yhteistyolla. Terveysasemien potilasohjausta muistisairauksissa on parannettu: ihmisié
ohjataan muistitutkimuksiin kaupungin erikoisl&aé&karipoliklinikoille sujuvasti.

Geriatrian poliklinikan toimintaa on vahvistettu. Muistikoordinaattoritoiminta on keskitetty alueillaja yhteisty6 geriatrian pkl:n
kanssa on tiivistynyt. Kaksi muistikoordinaattoria on saatu liséa: ruotsinkielinen ja vastaava muistikoordinaattori.
Tutkimuksiin paasy poliklinikoille on nopeutunut ja geriatrian poliklinikan toiminnassa sujuvoitetaan edelleen tutkimus-ja
hoitoprosessia.

Ikaantyneiden palveluneuvonnan runkona toimivat palvelukeskukset, joissa on toiminut 1.2.2016 alkaen yhdesta
puhelinnumerosta puhelinneuvontaa tarjoava neuvontarinki.

Keskitetty palveluohjausyksikdn k&ynnistamista valmistellaan. Toiminta kéynnistyy loppuvuodesta 2017

Omaishoitajien jaksamista on tuettu muun muassa ottamalla kaytt6on alkuvuodesta 2016 omaishoitajille suunnattu,
ensisijaisesti séhkoinen terveys- ja hyvinvointitarkastus.

Omaishoidon uudistetun lainsdddanndn toimenpiteet otetaan kayttéon suunnitellusti.

Vuonna 2016
Vuonna 2016 ja kaytto laajenee 2017

Vuonna 2016 ja kaytto laajenee 2017
Vuonna 2016

Vuonna 2016 ja laajenee 2017

Vuonna 2015

Vuonna 2016

Vuonna 2016

1.2.2016 alkaen

Loppuvuodesta 2017

Alkuvuodesta 2016

Vuosina 2016 ja 2017



