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Stod for
narstgende—







emelleme

Vad ar stod for
narstaendevard?

Med nirstaendevard avses den vard
och omsorg som en anhorig eller annan
ndrstaende person tillhandahaller i hemmet
for en dldre eller en handikappad person
eller en person med nedsatt funktionsférmaga.

Stodet for narstdendevard bestar av
tjidnster som tillhandahalls vardtagaren,
av ett vardarvode som betalas till
nérstaendevardaren samt av lediga dagar
och tjinster som stoder nérstaendevarden.



Forutsattningarna
for stodet

Stod for narstaendevard beviljas pa grund av att
vardtagaren behover kontinuerlig daglig vard for
att kunna bo i sitt hem.

Med personlig omvéardnad avses assistens med
bl.a. personlig hygien, medicinering, pakladning.

Stod kan beviljas dven for en kort tid om vardaren
stannar hemma fran sitt arbete for att ta hand om
en sjuk person i kris eller terminalvard.

Stod for nérstaendevard beviljas inte personer
vars hjalpbehov enbart giller utrdttande av dren-
den eller hushéllssysslor. For vard av barn kan stod
beviljas forst ndr FPA inte ldngre betalar ut moder-
skaps- eller fordldrapenning.

Vem kan vara
narstaendevardare?

Vérdaren kan vara en anhorig, en slikting eller an-
nan nérstdende person som till sin hilsa och funk-
tionsforméga ar lamplig for uppgiften.

Narstaendevardaren ingér ett avtal om nérsta-
endevard med kommunen. Vardaren star dock inte
i anstdllningsforhallande till kommunen som in-
gatt avtalet, inte heller till vardtagaren eller dennas
vardnadshavare.

Beddomning av
vardbehovet

Vardbehovet utreds alltid individuellt. Bedom-
ningen gors av den socialhandledare som har hand
om stodet for narstdendevard utifran ett hembesok
och ett lakarutlatande (C-intyg) i samarbete med
eventuella andra som deltar i varden.

4



En vard- och serviceplan utarbetas i samarbete
med alla som é&r delaktiga i varden.

Vardarvode och
utbetalning av arvodet

Beslutet om arvodets belopp fattas av socialhand-
ledaren som har hand om stédet for néarstaende-
vard. Arvodets belopp grundar sig pa hur bindan-
de och krivande varden dr samt pa anvandningen
av 6vriga kommunala tjanster. Det finns fyra vard-
kategorier.

Arvodet betalas till vardaren manatligen i efter-
hand och det utgor skattepliktig inkomst. Det &r
tillradligt att vardaren pé férhand utreder vard-
arvodets eventuella inverkan pa andra férmaner
som han eller hon erhaller.

Arvodet kan betalas ut frdn och med borjan av
den manad da ansokan har mottagits.

Vardarvodena
for narstaendevard

Forsta vardkategorin
Den hir vardkategorin omfattar personer som be-
héver mycket dygnet runt vard och omsorg. Var-
den innebér tung basvard.

I varden utnyttjas dven kommunala eller privata
tjanster som stoder vardaren i dennas arbete.

I den forsta kategorin dr nérstdendevarden ett
alternativ till institutionsvarden.

Andra vardkategorin

Andra vardkategorin omfattar personer som be-
hover mycket vard och omsorg. Dessa personer be-
hover standig hjélp i dagliga funktioner och under



natten. Vardarbetet forutsitter i regel en arbetsin-
sats dygnet runt.

Vid sidan om vardarvodet anordnas nédvandig
hemvard, vilket till exempel kan innebéra badhjélp
och hjélp med lyftningar som vardaren inte ensam
klarar av samt andra nédvéndiga tjanster, sdisom
korttidsvard pa institution eller dagverksamhet.

Den hir kategorin giller dven for de vardtagare
vars vardare har lamnat sitt tidigare arbete for att
ta hand om sin anhdorig.

Tredje vardkategorin
Den hir vardkategorin omfattar personer som be-
héver taimligen mycket vard och omsorg.

De behover mycket hjdlp i dagliga funktioner
men vanligen inte vard eller omsorg under natten.
De klarar sig ensamma en del av dagen men kan
inte bo ensamma.

Personer i regelbundet skyddsarbete, i arbets-
verksamhet, i dagvard eller pa sjukhus e.d. och
som behover sdrskilt mycket hjilp kan ocksa pla-
ceras i den har kategorin. Bedomningen sker alltid
individuellt. Vardaren kan ha ett deltidsjobb.

Fjirde vardkategorin

Den hidr vardkategorin omfattar de personer som
behover vard, omsorg och hjilp i vissa dagliga
funktioner (t.ex. personlig hygien, morgon- och/
eller kvallsrutiner och maéltider m.m.).

De kan bo ensam eller vara ensam en stor del
av dygnet. De dr vil orienterade i tid och rum och
kénner inte stark otrygghet. Personerna behover
hjélp forutom i personliga funktioner &ven i dren-
den utanfér hemmet, t.ex. ledsagarhjélp och hjalp
med utrdttandet av drenden.

Stodtjanster och dagverksamhet ordnas vid be-
hov. Vardaren kan ha ett hel- eller deltidsjobb.



Lagstadgad ledighet

Lediga dagar
Vardarens ratt till lagstadgad ledighet faststalls ut-
ifran hur bindande varden ér.

En nédrstaendevardare som erhaller stod for
nédrstdendevard har ritt till minst tre dygns ledig-
het per manad, d& hon eller han i ett stréck eller
med féarre avbrott (avbrotten far inte dverstiga fem
dygn) dr bunden till vardarbetet dygnet runt eller
fortlopande dagligen.

For vardtagaren ordnas under nérstdendevéar-
darens ledighet en plats i forsta hand i en kom-
munal virdenhet, i ett servicehus eller pa ett ald-
ringscentrum om vardtagaren har fyllt 65 ar.
Vérdtagaren betalar en sjalvriskandel for varden.

Vikarierande nérstaendevardare

En nirstdendevardare som har rétt till lagstadgad
ledighet kan &ven anlita en vikarierande nérstaen-
devérdare.

Kommunen ingar ett uppdragsavtal med den
vikarierande nérstdendevéardaren. Narstdendevar-
daren kan foresla en anhorig till vardtagaren eller
annan lamplig person till sin vikarie.

Den foreslagna personens lamplighet for upp-
giften som vikarierande narstaendevardare bedoms
pa samma grunder som den ordinarie narstaende-
vardarens lamplighet. Varden under vikariatet ska
gynna vardtagarens bésta.

Beloppet pa arvodet beror pa vilken vardkate-
gori vardtagaren har. Arvodet omfattar eventuel-
la kostnadsersdttningar. Foretag kan inte fungera
som vikarierande nérstaendevardare.



Ovriga tjanster
som stoder
narstaendevardaren

Dagverksamhet
Dagverksamheten for dldre dr avsedd for personer
som har fyllt 65 ar. Mélet med verksamheten ar
i forsta hand att stoda klienter med minnessjuk-
domar och/eller hemmaboende vardtagare inom
nérstaendevard. Syftet &r att uppratthalla egen ak-
tivitet, att stoda hemmaboendet samt att stoda an-
horiga och nérstaendevardare.

For gravt handikappade vardtagare under 65 ar
ordnas dagverksamhet vid behov.

Tjdnsterna vid verksamhetscenter
Verksamhetscenter for narstaendevérd ar ett stille
som betjanar samtliga ndrstaendevardsfamiljer.
Dar kan de tréffa andra, fa stod och service.

Vid verksamhetscenter for nédrstaendevérd ord-
nas radgivning, gruppverksamhet for nérstaende-
vardsfamiljer samt mojlighet till rekreation for
nirstdendevérdare.

Hembhjilp till nirstaendevardare
Narstdendevardaren kan fa hemhjélp for att orka
i sitt arbete. Narstaendevardsfamiljer kan fa servi-
cen hogst atta timmar per manad, ca 1-4 timmar
at gdngen.

Vardbehovet bedoms av socialhandledaren
inom stodet for ndrstdendevard. Tjansten riktas
huvudsakligen till personer som har fyllt 65 ar.

Verksamhet for barn med sirskilda behov

Verksamheten for barn med sarskilda behov éar
avsedd for gravt handikappade eller langtidssjuka
barn och unga under 16 ar. De far dven ett forhojt



eller hogsta vardbidrag fran FPA och har beviljats
stod for ndrstdendevard. For ndrmare information
om tjénsten kontakta socialhandledaren for nér-
stdendevard.

Att ansoka om stod
for narstaendevard

Man kan ansdka om stod for narstaendevard med
en ansokningsblankett som kan fas fran enheter-
na for socialt och nararbete, av socialhandledaren
som har hand om stodet f6r niarstdendevard pa det
egna omradet samt fran social- och hélsovards-
tjiansternas information. Blanketten finns ocksa pa
social- och hélsovardsverkets webbplats pa adres-
sen www.hel.fi/sote.

Till ansokan skall bifogas ett C-ldkarutlatande
(hogst ett halvt ar gammalt) med en bedomning
om vardtagarens halsotillstand och funktionsfor-
maga. Lakarintyg kan begiras vid behov ocksa om
den person som ansoker om att bli vardare.

Klienter som fyllt 65 ar skall skicka ans6kan
till den enhet for socialt och nérarbete som finns
ndarmast vardtagarens postadress. Servicen for
svensksprakiga klienter har centraliserats till ett
svenskt team inom socialt och nirarbete.

Klienter som dr under 65 ar skall skicka an-
sokan till enheterna for socialt arbete for handi-
kappade.

Svensksprakiga klienter ska kontakta 6stra en-
heten for socialt arbete for handikappade.



Socialt arbete och nararbete
for personer som fyllt 65 ar
Telefontid svenska teamet 9.30—11, ovriga enheter 9—11.

Socialt arbete och nirarbete, svenska teamet
Besoksadress: Malmgatan 3 F, 3 van.
Postadress: PB 7160, 00099 Helsingfors stad

e Telefon 09 310 44902
om du har postnummer 00100 Kampen,
00120-00190, 00230, 00240, 00500-00610,
00700-00990 (delar av Sodra och
Norra Helsingfors och Ostra Helsingfors).

e Telefon 09 310 24026
om du har postnummer 00100 Framre T616,
00200, 00210, 00250—00440, 00620—00690
(delar av Sodra och Norra Helsingfors och
Vistra Helsingfors).

Socialt arbete och nirarbete, norra
Storkérrskanten 1, 3 van., 00630 Helsingfors
Postadress: PB 7910, 00099 Helsingfors stad

¢ Baggbole, Grindbacka, Kramertsskog,
Mansas, Aggelby
tfn 09 310 69283

e Bocksbacka, Malm, Staffansslitten
tfn 09 310 24594

¢ Brobacka, Jakobacka, Mosabacka,
Skomakarboéle, Svedéngen, Torparbacken
tfn 09 310 58521

e Parkstad, Ronnbacka, Ronninge,
Stapelstaden, Storskog, Vik
tfn 09 310 58737

e Verksamhetscenter for niarstidendevard,
Hostvégen 15, tfn 09 310 46818

Socialt arbete och nirarbete, sodra
Malmgatan 3 F, 4 van., 00100 Helsingfors
Postadress: PB 7160, 00099 Helsingfors stad

e Gammelstaden, Vallgard, Véstra Bole
tfn 09 310 43166
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e Kampmalmen, T616
tfn 09 310 44507

e Drumso, Estnés, Grésviken, Sveaborg
tfn 09 310 44346

Berghiill, Ostra Bole, Ashojden

tfn 09 310 43165

e Verksamhetscenter for narstaendevard
Tologatan 33, tfn 09 310 74208

Socialt arbete och nirarbete, vistra
Kramarvégen 11 A, 5 van., 00440 Helsingfors
Postadress: PB 8140, 00099 Helsingfors stad

* Grejus, Kénala, Munksnés, Sockenbacka
tfn 09 310 41346

e Haga, Karbole
tfn 09 310 41349

e Verksamhetscenter for narstaendevard
Silvervigen 16 A, tfn 09 310 24213

Socialt arbete och nirarbete, stra
Kvarnogsgranden 2, 1 van., 00920 Helsingfors
Postadress: PB 7350, 00099 Helsingfors stad

* Brindo, Degero, Hertonis 80,
Hertonésstranden, Tammelund
tfn 09 310 56262

* Gardsbacka, Stensbéle, Tranbacka, Arvings
tfn 09 310 56234

* Nordsj6 99, 98
tfn 09 310 61096

e Hertonis 82, Kasberget, Kvarnbécken,
Marudd, Nordsjo 96, Ostra centrum
tfn 09 310 62096

¢ Botby, Botby gérd, Botbyhojden, Botbyésen,
Mellungsbacka, Ostersundom
tfn 09 310 24409

¢ Verksamhetscenter for narstaendevard
Revalsplanen 4 B, 5:e van., tfn 09 310 73995
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Enheterna for socialt arbete
for handikappade,
personer under 65 ar
Telefontid 9-10.

Svensksprakiga klienter, hela staden

tfn 09 310 44857

Besoksadress: Visbygrianden 2, 2 van.

(Ostra enheten for socialt arbete for handikappade)
Postadress: PB 7380, 00099 Helsingfors stad

Socialt arbete for handikappade, norra
Besoksadress: Nedre Malms torg 2
Postadress: PB 7980, 00099 Helsingfors stad

¢ Bocksbacka, Malm, Mosabacka,
Ronnbacka, Rénninge, Vik
tfn 09 310 58351

¢ Brobacka, Jakobacka, Parkstad,
Skomakarbdle, Stapelstaden
tfn 09 310 58266

e Domarby, Mansas, Vistra Baggbole,
Aggelby, Ostra Baggbole
tfn 09 310 69579

Socialt arbete for handikappade, sodra
Besoksadress: Andra linjen 4 A, 3 van.
Postadress: PB 7115, 00099 Helsingfors stad

e Berghill, Bortre T616, Drumso6, Grasviken,
Kampmalmen, Ulrikasborg, Vallgérd,
Vistra Bole, Ashojden, Ostra Béle
tfn 09 310 44695

¢ Estnds, Gammelstaden, Sveaborg
tfn 09 310 44699

Socialt arbete for handikappade, vistra
Besoksadress: Silvervidgen 6
Postadress: PB 8160, 00099 Helsingfors stad

e Gamlas, Hakansaker, Magnuskarr,
Malmgard, Norra Haga, S6dra Haga
tfn 09 310 41233
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¢ Brunakérr, Kénala, Lillhoplax, Mejlans,
Munksnis, Sockenbacka
tfn 09 310 41234

Socialt arbete for handikappade, 6stra
Besoksadress: Visbygrianden 2, 2 van.
Postadress: PB 7380, 00099 Helsingfors stad

* Nordsjs, Ostersundom
tfn 09 310 62779

¢ Brindo, Degerd, Hertonds, Jollas,
Kasberget, Kasakern, Sandhamn, Tammelund
tfn 09 310 62386

e Gardsbacka, Mellungsbacka, Stensbdle,
Tranbacka, Arvings
tfn 09 310 62557

¢ Botby, Botby gard, Kvarnbicken,
Marudd, Ostra centrum
tfn 09 310 62254
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Social- och halsovardtjansternas
radgivning

Andra linjen 4 A, 00530 Helsingfors

Berghills ambetshus, gatuplan

PB 7022, 00099 Helsingfors stad

Oppet vardagar 8—-16
tfn 09 310 44000

Social- och hilsovardstjiansternas rddgivning svarar pa
fragor om tjdnsterna och hjdlper att hittar rétta tjanster.
Du kan diskutera med radgivarna konfidentiellt utan
tidsbestéllning pa mottagningen eller pa telefon.

Du kan édven stélla fragor via vara webbsidor
(www.hel.fi/sote/sv > Respons).

Halsoradgivning (24 h)
tfn 09 10023

Halsoradgivningen ger information om stadens hélsotjénster
samt vardanvisningar till normalt samtalspris.

Social- och krisjour

Socialjour
tfn 020 696 006 (24 h)

¢ GOr utanfor tjdnstetid bedomning av behovet
av bradskande socialt arbete.
¢ Ger stod, rad och handledning.

Krisjour
tfn 09 310 44222 (24 h)

* Ger andlig forsta hjélp i akuta krissituationer.
® Gor hembesok vid behov.
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