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5 §
Hankinta, React & Share -seurantapalvelu Kirjastot.fi -palveluihin

HEL 2021-001894 T 02 08 02 01

Päätös

Kirjastopalvelujen johtaja päätti tilata React & Share Oy:ltä React & 
Share –palvelun ajalle 1.2.2021-31.1.2022 arvonlisäverottomaan hin-
taan 11 280 euroa.

Päätöksen perustelut

Verkkosisältöjen palaute- ja sisältöjen käytön seurantapalvelu React & 
Sharea (SaaS) hyödynnetään Kirjastot.fi-kokonaisuudessa useassa 
palvelussa verkkotoimitustyön laadun parantamisen ja kysynnän tun-
nistamisen tukena.

Hankinta on toteutettu suorahankintamenettelynä lain julkisista hankin-
noista (1397/2016) 40 §:n kohdan 2 mukaisesti. React § Share on tek-
nisesti ainoa toimija, joka kykenee tuottamaan kyseistä palvelua.

Lisätiedot
Matti Sarmela, kehittämispäällikkö, puhelin: 310 79482

matti.sarmela(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, pienhankinnat, kulttuuri- ja va-
paa-aikalautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
React & Share Muutoksenhaku hankintapäätökseen, pienhankin-

nat, kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta

Tiedoksi

Valtakunnalliset kehittämispalvelut


