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10§
Vahingonkorvausvaatimus rikkoutuneista silmalaseista

HEL 2021-010358 T 03 01 00
Paatos

Yksikon paallikkd paatti, etta lahihoitaja ********** (jaljempana hakija)
korvataan kohtuussyista ostotositetta vastaan 280 euroa 27.7.2021
asiakaskaynnilla rikkoutuneista silmalaseista.

Rikkoutuneiden silmalasien tilalle hankittujen silmalasien ostotosite ja
tilinumero pyydetaan lahettamaan joko postitse: Sosiaali- ja terveys-
toimiala, ********** PL 6000, 00099 Helsingin kaupunki tai sdhkodpostit-

. kkkkkkkkk
Se:

Paatoksen perustelut

Korvaushakemuksessa pohjoisessa kotihoitoyksikdssa lahihoitajana
toimiva hakija vaatii sosiaali- ja terveystoimialaa korvaamaan 564 eu-
roa hanen 27.7.2021 asiakkaan luona rikkoutuneista silmalaseistaan.
Hakijan antaman lisaselvityksen mukaan silmalasit oli hankittu vuonna
2018 ja niiden hankintahinta oli vastaava kuin hakijan toimittamassa
kustannusarviossa uusista silmalaseista.

Hakijan selvityksen mukaan han oli asiakaskaynnilla kotihoidon asiak-
kaan luona, kun asiakas yllattaen kayttaytyi agressiivisesti ja sen seu-
rauksena hakijan silmalasit menivat rikki.

Esihenkilon mukaan vahinko on tapahtunut hakijan kuvaamalla tavalla
eika asiakkaan yllattavaan kaytokseen ole ollut mahdollista varautua.

Vahingonkorvauslain 3 luvun 1 §:n mukaan ty6nantaja on velvollinen
korvaamaan vahingon, jonka tyontekija virheellaan tai laiminlyonnillaan
tydssa aiheuttaa. Virheellisella teolla tai laiminlydnnilla ja esinevahin-
golla on oltava syy-yhteys.

Asiassa ei ole esitetty sellaisia tietoja tai sellaista nayttoa, jonka perus-
teella voitaisiin todeta, etta hakijalle sattunut vahinkotapahtuma olisi
johtunut Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoimialan tyontekijan
virheesta tai laiminlyonnista.

Mikali sosiaali- ja terveystoimiala ei ole vahingonkorvauslain nojalla
korvausvelvollinen, voidaan aiheutunut vahinko kuitenkin harkinnan
mukaan korvata kohtuussyista osittain tai kokonaan.
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Hakija on toimittanut kustannusarvion rikottuja vastaavien silmalasien
hankintahinnasta 564 euroa.

Kun vahinko on aiheutunut kaytettyjen silmalasien rikkoutumisesta,
korvauksen maaraa arvioitaessa otetaan huomioon kayttoikaan perus-
tuva vahennys. Silmalasien uushankintaa ei korvata.

Edella todetun perusteella, ottaen huomioon kaytettyjen silmalasien to-
dennakoisen arvon, katsotaan kohtuulliseksi korvausmaaraksi 280 eu-
roa.

Paatoksenteon tuen paallikon toimivalta paattaa vahingonkorvauksesta
perustuu sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtajan paatdékseen
23.8.2018 § 121.

Lisatiedot

Marianne Nevala, hallintosihteeri, puhelin: 310 42832

marianne.nevala(a)hel.fi

Liitteet

1 Vahingonkorvausvaatimus 7.9.2021

2 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 25 k)
Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveyslautakunta
Otteet

Ote Otteen liitteet

Hakija Oikaisuvaatimusohje, sosiaali- ja terveys-

lautakunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 10 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkoinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatdsta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Marika Noso

yksikon paallikkd

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 26.01.2022.
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