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Päätös tutkimuslupahakemuksesta HEL 2018-005609

HEL 2018-005609 T 13 02 01

Päätös

Helsingin sairaalan johtajalääkäri päätti myöntää tutkimusluvan 
********** tutkimuslupahakemukselle "Asiakasosallisuuden kehittäminen 
Helsingin sairaalassa" (ylempi amk). Opinnäytetyön yhteyshenkilö sosi-
aali- ja terveystoimessa on ylihoitaja Saija-Riitta Eskola-Manneri. Tutki-
muslupa on voimassa 31.12.2019 saakka.

Päätöksen perustelut

Opinnäytetyön tarkoituksena on tunnistaa terveydenhuollon organisaa-
tiossa potilaiden ja omaisten palveluiden kehittämiseen liittyviä haastei-
ta. Tavoitteena on tuottaa ideoita ja kehittämisehdotuksia asiakasosalli-
suuden ja palveluiden kehittämiseksi yhdessä hoitohenkilökunnan 
kanssa sekä tukea ja vahvistaa asiakasosallisuuden toteutumista. Ky-
seessä on toimintatutkimus. Potilaiden osallisuutta tutkitaan tarkastele-
malla potilasasiakirjamerkintöjä. Potilailta pyydetään suostumus. Poti-
laista ei kerätä tunnistetietoja.

Tutkimuslupaan sovelletaan seuraavia ehtoja:

Tutkimusraportista ei saa olla tunnistettavissa tutkimukseen osallistu-
neita henkilöitä.

Tutkimuksesta ei tule koitua kustannuksia sosiaali- ja terveystoimelle.

Tutkimusta varten tutkijalle myönnetään erilliset katseluoikeudet tutki-
musjoukkoon kuuluvien asiakkaiden Helsingin sosiaali- ja terveystoi-
meen tallennettuihin asiakas/potilasrekisteriin kuuluviin tietoihin (Käyt-
töoikeushakemus ja vaitiolositoumus terveystoimen asiakas- ja potilas-
tietojärjestelmiin (Pegasos) Helsingin sosiaali- ja terveystoimeen käyt-
täjätunnusten antamista varten.

Tutkimuksessa syntyvä henkilörekisteri/tutkimusaineisto hävitetään tai 
arkistoidaan henkilötietolaissa edellytetyllä tavalla.

Tutkija saapuu pyydettäessä maksutta esittelemään tutkimuksen tulok-
sia Helsingin sosiaali- ja terveystoimeen.

Tutkimuksen valmistuttua toimitetaan tutkimusraportti tai sähköinen 
osoite, josta se on luettavissa, sosiaali- ja terveystoimen käyttöön 
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(osoite Helsingin kaupunki, Kirjaamo, Sosiaali- ja terveystoimi, PL 10, 
00099 Helsingin kaupunki).

Lisätiedot
Helena Soini, erityissuunnittelija, puhelin: 310 46933

helena.soini(a)hel.fi
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