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Esitiedot Ty6- ja elinkeinoministerid jarjesti hankehaun valtionavustuksen erityis-
avustuksesta Talent Boost -toimenpideohjelman Talent Hub -toiminnan
edistdmiseksi kaupungeissa 27.1.-22.2.2021. Valtion vuoden 2021
talousarvioesitykseen sisaltyy momentilla 32.30.40 (Alueiden kestévan
kasvun ja elinvoiman tukeminen) 2 miljoonaa euroa
valtionavustusrahoitusta Talent Boost -toimenpideohjelman Talent Hub -
toiminnan edistdmiseen. Lisaksi edelld mainittuun toimintaan on 262
000 euroa vuoden 2020 maararahaa.

Helsingin kaupunki on hakenut ajalle 1.5.2021 — 30.4.2022 valtionavus-
tusta 942 990 euroa Talent Boost -ohjelman Talent Hub -toimintaa edis-
tavalle Talent Helsinki -hankkeelle (Liite 1 ja 2). Hankkeelle my&nnet-
téva avustus voi olla enintdan 70 % avustuksen piiriin hyvaksyttavista
kokonaiskustannuksista. Hankesuunnitelman mukaan hankkeen koko-
naiskustannukset ovat 1 347 129 euroa. Hanke on osa valtioneuvoston
Talent Boost -toimenpideohjelmaa ja liittyy hallitusohjelman mukaiseen
tyo- ja opiskeluperusteisen maahanmuuton, osaajien houkuttelun ja
Suomeen kiinnittdmisen vahvistamiseen.

P&aitds ja sen ehdot Ty6- ja elinkeinoministerié myontaa talla paatdksella Helsingin kaupun-
gille erityisavustuksena Talent Helsinki -hankkeen toteutukseen 70 %
hankkeen hyvaksyttadmista kokonaiskustannuksista, kuitenkin enintdan
942 990 euroa ajalle 1.5.2021-30.4.2022. Avustus maksetaan valtion
talousarvion momentilta 32.30.40 (Alueiden kestavéan kasvun ja elinvoi-
man tukeminen, siifromaararaha 3v). Ehdot ja rajoitukset (Liite 3) ovat
osa paatosta.
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Avustuksen saaja voi kayttaa myonnettya rahoitusta hankehakemuksen
mukaisiin kuluihin. Téllaisia kuluja voivat olla tyéehtosopimusten mukai-
set palkat ja palkkiot luotettavan tybajanseurannan mukaisesti seka laki-
saateiset henkilokulut, matkakulut valtion matkustussaannén mukaisesti,
toimitilakulut, hankkeen tavoitteita tukevien palveluiden ostaminen, ko-
neiden ja laitteiden hankinnat sekéd hankehakemuksessa mainitut muut
kustannukset. Lisaksi avustusta saa kayttdd hankehakemuksen budjetin
mukaisesti hankkeen osatoteuttajien ko. hankkeesta aiheutuviin
kustannuksiin huomioiden erityisavustuksen ehdot ja rajoitukset.

Hankkeen osatoteuttajia ovat Helsingin seudun kauppakamari, Helsinki
Marketing, Helsinki Business Hub, Helsingin yliopisto, Aalto-yliopisto,
Hanken Svenska handelshdgskolan, Metropolia Ammattikorkeakoulu
Oy, Haaga-Helia ammattikorkeakoulu seka Laurea-ammattikorkeakoulu.

Mikéali avustuksen saaja siirtdd saamansa avustuksen tai osan siita, on
siirrosta tehtava sopimus avustuksen saajan ja avustuksen kayttgjan
valilla tyd- ja elinkeinoministeriossa laaditulla sopimuspohjalla (liite 4).

Henkiloston tydterveysmaksut ovat hyvaksyttavia kustannuksia siltd osin
kuin Kela ei korvaa ty6terveyshuollon jarjestamisesta aiheutuvia kustan-
nuksia sairausvakuutuslain perusteella.

Arvonlisavero, lahjat ja virkistymiskulut eivat ole tukikelpoisia menoja.

Hankkeiden toteutuksessa tulee noudattaa valtionavustuslaissa
(688/2001) annettuja sdadoksia. Hankkeille voidaan antaa myds tarkem-
pia saadoksia valtionavustuksen talousarvion mukaisesta myoéntami-
sestd, maksamisesta ja kaytosta. Valtionavustuksen myontgjalla on oi-
keus antaa myos tarkempia ohjeita, jotka koskevat valtionavustuksen
selvittdmisvelvollisuutta, kirjanpitovelvollisuutta, valtionavustuksen mak-
samista seka valtionavustuksen kayttta ja valvonnan toteuttamista.

Hankintoihin sovelletaan julkisista hankinnoista ja kayttdéoikeussopimuk-
sista annettua lakia (1397/2016).

Mikali mybnnettya avustusta jaa kayttamatta, tulee se viipymatta pa-
lauttaa. Avustuksen saaja vastaa tuen palauttamisesta myos siirta-
mansa avustuksen osalta. Avustuksen kayttdjan on tehtava selvitys siir-
retyn avustuksen kaytosta. (Liite 5)

Perustelut Hanke vastaa hakuilmoituksessa esitettyja rahoituksen tavoitteita ja kri-
teereja. Talent Helsinki -hankkeen tavoitteena on lisaté kaupungin kan-
sainvalista tunnettuutta tyo- ja uramahdollisuuksien nakokulmasta erityi-
sesti ICT- ja teknologia-aloilla. Lisaksi hankkeeseen sisaltyy toimenpi-
teitd paakaupunkiseudulle saapuvien uusien osaajien ja heidan per-
heenjasentensa asettautumisen sujuvoittamiseksi. Toimenpiteilla vah-
vistetaan myos paakaupunkiseudun kansainvélisten opiskelijoiden ja tut-
kijoiden yritys- ja tydelamayhteyksia. Niin ikd&an hankkeeseen sisaltyy
kansallista Talent Boost -verkostoyhteisty6ta.

Avustuksen maksaminen ja sen ehdot
Avustuksen maksamisen ehtona on, ettd avustusta kaytetaan avustus-

paatdksen mukaiseen tarkoitukseen ja toiminta on avustuspaatoksen
mukaista. Avustus maksetaan kahdessa erassa.
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Maksuerat:
1. erd kohdistuu kuuden kuukauden ajanjaksolle

Maksetaan hyvaksyttavien toteutuneiden kustannusten mukaisesti, kun
valiselvitys hankkeen toteutuksesta ajanjaksolta 1.5.-31.10.2021 on hy-
vaksytty.

Hankkeen véliselvitys tulee toimittaa ministeridon ajalta 1.5.-31.10.2021
viimeistddn 30.11.2021. Selvityksen liitteena tulee olla allekirjoitettu ko-
pio hankkeen kirjanpidosta (ote paakirjasta), josta menot ja tulot kayvéat
ilmi kustannuslajeittain ja tositteittain. Avustuksen saajan nimenkirjoituk-
seen oikeutetun henkildn on allekirjoitettava valiselvitys. Valiselvityk-
sessa kerrotaan hankkeen toiminnasta ja etenemisesta. Valiselvityksen
tulee sisaltda seuraavat tiedot:

* yhteystiedot ja yhteyshenkil®

* raportointiajanjakso

+ toiminnan sisalt6 ja tavoitteiden toteutuminen

» avustuksella palkatun henkildston toimenkuvat, tyéaika ja palkkaus (ei
henkil6tietoja)

« toteutuneet kustannukset kustannuslajeittain

2. era, avustuksen loppusumma

Maksetaan hyvaksyttavien toteutuneiden kustannusten mukaisesti niin,
ettd hankkeen kokonaisavustus on 70 %, kuitenkin enintdén 942 990
euroa, avustuksen piiriin hyvaksytyista kustannuksista.

Loppusumma maksetaan, kun loppuselvitys avustuksen kaytsta on hy-
vaksytty. Loppuselvitys avustuksen kaytosta on lahetettava ministeriétn
viimeistdan 30.6.2022. Loppuselvitykseen kaytetéaén liitteené olevaa lo-
maketta (Liite 6). Loppuselvityksessa on eriteltdva hakuvaiheessa edel-
lytetyn omarahoituksen toteutuminen.

Loppuselvityksen liitteena tulee toimittaa koko vuotta koskeva auktori-
soidun tilintarkastajan (JHT, JHTT, KHT, HTM) lausunto, josta ilmenee,
etta

a) kuluerittelyssa mainitut maksetut menoerat perustuvat hyvaksyttaviin
tositteisiin hakijayhteison kirjanpidossa seka siirretyn avustuksen
saajan kirjanpidossa.

b) maksatushakemus on laadittu rahoittajan paatdsehtojen mukaisesti,
eika haettavaan rahoitusosuuteen ole saatu rahoitusta muualta

¢) kuluerittelyyn siséltyy ainoastaan menoerid, jotka ovat hyvaksytyn
avustettavan toiminnan suunnitelman mukaisia seka avustettavan
toimintaan kuuluvia

Avustuseréat maksetaan Helsingin kaupungin pankkitilille
IBAN: FI22 5000 0110 0020 02

BIC: OKOYFIHH

Hankkeen yhdyshenkilolle lahetetédan ilmoitus maksatuksesta.

Avustuksen saaja on velvollinen pitdmaén avustusta saavasta hank-
keesta kirjanpitolain (1336/1997) mukaista, erillista kirjanpitoa, paitsi jos
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hankkeen rahoituksen tilinpito esitetdaan yhteison tai sadatién kirjanpi-
dossa omilla tileillaéan ja valvonta on mahdollista suorittaa ilman vaikeuk-
sia.

Avustuksen saajan on séailytettdva hankkeen koko kirjanpito ja siihen liit-
tyvat tositteet siten, etté niiden tarkastaminen on helposti suoritetta-
vissa. Kirjanpitoaineisto on sailytettéava kirjanpitolain 2 luvun 10 §:ssé&
saadetyn ajan ja siina saadetylla tavalla. Myos kaikki hankkeeseen liitty-
vat sopimukset tehdaan valtionavustuslain 7 8:n edellyttamalla tavalla,;
tehdyt sopimukset tulee sailyttéda huolellisesti.

Avustuksen kidytdn valvonta ja seuranta

Kustannuslajin muutos

Avustusta voi kayttaa ainoastaan taman paatoksen mukaisiin kustan-
nuksiin. Avustuksen saajan on annettava paatoksen ehtojen noudatta-
misen valvomiseksi oikeat ja riittévat tiedot. Ministeritlla on oikeus tar-
kastaa hakijan toimintaa avustuksen hakemisen ja kaytén valvonnan
edellyttamassa laajuudessa seka saada tarkastuksen edellyttdmat asia-
kirjat ja muu aineisto kayttoonsa avustuksen saajalta.

Hankkeen keskeytymisesta on valittémasti ilmoitettava kirjallisesti mi-
nisteridlle. limoituksessa on ilmoitettava hankkeen keskeyttamispaiva-
maaré seka keskeyttamisen syyt.

Jos avustuksen saaja haluaa kayttaa tiettyyn kustannuslajiin myonnettya
avustusta toiseen kustannuslajiin kuuluvaan kustannukseen, avustuksen
saajan on tehtava kirjallinen muutoshakemus ty6- ja elinkeinoministeri-
olle. Mikali kustannuslajimuutos on vahainen, enintdan 10 prosenttia, ei
kirjallista muutoshakemusta tarvitse tehda. Kymmenen prosenttia laske-
taan siité kustannuslajista, johon ollaan tekemassa siirtoa.

Tulojen vaikutus avustuksen maaraan

Hankkeen toiminnan aikana hankkeesta saadut tulot on ilmoitettava mi-
nisteridlle lahetettavan selvityksen yhteydessa. Mikali avustuksen saaja
saa valtionavustuksen kohteena olevasta toiminnasta tai hankkeesta tu-
loja tai jotakin muuta tuloa hankkeeseen, se voi vahentaa tyo- ja elinkei-
noministerion myontaman avustuksen maaraa.

Hankkeesta tiedottaminen

Hankkeen toiminnasta tiedotettaessa esimerkiksi esitteissa, julkai-
suissa, hanke-esittelyissa tms. avustuksen saajan on ilmoitettava, etté
ty6- ja elinkeinoministerié on osallistunut hankkeen rahoitukseen ja etta
hankkeella edistetdan kansallisen Talent Boost -ohjelman tavoitteita.

Avustuksen maksamisen lakkauttaminen ja takaisinperinta

Avustuksen maksamisen keskeyttamiseen, palauttamiseen ja takaisin-
perintdan sovelletaan, mita valtionavustuslaissa (688/2001) saadetaan.
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Paatokseen tyytymaton voi hakea tyo- ja elinkeinoministeridlté oikaisua

30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista. Paatdksen liitteend on
oikaisuvaatimusosoitus, josta kay ilmi, miten oikaisuvaatimus on tehtava
(Liite 7).

Osastopaallikon sijaisena,
aluekehitysjohtaja Johanna Osenius

Neuvotteleva virkamies Tarja Pyotria

Helsingin kaupungin hankehakemus (Liite 1)
Helsingin kaupungin muutoshakemus (Liite 2)
Valtionavustuksen ehdot ja rajoitukset (Liite 3)
Sopimusmalli avustuksen siirrosta (Liite 4)

Selvitys siirretyn valtionavustuksen kaytosta (Liite 5)
Selvitys valtionavustuksen kaytosta -lomake (Liite 6)
Oikaisuvaatimusosoitus (Liite 7)

Helsingin kaupunki
Helsingin kaupunki, Elina Nurmi

Ty0- ja elinkeinoministerio

TEM AKO Kari Kainulainen

TEM TAR Juha Niemi

TEM Laskenta

TEM MAKO Ty6voiman maahanmuutto- ja kotouttamisyksikko, Sonja
Hamalainen

TEM MAKO Tyo6voiman maahanmuutto- ja kotouttamisyksikko, Paula
Karjalainen

TEM MAKO Ty6voiman maahanmuutto- ja kotouttamisyksikko, Laura
Lindeman

TEM MAKO Tyo6voiman maahanmuutto- ja kotouttamisyksikkd, Pipa
Turvanen

TEM MAKO Ty6voiman maahanmuutto- ja kotouttamisyksikkd, Minna
Alavahtola

TEM MAKO Tyo6voiman maahanmuutto- ja kotouttamisyksikkod, Tarja
Wetterstrand
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Erityisavustus kunnille Talent Boost -ohjelmaa edistavain
Talent Hub -toimintaan (2021)

Hankehaku 27.1.2021-16.2.2021

HAKEMUS valtionavustuksen erityisavustuksen saamiseksi

Tallenna lomake koneellesi ennen tayttamista. Tekstid voi jatkaa erilliselle paperille.

Hakijan tiedot

Hakijan nimi

Helsingin kaupunginkanslia, elinkeino-osasto (péé4toteuttaja)

Osatoteuttajat: Helsingin seudun kauppakamari, Helsinki Marketing, Helsinki Business
Hub, Helsingin yliopisto, Aalto-yliopisto, Hanken Svenska handelshégskolan, Metropolia
Ammattikorkeakoulu, Haaga-Helia ammattikorkeakoulu, Laurea-ammattikorkeakoulu
(osatoteuttajien yhteystiedot: ks. erillinen hankesuunnitelma)

Nimilyhenne

Hakijan kotikunta
Helsinki

Yhteyshenkilo

Elina Nurmi,
maahanmuuttopaallikko

Hakijayhteisén Y-tunnus
0201256-6

Lahiosoite

PL 20

Postinumero Postitoimipaikka
00099 Helsingin kaupunki

Whe"nnumero



Lehikoinen Merja
Suorakulmio


Haettava maara euroina Hakijan pankkitilinumero
1216682 IBAN F12250000110002002, OKOYFIHH
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Hakijan kokemus ja osaaminen

Hanidkeen paatoteuttajana on Helsingin kaupungin elinkeino-osaston tybvoima- ja mashanmuuttoyksikks, jolla on vehvaa kokemusta kansainvaisille osaajille suunnattujen palveluiden
verkostomaisesta kehitiamisesta seka ison aslakasvolyymin asiakaspalveluloimintojen jarjestamisests Helsingin kaupungin perustamia, kansainvaiisia osaajia palvelevia
toimintayksikkojd ovat mm. International House Helsinki, Stadin osaamiskeskus, NewCo Helsinki seka startup-keskus Maria 01

Helsingin kaupungilla on runsaasti kokemusta mybs ulkolsen rahoituksen hankkeiden suunnitielusla, johtamisesta, toleuluksesla ja hallinnoimisesla. Kaupungin hiljattain toteuttamiin
hankkeisiin lukeutuval mm. Kansainviliset osaajat yritysten kasvun vauhdittajina (AIKO, 2019-2021), International House Helsinki 0.2 {Erityisavuslus kunnille Talent Boost -chjeimaa
edistavatn Talent Hub -toimintaan, 2020-2021), Kokka kohti tydmarkkinoita (ESR, 2020-2021), Ttissa Suomessa (ESR, 2016-18) sekét HERIEC (ESR, 2014-15) -hankkeet

Hankkeen kaikki toleutiajal ovat olleet mukana loteuttamassa kansainvalisten asaajien verkostomaiseen houkutteluun, asetlautumiseen ja tyollistymisen edislamiseen Hittyvid toimia
Kansainviliset osaajat yritysten kasvun vauhditiajina -hankkeessa, joten hankkeelle on luotu jo erinomainen yhteistybpohja.

Hankkeen nimi
Talent Helsinki

Hankkeen suunniteltu alkamis- ja p4dttymisaika:
1.5.2021 - 30.4.2022

Paivays Allekirjoitus (allekirjoittajalla tulee olla yhteisén
_ ; _ L ol i HELSIN G v CRUPU N L
N9, 207\

Nimen selvennys

[Cllos [IDAHTELA

MARRANMUIVTO - JA  TYOLLISYYSASIONDEN JonTRYR

Hakemukseen vaadittavat liitteet:
Erityisavustus

1. Erittely hankkeen kokonaiskustannuksista ja hankkeesta saatavista tuloista. Muut
samaa tarkoitusta varten saadut ja haetut avustukset.

2. Selvitys nimenkirjoitusoikeudesta (esim. ote kunnan hallintosdannosta)

Valtionavustuksiin sovelletaan valtionavustuslakia 688/2001
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Hakijan kokemus ja osaaminen

Hankkeen paatoteuttajana on Helsingin kaupungin elinkeino-osaslon tytivoima- ja maahanmuuttoyksikkd, jolla on vahvaa kokemusta kansainvalisille osaajille suunnatiuien patveluiden
verkostomaisesta kehittamisesls sekd ison asiakasvolyymin asiakaspalveluloiminlojen jarjestamisesta. Helsingin kaupungin perustamia, kansainvilisia osaajia palvelevia
loimintayksikkja oval mm. International House Helsinki, Stadin osaamiskeskus, NewCo Helsinki seka startup-keskus Mana 01

Helsingin kaupungilla on runsaasti kokemusta my&s ulkoi rahoituksen hankkeiden suunnitielusta, johtamisesta, toteutuksesia ja hallinnoimisesta. Kaupungin hiliattain toteuttamiin
hankkeisiin lukeutuvat mm. Kensainvélisel osaajal yritysten kasvun vauhdittajina (AIKO, 2018-2021), intemalional House Helsinki 0.2 (Erityisavustus kunnille Talent Boost -ohjelmaa
edislavaan Talenl Hub -loimintaan. 2020-2021), Kokka kohli tydmarkkinoita (ESR, 2020-2021), Toissa Suomessa (ESR, 2016-18) sek8 HERIEC (ESR, 2014-15) -hankkeet.

Hankkeen kaikki toteuttajat ovat olieet mukana loleuttamassa kansainvalisten osaajien verkostomaiseen houkutieluun, asetiautumiseen ja tybllistymisen edislamiseen liittyvia toimia
Kansainviliset osaajal yritysten kasvun vauhditiajina -hankb sa. joten hankkeelle on luotu jo erinomainen yhieistybpohja.

Hankkeen nimi
Talent Helsinki

Hankkeen suunniteltu alkamis- ja paattymisaika:
1.5.2021 - 30.4.2022

Paivadys Allekirjoitus (allekirjoittajalla tulee olla yhteisén
nimenkirjoitusoikeus)
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Nimen selvennys
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Hakemukseen vaadittavat liitteet;
Erityisavustus

1. FErittely hankkeen kokonaiskustannuksista ja hankkeesta saatavista tuloista. Muut
samaa tarkoitusta varten saadut ja haetut avustukset.

2. Selvitys nimenkirjoitusoikeudesta (esim. ote kunnan hallintosdaanndosta)

Valtionavustuksiin sovelletaan valtionavustuslakia 688/2001
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Hakijan kokemus ja osaaminen

Hankkaen pdaloleullajana on Helsmgn kaupungin elinkeino-osaston lydvoima- ja maahanmuullayksnkku jolla on vawaa kokemusla kansainvdlsille osaajlie suunnallujen paiveividen
verkostor kehil 4 sekd ison asi lyymin asiak lutcimintojen jar I Hels'ngn } gin peruslamia, kansainvalisid osaajia palvelevia
toimintayksikkdid ovat mm International House Helsinki, Stadin osaamlskaskus NewCa Helsinki seka startup-keskus Maria 01

Helsingin kaupungiila on runsaasti kokemusia myds ulkoisen rahoiluksen hankkeiden suunnillelusla, johlamisesta, loteuluksesta ja hallinnoimisesia Kaupungin hiljatiain Loleutlamiin
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Hankkeen suunniteltu alkamis- ja paattymisaika:
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Hakemukseen vaadittavat liitteet:
Erityisavustus

1. Erittely hankkeen kokenaiskustannuksista ja hankkeesta saatavista tuloista. Muut
samaa tarkoitusta varten saadut ja haetut avustukset.

2. Selvitys nimenkirjoitusoikeudesta (esim. ote kunnan hallintos&&nndsta)
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Hakijan kokemus ja osaaminen

Hankkeen paitoteutizjana on Helsingin kaupungin efinkeino-osaston tybvoima- ja maahanmuuttoyksikkd, jolla on vahvaa kokemusta kansainvalisille osaajille suunnatiujen palveluiden
verkostomaisesta kehittdmisesta seka ison asiakasvalyymin asiakaspalvelutoimintojen jarjestdmisesta. Helsingin kaupungin perustamia, kansainvélisid csaajla palvelevia
toimintayksikkoji ovat mm. International House Helsinki, Stadin c Iskeskus, NewCo Helsinki seka startup-keskus Maria 01.

Helsingin kaupungilla on runsaasti kokemusta my&s ulkolsen rahoituksen hankkelden suunnittelusta, johtamisesta, toteutuksesta ja hallinnoimisesta, Kaupungin hiljaltain toteuttamiin
hankkeisiin lukeutuvat mm. Kansainvéliset osaajat yritysten kasvun vauhdittajina (AIKO, 2018-2021), International House Helsinki 0.2 (Erityisavustus kunnille Talent Boost -chjelmaa
edistévasn Talent Hub -toimintaan, 2020-2021), Kokka kohti tydmarkkinoita (ESR, 2020-2021), Toissa Suomessa (ESR, 2016-18) sekd HERIEC (ESR, 2014-15) -hankkeet.

Hankkeen kaikki toteuttajat ovat ofleet mukana toteuttamassa k invalisten jlen verkostamaiseen houkulteluun, asettautumiseen ja tydllistymisen edistamiseen littyvia toimia
Kansalnviliset osaajat yritysten kasvun vauhditlajina -hankkeessa, joten hankkeelle on luotu jo erinomainen yhteistyGpohja.

Hankkeen nimi
Talent Helsinki

Hankkeen suunniteltu alkamis- ja paattymisaika:
1.5.2021 - 30.4.2022

Paivays Allekirjoitus (allekirjoittajalla tulee olla yhteisén
nimenkirjoitusoikeus)

19.2.2021 Nimen selvennys
Helsingin seudun kauppakamari
W - i 415

Hakemukseen vaadittavat liitte
Erityisavustus

1. Erittely hankkeen kokonaiskustannuksista ja hankkeesta saatavista tuloista. Muut
samaa tarkoitusta varten saadut ja haetut avustukset.

2. Selvitys nimenkirjoitusoikeudesta (esim. ote kunnan hallintosdannosta)

Valtionavustuksiin sovelletaan valtionavustuslakia 688/2001


Lehikoinen Merja
Suorakulmio


Haettava médéra euroina Hakijan pankkitilinumero
L etusas iBAN F12250000110002002, OKOYFIHH

BIC

Hakijan kokemus ja osaaminen

Hankkeen pailoleuttajana on Helsingin kaupungin elinkelno-osaslon lydvoima- Ja meahanmuulloyksikkd, jolla on vahvaa kokemusta kansainvé(isille osaajille suunnativjen paiveluiden
varkostomalsesta kehiltdmisestd sekd ison aslakesvolyymin asiakaspalvelutolmintojen |4rjesiimisestd. Helsingin kaupungin peruslamia, kansainvaliisi4 osaajia palvelevia
tolminlayksikk8]4 oval mm. Infernalional House Helsinki, Stadin osaamiskeskus, NewCo Halsinkl seka slartup-keskus Maria 01,

Helsingin kaupungilla on runsaasti kokemusla myds ulkolsen raholluksen hankkelden suunnitielusta, johtamisesta, toleuluksesta Ja hallinnoimisesta. Kaupungin hiljatain toteuttamiin
hankkeisiin lukeutuval mm, Kansainvilise! osasjat yrityslen kasvun vauhdiltajina (AIKO, 2018-2021), Intemalional House Halsinki 0.2 (Erilyisavustus kunnille Talenl Boost -ohjelmaa
adistdvban Talent Hub -toiminiaan, 2020-2021), Kokka kohtl tydmarkkinoita (ESR, 2020.2021), Ttiss# Suomessa (ESR, 2016-18) sek#t HERIEC (ESR, 2014-15) -hankkest.

Hankkeen kalkki loleuttajal ovat ofleet mukana fateullamassa kansainvalislen osaajien verkoslomalseen houkulleluun, asettauluriseen ja lytilistymisen edistamiseen liillyvié loimia
Kansainvalisel osaajal yrilysten kasvun veuhditiajina -hankkeessa, Jolen hankkeslle on luoiu jo erlnomainen yhielstytpohja.

Hankkeen nimi
Talent Helsinki

Hankkeen suunniteltu alkamis- ja pdattymisaika:
1.5.2021 - 30.4.2022

Paivays Allekirjoitus (allekirjoittajalla tulee olla yhteisén
nimenkirjoitusoikeus)

19/ /2427

imen selvennys
SARI LinwDELOM

REHTIR
HeELS g N YlLlo Pl §TD

Hakemukseen vaadittavat liitteet:
Erityisavustus

1. Erittely hankkeen kokonaiskustannuksista ja hankkeesta saatavista tuloista. Muut
samaa tarkoitusta varten saadut ja haetut avustukset.

2. Selvitys nimenkirjoitusoikeudesta (esim. ote kunnan hallintos&dadnndsta)

Valtionavustuksiin sovelletaan valtionavustuslakia 688/2001



Lehikoinen Merja
Suorakulmio


Haettava maara euroina Hakijan pankkitilinumero

1216 682 iBaN F12250000110002002, OKOYFIHH

BIC

Hakijan kokemus ja osaaminen

Hankkeen paatoteuttajana on Helsingin kaupungin elinkeino-osaston tyévoima- ja maahanmuuttoyksikke, jolla on vahvaa kokemusta kansainvalisille osaajille suunnattujen palveluiden
verkostomaisesta kehittamisesta seka ison asiakasvolyymin asiakaspalvelutoimintojen jarjestamisesta, Helsingin kaupungin perustamia, kansainvalisia osaajia palvelevia
toimintayksikkéja ovat mm. International House Helsinki, Stadin osaamiskeskus, NewCo Helsinki seka startup-keskus Maria 01

Helsingin kaupungilla on runsaasti kokemusta myts ulkoisen rahoituksen hankkeiden suunnittelusta, johtamisesta, toteutuksesta ja hallinnoimisesta. Kaupungin hiljattain toteuttamiin
hankkeisiin lukeutuvat mm. Kansainvaliset osaajat yritysten kasvun vauhdittajina (AIKO, 2019-2021), International House Helsinki 0.2 (Enityisavustus kunnille Talent Boost -ohjeimaa
edistavaan Talent Hub -toimintaan, 2020-2021), Kokka kohti tyémarkkinoita (ESR, 2020-2021), Ttiss4 Suomessa (ESR, 2016-18) sek& HERIEC (ESR, 2014-15) -hankkeet.

Hankkeen kaikki toteuttajat ovat olleet mukana toteuttamassa kansainvalisten osaajien verkostomaiseen houkutteluun, asettautumiseen ja ty6llistymisen edistamiseen liittyvia toimia
Kansainvaliset osaajat yritysten kasvun vauhdittajina -hankkeessa, joten hankkeelle on luotu jo erinomainen yhteistytpohja

Hankkeen nimi
Talent Helsinki

Hankkeen suunniteltu alkamis- ja paattymisaika:
1.5.2021 - 30.4.2022

Paivays Allekirjoitus (allekirjoittajalla tulee olla yhteisén
19.2.2021 nimenkirjoitu,

Nimen selvennys”

Petri Suomala
Vararehtori
Aalto-yliopisto

Hakemukseen vaadittavat liitteet:
Erityisavustus

1. Erittely hankkeen kokonaiskustannuksista ja hankkeesta saatavista tuloista. Muut
samaa tarkoitusta varten saadut ja haetut avustukset.

2. Selvitys nimenkirjoitusoikeudesta (esim. ote kunnan hallintosdannosta)

Valtionavustuksiin sovelletaan valtionavustuslakia 688/2001



Lehikoinen Merja
Suorakulmio


Haettava maara euroina Hakijan pankkitilinumero
SRR i3aN F12250000110002002, OKOYFIHH

BIC

Hakijan kokemus ja osaaminen

Hankkeen pdatoleutiajana on Helsingin kaupungin elinkeino-osaston tyovoima- jJa maahanmuutioyksikko, jolla on vahvaa kokemusta kansair
verkestomaisesta kehittamisesia sekd ison asiakasvolyymin asiakaspalvelutoiminioen janeslamisesta. Helsingin kaupungin perustamia, kan
wiminlayksikkbia oval mm. Imernational House Helsmki, Stadin osaamiskeskus, NewCo Helsink seka startup-keskus Marna 01

isile osasjille suunnattujen palvelulden
nvaiisia osaapa palvelevia

H 18 myos ulkosen rahoiluksen hankkeiden suunn 1a. johlamisesla. ioleutuksesia ja hallinno! ta. Kaupungin hiljaltain 1oteutiamir
¢ us kunnilie Talen! Boo: 5

in kaupungilla on rungaast k;
keislin lukeuty
edistavaan Talent Hub -4

Hankkeen kaikki toteutts

Kansainvalisal osaajal yritysten kasvun vauhdiliajina -hankkeessz

| Hankkeen nimi
| Talent Helsinki

|
|
|
?
f

Hankkeen suunniteltu a!kamis-jé pééﬁymisaika:
11.5.2021 - 30.4.2022

Paivays ~ Allekirjoitus (allekirjoittajalla tulee olla yhteisén
| R.2.208¢ nimenkirjoitusoikeus)

Nimen selvennys
'*(Q're\ %Pcﬁ N, e Wheae¢

Hakemukseen vaadittavat liitteet:

Erityisavustus

1. Erittely hankkeen kokonaiskustannuksista ja hankkeesta saatavista tuloista. Muut
samaa tarkoitusta varten saadut ja haetut avustukset.

2. Selvitys nimenkirjoitusoikeudesta (esim. ote kunnan hallintosdannosta)

Valtionavustuksiin sovelletaan valtionavustuslakia 688/2001

-l


Lehikoinen Merja
Suorakulmio


Haettava mddra euroina Hakijan pankkitilinumero
1216682 iBAN F12250000110002002, OKOYFIHH

BIC

Hakijan kokemus ja osaaminen

Hankkeen pé4toteuttsjana on Helsingin kaupungin elinkeino-osaston tytvoima- ja mashanmuuttayksikkt, jolla on vahvaa kokemusta kansainvilisille osaajille suunnattujen palveluiden
verkostomaisesta kehittdmisesta sakd ison asiakasvolyymin asiakaspalvelutcimintojen |ArjestAmisesta. Helsingin kaupungin perustamia, kansainvaiisi4 osaajia palvelevia
toimintayksikkaja ovat mm. Intemational House Helsinki, Stadin osaamiskeskus, NewCo Helsinki sek# startup-keskus Maria 01,

Halsingin kaupungilla on runsaasli kokemusta my8s ulkoisen rahoiluksen hankkeiden suunnittelusta, johtamisesla, toteutuksesta ja hallinnoimisesta. Kaupungin hiljattain toteuttamiin
hankkeisiin ukeutuvat mm. Kansainvaliset osaajat yritysten kasvun vauhditiajina (AIKO, 2018-2021), Intemational House Helsinki 0.2 (Erityisavustus kunnille Talent Boost -ohjeimaa
edistivadn Talent Hub -loimintaan, 2020-2021), Kokka kohti tybmarkkinoita (ESR, 2020-2021), Tolssd Suomessa (ESR, 2016-18) seki HERIEC (ESR, 2014-15) -hankkeet

Hankkean kaikki toleuttajat ovat olieet mukana tateuttamassa kansainvaiisten o jien vark i houk luun, ttautumiseen ja tydllistymisen edistdmiseen liittyvia toimia
Kansainvéliset asaajat yritysten kasvun vauhdittajina -hankkeessa, joten hankkeelle on luotu jo erinomainen yhteistytipohja.

Hankkeen nimi
Talent Helsinki

Hankkeen suunniteltu alkamis- ja paittymisaika:
1.5.2021 - 30.4.2022

Pdivdys Allekirjoitus (allekirjoittajalla tulee olla yhteison

la& @\ QO@\ ' nimenkirjoitusoikeus)
HECS (N4 |

Nimen selvennys

Teemu Kokko

Rehtori, toimitusjohtaja

Haaga-Helia ammattikorkeakoulu Oy

Hakemukseen vaadittavat liitteet:
Erityisavustus

1. Erittely hankkeen kokonaiskustannuksista ja hankkeesta saatavista tuloista. Muut
samaa tarkoitusta varten saadut ja haetut avustukset.

2. Selvitys nimenkirjoitusoikeudesta (esim. ote kunnan hallintosdannasta)

Valtionavustuksiin sovelletaan valtionavustuslakia 688/2001



Lehikoinen Merja
Suorakulmio


Haettava maéra euroina Hakijan pankkitilinumero
L Elenes IBAN F12250000110002002, OKOYFIHH

BIC

Hakijan kokemus ja osaaminen

Hankkeen paétoteuttajana on Helsingin kaupungin elinkeino-osaston tydvoima- ja maahanmuuttoyksikks, jolla on vahvaa kokemusta kansainvalisille osaajille suunnattujen palveluiden
verkostomaisesta kehittamisestd seka ison asiakasvolyymin asiakaspalvelutoimintojen jérjestamisesta. Helsingin kaupungin perustamia, kansainvalisia osaajia palvelevia
toimintayksikkdja ovat mm. International House Helsinki, Stadin osaamiskeskus, NewCo Helsinki seka startup-keskus Maria 01.

Helsingin kaupungilla on runsaasti kokemusta myés ulkoisen rahoituksen hankkeiden suunnittelusta, johtamisesta, toteutuksesta ja hallinnoimisesta. Kaupungin hiljattain toteuttamiin
hankkeisiin lukeutuvat mm. Kansainvaliset osaajat yritysten kasvun vauhdittajina (AIKO, 2019-2021), International House Helsinki 0.2 (Erityisavustus kunnille Talent Boost -ohjelmaa
edistdv&an Talent Hub -toimintaan, 2020-2021), Kokka kohti tyémarkkinoita (ESR, 2020-2021), T6iss& Suomessa (ESR, 2016-18) seka HERIEC (ESR, 2014-15) -hankkeet,

Hankkeen kaikki toteuttajat ovat olleet mukana toteuttamassa kansainvalisten osaajien verkostomaiseen houkutleluun, asettautumiseen ja tyollistymisen edistamiseen liittyvia toimia
Kansainvaliset osaajat yritysten kasvun vauhdittajina -hankkeessa, joten hankkeelle on luotu jo erinomainen yhteistypohja.

Hankkeen nimi
Talent Helsinki

Hankkeen suunniteltu alkamis- ja paattymisaika:
1.5.2021 - 30.4.2022

Paivays Allekirjoitus (allekirjoittajalla tulee olla yhteisén
nimenkirjoitusoikeus)

19.2.2021 Nimen selvennys
Anna-Maria Vilkuna, TKl-johtaja

Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy

Hakemukseen vaadittavat liitteet:
Erityisavustus

1. Erittely hankkeen kokonaiskustannuksista ja hankkeesta saatavista tuloista. Muut
samaa tarkoitusta varten saadut ja haetut avustukset.

2. Selvitys nimenkirjoitusoikeudesta (esim. ote kunnan hallintosdannésté)

Valtionavustuksiin sovelletaan valtionavustuslakia 688/2001



Lehikoinen Merja
Suorakulmio


Haettava maara euroina Hakijan pankkitilinumero
T&b B iBAN F12250000110002002, OKOYFIHH

BIC

Hakijan kokemus ja osaaminen

Hanickeen patoteuttajana on Helsingin kaupungin elinkeino-osaston tydvoima- ja maahanmuuttoyksikks, jolla on vahvaa kokemusta kansainvélisille osaajile suunnattujen palveluiden
verk i kehittamisesta seka ison asiakasvolyymin asiakaspalvelutoimintojen jarjestdmisesta. Helsingin kaupungin perustamia, kansainvaiisia osaajia palvelevia
toimintayksikk3ja ovat mm. Intemational House Helsinkl, Stadin csaamiskeskus, NewCo Helsinki sek starlup-keskus Maria 01.

Helsingin kaupungilia on runsaasti kokemusta my8s ulkoisen rahoituksen hankkeiden suunnittelusta, johtamisesta, toteutuksesta ja hallinnoimisesta. Kaupungin hijatiain toteuttamiin
hankkeisiin lukeuluvat mm. Kansainvilisel osaajat yritysten kasvun vauhdittajina (AIKO, 2019-2021), International House Helsinki 0.2 (Erityisavustus kunnille Talent Boost -ohjeimaa
edistévaan Talent Hub -toimintaan, 2020-2021), Kokka kohti tyémarkkinoita (ESR, 2020-2021), Téissé Suomessa (ESR, 2016-18) seka HERIEC (ESR, 2014-15) -henkkest.

Hankkeen kaikki toteuttajal ovat olleet mukana toteuttamassa kansainvélisten osaajien verkostomaiseen houkutteluun, asettautumiseen ja tyBllistymisen edistdmiseen liittyvia toimia
Kansainvéliset osaajat yrilysten kasvun vauhdittajina -hankk , joten hankk on luolu jo efinomainen yhieistybpohja.

Hankkeen nimi
Talent Helsinki

Hankkeen suunniteltu alkamis- ja paattymisaika:
1.5.2021 - 30.4.2022

Paivdys Allekirjoitus (allekirjoittajalla tulee olla yhteisén
nimenkirjoitusoikeus)

Vi infradis
(9.2 2624
imen selvennys
OSATOTROTTA AN MARI  VUOLTEENAY o
LAVAEA - fmmaTTIKoOREA YL U VARAREHTVR! (1<) )
oLrETTA LAVRER = AMIpmdTTIEE 2ZECRE O YL U

Hakemukseen vaadittavat liitteet:
Erityisavustus

1. Erittely hankkeen kokonaiskustannuksista ja hankkeesta saatavista tuloista. Muut
samaa tarkoitusta varten saadut ja haetut avustukset.

2. Selvitys nimenkirjoitusoikeudesta (esim. ote kunnan hallintosdannosta)

Valtionavustuksiin sovelletaan valtionavustuslakia 688/2001



Lehikoinen Merja
Suorakulmio


Hankesuunnitelma

Tarvekuvaus
Katso erillinen hankesuunnitelma.

Tavoitteet
Katso erillinen hankesuunnitelma.

Toteutustapa
Katso erillinen hankesuunnitelma.




Yhteisty6tahot

Katso erillinen hankesuunnitelma.

Muut keskeiset yhteistybkumppanit
Katso erillinen hankesuunnitelma.

Kohderyhma
Katso erillinen hankesuunnitelma.

Hankkeeseen osallistuvien henkilbiden maara (arvio)
Katso erillinen hankesuunnitelma.

Miten hankkeen kohderyhmaé osallistuu toiminnan suunnitteluun, toteutukseen ja
arviointiin?
Katso erillinen hankesuunnitelma.

Aikataulu
Katso erillinen hankesuunnitelma.




Toiminnan tulokset ja vaikutukset
Katso erillinen hankesuunnitelma.

Tulosten hyédyntadminen
Katso erillinen hankesuunnitelma.

Seuranta ja arviointi
Katso erillinen hankesuunnitelma.




Miten hanke vastaa hakuilmoituksessa esitettyihin hakukohtaisiin mydntéperusteisiin?
Katso erillinen hankesuunnitelma.

Miten hanke vastaa hakuilmoituksessa esitettyihin, valtionavustuslain mukaisiin yleisiin
edellytyksiin?
Katso erillinen hankesuunnitelma.

Muuta

Helsingin kaupungin omarahoitusosuutena esitetdan huomioitavaksi International House
Helsingin viestintdasiantuntijan henkiléstékustannukset.




Talousarvio

Kustannusarvio

2021-2022/ €

Henkiléstokulut (palkat sivukuluineen)

Muut - Erittele muut kulut mahdollisimman tarkkaan

1021917
Matkakulut (valtion matkustussadnnén mukaan) 1000
Toimitilakulut 31 000
Ostopalvelut 673 000
Koneiden ja laitteiden hankinnat 2200
Rakentamisessa, korjaamisessa tai laajentamisessa 0
tarvittavien aineiden ja tarvikkeiden hankkiminen seka niihin
kiinteasti liittyvien kalusteiden ja laitteiden hankkiminen,
suunnittelu ja tydpalkat
Tietoverkkojen ja muiden vastaavien verkkojen suunnittelu, 0
rakentaminen ja laitehankinnat seka verkkojen
rakentamiseksi ja kdyttdmiseksi valttamattomat
kayttdoikeudet
Investoinnin kdyttéonotosta ja kdyttoonoton edellyttamasts 0
kayttéhenkilokunnan koulutukset

9 000

Yhteensa

1738117




Rahoitussuunnitelma

2021-2022 / €

TEM:lta haettava avustus

1216 682
Oma rahoitus 521 435
Muu julkinen rahoitus 0
Yksityinen rahoitus 0
Muu rahoitus 0
Yhteensa 1738 117

Haetun avustuksen osuus prosentteina

70




Talent Helsinki -hanke

HAKEMUS valtionavustuksen saamiseksi Talent Hub -toimintaan 1.5.2021-30.4.2022
Hakijan tiedot
Osatoteuttajien tiedot:

nimi: Helsingin seudun kauppakamari
kotikunta: Helsinki

y-tunnus: 0201253-1

osoite:; Kalevankatu 12, 00100 Helsinki
yhteyshenkild: Marko Silen, puh. 050 548 4217

nimi: Helsinki Marketing Oy Ltd

kotikunta: Helsinki

y-tunnus: 0586977-6

osoite: Yrjonkatu 21 B, 00100 Helsinki

yhteyshenkild: Anu Koski-Rickmann, puh. 040 505 0891

nimi: Helsinki Business Hub Ltd Oy

kotikunta: Helsinki

y-tunnus: 2033887-7

osoite: Mechelininkatu 1 a, 00180 Helsinki
yhteyshenkild: Vera Hallikainen, puh. 050 527 5815

nimi: Helsingin yliopisto

kotikunta: Helsinki

y-tunnus: 031347-7

osoite: PL 4 (Yliopistonkatu 3), 00014 Helsingin yliopisto
yhteyshenkilo: Anna Storgards, puh. 050 415 4595

nimi: Aalto-yliopisto (Aalto korkeakoulusaatio sr)
kotikunta: Helsinki

y-tunnus: 2228357-4

osoite PL 11000, 00076 AALTO

yhteyshenkild Elisa Kouvonen, puh. 050 571 7599

nimi: Svenska handelshdgskolan

kotikunta: Helsinki

y-tunnus: 0245907-7

osoite; Arkadiankatu 22, 00100 Helsinki
yhteyshenkilo: rehtori Karen Spens, puh. 040 3521428

nimi: Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy
kotikunta: Helsinki
y-tunnus: 2094551-1



osoite: PL 4000, 00079 Metropolia (kayntiosoite: Myllypurontie 1, 00920 Helsinki)
yhteyshenkild: Heidi Stenberg, puh. 040 535 3388

nimi: Haaga-Helia ammattikorkeakoulu Oy
kotikunta: Helsinki

y-tunnus: 2029188-8

osoite: Ratapihantie 13, 00520 HELSINKI
yhteyshenkild: Jukka Vayrynen, puh. 040 579 0100

nimi: Laurea-ammattikorkeakoulu Oy

kotikunta: Espoo, Vantaa

y-tunnus: 1046216-1

osoite; Ratatie 22, 01300 Vantaa

yhteyshenkild: Sebastian King, puh. 040 161 3069

Hankesuunnitelma

1) Hakijan kokemus ja osaaminen — Hakijan aiempi kokemus ja osaaminen kansainvalisiin
osaajiin liittyvan yhteistyoverkoston jarjestamisesta tai vastaavan tyyppisen toiminnan
jarjestamisesta.

Hankkeen paéatoteuttajana on Helsingin kaupungin elinkeino-osaston tyévoima- ja
maahanmuuttoyksikkg, jolla on vahvaa kokemusta kansainvalisille osaajille suunnattujen
palveluiden verkostomaisesta kehittamisesta seké ison asiakasvolyymin asiakaspalvelutoimintojen
jarjestamisesta. Helsingin kaupungin perustamia, kansainvalisid osaajia palvelevia
toimintayksikk®ja ovat mm. International House Helsinki, Stadin osaamiskeskus, NewCo Helsinki
seka startup-keskus Maria 01.

Helsingin kaupungilla on runsaasti kokemusta myds ulkoisen rahoituksen hankkeiden
suunnittelusta, johtamisesta, toteutuksesta ja hallinnoimisesta. Kaupungin hiljattain toteuttamiin
hankkeisiin lukeutuvat mm. Kansainvaliset osaajat yritysten kasvun vauhdittajina (AIKO, 2019-
2021), International House Helsinki 0.2 (Erityisavustus kunnille Talent Boost -ohjelmaa edistéavaan
Talent Hub -toimintaan, 2020-2021), Kokka kohti tydmarkkinoita (ESR, 2020-2021), Toissa
Suomessa (ESR, 2016-18) sekd HERIEC (ESR, 2014-15) -hankkeet.

Hankkeen kaikki toteuttajat ovat olleet mukana toteuttamassa kansainvélisten osaajien
verkostomaiseen houkutteluun, asettautumiseen ja tyollistymisen edistdmiseen liittyvid toimia
Kansainvaliset osaajat yritysten kasvun vauhdittajina -hankkeessa, joten hankkeelle on luotu jo
erinomainen yhteistydpohja.

2)) Tarvekuvaus — Miksi hanke on tarpeellinen toteuttaa? Miten tarve on selvitetty? Kuvaile
mahdollinen tulevaisuudenkuva ja hankkeen rooli sen saavuttamiseksi.

Suomalaiset yritykset tarvitsevat ulkomailta erityisesti sellaista erityisosaamista, mitd Suomesta ei
toistaiseksi ole saatavilla. Yritysten nakokulmasta kansainvalisilla osaajilla on my6s merkittava rooli
innovaatioiden luomisessa ja yritysten kansainvalistymisessa. Tyo- ja elinkeinoministerion vuonna


https://www.fonecta.fi/kartat/60.295221,25.044548?address=Ratatie%2022%2C%2001300%20Vantaa&edsacid=ofs-finder-profile-location

2019 tekeman selvityksen! mukaan Suomi tarvitsee yli 100 000 uutta tyontekijaa tyomarkkinoille
vuoteen 2025 mennessa. Kevaalla 2020 julkaistun Suomen Yrittdjien, Finnveran ja tyo- ja
elinkeinoministerion pk-yritysbarometrin? mukaan osaavan ja yrityksen tarpeita vastaavan
tybvoiman heikko saatavuus on yksi keskeisimpid tekijoita, joka estaa yrityksia palkkaamasta lisaa
tyontekijoita. Myos Elinkeinoelaman keskusliiton viime vuosina teettamissa selvityksissa?yli puolet
kaikista pk-yrityksista ilmoittaa tyévoimapulan olevan suurin kasvun ja menestymisen este. Vaikka
yritykset sopeuttavat toimintaansa kulloinkin vallitseviin olosuhteisiin, kaytannon tasolla osaajapula
voi tarkoittaa sita, etta investointeja lykataan tai niista pidattaydyttaan kokonaan. Suomi kilpailee
osaavasta tydvoimasta muun maailman kanssa. Euroopan komission 2017 julkaiseman
maaraportin mukaan Suomen houkuttelevuus korkean osaamistason maahanmuuttajien
keskuudessa on ollut vahaista, minka vuoksi tydéperdinen maahanmuutto on ollut viela
vaatimatonta. Vetovoimaisuuden lisddmisessa mm. maahantulo- ja asettautumisprosessien
sujuvuudella on ensiarvoisen tarkeé rooli. Prosessien helppous ja ennakoitavuus vaikuttavat usein
ratkaisevasti siihen, minne ulkomaiset yritykset investoivat tai minne ulkomainen tydntekija
perheineen paattaa asettua.

Yrityksiin rekrytoitujen kansainvalisten osaajien alueelle sitouttamisessa haasteena on ollut mm.
tydntekijdiden mukana muuttavien puolisoiden heikko yhteiskuntaan ja tyémarkkinoille
integroituminen. Yrityksiltd saatujen tietojen mukaan yksi yleisimmisté syista ulkomaalaisten
tyontekijoiden ja heidan perheidenséa poismuuttoon on, ettd puoliso ei tydllisty tai viihdy alueella.
Yritykset menettavat tasta syysta kasvun kannalta valttamatdnta tydvoimaresurssia, jonka
rekrytoiminen ulkomailta on kallista ja aikaa vievaa. Ongelmat puolisoiden ty6llistymisessa ja
alueelle asettautumisessa vaikuttavat myos yritysten kykyyn houkutella ja rekrytoida uusia
kansainvdlisia osaajia. Puolisoiden tarpeiden tunnistamiseksi Helsingin kaupunki toteutti tyo- ja
elinkeinoministerion avustuksella 2018-2019 joukon asiantuntija- ja kohderyhmé&haastatteluja ja
ryhméatapaamisia®, joiden avulla selvitettiin mitka tekijat edesauttavat puolisoiden kotoutumista ja
tyollistymista ja milla tavoin kaupungit voisivat tukea puolisoiden tyollistymisté ja alueelle
kiinnittymista. Liséksi kartoitettiin olemassa olevia toimintamalleja (Copenhagen Host Program,
Tampereen yliopiston Hidden Gems -ohjelma).

Myds kansainvalisten tutkinto-opiskelijoiden osaamisresurssi on suurelta osin hyddyntamatta
tyomarkkinoilla. Suomen yliopistoissa ja ammattikorkeakouluissa opiskelee nykyisin jo yli 20 000
kansainvalista tutkinto-opiskelijaa, joiden tyéllistyminen on edelleen selvasti suomalaisopiskelijoita
vaikeampaa. Opetus- ja kulttuuriministerién 2019 toteuttaman Eurostudent VII -tutkimuksens
mukaan kuitenkin joka toinen kansainvélinen opiskelija suunnittelee jadvansa asumaan Suomeen
valmistumisen jalkeen. Vain joka kymmenes (11 %) suunnittelee muuttavansa joko takaisin
kotimaahansa tai johonkin toiseen maahan. Jopa nelja kymmenesta (40 %) ei viela tieda
valmistumisen jalkeisista suunnitelmistaan. Suomesta poismuuttoa suunnitteli yliopistoissa
opiskelevista noin 14 % ja AMK-opiskelijoista 7 %. Selvityksen mukaan kansainvalisten
opiskelijoiden tyollistymisen esteend olivat muun muassa puutteelliset tytnhankintataidot ja
tyollistymista edistavien verkostojen vahyys. Selvityksessa todettiin, etta ulkomaisten
korkeakouluopiskelijoiden tyéllistymisen esteita voidaan lieventéa opintojen aikaisella
uraohjauksella ja suomalaista tyéelamaa tutuksi tekemalla.

Jotta tydmarkkinoiden toimivuus ja yritysten kasvu voitaisiin turvata, tulee osaavan ulkomaisen

tydvoiman maarad Suomessa ja paakaupunkiseudulla kasvattaa. Samanaikaisesti taalla jo olevien
kansainvdlisten osaajien — erityisesti korkeakoulutettujen kansainvalisten tutkinto-opiskelijoiden ja
Suomessa jo tydskentelevien kansainvélisten osaajien puolisoiden — osaamisresurssi tulee saada

1 Ty6- ja elinkeinoministeridn nakemys Suomen tydmarkkinoista: https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/161398
2 Pk-yritysbarometri: https://www.yrittajat.fi/pk-yritysbarometri-12020-617670

3 Elinkeinoeliman keskusliiton julkaisuja: https://ek.fi/tutkittua-tietoa/julkaisut-ja-raportit/

4 Tyo- ja elinkeinoministerion tuella toteutettu HOST-ohjelman palvelumuotoilu 2018.

5 EUROSTUDENT VIl -tutkimus toteutettiin Suomessa internetkyselyna otokseen valikoituneille 25 934 korkeakouluopiskelijalle kevaalla
2019. Tutkimushankkeesta vastasi Suomessa opetus- ja kulttuuriministerion korkeakoulu- ja tiedepolitiikan osasto, tiedonkeruusta ja aineistojen
kasittelysta Tilastokeskus.



entista tehokkaammin yritysten ja elinkeinoelaman kayttéon. Helsingissa asuu 106 059
vieraskielista ja paakaupunkiseudulla 205 531 vieraskielista henkil6d.e Taman vuoksi
paakaupunkiseudun asettautumisprosessien sujuvuudella ja kansainvélisille osaajille suunnatuilla
palveluilla on ensiarvoisen tarkea rooli.

Talent Helsinki -hankeen tavoitteena on houkutella erityisesti tydvoimapula-aloilla tydskentelevia
ulkomaisia asiantuntijoita helsinkilaisyrityksiin seka helpottaa alueella jo olevien osaajien ja heidan
perheidensé alueelle asettautumista ja tydmarkkinoille kiinnittymista. Osaajien houkuttelutoimet
tukevat valillisesti myds alueella toimivien yritysten investointeja seké vahvistavat mielikuvaa
Helsingista houkuttelevana tyo-, yrittajyys- ja opiskeluperusteisen maahanmuuton kohdealueena.
Hankkeella vahvistetaan lisaksi vuonna 2017 perustetun International House Helsingin roolia
Helsingin ja paakaupunkiseudun Talent Hub -toiminnan ja -verkostoyhteistyon keskuksena,
sovitetaan toimijaverkoston kansainvalisille osaajille tuottamia palveluita yhten&iseksi,
asiakaslahtoiseksi kokonaisuudeksi seka luodaan alueellinen seurantamalli toiminnan
vaikuttavuuden arvioimiseksi.

3.) Tavoitteet — Mitka ovat hankkeelle asetetut tavoitteet ja miten ne vastaavat
hakuilmoituksessa esitettyja avustuksen tavoitteita?

Talent Helsinki -hankkeen tavoitteena on houkutella erityisesti tydvoimapula-aloilla tytskentelevia
ulkomaisia asiantuntijoita Helsingin seudun yrityksiin seka helpottaa jo paakaupunkiseudulla
olevien kansainvalisten osaajien ja heidan perheidensé alueelle asettautumista ja tydmarkkinoille
kiinnittymisté. Tavoitteena on lisdksi vahvistaa vuonna 2017 perustetun International House
Helsingin roolia paakaupunkiseudun Talent Hub -toiminnan ja -verkostoyhteistyon keskuksena,
sovittaa toimijaverkoston kansainvalisille osaajille tuottamia palveluita yhtenadiseksi
asiakaslahtoiseksi kokonaisuudeksi, kehittaa kv-osaajatoiminnan alueellista ja valtakunnallista
koordinaatiota seka luodaan alueellinen seurantamalli toiminnan vaikuttavuuden arvioimiseksi.

Hanke jakautuu toiminallisesti ja temaattisesti kolmeen eri osioon: kansainvalisten 1) osaajien
houkuttelu, I) osaajien ja perheiden asettautumisen tuki seka IIl) osaajien tyollistymisen tuki.

Osioiden paatavoitteet ovat:

I. Kansainvilisten osaajien houkuttelu
Hankeosion (I) paatavoitteena on houkutella erityisesti ICT- ja teknologia-aloilla
tyoskentelevid kansainvalisiad osaajia ja avainhenkilditéd Helsingin yrityksiin. Tarkoituksena
on, ettd hankekauden paattyessa kevaalla 2022 Helsingin tunnettuus ja vetovoimaisuus
kansainvélisten osaajien keskuudessa on kasvanut, ja yritysten osaajapula helpottunut
vahintaan 30 uudella tyontekijalla. Helsingin vetovoimaisuutta kasvattamalla kasvatetaan
koko paakaupunkiseudun vetovoimaa. Osaajien houkuttelutoimet tukevat valillisesti myos
alueella toimivien yritysten investointeja seka vahvistavat mielikuvaa kaupungeista
yritystoimintaa aktiivisesti tukevina toimijoina.

Il. Kansainvilisten osaajien ja perheiden asettautumisen tuki
Hankeosion (ll) paatavoitteena on nopeuttaa ja sujuvoittaa paakaupunkiseudulle saapuvien
uusien kansainvalisten osaajien ja heidan perheenjasentensa alueelle asettautumista
International House Helsinki -palvelun jatkokehittdmisen kautta. Tavoitteena on vahvistaa
International House Helsingin roolia padkaupunkiseudun Talent Hub -toiminnan
keskuksena, sovittaa toimijaverkoston kansainvélisille osaajille tuottamia palveluita
yhtenaiseksi asiakaslahtiseksi kokonaisuudeksi seké kehittdd kv-osaajatoiminnan
alueellista ja valtakunnallista koordinaatiota ja seurantaa.

6 Helsingissa asuu 42% vieraskielisistd ja padkaupunkisedulla 83% koko maan vieraskielisistd vertailtaessa yli 15 000 vieraskielisen asukkaan kuntia.
Lahde: Vaestotieto



Joulukuussa 2017 perustettu International House Helsinki (lyh. IHH) tarjoaa valtaosan
maahanmuuttajien tarvitsemista alkuvaiheen neuvonta- ja viranomaispalveluista saman
katon alta. IHH palvelee myds yrityksia ja tyonantajia ulkomaiseen tydvoimaan ja sen
rekrytointiin liittyvissa kysymyksissa.

lll. Kansainvilisten osaajien tydllistymisen tuki
Hankeosion (lll) paatavoitteena on vahvistaa erityisesti padkaupunkiseudun
korkeakouluissa opiskelevien kansainvalisten tutkinto-opiskelijoiden, tutkijoiden ja
vastavalmistuneiden tydelamayhteyksia seka jatkokehittaa tyollistymista tukevia
toimintamalleja yritys- seké& kaupunkien ja oppilaitosten valista yhteistyota kehittamalla.
Hankeosiossa kansainvalisille opiskelijoille luodaan liséksi heidan tarpeitaan vastaavia
palvelupolkuja.

Hankkeelle asetetut tavoitteet vastaavat hakuilmoituksessa esitettyja avustuksen tavoitteita. Hanke
muun muassa

- "tukee Talent Hub -yhteistydmallien ja -palveluiden kehittamistd” (tavoitteet 1,2 ja 3),

- "vastaa toimijaverkon tuottamien palveluiden sovittamisesta yhteen asiakaslahttiseksi
kokonaisuudeksi seké yhteistyon kehittdmisestéd muiden alueiden Talent Hubien sek& Business
Finlandin ja TE-hallinnon kansallisten kv-osaajapalveluiden kanssa” (tavoite 2),

- "vastaa kaupungin tai alueen eri toimijoiden yhteisen Talent Boost -seurantamallin kehittamisesta,
kayttdonotosta ja yhteensovittamisesta kansallisella tasolla” (tavoite 2),

- "vahvistaa kansainvalisiin osaajiin liittyviad palvelupolkuja ja palveluihin liittyvaa monitoimijaista
yhteisty6ta alueella” (tavoitteet 1, 2 ja 3) sekéa

- "edistdd kansainvalisten korkeakouluopiskelijoiden ja tutkijoiden, integroitumista ja tyollistymista
Suomeen” (tavoite 3).

Hankkeella on kustannustehokas toteutussuunnitelma, ja sen viestinta kytketaan valtakunnalliseen
Talent Boost -viestintddn mm. Talent Boost -hashtagia kayttamalla.

4.) Toteutustapa— Mikd on hankkeen lahtétilanne? Miten hanke toteutetaan? Mita
toimenpiteitd tai vaiheita hankkeeseen sisaltyy? Onko hanke osa isompaa
hankekokonaisuutta? Mita osahankkeita hankekokonaisuuteen kuuluu? Haetaanko
avustusta usean yhteisén hankkeeseen?

Hankkeen toteutus ja toimenpiteet

Talent Helsinki -hanke jakautuu toiminallisesti ja temaattisesti kolmeen eri osioon: kansainvalisten
I) osaajien houkuttelu, 11) osaajien ja perheiden asettautumisen tuki seka Ill) osaajien tyollistymisen
tuki.

I. Kansainvilisten osaajien houkuttelu
(hankeosion p&&asialliset osatoteuttajat: Helsinki Marketing, Helsinki Business Hub &
NewCo Helsinki)

LAHTOTILANNE

Helsingin kaupunki on viime vuosina pyrkinyt aktiivisesti helpottamaan yritysten
osaajapulaa erilaisin hankkein, kampanjoin ja toimenpidekokonaisuuksin. Helsingin
kansainvalista tunnettuutta ja vetovoimaisuutta on jarjestelmallisesti kasvatettu osaajien
keskuudessa ja rekrytointeja tuettu konkreettisilla toimenpiteilla yhteistydssa alueen muiden



toimijoiden kanssa. Vuosien 2019-2021 aikana toteutetussa seudullisessa
yhteishankkeessa’ kehitettiin markkinointiviestinnallinen Helsinki Freedom -konsepti,
jarjestettiin kansainvalisia rekrytointitilaisuuksia yhteistytssa yritysten kanssa seka
toteutettiin digitaalinen Talent Pool -palvelu kansainvélisten osaajien ja alueen yritysten
kohtaamisille. Helsinki Freedom -markkinointikokonaisuus kasitteli mm. tasa-arvoista
tybelamaa, tybelaman ja vapaa-ajan tasapainoa, luonnonlaheisyytta seka dynaamista liike-
elaman ekosysteemia ja uramahdollisuuksia paakaupunkiseudulla.

Osaajien houkuttelukampanjat ovat tuloksillaan osoittaneet, etta Helsingin seutu alueena
herattaa kiinnostusta kansainvalisten osaajien keskuudessa. Esimerkiksi vuonna 2019
Helsinki Marketingin toteuttama "Helsinki — City as a Service” -vierailuohjelma kerasi n.
6500 kansainvalista hakijaa ja vuonna 2021 Helsinki Business Hubin Yhdysvaltoihin
suuntautunut 90 Day Finn -kampanja n. 5300 osaajaa, sijoittajaa ja yrittajad. Osana 90 Day
Finn -kampanjaa yhdysvaltalaisille teknologiaosaaijille tarjottiin kolmen kuukauden
tutustumisjakso elamaan Helsingissa.

HANKKEEN TOTEUTUS JA TOIMENPITEET

Hankeosiossa jatketaan Helsingin tunnettuuden ja vetovoiman pitkdjanteista vahvistamista
kansainvdlisten osaajien potentiaalisena asuinkaupunkina seké kehitetédén erityisesti
kohderyhmén segmentointiin perustuvaa kohdennettua houkuttelua. Segmentoinnissa ja
houkuttelutoimien kohdentamisessa hyddynnetdan systemaattisesti AIKO-rahoitetussa
Kansainvaliset osaajat yritysten kasvun vauhdittajina -hankkeessa saatuja kokemuksia ja
tietoa (mm. osaajaprofiilit). Houkuttelutoimenpiteita kohdistetaan erityisesti ICT- ja
teknologia-aloille, joissa osaajapula koettelee yrityksia pahiten. Liséksi houkuttelun
kohderyhmé&a laajennetaan muiden alojen huippuosaajiin, potentiaalisiin sijoittajiin ja
yritysten perustajajaseniin, jotka voivat houkutella my6s mukanaan lisaa osaajia.
Tarkoituksena on, ettd hankekauden paattyessa kevaalla 2022 Helsingin seudun
tunnettuus ja vetovoimaisuus kansainvdlisten osaajien keskuudessa on kasvanut ja
yritysten osaajapula helpottunut vahintaan 30 uudella tydntekijalla. Houkuttelutoimenpiteita
kohdistetaan my6s kansainvalisiin opiskelijoihin, joille suunnatussa viestinnassa
korostetaan opiskelumahdollisuuksia ja hyvaa elamaa Helsingissa.

Hankeosion p&éatoimenpiteet ovat:

a) Helsinki Freedom -konseptin jatkaminen

Toimenpidekokonaisuudessa kasvatetaan Helsingin mainetta huippuosaajien
keskuudessa jatkamalla 90 Day Finn -kampanjaa seka Helsinki Freedom -
konseptin alla tapahtuvaa markkinointiviestinnan kokonaisuutta vuoden 2021
aikana. Kampanjoiden kautta Helsingisté kiinnostuneille osaajille pyritaan
I[dytdmaan ura- ja liilketoimintamahdollisuuksia pysyvamman alueelle
asettautumisen mahdollistamiseksi.

b) Markkinointiviestinnédn kohdentaminen ja markkinointisisaltdjen kehittdminen
kohderyhmén tarpeet huomioiden

Helsinki Marketing toteuttaa kevaalla 2021 osaajatutkimuksen, jossa selvitetdan
kansainvélisten osaajien tarpeita ja kiinnostuksen kohteita tarkemmin. Tutkimus
edesauttaa markkinointiviestinnan sisaltdjen suunnittelua seka toimenpiteiden
kohdentamista.

7 Kansainvaliset osaajat yritysten kasvun vauhdittajina -hanke (ns. AIKO-hanke 1.5.2019-31.7.2021)



d)

e)

f)

Tutkimustiedon avulla maaritellaan tarkemmin markkinointiviestinnan
kohderyhma ja suunnitellaan viestinnan sisalté vastaamaan kohderyhman
tarpeita. Viestintaa kohdennetaan tdméan perusteella entista tarkemmin,
vaikuttaen samalla kohderyhmén paatoksentekoon oikea-aikaisesti.

Kohdennettu PR- ja vaikuttajatyd sek& markkinointikampanjat

Helsingin tunnettuutta kansainvalisten osaajien keskuudessa kasvatetaan
kohdennetulla PR- ja vaikuttajatyolla seka markkinointikampanijoilla.
Toteutettaviin markkinointikampanjoihin voidaan liittd& kansainvalisille osaajille
suunnattuja vierailu- ja/tai tapahtumakokonaisuuksia ja hyodyntéaa
kansainvalisia rekrytointitapahtumia. Hankeosiossa tehdaan tiivista sidosryhma-
ja yritysyhteistyota investointien ja uusien yritysten houkuttelun tukemiseksi.

Always on -mainonta

Osaajien houkuttelun kokonaisuudessa suunnitellaan Always on -mainontaa,
jonka avulla varmistetaan mainonnan jatkuva tavoittavuus. Always on -
mainonnan avulla tavoitetaan paremmin haluttu kohderyhma. Toimenpide
pohjautuu osaajatutkimuksesta ja aiemmista osaajien houkuttelun kampanjoista
saatuun tietoon.

Sahkadisten asiakaspolkujen méaarittely

Hankeosiossa maaritelladn kansainvalisten osaajien sahkdiset asiakaspolut ja
testataan niiden toimivuutta. Poluissa huomioidaan kansainvalisten osaajien
lisdksi myos potentiaaliset sijoittajat, yritykset ja startup-yrittdjat. Tarkoituksena
on tavoittaa osaajat oikea-aikaisesti ja ohjata eteenpdin heille suunnattujen
palveluiden kayttajiksi.

Yrityksille suunnattu palvelukokonaisuus

Hankeosiossa kartoitetaan noin 30-50 yrityksen osaamis- ja rekrytointitarpeita
yhteistydssa Helsingin kaupungin kanssa. Tulosten perusteella suunnitellaan ja
kohdennetaan houkuttelutoimia osaajille, yrityksille, sijoittajille ja startup-
yrittdjille. Lisaksi osallistutaan tai jarjestetaan 1-3 osaajille (ml. sijoittajat ja
startup-yrittajat) ja yrityksille suunnattua kansainvélistd houkuttelukampanjaa
(ml. séhkdinen markkinointi ja viestinta, tapahtumat) yhteistydkumppaneiden
kanssa.

Houkuttelutoimenpiteiden kautta tavoitettuja osaajia (ml. sijoittajat ja startup-
yrittajat) seka yrityksia ohjataan alueen verkostojen ja tarkoituksenmukaisten
palveluiden asiakkaiksi (esim. osaaja- ja rekrytointipalvelut, yritysten
tukipalvelut, kaupungin muu palvelutarjonta). Aloitteleville startup -yrityksille ja -
tiimeille tarjotaan NewCo Helsingin toimesta kohdennettua soft landing -
palvelua. Lisaksi tuotetaan osaajille suunnattuja sahkoisia
sisaltokokonaisuuksia.

Hankeosion toteuttavat Helsinki Marketingin, Helsinki Business Hub ja NewCo Helsinki
yhteistydssa Business Finlandin ja Finland Promotion Boardin kanssa. Liséksi tiivistetaan
yhteisty6ta alueen yritysten, korkeakoulujen ja muiden sidosryhmien kanssa seka
kasvatetaan yhteistyoverkostoa hankkeen tavoitteiden saavuttamiseksi ja vaikuttavuuden
varmistamiseksi. Kaikki toimenpiteet tullaan kytkem&an alueen muuhun palvelutarjontaan,
ja yhteistyota palveluita tuottavien tahojen kanssa tehostetaan kansainvélisten osaajien
hyvan asiakaskokemuksen varmistamiseksi.



Kansainvalisten osaajien ja perheiden asettautumisen tuki
(hankeosion paaasialliset osatoteuttajat: Helsingin kaupunki yhteistydssa Espoon ja
Vantaan kaupunkien kanssa; Helsingin seudun kauppakamari)

LAHTOTILANNE

International House Helsinki -palvelu kdynnistyi palvelupilottina joulukuussa 2017, ja se
tarjoaa jo nykyisellaéan ison osan maahanmuuttajien tarvitsemista alkuvaiheen neuvonta- ja
viranomaispalveluista saman katon alta. Palvelu on suunnattu kaikille hiljattain
paakaupunkiseudulle tulleille uusille kansainvalisille asukkaille. Henkildasiakkaiden lisaksi
IHH palvelee myos yrityksia ja tydnantajia ulkomaiseen tyévoimaan ja sen rekrytointiin
liittyvissa kysymyksissa. Palvelulla tuetaan kansainvélisten osaajien alueelle houkuttelua ja
asettautumista, edistetaan yritysten kansainvalistymista sek& nopeutetaan taalla jo olevien
kansainvélisten osaajien ja heidan perheenjasentensa tydmarkkinoille siirtymista. IHH:n
palvelutuotannossa ovat mukana Helsingin, Espoon ja Vantaan kaupungit,
Maahanmuuttovirasto, Digi- ja vaestotietovirasto, Verohallinto, Kela, Uudenmaan TE-
toimisto ja ELY-keskus, Elaketurvakeskus, Suomen Ammattiliittojen keskusjarjestt SAK
seka Helsingin seudun kauppakamari.

IHH-palvelupisteessa asioi kuukausittain poikkeusajan ulkopuolella 8000-9000
henkilbasiakasta ja noin 30 tydnantajaa. Koronapandemiasta johtuen palveluita tarjotaan
toistaiseksi poikkeusjarjestelyin ajanvarauksella, puhelimitse ja verkossa.
Henkilbasiakkaista valtaosa on padkaupunkiseudulla asuvia ulkomaalaisia tyontekijoita ja
perheenjasenia. Liséksi IHH:n palveluita hyddyntéa iso joukko padkaupunkiseudun kautta
muualle Suomeen siirtyvia ulkomaalaistaustaisia tyontekijoita.

Valtakunnallisesti palvelevalle IHH:n tydnantajaneuvonnalle on kasvava tarve: viimeisen
parin vuoden aikana yritysten ulkomaiseen tydvoimaan tai ulkomailla tydskentelyyn liittyvat
kysymykset ovat lisddntyneet voimakkaasti. Tyonantajat kysyvat ulkomaiseen rekrytointiin,
asettautumispalveluihin, ty6- ja oleskelulupiin, tyontekijan verotukseen, tydlainsdadantoon
ja sosiaaliturvaan liittyvia kysymyksia. Koronapandemian seurauksena myds ulkomailta
Suomeen tapahtuvaan tyoskentelyyn liittyvat kysymykset ovat lisdantyneet.

IHH-palvelua on kehitetty mm. International House Helsinki 0.2 (Erityisavustus kunnille
Talent Boost -ohjelmaa edistavaan Talent Hub -toimintaan, 2020-2021) -hankkeessa, jolloin
sen palveluntarjontaa laajennettiin esim. kytkemalla siihen englanninkielinen
varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen neuvontapalvelu seka asumisneuvontapalvelu.
Kansainvalisten osaajien asettautumista on kehitetty myds osana Kansainvaliset osaajat
yritysten kasvun vauhdittajina -hanketta. Hankkeessa pilotoitiin vuosina 2020-2021 alueen
yrityksissa tydskentelevien kansainvalisten osaajien puolisoille tarkoitettu puoliso-ohjelma,
jolla tuettiin puolisoiden kotiutumista ja sosiaalista ja ammatillista verkostoitumista. Puoliso-
ohjelman tyéllistymispolkua kehitettiin osana Kokka kohti tydmarkkinoita (ESR, 2020-2021)
-hanketta.

HANKKEEN TOTEUTUS JA TOIMENPITEET

Hankeosiossa vahvistetaan International House Helsingin roolia Helsingin ja
paakaupunkiseudun Talent Hub -toiminnan ja -verkostoyhteistyon keskuksena, sovitetaan
toimijaverkoston kansainvalisille osaajille tuottamia palveluita yhtenaiseksi,
asiakaslahtoiseksi kokonaisuudeksi seka luodaan alueellinen seurantamalli toiminnan
vaikuttavuuden arvioimiseksi.

Paakaupunkiseudulle saapuvien kansainvalisten osaajien ja heidan perheenjasentensa
alueelle asettautumista ja integroitumista seka tydomarkkinoille kiinnittymista tukevaa



palvelutarjontaa ja -ohjausta kehitetdan seké asiointiprosessia sujuvoitetaan. Liséksi
hankeosiossa jatkokehitetdén kansainvalisten osaajien puolisoille suunnattua
toimenpidekokonaisuutta, puoliso-ohjelmaa (Spouse Program), jolla tuetaan osaajien
puolisoiden ja perheiden alueelle kotiutumista seké sosiaalista ja ammatillista
verkostoitumista. Tarkoituksena on luoda IHH:lle asiakaslahtdinen palvelumalli, joka vastaa
kansainvdlisten osaajien ja heidan perheenjasentensé yksiléllisiin palvelutarpeisiin
ennakoivasti ja mahdollisimman laaja-alaisesti. Palvelukokonaisuuden kehittamisessa
hyddynnetdaan asiakassegmentointia, palvelumuotoilua seka systemaattisesti kerattya
asiakasdataa ja -palautetta. International House Helsingin henkildasiakaspalvelun ja
palveluekosysteemin kehittamisesta vastaa Helsingin kaupunki. Palveluekosysteemia
kehitetaan yhteistydssa muiden pk-alueen kaupunkien, Uudenmaan TE-toimiston ja ELY-
keskuksen, alueen tydnantajien seké& muiden keskeisten sidosryhmien kanssa.

TyOnantajaneuvontapalvelua kehitetaan vastaamaan yritysten ja tydnantajien kasvavaan
neuvontatarpeeseen ulkomaiseen tydvoimaan ja sen rekrytointiin liittyvissa kysymyksissa.
Liséksi parannetaan tydnantajien tietoisuutta kansainvaliseen tyévoimaan ja yritysten
kansainvalistymiseen liittyvissa asioissa. Tarkoituksena on palvella yrityksia
mahdollisimman laaja-alaisesti ja edistda yritysten kansainvalistymisté ja kansainvélisen
tydvoiman rekrytointia. Hankekauden aikana neuvontapalvelun tunnettuutta ja kayttbastetta
kasvatetaan vahintdan 10 prosentilla sek& palveluprosesseja ja -valmiuksia parannetaan.
International House Helsingin yrityspalveluita kehitetddn kysyntalahtdisesti.
Tybnantajaneuvontapalvelun kehittdmisesta ja tuottamisesta vastaa Helsingin seudun
kauppakamari.

International House Helsinki -palvelun kehittamiseen liittyvat toimenpiteet voidaan jakaa
kolmeen sisaltokokonaisuuteen: International House Helsingin i) palvelutarjonnan, -
ohjauksen ja kumppanuuksien, ii) asioinnin ja iii) sisdiseen kehittamiseen.

i) International House Helsingin palvelutarjonnan, -ohjauksen ja kumppanuuksien
kehittaminen

Hankeosiossa kehitetddn kansainvalisten osaajien ja heidan perheenjasentensa
asettautumista ja ty6llistymista tukevaa yhteistydmallia, tehostetaan palveluohjausta
kumppaniverkoston palveluihin seké selkeytetaan palveluekosysteemin toimijoiden valisisia
rooleja. IHH:n palvelukokonaisuutta taydennetaan tarveldhtoisesti julkisten palveluiden
ohella kansainvalisten osaajien ja heidan perheenjasentensa asettautumista ja
tyomarkkinoille kiinnittymista tukevilla yksityisen ja kolmannen sektorin palveluilla.
Henkilbasiakkaiden palvelutarpeita pyritdédn tunnistamaan ennakoivasti ja aiempaa
kohdennetummin. Ty6nantajapalvelua kehitetddn vastamaan yritysten kasvavaan
neuvontatarpeeseen.

Palvelutarjonnan, -ohjauksen ja kumppanuuksien kehittaminen pohjautuu
asiakassegmentointiin, palvelumuotoiluun seka systemaattisesti kerattyyn asiakasdataan ja
-palautteeseen.

Hankeosion paatoimenpiteet ovat:

a) Asiakassegmentoinnin ja palvelupakettien kehittaminen

Hankeosiossa kehitetdan IHH:n asiakassegmentointia, jota hyddynnetaan
palvelutarjonnan ja -ohjauksen seka asioinnin kehittdmisessa. Segmentoinnin
perusteella asiakkaiden tarpeisiin pystytdan vastaamaan aiempaa
kohdennetummin ja ennakoiden.
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Segmentoinnin perusteella avainasiakasryhmille laaditaan palvelupaketteja,
joiden tavoitteena on nopeuttaa ja sujuvoittaa asiointia seka vastata
ennakoivasti palvelutarpeisiin. Esimerkiksi tydnantajien kaytt6on luodaan
monikanavaista info- ja markkinointimateriaalia, jolla parannetaan palveluiden
|0ydettavyytta ja tydnantajien valmiuksia kansainvélisten osaajien rekrytointiin ja
asettautumisen tukemiseen.

Palvelutarjonnan ja -ohjauksen asiakaslahtdinen kehittdminen (palvelumuotoilu)

Hankeosiossa toteutetaan yhdessé keskeisten kumppaneiden ja sidosryhmien
kanssa palvelumuotoiluprojekti kansainvélisten osaajien ja heidan
perheenjasentensa palvelutarjonnan ja -ohjauksen kehittamiseksi.
Palvelumuotoilun avulla maaritellaan asiakkaiden asettautumista ja tyéllistymista
tukeva alueellinen yhteistyémalli, tehostetaan palveluohjausta
kumppaniverkoston palveluihin seka selkeytetaan palveluekosysteemin
keskeisten toimijoiden, kuten kaupunkien, TE-hallinnon ja korkeakoulujen,
keskinaisia rooleja asiakkaan palvelupolun eri vaiheissa. Rooleja pyritaan
kehittamaan siten, etté ne tukevat ja tdydentavat toisiaan nykyista paremmin.
Palvelukokonaisuuden kehittamisessa osallistetaan myo6s kansainvélisia osaajia
ja heidan perheenjaseniaan.

IHH:n palveluiden kehittdminen
Puoliso-ohjelma

Kansainvalisten osaajien ja heidan perheidenséa asettautumista Helsinkiin
tuetaan kehittdmalla padkaupunkiseudun yrityksissa tyéskentelevien
kansainvélisten osaajien puolisoille tarkoitettua puoliso-ohjelmaa ja sitomalla se
osaksi International House Helsingin palvelutarjontaa.

Talent Helsinki -hankkeessa puoliso-ohjelmaan liittyvia palvelupolkuja
selkiytetddn puolisoiden, yritysten ja yhteistydkumppaneiden nakokulmasta.
Liséksi palvelukokonaisuutta muokataan entista paremmin puolisoiden ja
sidosryhmien tarpeita vastaavaksi palvelumuotoilun avulla. Puoliso-ohjelman
siséaltdja kehitetddn ja puolisoille tarjotaan tyollistymista tukevaa valmennusta
yksilo- tai rynmamuotoisesti. Puolisoiden tarpeisiin raatéloity valmennus voidaan
toteuttaa verkkovalmennuksena tai muita sahkdisia tyokaluja hyédyntaen.
Valmennukseen voidaan kytked myos tyoharjoittelujaksoja. Liséksi puoliso-
ohjelmassa jarjestetaan 10-15 osallistujien sosiaalista verkostoitumista seka 10-
15 tyollistymisté edistavaa tilaisuutta. Tilaisuudet voidaan jarjestaé tarvittaessa
etayhteyksin.

Puoliso-ohjelmakokonaisuuden markkinointiviestinta ja palveluohjaus kuntien
tarjoamiin palveluihin toteutetaan yhteistydssa Espoon ja Vantaan kaupunkien
kanssa. Puolisoille suunnatut palvelut toteutetaan kaupunkien Talent Hub -
hankkeiden kautta. Puoliso-ohjelmaa markkinoidaan aktiivisesti yrityksille, ja
siihen liittyvia markkinointimateriaaleja paivitetddn. Hankekaudella ohjelman
verkkosivuja yhdenmukaistetaan International House Helsingin visuaaliseen
kokonaisuuteen paremmin sopiviksi ja sivuston saavutettavuutta parannetaan.

Tybnantajapalvelu
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Tybnantajien ja yritysten valmiuksia kansainvalistya ja rekrytoida kansainvalista
tybvoimaa parannetaan kehittdmalla IHH:n tydnantajaneuvontapalvelua.

Tybnantajaneuvontapalvelua kehitetddn vastaamaan yritysten ja tydnantajien
kasvavaan neuvontatarpeeseen ulkomaiseen tydvoimaan ja sen rekrytointiin
liittyvissa kysymyksissa. TyOnantajaneuvontaan liittyvia palveluprosesseja ja -
valmiuksia kehitetdan. TyOnantajien tietoisuutta kansainvaliseen tydévoimaan ja
yritysten kansainvalistymiseen liittyvissa asioissa parannetaan tuottamalla info-
ja koulutusmateriaalia verkkoon (3 podcastia/videota/online-sisalt6d). Lisaksi
tydnantajille jarjestetddn tematiikkaan liittyvia tilaisuuksia tai striimeja (3 kpl).

ii) International House Helsingin asioinnin kehittdaminen

Hankeosiossa sujuvoitetaan International House Helsingissa asiointia kehittdmalla seka
fyysista asiointia palvelupisteessa etta palvelukokonaisuuteen liittyvid sdhkoisia palveluita
ja -asiointia. IHH:ta hyédynnetaan myds alustana uusille kokeiluille: hankekauden aikana
pilotoidaan mm. uusille kv-tyontekijaryhmille suunnattua ryhméaajanvarauspalvelua
yhteistydssa IHH-kumppaniverkoston, Uudenmaan TE-toimiston ja relokaatioyritys BBi
Communication:in kanssa.

Hankeosion paatoimenpiteet ovat:

a)

b)

Sahkaoisten palveluiden ja -asioinnin kehittdminen

Hankeosiossa sujuvoitetaan International House Helsingissa asiointia sahkoisia
palveluita ja -asiointia kehittamalla. Ihhelsinki.fi-verkkosivustolle integroidaan
asettautumis- ja tydnantajapalveluihin liittyvat kokonaisuudet ja sivustoa ja
Service Advisor -neuvontatytkalua kehitetaan kayttajaystavallisemmiksi. Lisaksi
selvitetdan edellytyksia IHH-viranomaistoimijoiden yhteisten asiakasléahtdisen
sahkaoisten palvelujen, kuten yhteisen ajanvarausjarjestelman, kehittamiseen.
Yhteinen ajanvarausjarjestelma nopeuttaisi ja sujuvoittaisi asiointia seka
helpottaisi asiakasvolyymien hallintaa palvelupisteessa.

Kokeilualustatoiminta: ryhmien asiointi -pilotti

Hankkeessa kehitetddn mm. ryhmien asioinnin toimintamallia, joka on
onnistuessaan skaalattavissa. Mallissa Suomeen houkutelluille kansainvalisille
tydntekijaryhmille tarjotaan viranomais- ja asettautumispalveluita IHH-palvelun
kautta ryhméaajanvarauksella. Toimintamallia pilotoidaan kevaan ja kesan 2021
aikana yhteistytssa IHH-viranomaistoimijoiden (Digi- ja Vaestotietovirasto,
Maahanmuuttovirasto, Verohallinto, Kela), Uudenmaan TE-palveluiden seka
relokaatioyritys BBi:n kanssa.

Pilotin aikana Suomeen houkutellaan Kreikasta ja Espanjasta 40-50
varhaiskasvatuksen opettajaa, joiden viranomaisasiointi ja asettautumisen tuki
hoidetaan keskitetysti IHH:sta k&sin. Opettajien houkuttelutoimista ja
rekrytoinnista kohdemaissa vastaa BBi yhteistydssd Uudenmaan TE-toimiston
kanssa. Pilotissa BBi huolehtii my6s pilottiin osallistuvien tyéntekijoiden ja
perheenjasenten asiakirjojen kuntoon saattamisesta ennen IHH-palvelussa
asiointia. Kokeilun tavoitteena on luoda laaja-alaisena yhteistyona uusi
tyontekijaryhmien asiointia tukeva toimintamalli seka selkiyttéaa eri toimijoiden
rooleja ja vastuita asiakkaan palveluprosessissa.

iif) International House Helsingin sisdinen kehittdminen
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International House Helsinki -palvelukokonaisuuden sisainen kehittdminen tahtaa IHH-
toimintaan osallistuvien viranomaisorganisaatioiden vélisen yhteistydn tiivistamiseen, mika
sujuvoittaa asiakaspalvelua ja parantaa asiakaskokemusta.

Hankeosion paatoimenpiteet ovat:

a) yhteisen toiminta- ja palvelukulttuurin luominen

Hankkeessa IHH-palvelulle rakennetaan yhtenaista, asiakaslahtoista toiminta- ja
palvelukulttuuria esimerkiksi yhteisten tydpajojen ja/tai kehittamispaivien avulla.
Liséksi hankkeessa kehitetddn henkiléston osaamista ja parannetaan tuntemusta
toisten IHH-organisaatioiden palveluista. Henkiléston tuntemusta muiden IHH-
yhteistydssa mukana olevien organisaatioiden palveluista vahvistetaan mm.
tarkoitukseen raataldityjen koulutusten ja koulutusmateriaalien avulla.

b) sisaisen viestinnan parantaminen

IHH:n siséista viestintaa parannetaan mm. ottamalla hankekaudella kayttéon
palvelun yhteinen sisaisen viestinnan alusta. Palvelukokonaisuuden siséisen
viestinnan kehittdminen parantaa tiedonkulkua eri toimijoiden vélilla ja lisaa
toiminnan lapinakyvyytta.

Kansainvalisten osaajien tyollistymisen tuki
LAHTOTILANNE

Paakaupunkiseudulla on kaynnistetty vuosina 2015-2020 joukko toimenpiteita, joiden
tavoitteena on ollut tukea erityisesti korkeakoulutettujen kansainvalisten osaajien, kuten kv-
tutkinto-opiskelijoiden ja tutkijoiden, tydllistymisté ja alueelle jaamista.

Kansainvalisten osaajien tyollistymisen tukemiseksi kdynnistettiin vuonna 2015 EntryPoint -
mentorointiohjelma, jonka koordinoinnista ja kehittdmisesté on vastannut vuodesta 2016
alkaen Helsingin seudun kauppakamari. Mentoreina ohjelmissa toimivat eri alojen
ammattilaiset ja mentoroitavina erityisesti korkeakouluissa opiskelevat kansainvéliset
tutkinto-opiskelijat. Mentorointiohjelmat ovat vuosina 2016-2021 tuoneet yhteen yli 400
kansainvélista osaajaa ja paakaupunkiseudun tydeldmassa vaikuttavaa asiantuntijaa.

Vuonna 2019 kaynnistyneissa International Talent -ohjelmissa kansainvaliset tutkinto-
opiskelijat tutustuvat tydnantajiin ryhmamentoroinnin tai tydharjoittelujakson kautta.
International Talent -ohjelmaan osallistuvat saavat erityista tukea tybelamataitojen ja -
tietouden vahvistamiseen seka verkostoitumiseen tydnantajien kanssa. Ohjelmiin
osallistuville opiskelijoille nimetaan mentori- tai yhteistydyritys noin puolen vuoden ajaksi.
Ohjelmien aikana opiskelijat vierailevat yrityksissa tai toteuttavat tytnantajille
toimeksiantojen pohjalta tytharjoitteluja.

Kansainvalisten osaajien ja tydnantajien kohtaamisen helpottamiseksi osa alueen
korkeakouluista otti vuonna 2020 kaytté6n JobTeaser-tyopaikkaportaalin, jonka avulla
opiskelija voi etsid avoimia ty6-, tydharjoittelu ja lopputyépaikkoja seka selata tydnantajien
profiileja ja yritysesittelyja. Alusta tukee opiskelijaa myds urasuunnittelussa. Portaalin
kautta opiskelija saa pdasyn oman korkeakoulunsa urapalveluiden jarjestadmiin virtuaalisiin
tapahtumiin sekd JobTeaser-portaalin tuottamiin kansainvalisiin tapahtumiin. Opiskelija voi
itse maaritelld itse&&n kiinnostavat siséallot. Tydnantajat voivat hyddyntdé JobTeaser-
alustaa tytpaikkailmoitusten jattamisen lisdksi tydnantajamielikuvan rakentamisessa.
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HANKKEEN TOTEUTUS JA TOIMENPITEET

hankeosion paaasialliset osatoteuttajat: Helsingin kaupunki yhteistydssa Espoon ja Vantaan
kaupunkien kanssa; Aalto-yliopisto, Svenska Handelhdgskolan (Hanken), Helsingin yliopisto,
Haaga-Helia, Laurea ja Metropolia)

Hankeosiossa vahvistetaan erityisesti padkaupunkiseudun korkeakouluissa opiskelevien
kansainvalisten tutkinto-opiskelijoiden, tutkijoiden ja vastavalmistuneiden
tybelamayhteyksia seka jatkokehitetaan tyollistymisté tukevia toimintamalleja yritys- seka
kaupunkien ja oppilaitosten vélista yhteistyota kehittamalla. Hankeosiossa kansainvalisille
opiskelijoille luodaan liséksi heidan tarpeitaan vastaavia palvelupolkuja.

Hankeosion paatoimenpiteet ovat:

a)

b)

EntryPoint -mentorointiohjelman jatkokehittaminen

Hankkeessa kehitetaan kansainvélisille osaajille suunnattua EntryPoint-
mentorointiohjelmaa. Hankekaudella jarjestetddn 1-2 mentorointiohjelmaa, joihin
tavoitellaan noin 50-100 osallistujaa. Mentorointiohjelmien tarkoituksena on
kansainvdlisten osaajien tydelamavalmiuksien lisddminen sekéd ammatillisten
verkostojen kasvattaminen. Ohjelmilla parannetaan myo6s yritysten kykya rekrytoida
ja johtaa monimuotoista tydvoimaa.

Yhden ohjelman kesto on 4-6 kuukautta. EntryPoint-mentorointiohjelma voi sisaltaa
mentoroinnin lisaksi osallistujille suunnattuja yritysvierailuja ja tydelaméaéan
tutustumista edistavia tilaisuuksia, joilla edesautetaan yhteyksien rakentumista
tydnantajien ja osaajien valille. Tavoitteena on juurruttaa EntryPoint-
mentorointiohjelma osaksi Helsingin ja Espoon kaupunkiorganisaatioiden toimintaa
kaupunkikohtaisten Talent Hub-hankesuunnitelmien mukaisesti. Ohjelmia
markkinoidaan Helsingin ja Espoon kaupungin omia markkinointikanavia
hyddyntaen.

International Talent -ohjelmien jatkokehittdminen

Hankkeessa jatkokehitetdan Kansainvaliset osaaja yritysten kasvun vauhdittajina
(AIKO) -hankkeessa konseptoituja International Talent -ohjelmia pk-seudun
yliopistoissa siten, ettd ohjelmien opiskelija- ja yritysosallistujaméaaria kasvatetaan
30 prosenttia. Liséksi rakennetaan kestavaa yhteistyota koulutusohjelmien kanssa,
mika mahdollistaa yritysyhteistydn integroimisen opetukseen pitkalla tahtaimella.
Koulutusohjelmien monipuolinen kattaus takaa tydnantajille laajemman
osaajatarjonnan ja siten houkuttelee osallistumaan Talent-ohjelmiin. Helsingin
yliopiston International Talent -ohjelma tekee tiivista yhteistyota kansallisen Hei Life
-hankkeen? kanssa, joka tukee akateemisen henkiloston puolisoiden tyollistymista.
Yliopistot jarjestavat hankekaudella 1-2 kansainvalisten opiskelijoiden
verkostoitumiseen tahtaavaa yhteista International Talent -tilaisuutta. Liséksi
Espoon ja Vantaan kaupungit tarjoavat International Talent -ohjelmien osallistujille
Vainu-klinikoita, joissa opiskelijat saavat yksilditya tukea potentiaalisten tydnantajien
kartoittamiseen.

Tavoitteena on, etta tydnantajat ovat tietoisia yliopistojen International Talent -
ohjelmien tarjoamista yhteistydmahdollisuuksista. Tyonantajille suunnattua

8 Hei Life on Opetus- ja kulttuuriministerién rahoittama kansallinen Talent Boost -hanke, jonka toteutuksesta
vastaavat Helsingin, Tampereen ja Turun yliopistot (1.9.2020-31.8.2022). Hankkeen tavoitteena on luoda tyollistymista
ja integraatiota tukevia palveluita akateemiselle henkilostoélle ja heidan perheilleen.
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markkinointia toteutetaan yhteistydssa Helsingin, Espoon ja Vantaan kaupunkien
kanssa organisaatioiden omia viestintdkanavia hyddyntaen. Lisaksi hankkeessa
jarjestetaan 1-2 tyonantajille suunnattua tilaisuutta yliopistoyhteistyon edistamiseksi.
Tilaisuuden jarjestéamisesté vastaavat yliopistot yhteistydssa hankkeeseen
osallistuvien kaupunkien kanssa.

Hankekauden aikana ohjelmia markkinoidaan aktiivisesti kansainvalisille
opiskelijoille, yliopistojen koulutusohjelmille ja paakaupunkiseudun tyénantajille.

c) JobTeaser-portaalin jatkokehittdminen

Hankkeessa jatkokehitetddn Kansainvaliset osaaja yritysten kasvun vauhdittajina
(AIKO) -hankkeessa kayttbonotettua JobTeaser-portaalia. Tavoitteena on kasvattaa
JobTeaseria kayttavien tydnantajien ja kansainvalisten opiskelijoiden maaraa ja
aktiivisuutta alustalla, tehostaa ty6- ja harjoittelupaikkojen ilmoittamista seka
kehittaa kansainvalisten opiskelijoiden tyoéllistymisté tukevia materiaaleja ja
toimintoja portaalissa. Korkeakoulujen kansainvalisten opiskelijoiden osalta
tavoitteena on tarjota monipuolisesti tydnhakua tukevia siséltoja seka tukea alustan
tehokkaassa kaytdssa. Tybnantajien osalta tavoitteena on tarjota mahdollisuus
ilmoittaa nopeasti ja vaivattomasti avoimista tyd-, harjoittelu- ja lopputyopaikoista
portaalissa seké hakea kansainvélisten opiskelijoiden profiileja TalentBank-
toimintoa hytdyntaen.

Hankkeessa mukana olevissa ammattikorkeakouluissa pilotoidaan
tydnantajayhteistytta tukevaa yhteista tyopaikkojen ilmoitusvaylaa seka kehitetaan
yhteisid palveluja. Ammattikorkeakoulut tekevat tiivista yhteistytta Aarresaari-
verkostoon® kuuluvien yliopistojen kanssa. Tiivis yhteistyd hankekorkeakoulujen
valilla mahdollistaa portaalin kehittdmisen ja sen laajat hyodyt niin tydnantajille kuin
kansainvalisille opiskelijoille.

Hankekauden aikana 3AMK:n ura- ja rekrytointipalveluiden yhteisty6ta tiivistetaan ja
luodaan yhteisia uramateriaaleja seka kehitetaan yhteisia palvelumalleja. 3AMK-
yhteistydhdn osallistuvien korkeakoulujen kansainvaliset opiskelijat saavat ohjausta
ja tukea osaajaprofiilin luomiseen seka jarjestelman tehokkaaseen kayttoéon.
Toimenpiteen tueksi ammattikorkeakoulut tuottavat ohjemateriaaleja
partneriyrityksille, opiskelijoille ja ohjaavalle henkilkunnalle. Opiskelijoille
suunnattua markkinointia tehostetaan ja henkilokunnalle jarjestetaan
infotilaisuuksia.

JobTeaser-portaalin kayttdastetta nostetaan yrityksille suunnatulla markkinoinnilla.
Markkinointi toteutetaan jokaisen hankekumppanin omien viestintakanavien kautta
seké yhteisella markkinointikokonaisuudella. Alustan yrityksille suunnattuun
markkinointiin osallistuvat korkeakoulujen lisdksi Helsingin, Espoon ja Vantaan
kaupungit. Ammattikorkeakoulujen hanketytntekijat huolehtivat portaalin
jatkokehityksesta yhteistytssa yliopistojen kanssa. Haaga-Helia, Laurea ja
Metropolia ammattikorkeakoulut pilotoivat alumnien mukaan ottamista alustan
kayttajiksi, ja portaalin kaytté pyritdédn mahdollistamaan my6s korkeakoulujen
vastavalmistuneille kansainvalisille opiskelijoille.

9 Aarresaari on Suomen akateemisten rekrytointipalveluiden muodostama verkosto, johon kuuluvat yliopistoissa
toimivat ura- ja rekrytointipalvelut.
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Toimenpiteesta vastaavat Haaga-Helia, Laurea ja Metropolia ammattikorkeakoulut.
Yhteistyota tehdaan Hankenin, Helsingin yliopiston, Aalto-yliopiston ja muiden
JobTeaser-jarjestelmad kayttavien padkaupunkiseudun korkeakoulujen seka
paakaupunkiseudun korkeasti koulutettujen maahanmuuttajien osaamiskeskuksen
kanssa.

d) Kansainvdlisten osaajien tydllistymista tukeva oppilaitos- ja yritysyhteisty®

Helsingin kaupunki rekrytoi hankkeeseen asiantuntijan ja yrityskoordinaattorin
rakentamaan paakaupunkiseudun korkeakouluissa opiskelevien kansainvélisten
opiskelijoiden, tutkijoiden ja korkeakouluista valmistuneiden alumnien tyéllistymista
tukevaa yritys- ja oppilaitosyhteisty6ta. Asiantuntija ja yrityskoordinaattori
hyddyntavat tydssdan hankkeessa kehitettavad Job Teaser -alustaa
yhteistyQyritysten tarpeita vastaavien ehdokkaiden Ioytamiseksi ja sijoittamiseksi.
Hankeosiossa konseptoidaan korkeakoulutetuille osaajille suunnattu
palvelukonaisuus, jossa on huomioitu myds kuntakokeilun tuottamat palvelut seka
verkostokumppanuudet.

Yhteistyétahot — Yhteisty6tahojen nimet seka Y-tunnus
IHH-palvelun tuottamiseen ja kehittdmiseen osallistuvat seuraavat organisaatiot:

Digi- ja vaestotietovirasto
Y-tunnus 0245437-2

Verohallinto
Y-tunnus 0245458-3

Kansanelakelaitos
Y-tunnus 0246246-0

Maahanmuuttovirasto
Y-tunnus 1019953-5

Uudenmaan TE-toimisto
Y-tunnus 2296962-1

Elaketurvakeskus
Y-tunnus: 0116415-4

Helsingin seudun kauppakamari
Y-tunnus 0201253-1

Espoon kaupunki
Y-tunnus 0101263-6

Vantaan kaupunki
Y-tunnus: 0124610-9

Suomen ammattiliittojen keskusjarjesté SAK
ei y-tunnusta

Hanke tekee liséksi tiivista yhteistyotd mm. Espoon ja Vantaan kaupunkien, Uudenmaan TE-
toimiston ja ELY-keskuksen, Business Finlandin, Elinkeinoelaman keskusliiton ja
Teknologiateollisuus ry:n kanssa. Naiden yhteistydkumppaneiden roolit on kuvailtu tarkemmin alla.
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Muut keskeiset yhteistydkumppanit — Kuvaile yhteisty6kumppaneiden roolia ja tyénjakoa

Talent Helsinki -hankkeessa vahvistetaan International House Helsingin roolia Helsingin ja
paakaupunkiseudun Talent Hub -toiminnan ja -verkostoyhteistydn keskuksena, sovitetaan
toimijaverkoston kansainvélisille osaajille tuottamia palveluita yhtenaiseksi, asiakaslahtoiseksi
kokonaisuudeksi seké kehitetd&n kansainvélisen osaajatoiminnan alueellista ja valtakunnallista
koordinaatiota ja seurantaa laajapohjaisessa verkostoyhteistydssa. International House Helsinki -
palvelussa ovat mukana Helsingin kaupungin liséksi Espoon ja Vantaan kaupungit,
Maahanmuuttovirasto, Digi- ja Vaestotietovirasto, Verohallinto, Kela, Uudenmaan TE-toimisto,
Eldketurvakeskus, Helsingin seudun kauppakamari ja SAK.

Yhteistydssa TE-toimiston ja ELY-keskuksen kanssa toteutetaan ryhmaajanvarauspilotti (tai
pilotteja) seké selkiytetaan eri toimijoiden rooleja kansainvalisten osaajien palvelussa. Tavoitteena
on rakentaa hankekauden aikana toimintamalli, jossa kaupunkien, valtion ja kolmannen sektorin
palvelut tukevat ja tdydentaa toisiaan aiempaa paremmin. Kolmannen sektorin toimijoista
hankeyhteistytna toteutettavaan pilottiin osallistuu mm. relokaatioyritys BBi.

Osaajien houkuttelutoimenpiteisiin liittyva hankeosio toteutetaan yhteistydssé Business Finlandin
ja Finland Promotion Boardin kanssa. Lisaksi tiivistetdan yhteistytté alueen yritysten,
korkeakoulujen ja muiden sidosryhmien kanssa seka kasvatetaan yhteistyéverkostoa hankkeen
tavoitteiden saavuttamiseksi ja vaikuttavuuden varmistamiseksi.

Osaajien houkuttelua ja tydmarkkinoille kiinnittymista pyritéén edistamaan yhteistydssa
Elinkeinoelaman keskusliiton ja Teknologiateollisuus ry:n sek& Espoon ja Vantaan kaupunkien
kanssa. Espoon ja Vantaan kanssa tehtavan yhteistyon painopisteena on korkeakouluyhteistyo,
jolla tahdataan erityisesti pk-seudun korkeakouluissa opiskelevien kansainvalisten tutkinto-
opiskelijoiden, tutkijoiden seka vastavalmistuneiden tyollistymisen tukemiseen.

Kohderyhma — Mihin tahoihin tai ryhmiin hankkeen vaikutukset kohdistuvat?

Hankkeen valittéman kohderyhman muodostavat Helsingin seudusta tyd-, opiskelu- tai
asuinpaikkana kiinnostuneet seka alueelle hiljattain ulkomailta muuttaneet kansainvéliset osaajat
(ml. opiskelijat, yrittajat ja sijoittajat) ja heidan perheenjasenensa. Hankkeen kohderyhméaa ovat
lisdksi ulkomaista tydvoimaan Suomessa rekrytoivat ja valittavat yritykset ja tydnantajat, joiden
kansainvalistymisvalmiuksia ja liiketoiminnan kasvua hankkeella tuetaan.

Hankkeeseen osallistuvien henkildiden maara (arvio) — arvioikaa, kuinka monta henkildéa
hankkeeseen osallistuu

Osaajien houkuttelukokonaisuuteen liittyvan markkinointiviestinnan sisaltéjen tavoittavuudeksi
arvioidaan 8 miljoonaa henkil6d. Kampanjoissa tuotettujen videoiden katselukerroiksi arvioidaan
500 000 kertaa ja kansainvélisten mediaosumien mahdolliseksi tavoittavuudeksi 100 miljoonaa
kertaa.

Osaajien houkuttelun kampanjoiden arvioidaan tuottavan asiakaskontakteja 500 henkilon kanssa.
Kansainvalisissa rekrytointitilaisuuksissa saatavien asiakaskontaktien maaréksi arvioidaan 100.

IHH-palvelussa asioi poikkeusajan ulkopuolella keskim&éarin 6000-9000 henkilbasiakasta ja 30
tybnantajaa kuukaudessa. Koronapandemiasta johtuen palveluita tarjotaan toistaiseksi
poikkeusjarjestelyin ajanvarauksella, puhelimitse ja verkossa. Hankekauden aikana
tydnantajaneuvontapalvelun tunnettuutta ja kayttdastetta pyritdan kasvattamaan vahintaan 10
prosentilla.
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Puoliso-ohjelmassa jarjestetadn 20-30 tilaisuutta, joihin osallistuu keskimaarin 40-50 henkil6g;
yhteensa tilaisuuksiin osallistuu arviolta 400-750 henkil6&. Puoliso-ohjelman tyéllistymista tukevaa
palvelua tarjotaan enintd&n 140 puolisolle.

Hankkeessa jarjestetaan 1-2 korkeakoulutetuille kansainvalisille osaajille suunnattua EntryPoint-
mentorointiohjelmaa, joihin tavoitellaan noin 50-100 osallistujaa (mentorit ja mentoroitavat).

Hankkeessa mukana olevissa yliopistoissa jarjestetddn hankekauden aikana yksi International
Talent -ohjelma, joihin tavoitellaan osallistujiksi yhteensa 350-400 opiskelijaa. Hankkeessa mukana
olevat ammattikorkeakoulut pyrkivéat ohjaamaan 70 prosenttia kansainvalisista opiskelijoistaan
JobTeaser-portaalin kayttajiksi (yhteensa 2100 opiskelijaa). Liséksi tavoitteena on saada 30
prosenttia valmistuvista kansainvélisista opiskelijoista JobTeaserin kayttajiksi.

Miten hankkeen kohderyhma osallistuu toiminnan suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin? — Miten
kohderyhméa on mukana toiminnassa?

Osaajien houkuttelutoimenpiteiden suunnittelun tueksi toteutetaan kevaalla 2021 osaajatutkimus,
joka mahdollistaa kohderyhmén ja sen kiinnostuksen kohteiden ja tarpeiden tarkemman
maarittelyn. Osaajatutkimuksesta saatua tietoa hyddynnetadn markkinointiviestinndn kohderyhman
ja sisallén suunnittelussa.

International House Helsinki -palvelukokonaisuutta ja siihen liittyvaa asiakaskokemuksesta
kehitetaan hankkeen aikana mm. palvelupisteessa Feedbackly-pikapalautelaitteiden ja ihhelsinki.fi-
sivuston kautta kerattavan asiakaspalautteen seka tydnantajaneuvontaan tulevan palautteen
perusteella.

IHH:n palveluohjauksen asiakaslahtoiseksi kehittdmiseksi toteutetaan keskeisten kumppaneiden ja
sidosryhmien kanssa palvelumuotoiluprojekti, johon osallistetaan kohderyhmaa. Palvelumuotoilun
menetelmien avulla maaritelladn asiakkaiden asettautumista ja tyéllistymista tukeva alueellinen
yhteistydmalli, tehostetaan palveluohjausta kumppaniverkoston palveluihin ja selkeytetdan
palveluekosysteemin toimijoiden valisia rooleja. IHH:ssa asiointia kehitetaan lisaksi myés mm.
pilotoimalla tydntekijaryhmille suunnattua ajanvarauspalvelua. Toimintamallia kehitet&d&n pilotoinnin
aikana jatkuvan arvioinnin seka asiakas- ja sidosryhmapalautteen perusteella. Toimintamallin
kehittamiselld vastataan tarpeeseen, joka on tunnistettu IHH:n tydnantaja-asiakkaiden kanssa
kaydyissa keskusteluissa.

Osana puoliso-ohjelman jatkokehittdmista toteutetaan palvelumuotoilu, jonka tavoitteena on
ohjelman palvelupolkujen selkiyttdminen seké palvelun sisaltéjen kehittaminen puolisoiden tarpeita
entistd paremmin vastaavaksi. Palvelumuotoiluun osallistetaan kansainvalisia puolisoita, yrityksia
ja yhteisty6kumppaneita. Liséksi ohjelmaa kehitetddn osallistujille ja yrityksille tehtavien
palautekyselyiden avulla. Puolisoilla on mahdollisuus osallistua my6s ohjelman siséltdjen
tuottamiseen.

Mentorointiohjelmaa, International Talent -ohjelmia sek& JobTeaser -portaalia jatkokehitetaan mm.
kohderyhmalta aiemmin saadun palautteen seka Talent Helsinki -hankkeessa kerattavan
palautteen perusteella. Osallistujille tarjotaan mahdollisuuksia osallistua aktiivisesti myds ohjelmien
kehittamiseen.

Aikataulu — Hankkeen suunniteltu toteutusajankohta ja sen eri vaiheiden aikataulut

Hanke toteutetaan aikavalilla 1.5.2021-30.4.2022. Hankkeen toimenpiteet etenevat
aikataulullisesti seuraavasti:
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Kansainvalisten osaajien houkuttelu

Helsingin tunnettuuden ja vetovoiman vahvistaminen seka osaajien houkuttelu alueelle
vaativat pitkgjanteista tyota. Osaajien houkuttelun kokonaisuuteen kuuluvat
markkinointiviestinnan toimenpiteet jatkuvat nain ollen koko hankekauden ajan.

a) Helsinki Freedom -konseptin jatkaminen
Aikataulu: Toimenpide jatkuu koko hankekauden.

b) Markkinointiviestinnan kohdentaminen ja markkinointisisaltéjen kehittdminen
kohderyhman tarpeet huomioiden
Aikataulu: Toimenpide jatkuu koko hankekauden.

c) Kohdennettu PR- ja vaikuttajaty® seka kohdennetut markkinointikampanjat
Aikataulu: Toimenpide jatkuu koko hankekauden.

d) Always on -mainonta
Aikataulu: Toimenpide jatkuu koko hankekauden.

e) Sahkoisten asiakaspolkujen maarittely
Aikataulu: Toimenpide jatkuu koko hankekauden.

f) Yrityksille suunnattu palvelukokonaisuus
Aikataulu: Toimenpide jatkuu koko hankekauden.

Kansainvalisten osaajien ja perheiden asettautumisen tuki

IHH:n roolia Helsingin ja padkaupunkiseudun Talent Hub -toiminnan keskuksena
vahvistetaan seka kv-osaajatoiminnan alueellista ja valtakunnallista koordinaatiota ja
seurantaa kehitetdan koko hankekauden ajan.

Talent Hub -toiminnan rakentamista tukevien toimenpiteiden aikataulu on seuraava:

i) International House Helsingin palvelutarjonnan, -ohjauksen ja kumppanuuksien
kehittaminen

a) Asiakassegmentoinnin ja palvelupakettien kehittaminen
Aikataulu: asiakassegmentoitia kehitetdan kevaan ja alkusyksyn 2021 aikana;
palvelupaketit suunnitellaan ja pilotoidaan syksylla 2021

b) Palvelutarjonnan ja -ohjauksen asiakaslahtdinen kehittdminen (palvelumuotoilu)
Aikataulu: syksy 2021

¢) IHH:n palveluiden kehittaminen
Aikataulu: Palvelumuotoilu puoliso-ohjelman kehittamiseksi toteutetaan kevat-
kesalla ja ohjelma kaynnistyy syksylla 2021. Tydnantajaneuvonnan kehittdminen
jatkuu koko hankekauden.

if) International House Helsingin asioinnin kehittdminen

a) Sahkoisten palveluiden ja -asioinnin kehittAminen
Aikataulu: Toimenpide jatkuu koko hankekauden ajan
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b) Kokeilualustatoiminta: ryhmien asioinnin toimintamallin pilotointi
Aikataulu: Kokeilualustatoiminta jatkuu koko hankekauden ajan. Ryhmien
ajanvarauspilotti toteutetaan touko-elokuussa 2021

iii) International House Helsingin sisainen kehittdminen

a) Yhteisen toiminta- ja palvelukulttuurin luominen
Aikataulu: Toimenpide jatkuu koko hankekauden.

b) Sisaisen viestinnan parantaminen
Aikataulu: Toimenpide jatkuu koko hankekauden. Yhteinen sisdinen
viestintaalusta pyritd&n ottamaan kayttéon syksyyn 2021 mennessa.

lll. Kansainvdlisten osaajien tydllistymisen tuki

a) EntryPoint -mentorointiohjelman jatkokehittaminen
Aikataulu: Toiminta kaynnistyy syksylla 2020

b) International Talent -ohjelmien jatkokehittdminen
Aikataulu: Toimenpide jatkuu koko hankekauden ajan

c) JobTeaser-portaalin jatkokehittdminen
Aikataulu: Toimenpide jatkuu koko hankekauden ajan

d) Kansainvalisten osaajien tyollistymista tukeva oppilaitos- ja yritysyhteistyd
Aikataulu: Toimenpide jatkuu koko hankekauden ajan

Toiminnan tulokset ja vaikutukset — Millaisia tuloksia toiminnalla saadaan aikaan? Minkalaisia
lyhyen ja pitkan aikavalin vaikutuksia silla odotetaan olevan? Suunnitelmassa tulisi
kiinnittaa huomiota erityisesti toiminnan pitkaaikaiseen vaikuttavuuteen.

Hankkeen paattyessa huhtikuussa 2022

-Helsingin tunnettuus ja vetovoimaisuus kansainvalisten osaajien keskuudessa on kasvanut ja
yritysten osaajapula helpottunut. Osaajien houkuttelutoimet tukevat valillisesti alueella toimivien
yritysten investointeja seka vahvistavat mielikuvaa Helsingistd houkutteluvana ty6-, opiskelu- ja
asuinpaikkana.

-IHH:n rooli alueellisen Talent Hub -toiminnan keskuksena on vahvistunut seka
paakaupunkiseudun kv-osaajatoiminnan ekosysteemiin kuuluvien ns. Talent Hub -toimijoiden
yhteisty0 on tiivistynyt ja roolit selkiytyneet. Kv-osaajatoiminnalle on luotu alueellinen
seurantamalli, joka on yhteensovitettu kansallisen tason mallin kanssa.

-Kansainvdlisten osaajien ja heidéan perheenjasentensa alueelle asettautuminen on helpottunut
seka tydhon ja koulutukseen ohjautuminen nopeutunut ja tehostunut. Kansainvalisten osaajien
aiempaa varhaisempi tyohon ja koulutukseen ohjautuminen on parantanut tyéllisyytta seka
lyhentanyt ty6ttomyysjaksojen kestoa, mista on aiheutunut julkishallinnolle kustannusséaéastdja.
Myads yritysten kyky loytaa ja hyddyntaa kansainvalista tydvoimaa on parantunut.

-IHH:ssa asiointi on aiempaa sujuvampaa ja palvelukulttuuri entisté asiakaslahtdisempi.
Palveluntarjonta vastaa laajasti asiakkaiden palvelutarpeisiin. Uusia toimintamalleja on pilotoitu
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esim. ryhmien asioinnin sujuvoittamiseksi. Tyfnantajaneuvonnan ansiosta myo6s tydnantajien
valmiudet kansainvalisten osaajien rekrytointiin ja asettautumisen tukemiseen ovat parantuneet.

-Maahantulon alkuvaiheen ohjaus- ja neuvontapalveluiden keskittdminen IHH:hon turvaa
palvelujen tasalaatuisuuden seka edistaa yhdenvertaisuuden toteutumista.

-Kansainvalisten korkeakouluopiskelijoiden, tutkijoiden ja alumnien integroituminen ja
tyollistyminen Suomeen on helpottunut. Kansainvalisten opiskelijoiden ty6llistymisen seurannalle
on luotu yhteinen toimintamalli pk-seudun kaupunkien ja korkeakoulujen yhteistyona.

-Kansainvadlisille osaajille suunnattujen palveluiden maaré ja laatu padkaupunkiseudulla on
parantunut, mika on lisdnnyt kansainvalisten osaajien tiedonsaantia ja yhteiskunnallista osallisuutta
seké hidastanut eriarvoistumiskehitysta.

Tulosten hyddyntaminen — Miten hankkeen tuloksia vakiinnutetaan? Miten hyvia kaytantéja
levitetdaan? Miten tuloksista tiedotetaan? Mitka ovat mahdolliset jatkotoimet?

Hankkeesta ja siina toteutettavista toimenpiteista tiedotetaan mahdollisimman monipuolisesti ja
avoimesti. Hankkeessa kehitettyja hyva kaytanteita jaetaan aktiivisesti seka hankkeen aikana etta
sen jalkeen koti- ja ulkomaisissa foorumeissa. Kukin osatoteuttaja vastaa osaltaan toteuttamiensa
toimenpiteiden tulosten soveltamisesta ja levittdmisesta. Hankkeen paatoteuttaja Helsinki vastaa
hankekokonaisuuden tulosten kokoamisesta ja toimittamisesta rahoittajalle. Hankkeessa
kehitettava Talent Hub -seurantamalli yhteensovitetaan kansallisen tason seurantamallin kanssa.

International House Helsingin ymparille kehitetty Talent Hub -yhteisty®- ja toimintamalli on helposti
monistettavissa my6s muihin maihin ja kaupunkeihin. (IHH toimii jo talla hetkella laaja-alaisesti
palvelukonsulttina, ja on hiljattain tarjonnut tukea mm. Tampereen, Turun, Hameenlinnan,
Satakunnan ja Tukholman International House -palvelumallien kehittamisessa.) IHH-yhteistytssa
syntyneita uusia, poikkihallinnollisia toimintatapoja ja oivalluksia voidaan jatkossa hyodyntaa myos
maahanmuuton toimialan ulkopuolella.

International House Helsinki -palvelu vakiinnutetaan Talent Boost -toimenpideohjelman tavoitteiden
mukaisesti pysyvéksi toimintamalliksi, ja hankkeessa kehitetyt uudet palvelut ja toimintamallit
juurrutetaan osaksi IHH:n peruspalvelua. Hankkeen tuloksista tiedottaminen kytketaan
kansalliseen Talent Boost -viestintaan mm. Talent Boost -hashtagia kayttamalla.

Seuranta ja arviointi — Miten toiminnan etenemista ja tuloksellisuutta seurataan ja
arvioidaan? Miten toiminnasta keratdan palautetta (menetelmat, keneltd)? Miten hankkeella
voidaan edistdd kansallisen Talent Boost -seurantamallin kehittamista? Mita
tiedonkeruumenetelmia | mittareita tullaan kayttamaan hankkeen tulosten osoittamiseksi?
Esim. yrityskontaktien maara, tyollistyneiden maara, palautekyselyt, asiakaspaneelit,
itsearvioinnit.

Hankkeeseen siséltyvien toimenpiteiden vaikuttavuutta mitataan seka laadullisesti etta
maarallisesti:

I. Kansainvalisten osaajien houkuttelu

Osaajien houkuttelutoimien vaikuttavuutta arvioidaan mm. seuraamalla hankkeessa tuotetun
markkinointiviestinnan sisaltdjen kansainvalista tavoittavuutta ja kansainvalisten mediaosumien
maaraéa seka analysoimalla niiden siséltoja. Lisaksi seurataan MyHelsinki- ja Work in Helsinki -
sivustojen kavijoiden ja sosiaalisen median kanavien seuraajien maaran kasvua seka hankkeessa
tuotettavien videoiden katselukertoja.
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Hankeosiossa seurataan lisaksi houkuttelutoiminnassa mukana olevan yritysverkoston kehitysta ja
toteutuneita osaaja-yritys-kontakteja (ml. uudet startup-yritykset ja investoinnit ) seka
toimenpiteiden kautta saatuja kontakteja (liidit). Yritysten tyytyvaisyyttd mitataan
tyytyvaisyyskyselylla.

ll. Kansainvalisten osaajien ja perheiden asettautumisen tuki

International House Helsinki -palvelun henkildasiakas- seka tydnantajapalvelun asiakasvolyymien
kehitysta seurataan kuukausitasolla palvelukohtaisesti. Myds ihhelsinki.fi-verkkosivuston seka
sisdisen viestintaalustan kayttajavolyymeja seurataan kuukausittain.

Laadullista asiakaspalautetta International House Helsingista kerataan pikapalautelaitteiden seka
palvelun verkkosivustolle integroitavan palautekyselyn avulla. Asiakaspalvelun ja sen laadun
arvioinnissa kiinnitetaan erityistda huomiota asioinnin sujuvuuteen seka asiakastyytyvaisyyteen.
Tarkempi asiakaskokemuksen mittaristo maaritellaan yhdesséa palvelun operatiivisen johdon
kanssa. Arvioinnissa ja seurannassa hyddynnetddn myos palvelun henkildstoltd seka IHH:n
sidosryhmiltd saatua valitonta palautetta. Tyonantajapalvelun kehittdmisessa hyédynnetaan
yrityksilta ja muilta sidosryhmiltd saatua palautetta.

IHH:n henkiléstokoulutuksista keratddn palautetta ja koulutusten sisaltétarpeita kartoitetaan
ennakoivasti IHH:n operatiiviselle henkilostélle tehtavien kyselyjen avulla.

Puoliso-ohjelman osallistujamaaria seurataan toimenpidekohtaisesti. Ohjelmaa kehitetdéan
siséllollisesti palvelumuotoilun aikana kohderyhmalta ja sidosryhmiltd saadun palautteen
perusteella seka ohjelman lopuksi osallistujille ja yrityksille tehtavien palautekyselyiden avulla.

lll. Kansainvilisten osaajien tyollistymisen tuki

EntryPoint-mentorointiohjelman vaikuttavuutta arvioidaan mm. seuraamalla ohjelmaan
osallistuvien mentoroitavien ja mentoreiden maarien kehittymista seka osallistujille suunnattujen
tyytyvaisyyskyselyjen avulla. Mentorointiohjelman onnistumista ja tydllistymisvaikutuksia seurataan
hankekauden aikana kyselyin ja suorakontaktein.

International Talent -ohjelmien vaikuttavuutta arvioidaan mm. seuraamalla osallistuja- ja
tydnantajakontaktien maarid. Lisdksi seurataan korkeakouluopiskelijoiden sijoittumista tyo-,
harjoittelu- ja lopputy6paikkoihin. Laadullista palautetta keréatdén opiskelijoille ja yrityksille
suunnatuilla tyytyvaisyys- ja palautekyselyilla. Hankekauden aikana kehitetaan seurantamallia
kansainvélisten tutkinto-opiskelijoiden tydllistymisen seurantaan.

JobTeaser-alustan vaikuttavuutta arvioidaan mm. seuraamalla alustan kayttajamaaria seka alustan
kautta jatettyjen tyd,- harjoittelu- ja lopputydpaikkoja koskevien ilmoitusten maaraa. Portaalin
kaytettavyytta ja tyollistymista tukevaa vaikutusta mitataan kansainvalisille opiskelijoille ja
tydnantajille suunnatulla kyselylla hankekauden aikana. Kysely valmistellaan hankkeeseen
osallistuvien korkeakoulujen yhteistyonda. Lisaksi palvelukehittdmisessa hyddynnetdan
monipuolisesti portaalin keraamaa kayttajatietoa.

Hankkeen puitteissa tehtavaa yritysyhteistyota ja sen tuloksellisuutta mitataan seuraamalla
yrityskontaktien maaraé seka tyohon, koulutukseen tai muuhun toimenpiteeseen johtaneiden
kontaktien osuutta.

Hankkeessa kehitetaan lisaksi alueen eri toimijoiden yhteinen Talent Hub - seurantamalli, jonka
kautta saatua tietoa ja hyvia kaytantoja voidaan hyddyntad kansallisen tason seurantamallin
kehittamisessa.
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Miten hanke vastaa hakuilmoituksessa esitettyihin hakukohtaisiin myontéperusteisiin?
a) Hanke edistaa Talent Boost -ohjelman tavoitteita.

Hankkeella tuetaan kansainvélisten osaajien ja heidan perheidensa alueelle houkuttelua ja
asettautumista seka parannetaan (esimerkiksi tydnantajayhteistydn kautta) yritysten valmiuksia
rekrytoida kansainvalisid osaajia. Hanketoimien ansiosta Suomen ja paédkaupunkiseudun
vetovoimaisuus kansainvalisten osaajien maahanmuuton kohdealueena kasvaa, ja kansainvalisten
osaajien osaamista hyddynnetddn Talent Boost -ohjelman tavoitteiden mukaisesti tehokkaammin
paikallisilla tyémarkkinoilla.

International House Helsinki -palvelun vakiinnuttaminen on kirjattu tavoitteeksi Talent Boost -
toimenpideohjelmaan.

b) Hanke vahvistaa kansainvalisiin osaaijiin liittyvia palvelupolkuja ja palveluihin liittyvaa
monitoimijaista yhteisty6ta alueella. esim.vahvistamalla yhteisty6ta TE-palveluiden,
korkeakoulujen, viranomaisten, yritysten sekd muiden alueen teeman kannalta olennaisten
toimijoiden kanssa.

Hankkeessa tehdaan tiivista yhteisty6tda mm. pk-seudun kaupunkien, yritysten, korkeakoulujen,
markkinointi- ja kehitysyhtididen, elinkeinoelaman jarjest6jen sekd IHH-toimintaan osallistuvien
viranomaisorganisaatioden (ml. TE-hallinnon) kanssa.

Hankkeessa vahvistetaan myds International House Helsingin roolia Helsingin ja
paakaupunkiseudun Talent Hub -toiminnan ja -verkostoyhteistyon keskuksena, sovitetaan
toimijaverkosto kansainvalisille osaajille tuottamia palveluita yhtendiseksi asiakasléhttiseksi
kokonaisuudeksi seka kehitetddn kv-osaajatoiminnan alueellista ja valtakunnallista koordinaatiota
ja seurantaa. Lisaksi hankkeessa kehitetaan International House Helsingin organisaatiorajat
ylittavaa palveluohjausta ja asiointiprosesseja.

¢) Hanke edistaa kansainvalisten korkeakouluopiskelijoiden ja tutkijoiden integroitumista ja
tyollistymistd Suomeen.

Hankkeessa kehitetdan kansainvalisten opiskelijoiden, tutkijoiden ja alumnien alueelle
asettautumista sekd nopeaa tyollistymista tukevia palveluita kuten International Talent -ohjelmia ja
Job Teaser -rekrytointialustaa sekéa niihin liittyvaa tydnantajayhteistyéta. Kuusi paakaupunkiseudun
korkeakoulua osallistuu hankkeen toteutukseen.

d) Hanke kytkeytyy kansallisen tason Talent Boost -toimintaan.

Hankkeessa vahvistetaan International House Helsingin roolia Helsingin ja pdakaupunkiseudun
Talent Hub -toiminnan ja -verkostoyhteistydn keskuksena seka kehitetdén kv-osaajatoiminnan
alueellista ja valtakunnallista koordinaatiota yhteistytéssd mm. Talent Boost -toimintaan
osallistuvien muiden suurten kaupunkien seka Business Finlandin kanssa. Lisaksi hankkeessa
kehitetaan kaupungin tai alueen eritoimijoiden yhteinen Talent Hub -seurantamalli seka vastataan
sen kayttbonotosta ja yhteensovittamisesta kansallisen tason seurantamallin kanssa.

Hankkeen viestinta kytketdan kansalliseen Talent Boost -viestintddn mm. Talent Boost -hashtagia
kayttamalla.

e) Hankkeella on selkeé ja kustannustehokas toteutussuunnitelma.

Hankkeella on selked ja kustannustehokas toteutussuunnitelma, jossa on yksiloity
hanketoimenpiteet, niiden toteutusaikataulu sekd kustannusarvio. Kustannusarvion laatimisessa on
hyddynnetty Helsingin kaupungin pitkdaikaista kokemusta hankevalmistelusta seka eri
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toimenpiteiden kustannustehokkuuden arvioinnista viranomaistoimintaan liittyvéat reunaehdot
huomioon ottaen.

f) Hankkeessa sitoudutaan yhteiseen Talent Boost -viestintaan.

Hankkeesta ja sen puitteissa toteutettavista toimenpiteista tiedotetaan mahdollisimman
monipuolisesti ja avoimesti. Kaikessa hankkeeseen liittyvassa viestinnassa kerrotaan, etta hanke
toteuttaa Talent Boost -toimenpideohjelmaa. Hankkeeseen liittyvassa some-viestinnassa kaytetaan
Talent Boost -ohjelman aihetunnistetta, #TalentBoost -hashtagia.

g) Hankesuunnitelmassa maaritelladn kunkin osallistuvan tahon osavastuu hankkeessa ja tulosten
soveltamisessa ja levittamisessa.

Kunkin osallistuvan tason osavastuut hankkeessa on kuvattu hankesuunnitelman kohdassa
’hankkeen toteutus ja toimenpiteet’. Osavastuut tulosten soveltamisessa ja levittdmisessa on
maaritelty hankesuunnitelman kohdassa ’'tulosten hyédyntaminen’.

h) Hankkeelle on maaritelty seurantamittarit.

Hankkeelle on méaaritelty seurantamittarit, jotka on kuvattu tarkemmin hankesuunnitelman
kohdassa 'seuranta ja arviointi’.

i) Hankkeessa sitoudutaan kehittdmaan kaupungin tai alueen eritoimijoiden yhteinen Talent Boost -
seurantamalli seké vastaamaan sen kayttéonotosta ja yhteensovittamisesta kansallisen tason
seurantamallin kehittdmiseen.

Hankkeessa kehitetaan kaupungin tai alueen eri toimijoiden yhteinen Talent Boost -seurantamalli
ja vastataan sen kayttoonotosta ja yhteensovittamisesta kansallisen tason seurantamallin
kehittdmisessa.

Yhdenvertaisuuden ja sukupuolten védlisen tasa-arvon edistaminen

Hankkeen toimenpiteet ovat lahtdkohtaisesti sukupuolineutraaleja, mutta niiden toteutuksessa
huomioidaan esimerkiksi miesten ja naisten ty6llisyyteen ja kotoutumiseen liittyvat erityispiirteet.

Hanke edistda yhdenvertaisuutta mm. seuraavin tavoin:

-Hankkeella parannetaan kansainvdlisille osaajille suunnattujen palveluiden maaréa ja laatua
paakaupunkiseudulla, mika lisda kansainvalisten osaajien tiedonsaantia ja yhteiskunnallista
osallisuutta ja ehkaisee eriarvoistumiskehitysta.

-Hankkeessa maahanmuuttajille suunnattua palveluntarjontaa ja ohjausta keskitetaan alueellisesti
IHH-palvelupisteeseen, mika turvaa alueella tarjottavien neuvonta- ja tietopalvelujen
tasalaatuisuuden. Palvelujen saatavuus ja tasalaatuisuus etnisesté taustasta ja muista
mahdollisista syrjintédperusteista riippumatta edistéé yhdenvertaisuuden toteutumista.

Miten hanke vastaa hakuilmoituksessa esitettyihin, valtionavustuslain mukaisiin yleisiin
edellytyksiin?

Valtionavustuksen myéntamisen yleisia edellytyksia ovat (Valtionavustuslaki 688/2001 7 § 1
mom.):

-"Tarkoitus, johon valtionavustusta haetaan, on yhteiskunnallisesti hyvaksyttava”.
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Hankkeen tarkoituksena on mm. edistéé kansainvalisten osaajien ja heidan perheenjasentensa
alueelle houkuttelua ja asettautumista seké tehostaa heidan tyohon ja koulutukseen
ohjaustumistaan. Hankkeen tarkoitus on yhteiskunnallisesti hyvéksyttava ja Talent Boost -
toimenpideohjelman mukainen.

-"Avustuksen myontaminen on perusteltua valtionavustuksen kaytolle asetettujen tavoitteiden
kannalta”.

Hanke toteuttaa valtion vuoden 2021 talousarvioon siséaltyvaltd momentilta 32.30.40 (alueiden
kestavan kasvun ja elinvoiman tukeminen) myonnettavan valtionavustuksen kaytolle asetettuja
tavoitteita. Myonnettava avustus kaytetaan Talent Boost -toimenpideohjelman mukaisen Talent
Hub -toiminnan kehittamiseen ja edistamiseen paakaupunkiseudulla.

-"Avustuksen myontaminen on tarpeellista huomioon ottaen hakijan saama muu julkinen tuki seka
hankkeen tai toiminnan laatu ja laajuus”.

Haettavan avustuksen maaréd on perusteltu toiminnan laatu ja laajuus huomioon ottaen. Koko
maan vieraskielisisté lahes puolet asuu paddkaupunkiseudulla. On arvioitu, ettéd vuoteen 2030
mennessa jo ldhes neljasosa paakaupunkiseudun asukkaista puhuu aidinkielendan muuta kuin
suomea, ruotsia tai saamea.

International House Helsinki -palvelu tavoittaa poikkeusajan ulkopuolella kuukausittain noin 8000—
9000 kohderyhméedustajaa, mika tekee palvelun vaikuttavuudesta Suomen mittakaavassa taysin
ainutlaatuisen.

Hankesuunnitelmassa esitettyihin hanketoimenpiteisiin ei saada muuta julkista tukea.
-"Valtionavustuksen myontadminen ei vaarista kilpailua eikd markkinoiden toimintaa”.

Hankkeen toteuttajat ovat sitoutuneet samojen periaatteiden noudattamiseen kuin rahoitusta
myontava taho. Hankeen toimenpiteiden toteuttamiseksi tehtavissa hankinnoissa noudatetaan
hankintalakia, rahoittajan erillista hankintaohjeistusta sek& organisaatioiden omia pienhankintoihin
ja harmaan talouden torjuntaan liittyvia toimintaohjeita.

Hankkeessa kehitettavat palvelut ovat kayttdjilleen maksuttomia, eika valtionavustuksen
mydntaminen néin ollen vaarista kilpailua tai markkinoiden toimintaa. IHH:n palvelukokonaisuutta
voidaan taydentaa tarvelahtoisesti julkisten palveluiden ohella kansainvélisten osaajien ja heidan
perheenjasentensa asettautumista ja tydmarkkinoille kiinnittymista tukevilla yksityisen ja
kolmannen sektorin palveluilla. Palvelutarjonnan ja -ohjauksen kehittdmisessa huomioidaan, etta
markkinoiden toiminta ei vaaristy.

Muuta — Muuta hankehakuun liittyvaa selvitysta
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Avustuksen saaja muokkaa tarpeen mukaan, avustuksen kayttijan taytettavaksi.

Selvityksen perustiedot

Siirretyn avustuksen kayttaja

Selvityksen yhteyshenkilon tiedot:

Avustuksen siirtoa ja kayttda koskevan sopimuksen paivays:

Siirretyn avustuksen kayttotarkoitus:

Siirretyn avustuksen summa:

Siirretyn avustuksen kayttdaika:
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Avustuksen kayton tiedot

Toteutuneen toiminnan/hankkeen lyhyt kuvaus, kohderyhmat ja saavutetut tulokset?

Toteutuiko toiminta/hanke suunnitellusti? Jos ei, niin anna lisatietoja muutosten syista.

Mika oli toimintaan/hankkeeseen palkattujen kokoaikaisten tyontekijéiden lukumaara?

Mika oli toimintaan/hankkeeseen palkattujen osa-aikaisten tyontekijéiden lukumaara?

Arvioi toimintaan/hankkeeseen osallistuneiden mahdollisten vapaaehtoisten lukumaara?

Kerattiinkd palautetta kohderyhmalta tai toimintaan/hankkeeseen osallistuneilta? Jos kerattiin, ku-
vaile millaista palaute oli ja miten se ohjasi/ohjaa toiminnan kehittamista.
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Hankintojen kilpailutus

Mikali hankkeessa on tehty hankintoja:

Onko hankinnat toteutettu noudattaen lakia julkisista hankinnoista ja kayttéoikeussopimuksista
(1397/2016)? (Kylla / Ei)

Onko pienhankinnoista kysytty tarjouksia kohtuullisten kustannusten selvittamiseksi? (Kylla / Ei)

Toteutuneet kustannukset

Taman selostuksen liitteena tulee toimittaa toiminnan/hankkeen allekirjoitettu kustannuspaikkara-
portti siirretyn avustuksen kayttéa vastaavalta ajalta.

Kustannuspaikalta tulee kayda ilmi toiminnan/hankkeen toteutuneet tuotot ja kustannukset.

Toteutunut rahoitus

Palautus

Liitteet
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Sopimusmalli ty6- ja elinkeinoministerion myontaman valtionavustuksen saajalle
avustuksen siirtamiseksi tai sen myontamiseksi edelleen avustuksena muulla
taholle

e Sopimus on tarkoitettu laadittavaksi, kun tyo- ja elinkeinoministerion
myOntdmaa valtionavustusta (yleisavustus tai erityisavustus) siirretiin tai
myonnetiin avustuksena edelleen muun yhteison kidyttoon joko
toimintaan (esim. piirijirjestoille) tai hankkeisiin tai muihin
kiyttotarkoitukseltaan rajattuihin kohteisiin. Yhteisoji ovat kaikki muut
paitsi yksityiset henkildt ja tydryhmat.

e Alla olevaa sopimusmallia kdytetdin eri tyyppisissd avustuksen edelleen
siirtoa tai myontdmisti koskevissa tilanteissa, joten mallia voidaan soveltaa
ja muokata kuhunkin tilanteeseen sopivaksi.

e Mallissa olevat numeroidut kohdat mukaan luettuna alakohdat ovat
kaikissa sopimuksissa vilttiméittomié, jollei ko. kohdan ohjeissa toisin
mainita.

e Tarkempia ohjeita on kussakin kohdassa hakasulkeissa punaisella fontilla.
Ohjeissa on ilmaistu, koskeeko kohta mallinmukaisena kaikkia mahdollisia
ylld mainittuja kayttotarkoituksia vai vain jotain niista.

e Piadsddntoisesti sopimuksessa tulee noudattaa mallin mukaista kirjaustapaa.

e Lopullisesta sopimuksesta poistetaan kaikki ohjeet sekd sulkeissa olevat
(sopijapuoli 1 tai 2) kohdat.

e Kaikista mallin suluissa olevista nimityksistd ’sopijapuoli 1’ ja ’sopijapuoli 2’
tai "avustuksen saaja’ tulisi kdyttdd sitd nimed, joka niille on annettu
sopimuksen kohdassa yksi (1) ’jiljempénad’.

e Pakollisten kohtien liséksi sopimukseen voi lisdtd muita tarpeellisiksi
katsottuja kohtia.
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SOPIMUS VALTIONAVUSTUKSEN EDELLEEN JAKAMISESTA / SIRTAMISESTA
YHTEISOILLE

1.

Sopimuksen osapuolet

[OHJE: osapuolia ovat 1. se taho, joka on tyo- ja elinkeinoministerion myéntaman
valtionavustuksen saaja ja 2. se taho, jolle osapuoli 1 jakaa tai siirtda edelleen saamaansa
valtionavustusta kaytettavaksi.]

1. xx, jaljempéana yy
2. xx, jaliempéana yy

Sopimuksen kohde
[OHJE: taydennetaan sulkeissa olevat kohdat.]

(Edelleen jaetun avustuksen nimi), jonka (sopijapuoli 1) on mydntanyt tyo- ja elinkeinoministeriélta
saamastaan valtionavustuksesta (dnro VN/14091/2019) valtionavustuslain (688/2001) 7 §:n 2
momentin nojalla.

Edelleen jaetun tai siirretyn avustuksen kayttétarkoitus

[OHJE: on tarkeaa, etta tassa kohdassa tuodaan riittavan yksityiskohtaisesti esiin, mista
sovitaan, eli se mihin siirrettavaa tai edelleen myonnettavaa avustusta sopijapuoli 2 saa
kayttaa. Sopimuksessa kayttotarkoitukseen tulee kirjata kaikki se, minka sopijapuoli 1 katsoo
valttamattdmaksi informaatioksi, jotta molemmille sopimuksen osapuolille on selvaa mihin, edelleen
siirrettya tai myonnettya avustusta voi kayttaa.

Edelleen jaetun tai siirretyn avustuksen maara euroina

Edelleen jaetun tai siirretyn avustuksen kayttoaika
[OHJE: kayttdajan tulee olla sen kayttéajan sisalla, joka on mainittu tyo- ja elinkeinoministerion
sopijapuolelle 1 myontamassa valtionavustuspaatoksessa.

Edelleen jaetun tai siirretyn avustuksen kaytosta annettavan raportin tai selvityksen
maarapaiva

[OHJE: selvityksen maarapaivan tulee olla riittdvan ajoissa ennen kuin sopijapuolelle 1 ty6- ja
elinkeinoministerion mydntaman valtionavustuksen kayttdaika umpeutuu, jotta tarvittaessa voidaan
kaynnistaa kohdassa 12 olevia toimenpiteita.

Edelleen jaetun tai siirretyn avustuksen maksatus

[OHJE: Merkitaan maksatus paivamaarineen sen mukaisesti mika on tarkoituksenmukaisinta:
ennakkoon eli ensi tilassa, useammassa erassa tai kokonaan vasta sen jalkeen, kun esim. palvelu
(sopijapuolelle 1) on suoritettu. Paivamaara olisi selkeyden vuoksi hyva ilmaista kaikissa
tapauksissa.]

Edelleen jaetun tai siirretyn avustuksen kayttoa koskevat ehdot ja rajoitukset

[Ohje: kaikki 8 alakohdat kohdat ovat pakollisia, ja keskenaan vaihtoehtoiset alakohdat on esitetty a
tai b kohtina. Valittava vaihtoehto riippuu siita, onko kyse toimintaan siirrettavasta avustuksesta vai
hankkeeseen tai muuhun kayttotarkoitukseltaan rajattuun asiaan.]

8.1. Avustusta saa kayttaa ainoastaan taman sopimuksen kohdassa 3 mainittuun tarkoitukseen.

8.2. Avustusta saa kayttda vain sopimuksen kohdassa 5 mainittuna kayttéaikana.

8.3. Avustusta ei saa siirtaa toisen tahon tai henkilon kaytettavaksi.
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8.4.a. (Sopijapuolen 2) tulee seurata kirjanpidossa omalla kustannuspaikallaan sopimuksen kohdan
3 mukaisen kayttétarkoituksen toteutuneita kustannuksia ja tuloja tai muita samaan
kayttotarkoitukseen saatuja avustuksia kirjanpitolain (1336/1997) ja -asetuksen (1339/1997) seka
hyvan kirjanpitotavan mukaisesti.

[OHJE: kohta valitaan, kun edelleen jaettu avustus osoitetaan hankkeeseen tai muuhun
kayttétarkoitukseltaan rajattuun kohteeseen.

8.4.b. (Sopijapuolen 2) tulee jarjestaa kirjanpito siten, ettd avustuksen kayttda voidaan seurata
kirjanpidosta luotettavasti. Jos siirretty avustus on tarkoitettu vain osaan (sopijapuolen 2)
toiminnasta, tulee toiminnan toteutuneita tuloja ja kustannuksia seurata kirjanpidossa omalla
kustannuspaikalla. (Sopijapuolen 2) on jarjestettava tilintarkastus tai toiminnantarkastus, mikali
laissa niin sdadetaan.

Kayttotarkoitusta vastaavat tuotot ja kulut tulee olla kirjattuna kirjanpitoon avustuksen kayttdaikana.
Kunkin vuoden hyvaksyttavina kustannuksina otetaan huomioon ne kustannukset, jotka
kirjanpitolain (1336/1997) ja -asetuksen (1339/1997) seka hyvan kirjanpitotavan mukaan on
kirjattava kyseiselle tilikaudelle kuluiksi.

9. Hyvaksyttavat kustannukset

[OHJE: kaikki numeroidut alakohdat ovat pakollisia, ellei kappaleen ohjeistuksessa ole toisin
mainittu.]

9.1. Edelleen siirretty tai jaettu avustus ei saa yksin tai yhdessa muiden avustusten kanssa ylittaa
hyvaksyttavien kulujen maaraa.

[OHJE: jos sopijapuolen 1 hakuilmoituksessa on mainittu prosenttiosuus, jolla voidaan enintaan
kattaa kayttotarkoitukseen liittyvia kustannuksia, tulee kohta kirjata seuraavasti:]
Avustuksella voidaan kattaa enintdan x prosenttia avustuksen kayttétarkoituksessa syntyneista
kustannuksista.]

9.2. Hyvaksyttavia kustannuksia ovat avustuksen kayttdaikana (kohta 5) toteutuneet avustuksen
kayttotarkoituksen toteutumisen kannalta tarpeelliset ja maaraltaan kohtuulliset kustannukset.
[OHJE: jos sopijapuolen 1 julkaisemassa hakuilmoituksessa on eritelty hyvaksyttavat ja tai ei
hyvaksyttavat kustannukset, tulisi molemmat luetella tdssa kohdassa.]

9.3. Kohtuullisina matkakustannuksina hyvaksytaan matkan toteuttamisen kannalta
tarkoituksenmukaiset ja hinnaltaan kohtuulliset seka kokonaistaloudellisesti edullisimmat
kustannukset

[OHJE: tarvittaessa hyvaksyttavista matkakustannuksista voidaan eritella kaikki tarvittavat asiat,
esim. korvataanko ja milla ehdoin taksimatkoja jne.]

9.4. Hyvaksyttavina kustannuksina otetaan huomioon ne kustannukset, jotka kirjanpitolain
(1336/1997) ja -asetuksen (1339/1997) seka hyvan kirjanpitotavan mukaan on kirjattava avustuksen
kayttdajalle kuluiksi.

9.5. Arvonlisavero hyvaksytaan kustannukseksi vain, kun (sopijapuoli 2) sen lopullisesti maksaa.

9.6. Henkilostokustannuksista hyvaksytaan tdman sopimuksen mukaista kayttdtarkoitusta varten
palkattujen tydntekijoiden valittdtmat kustannukset (palkat ja palkkiot). Valittdmia kustannuksia ovat
my06s muiden tydntekijoiden kustannukset, jos (sopijapuoli 2) osoittaa luotettavasti esimerkiksi
tydajanseurannan avulla naiden tyontekijoiden tydpanoksen kohdistumisen valittémasti taman
sopimuksen mukaiseen kayttdtarkoitukseen. Henkilosto tydterveysmaksut ovat hyvaksyttavia
kustannuksia silta osin kuin Kela ei korvaa tyéterveyshuollon jarjestamisesta aiheutuvia
kustannuksia sairausvakuutuslain perusteella.

9.7. Kustannukset joita ei hyvaksyta:
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1.

- poistot

- varainhankinnan kustannukset

- liike- ja sijoitustoiminnan kustannukset

- varaukset

- laskennalliset erat, jotka eivat perustu jo toteutuneisiin kustannuksiin

- lainojen lyhennykset

- lainojen korot

- ei-lakisaateisten lisdeldkkeiden maksut

- irtisanomiskorvaukset tai irtisanomisajalta ilman tyévelvoitetta maksettavat
palkkakustannukset

- tulospalkkiot

- oikeudenkayntikustannukset

- oikeudet langettamat korvaukset

- rangaistuluontoiset maksut, kuten sakot ja viivastyskorot

- takaisinperintavelvoitteet tai luottotappio edelleen jaetusta avustuksesta

- lahjat, virkistyskulut

[OHJE: luettelo tarvitaan, kun kyse on edelleen siirrettavasta avustuksesta toimintaan tai hankkeista,

joissa sopijapuolen 2 hakemuksen perusteella on todennakaista, etta hankkeeseen voi sisaltya ylla

mainitun kaltaisia kustannuksia. Muissa tapauksissa luettelo tarpeen ja harkinnan mukaan.]

10. Hankintalain noudattaminen

10.1. (Sopijapuoli 2) selvittda ja ottaa toiminnassaan huomioon mahdollisen velvollisuutensa
noudattaa hankintalainsaadantoa (/aki julkisista hankinnoista ja kayttéoikeussopimuksista
1397/2016).

[OHJE: alla oleva asia tulee tehda tiettavaksi, mutta sen kirjaaminen sopimukseen on pakollinen
vain silloin, jos avustuksen kayttotarkoitukseen voi sisaltyad hankintoja vahintaan 20 000 euroa
maksavia hankintoja.]

Vaikka hankinta ei kuuluisi julkisista hankinnoista ja kdyttboikeussopimuksista annetun lain
soveltamisalaan, kaikista védhintdén 20 000 euroa (+ alv.) maksavista hankinnoista pyydetdéan
tarjouksia useammalta kuin yhdelté tavaran- tai palveluntoimittajalta. Kilpailutus on toteutettava
pyytémaélléa tarjouksia useammalta kuin yhdelté tavaran- tai palveluntoimittajalta. Téllaiseen
pienhankintaan liittyvét asiakirjat on séilytettdva osana hallinto- ja kirjanpitoaineistoa, ja ne tulee
tfoimittaa pyydettdessé avustuksen kéytén valvonnan yhteydessa.

Edelleen jaetun tai siirretyn avustuksen kdyton valvonta

11.1. Avustuksen kaytosta tulee toimittaa (sopijapuolelle 1) kohdassa 6. mainittuun maarapaivaan

mennessa selvitys tai raportti.

[OHJE: alla olevista asioista kirjataan ne kohdat, jotka ovat kayttdtarkoituksen kannalta tarpeellisia

ja valttamattomia

- jos kyse on yleiseen toimintaan (ei hankkeeseen) siirretysta avustuksesta, tulee selvitykseen
sisallyttda toimintakertomus ja tilinpaatostiedot

- kirjataan, jos selvitykseen tulee liittda erillinen selvityslomake

- kirjataan, jos sopijapuolen 2 tulee liittaa selvitykseen kohdassa 8.4 mainittu
kustannuspaikkaraportti

- kirjataan, mikali sopijapuolen2 tulee sailyttaa kuitit 10 vuotta, jos niitd ei edellyteta toimitettavan
selvityksen liitteina.]
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11.2. Jos (sopijapuoli 1) tai tyo- ja elinkeinoministerié pyytaa, (sopijapuoli 2:n) tulee korvauksetta
antaa (sopimuksen osapuolen 1) kayttéon kaikki valvonnan ja seurannan tarkastuksen kannalta
tarpeelliset tiedot ja muu aineisto sekd muutoinkin avustettava tarkastuksessa.

Edelleen jaetun tai siirretyn avustuksen palauttaminen tai maksatuksen keskeytys

12.1. (Sopijapuolen 2) saajan tulee viipymatta palauttaa virheellisesti, likaa tai ilmeisen
perusteettomasti saamansa avustus tai sen osa (sopijapuolelle 1).

12.2. Mikali avustuksella katettavan kayttotarkoituksen kustannukset jaavat pienemmaksi kuin
saatu avustus, tulee ylimeneva osa palauttaa (sopijapuolelle 1).

12.3. (Sopijapuolen 2) tulee palauttaa avustus tai sen osa (sopijapuolelle 1) myos, jos avustusta ei
voida kayttaa tdssa sopimuksessa edellytetylla tavalla.

12.4. (Sopijapuoli 1) voi vaarinkayttétapauksissa lopettaa avustuksen maksamisen tai vaatia jo
maksetun avustuksen tai sen osan palautettavaksi.

12.5. Jos palautettava maara on enintaan 100 euroa, se saadaan jattaa palauttamatta.

Erimielisyydet ja sovellettava lainsdadanto

13.1. Sopimuspuolet pyrkivat ensisijaisesti keskinaisin neuvotteluin ratkaisemaan tdman
sopimuksen soveltamiseen liittyvat asiat.

13.2. Tata sopimusta koskevat erimielisyydet, joita ei sopimuspuolten keskinaisin neuvotteluin
pystyta ratkaisemaan, ratkaistaan Suomen lain perusteella (sopijapuolen 1) kotipaikkakunnan
karajaoikeudessa.

Tata sopimusta on laadittu kaksi yhta pitdvaa kappaletta, yksi (sopijapuolelle 1) ja yksi (sopijapuolelle

2).

Paikka ja aika [OHJE: sopijapuolen 1 paattama avustuksen myonto- tai siirtopaivamaara]

Sopijapuoli 1 Sopijapuoli 2

LITEET: [OHJE: liite tarvittaessa] Avustuksen kayttda koskeva selvityslomake



Ty6- ja elinkeinoministerié
Arbets- och niringsministeriet

VN/1245/2021
Selvitys valtionavustuksen kaytésta 2021-2022

Erityisavustus kunnille Talent Boost -ohjelmaa edistdvdan Talent Hub -toimintaan

Tallenna lomake koneellesi ennen tayttamista. Tekstia voi jatkaa erilliselle paperille.

Avustuksen saajan nimi

Lahiosoite

Postinumero Postitoimipaikka

Yhteyshenkilé

Séahkoépostiosoite

Puhelin

tyd

Mydnnetyn avustuksen maara euroina

Valtionavustuspaatdksen dnro Paivamaara
Valtionavustuspaatéksen muutokset dnrot Paivamaara
Hankkeen nimi Hankkeen alkamis- ja

paattymisaika

Tyo6- ja elinkeinoministerié « PL 32, 00023 Valtioneuvosto Arbets- och niiringsministeriet « PB 32, 00023 Statsridet
Puhelin 029 516 001 * Faksi 09 1606 2160 » www.tem.fi Tfn 029 516 001 « Fax 09 1606 2160 « www.tem.fi
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Avustuksen kayttdtarkoitus

Erittely hankkeen kokonaiskustannuksista, tuloista ja avustuksista sekd omarahoitusosuuden toteutumisesta

Kustannuslaji

Toteutuneet kustannukset

Budjetti

1. Henkiléstokulut sivukuluineen

2. Toimitilakulut

3. Ulkopuoliset palvelut

4. Muut

5. Yleiskustannukset

6. Koneiden ja laitteiden hankinnat

7. Rakentamisessa, korjaamisessa tai
laajentamisessa tarvittavien aineiden ja
tarvikkeiden hankkiminen seka niihin kiinteasti
littyvien kalusteiden ja laitteiden hankkiminen,
suunnittelu ja tydpalkat

8. Tietoverkkojen ja muiden vastaavien verkkojen
suunnittelu, rakentaminen ja laitehankinnat

seka verkkojen rakentamiseksi ja

kayttamiseksi valttamattomat kayttdoikeudet

9. Investoinnin kayttéonotosta johtuvat ja
kayttoonoton edellyttamat
kayttdhenkilékunnan koulutukset

10. Hankeaikana kertyneet vuokrakulut

11. Muut investoinnista johtuvat kulut
— Erittele muut kulut mahdollisimman tarkkaan

BRUTTOMENOT YHTEENSA

-TULOT

NETTOMENOT (brutto-tulot) YHTEENSA

Hankkeen rahoitussuunnitelma

Kustannuksia
vastaava rahoitus

Valtionavustuksen maksuerat

1. Haettu valtionavustus

Maksuera 1:

2. Omarahoitus

Maksuera 2:

3. Muu julkinen rahoitus

4. Yksityinen rahoitus

5. Muu rahoitus

6. Tulot

YHTEENSA
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Avustuksesta on palautettu
euroa
Nordea Pankki Suomi Oyj palautuspéiva
IBAN:FI90 1660 3000 1173 51
BIC: NDEAFIHH

Selvitys muista samaa tarkoitusta varten saaduista avustuksista (myontdja, maara, myoéntamisaika)

Haetaan maksatukseen tassé selvityksessa esitettyjen kustannusten perusteella (euroa)

Paivays Yhteison virallinen allekirjoitus ja nimenselvennys

LITTEET

Tahan erityisavustuksen selvitykseen tulee liittda kuvaus hankkeesta ja sen toteutumisesta,
allekirjoituksella varmistettu kirjanpidon raportti seké erittely hankkeen
kokonaiskustannuksista, tuloista, avustuksista ja omarahoitusosuudesta (tositteet tai
tositejaljenndkset |1&hetetdan vain erikseen maarattdessa).
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Liite 1

Kuvaus hankkeesta ja sen toteutumisesta

Hankkeen tavoitteet, toiminta ja toimenpiteet seké niiden toteutuminen
(saavuttiko hanke hankesuunnitelmassa mainitut tavoitteet? Jos ei, miksi ei?)

Hankkeessa mukana olevat toimijat ja heidan roolinsa hankkeessa (esim. kunnat ja
muut paikalliset viranomaistahot, oppilaitokset; miten eri toimijoiden —
maahanmuuttajat, miehet/naiset — nakékulmat on otettu huomioon hankkeen

toteutuksessa)

Yhteistyd eri tahojen kanssa (minkélaisia yhteistydmalleja hankkeessa on ollut)
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Hyddynsaajat — tahot / lukumaarat (esim. koulutuksiin, tapahtumiin tai

tiedotustilaisuuksiin osallistuneet organisaatio- ja henkilémaarat - miehet ja naiset,
jos mahdollista)

Vaikuttavuus ja toiminnan juurruttaminen (Millaisia konkreettisia vaikutuksia
hankkeella oli kohderyhmalle? Miten hankkeen vaikutukset kohderyhmalle ja

hanketta toteuttavalle organisaatiolle seka yhteistyéverkostolle jaavat elamaan
hankekauden jalkeen?)

Millaisia tiedonkeruumenetelmia ja mittareita on kaytetty hankkeen tuloksien
osoittamiseksi?
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Tarkeimmat oppimiskokemukset hankkeen aikana

Muita kommentteja




Ty6- ja elinkeinoministerio
Arbets- och niringsministeriet

Valtionapupéaéatoksen vakioliite (Valtioavustuslaki 688/2001 34§)
OIKAISUVAATIMUSOSOITUS
Oikaisuvaatimusviranomainen ja oikaisuvaatimusaika

Tahadn paatokseen tyytymaton saa hakea siihen oikaisua tyé- ja elinkeinoministeriélta.
Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti 30 paivan kuluessa paatéksen tiedoksisaannista.
Oikaisuvaatimusaikaa laskettaessa tiedoksisaantipdivéa ei oteta lukuun jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen péiva on pyhapaiva, lauantai, itsendisyyspéiva, vapunpdiva, jouluaatto
tai juhannusaatto, oikaisuvaatimusaika jatkuu viela seuraavana arkipaivéna.

Jollei muuta naytetd, asianosaisen katsotaan saaneen paéattksesta tiedon seitseméantend
pdivana siita, kun paatds on annettu postin valitettavaksi.

Oikaisuvaatimus osoitetaan ty6- ja elinkeinoministeriélle ja se on toimitettava oikaisuvaa-
timusajassa ministerién kirjaamoon.

Oikaisuvaatimuksen sisalto

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

e oikaisua hakevan nimi

e paatods, johon haetaan oikaisua, mitéd muutoksia siihen vaaditaan tehtavaksi
ja milla perusteilla muutosta vaaditaan

¢ postiosoite ja puhelinnumero, joihin asiaa koskevat ilmoitukset oikaisua hakevalle
voidaan toimittaa

Jos oikaisua hakevan puhevaltaa kayttda hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensé tai
jos oikaisuvaatimuksen laatijana on joku muu henkil$, oikaisuvaatimuksessa on ilmoitet-
tava myos tdman nimi.

Oikaisua hakevan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava oikaisuvaatimus.

Oikaisuvaatimuksen liitteet

Oikaisuvaatimukseen on liitettava

o paitds, johon muutosta haetaan, alkuperdisena tai kopiona

e asiamiehen valtakirja

e asiakirjat, joihin oikaisun hakija vetoaa vaatimuksensa tueksi,
jollei niité ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

Oikaisuvaatimuksen toimittaminen perille

Oikaisuvaatimuksen voi vieda oikaisun hakija itse tai hdnen valtuuttamansa asiamies.
Sen voi omalla vastuullaan lahettdd myds postitse tai toimittaa lahetin vélitykelld. Postiin
valituskirjelma on jatettdva niin ajoissa, ettd se ehtii perille oikaisuvaatimusajan viimeise-
na paivana ennen aukioloajan paattymista. Tyd- ja elinkeinoministerién kirjaamon
aukioloaika on arkisin kello 8:00 — 16:15.

kdyntiosoite Kirjaamo, Eteldesplanadi 16
ulkoinen postiosoite, jakelukeskus PL 32, 00023 Valtioneuvosto
puhelinvaihde 029 516 001
sdhkoposti kirjaamo@tem.fi
Ty6- ja elinkeinoministeri6 ¢ PL 32, 00023 Valtioneuvosto Arbets- och niringsministeriet « PB 32, 00023 Statsradet

Puhelin 029 516 001 » Faksi 09 1606 2160 « www.tem.fi Tfn 029 516 001 » Fax 09 1606 2160 » www.tem.fi
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Ty6- ja elinkeinoministerié
Arbets- och niringsministeriet

VN/1295/2021

ERITYISAVUSTUKSEEN LITTYVAT EHDOT JA RAJOITUKSET

Avustuksen kiytto

Erityisavustusta saa kdyttda ainoastaan valtionavustuspaatdéksen mukai-
seen tarkoitukseen.

Avustettavan hankkeen toteutuneita tuloja ja kustannuksia tulee seurata
kirjanpidossa omalla kustannuspaikalla. Avustuspaatéksessa maaritel-
I&an, kuinka suuren osan erityisavustus saa kattaa avustettavan hank-
keen hyvaksyttavistad kustannuksista.

Ty6- ja elinkeinoministeridn erityisavustuksella katetaan avustettavasta
hankkeesta syntyvaa alijgdmas, joka muodostuu vahentamalla hyvak-
syttavistd kustannuksista muut avustukset ja hankkeesta saadut tulot.

Jos avustus on suurempi kuin toteutunut alijadédma, ylimeneva osuus tu-
lee palauttaa ministeridlle.

Valtionavustusta saa kdyttdd muun kuin saajan toiminnan tai hankkeen
avustamiseen vain silloin, jos asiasta on mainittu paatéksessa. Valtion-
avustuksen saajan on talléin tehtdva sopimus valtionavustuksen kay-
tésta, kaytén valvonnasta ja niiden ehdoista toimintaa tai hanketta to-
teuttavan kanssa.

Erityisavustusta saa kayttda vain avustuspaatéksessa mainittuna kaytto-
aikana. Avustuksen kayttétarkoitusta vastaavat tuotot ja kulut tulee olla
kirjattuna kirjanpitoon avustuksen kayttdaikana.

Avustuksen saajan tulee perehtya huolellisesti avustuspaatékseen ja
sen ehtoihin ja rajoituksiin.

On hyva huolehtia myds siitd, ettd avustuspaatdksen sisaltd on avustuk-
sen kohteena olevan toiminnan tai hankkeen vastuuhenkildiden seka
my®&s kirjanpidosta vastaavan tiedossa.

Tyo6- ja elinkeinoministerié « PL 32, 00023 Valtioneuvosto Arbets- och niiringsministeriet « PB 32, 00023 Statsridet
Puhelin 029 516 001 * Faksi 09 1606 2160 » www.tem.fi Tfn 029 516 001 « Fax 09 1606 2160 « www.tem.fi
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Hyvédksyttavit kustannukset

Hyvaksyttavia kustannuksia ovat suoriteperusteisesti hankkeen tamén
paatéksen mukaisena toteuttamisaikana syntyneet, avustuksen saajan
kirjanpidossa olevat, maksetut, nettoméaaraiset ja arvonlisaverottomat
toiminnasta aiheutuneet menot. Hyvéaksyttaviksi kustannuksiksi katso-
taan avustettavan kohteen kannalta tarpeelliset ja maaraltaan kohtuulli-
set kustannukset.

Kustannusten liittyminen hankkeeseen on voitava todentaa. Kulujen
kohdistumisesta hankkeelle on oltava selkeét laskentaperusteet. Kus-
tannusten tulee perustua niitd vastaavien menojen maksutapahtumakir-
jauksiin. Laskentaperusteet esitetdén avustuksen kayttda koskevan sel-
vityksen yhteydessa.

Hyvaksyttavina kustannuksina otetaan huomioon ne kustannukset, jotka
Kirjanpitolain (1336/1997) ja -asetuksen (1339/1997) seka hyvan kirjan-
pitotavan mukaan on kirjattava avustuksen kayttoajalle kuluiksi. Jos
avustusta kaytetaan irtaimen kayttbomaisuuden hankintaan ja hankinta-
menot kirjataan taseeseen, voidaan hankintamenot kuitenkin ottaa koko-
naan huomioon hyvaksyttavina kustannuksina.

Kohtuullisina kustannuksina ministerié hyvaksyy palkkoja tai palkkioita
kutakin palkansaajaa kohden enintd&n maaran, joka vastaa 80 000 eu-
ron vuosipalkkaa lakisaateisine sivukuluineen. Palkka voidaan maksaa
rahapalkkana tai luontoisetuna.

Kohtuullisina matkakustannuksina hyvaksytaan valtion matkustussaan-
non mukaisesti toteutuneet kustannukset. Avustuksella katettava matka
on tehtava niin lyhyessa ajassa ja vahin kokonaiskustannuksin kuin on
mahdollista. Samalla on otettava huomioon matkan ja tehtavien tarkoi-
tuksenmukainen ja turvallinen suorittaminen. N&in ollen halvin matkus-
tustapa ei valttamatta pitemman kestonsa vuoksi ole kokonaiskustan-
nuksiltaan edullisin.

Kohtuullisina edustuskuluina hyvéksytaan sellaiset kustannukset, jotka
ovat perusteltuja tavanomaisen vieraanvaraisuuden tai huomaavaisuu-
den osoittamiseksi. Rahalahjoista tai rahanarvoisista lahjakorteista ai-
heutuneet kustannukset eivét ole hyvaksyttyja.

Henkilostokustannuksista hankkeen valittomiksi kustannuksiksi katso-
taan avustettavassa hankkeessa tydskentelevien tyontekijoiden kustan-
nukset. Valittdmiksi kustannuksiksi katsotaan myos muiden tydntekijoi-
den kustannuksia, jos avustuksen saaja osoittaa luotettavasti esimer-
kiksi tydajanseurannan avulla tydpanoksen kohdistumisen valittdmasti
hankkeelle. Erityisavustukselle ei saa jyvittaa tilakustannuksia, jos ne
aiheutuvat hankkeesta riippumatta.

Arvonlisavero hyvaksytaan avustettavaksi kustannukseksi vain, jos se
jaé avustuksen saajan lopullisesti maksettavaksi. Kunnille mydnnetyissa
avustuksissa hyvaksytdén vain arvonlisaverottomat kustannukset.

Avustuksen saajan hankkeen toteuttamista varten hankkimat suunnit-
telu- ja tutkimustyot, selvitykset, tiedonhankinta-, koulutus-, k&&nnds- ja
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tulkkauskustannukset, hankkeen tiedottamisesta aiheutuvat seka muut
vastaavat kohtuulliset kustannukset ovat hyvaksyttavia kustannuksia.

Hakijan omarahoitusosuutena voidaan huomioida myds muuta toimin-
taan selkeasti kohdennettua rahoitusta, esimerkiksi henkilosto- ja tila-
kustannuksia.

Investointikustannuksista hyvaksyttaviksi katsotaan:

¢ Koneiden ja laitteiden hankinnasta aiheutuvat kustannukset;

¢ Rakennuksen, rakennelman tai rakenteen rakentamisessa, korjaa-
misessa tai laajentamisessa tarvittavien aineiden ja tarvikkeiden
hankkimisesta aiheutuvat kustannukset seka niihin kiinteasti liittyvien
laitteiden ja kalusteiden hankkimisesta, suunnittelusta ja tydpalkoista
aiheutuvat kustannukset;

e Tietoverkkojen ja muiden vastaavien verkkojen suunnittelusta, ra-
kentamisesta, ja laitehankinnoista seka verkkojen rakentamiseksi ja
kayttamiseksi valttamattomien kayttdoikeuksien hankinnasta aiheu-
tuvat kustannukset;

¢ Investoinnin kayttdonotosta ja kayttdonoton edellyttamasta kaytto-
henkilokunnan koulutuksesta aiheutuvat kustannukset;

e Hankeaikana kertyvat vuokrakulut

Kustannuksia, joita ei hyviaksyta

Hyvaksyttavia kustannuksia eivat ole:

poistot

varainhankinnan kustannukset

like- ja sijoitustoiminnan kustannukset

varaukset

laskennalliset erat, jotka eivat perustu jo toteutuneisiin kustannuksiin
lainojen lyhennykset

lainojen korot

ei-lakisaateisten lisdeldkkeiden maksut

irtisanomiskorvaukset tai irtisanomisajalta ilman tydvelvoitetta mak-
settavat palkkakustannukset

tulospalkkiot

oikeudenkayntikustannukset

oikeuden langettamat korvaukset

rangaistusluontoiset maksut, kuten sakot ja viivastyskorot
takaisinperintavelvoitteet tai luottotappio edelleen jaetusta avustuk-
sesta

Hankkeeseen liittyvat vuokrakustannukset ovat hyvaksyttavia kustan-
nuksia vain, kun ne aiheutuvat suoraan hankkeesta.

Hankkeessa hankitun irtaimiston tulee jaada palvelemaan avustuksen
saajan yleishyodyllista toimintaa.

Epaselvissa tilanteissa avustuksen saajan tulee olla yhteydessa ty6- ja
elinkeinoministeriodn ennen kustannusten syntymista.

Avustuksen saajan tulee pyydettiessa toimittaa ministeriolle kustannus-
ten valvomisen edellyttamat tiedot, esimerkiksi tositekopiot, laskuerittely
ja ostettujen palvelujen valintaperusteet.
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Yleiskustannusten kohdentaminen

Yleiskustannuksia ovat avustuksen saajan yleishallinnosta aiheutuneet
kulut, jotka eivat valittdomasti kohdistu mihink&én tiettyyn toimintoon tai
hankkeeseen. Naiden kustannusten méaéra voi olla enintdan 15 % avus-
tetun toiminnan kustannuksista. Hankkeelle kirjattujen yleiskustannusten
tulee nakya hankkeen kustannuspaikkaraportilla kirjanpidossa.

Yleiskustannuksia ovat

¢ Yleishallinnon henkildston (esim. toiminnanjohtaja, talouspaallikko,
kirjanpitdja, hallintopaallikkd, toimistotyontekija) kustannukset. Yleis-
hallinnon henkil6stdoon kuuluvaksi voidaan katsoa sellainen henkilo,
jonka tydsuhteeseen eivat hankkeiden maaran yksittaiset muutokset
vaikuta.

¢ Yleishallinnon posti-, puhelin-, tietoliikenne-, kopio- yms. toimistoku-
lut.

¢ Tilintarkastuksen ja toiminnantarkastuksen kustannukset.
Ulkoistetusta toiminnosta aiheutuneet kustannukset silta osin kuin
tilatut palvelut liittyvat johonkin yleistoimintaan kuten esim. taloushal-
linnon ulkoistamiseen.

¢ Yleishallintoon liittyvat tietotekniikka- ja tietojarjestelmékustannukset,
ellei niita kateta erillisella avustuksella.

Yleiskustannusten on oltava:

e selkedsti perusteltuja ja kohdennettuja
¢ hankkeen talousarvion mukaisia

¢ erikseen dokumentoituja

o koko kayttbajan saman perusteisia

Yleiskustannusten on perustuttava todellisiin kuluihin, jotka voidaan
my06s osoittaa toteutuneiksi.

Kayttotarkoituksen ja ehtojen muuttaminen erityisesta syysta

Ty6- ja elinkeinoministerid voi avustuksen saajan hakemuksesta perus-

tellusta syysta muuttaa avustuksen kayttétarkoitusta ja ehtoja. Tata kos-
keva hakemus on tehtéva viimeistdédn 30 vuorokautta ennen avustuksen
kayttbajan paattymista. Hankkeiden tulee paattya viimeistaan 30.4.2022.

Hakemuksessa on mainittava avustuspaatdksen diaarinumero.

Avustuksensaajan velvollisuudet

Tiedonanto

Valtionavustuksen saajan tulee antaa ministeriolle oikeat ja riittavat tie-
dot valtionavustuspaatoksen ehtojen noudattamisen valvomiseksi.
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Valtionavustuksen saajan tulee ilmoittaa viipymatté ministeriélle muutok-
sesta, joka vaikuttaa valtionavustuksen kayttotarkoituksen toteutumi-
seen tai avustuksen kayttéon. Muutoksella tarkoitetaan erityisesti valti-
onavustuksen kayttotavalle asetettujen ehtojen ja rajoitusten toteutumi-
seen vaikuttavia muutoksia. Valtionavustuksen kayttéon vaikuttavia
muutoksia ovat my6s avustettavan hankkeen tai toiminnan toteuttami-
sen laadussa, laajuudessa tai rahoituksessa tapahtuvat olennaiset muu-
tokset. Muutoksen arvioinnin perustana ovat avustushakemuksessa an-
netut ja valtionavustuspaatoksen perustaksi otetut tiedot

Hankintalain mukainen kilpailuttaminen

Valtionavustuksen saajan tulee noudattaa hankinnoissaan lakia julki-
sista hankinnoista (1397/2016). Valtion, kuntien tai seurakuntien viran-
omaisten liséksi hankintayksikoita ovat mm. sellaiset valtionavustuksen
saajat, jotka tayttavat lain 5 8:n mukaiset julkisoikeudellisen laitoksen
tunnusmerkit. Julkisoikeudellinen laitos on velvollinen kilpailuttamaan
hankintansa noudattaen hankintalain mukaista menettelya.

Jos avustuksen saaja saa hankinnan tekemista varten tukea yli puolet
hankinnan arvosta hankintalain tarkoiteilta hankintayksikdilté, se on vel-
vollinen noudattamaan hankintalakia siind hankinnassa.

Hankinnalla tarkoitetaan tavaroiden ja palveluiden ostamista, vuokraa-

mista tai siihen rinnastettavaa toimintaa seka urakalla teettamista talou-

dellista vastiketta vastaan. Hankintaa ei ole esimerkiksi

e Omana tybna tekeminen

e palkkaaminen tydsuhteeseen

e maan, olemassa olevien rakennusten tai omaisuuden hankinta tai
vuokraus

Pienhankinnan tekeminen

Vaikka hankinta ei kuuluisi julkisista hankinnoista annetun lain sovelta-
misalaan, tyo- ja elinkeinoministerit edellyttdd, etta kaikista vahintaén
20 000 euroa + ALV arvoisista hankinnoista pyydetaan tarjous useam-
malta kuin yhdelta tavaran- tai palveluntoimittajalta. Tarjouspyynt6ihin
liittyvat asiakirjat on sailytettdva osana hallinto- ja kirjanpitoaineistoa, ja
ne tulee toimittaa pyydettdessa ministeriolle.

Mikéali avustuksen saaja tuottaa tarvitsemansa palvelun tai tavaran itse,
hyvéaksyttavind kustannuksina huomioidaan vain palvelun tai tavaran to-
delliset tuotantokustannukset.

Ty6ajanseurannan jarjestaminen

Avustuksen saajan tulee huolehtia asianmukaisesta tydajanseuran-
nasta, jos se on tarpeen erityisavustuksen kohteelle kirjattavien palk-
kauskustannusten luotettavaksi varmentamiseksi.
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Vakuuttaminen

Avustuksen saajan on vakuutettava riittdvasti ja tarkoituksenmukaisesti
valtionavustuksella hankittu omaisuus

Digitaalisen verkkopalvelun tuottamiseen tai kehittamiseen myénnetty avustus

Avustuksella tuotetussa tai kehitetyssa digitaalisessa verkkopalvelussa
on noudatettava verkkosisallon saavutettavuuskriteeriston (Web Content
Accessibility Guidelines, WCAG 2.0 ) tasoa AA.

Kirjanpito

Avustuksen saajan on jarjestettava kirjanpito kirjanpitolaissa
(1336/1997) saadetylla tavalla. Kirjanpito on jarjestettava siten, etta
avustuksen kayttoa voidaan seurata kirjanpidosta luotettavasti omalla
kustannuspaikalla.

Avustuksen kayttoa koskeva selvitys

Valtionavustuksen maksatushakemuksen yhteydessé avustuksen saa-
jan tulee toimittaa avustuspaatéksen mukainen selvitys valtionavustuk-
sen kaytosta maksatuskauden ajalta. Selvitys tulee toimittaa tyo- ja elin-
keinoministeritlle avustuspaatoksessa ilmoitettuun maaraaikaan men-
nessé. Selvityksen tulee siséltédd avustuspaatoksen mukaisen toiminnan
toteutumisesta suhteessa suunniteltuun, seka kirjanpidosta johdettu
kustannuspaikkaraportti avustetun kohteen toteutuneista tuloista ja me-
noista avustuksen kayttoajalta.

Avustuksen saajaa edustavan henkilon, jolla on organisaation nimenkir-
joitusoikeus, on allekirjoituksellaan vahvistettava selvityksessa, etta

e avustus on kaytetty siihen tarkoitukseen, johon se on myénnetty,

e kustannuspaikkaraportti toiminnan menoista ja tuloista perustuu
avustuksen saajan kirjanpitoon,

e selvitys on laadittu ministerion antamien ohjeiden mukaisesti ja
avustuksen kohteiksi ei ole esitetty menoja, jotka ehtojen ja rajoitus-
ten mukaan eivat ole hyvaksyttavia tai jotka eivét toimintaan kuulu,

e samoihin menoihin ei ole saatu muuta julkista tukea (tai ettd muu
julkinen tuki on erittelyssa esitetyn mukainen)

Selvitykseen liitetdan tilintarkastuslain (1141/2015) 2 §:ssa tarkoitetun
tilintarkastajan ministeridlle osoittama edella mainittua vahvistusta vas-
taava lausunto.

Tuloslaskelma ja tase liitetietoineen, toimintakertomus ja tilintarkastus-
kertomus seka tositteet tai tositejaljennokset toimitetaan vain erikseen
pyydettédessa. Avustuksen saajan tulee pyydettaessa toimittaa myos
muita selvityksia, joita tarvitaan valtionapupaéattksen ehtojen noudatta-
misen valvomiseksi.
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Valtionavustuksen saajan tulee viipymatta palauttaa virheellisesti, liikaa
tai ilmeisen perusteettomasti saamansa valtionavustus tai sen osa. Valti-
onavustuksen saajan tulee palauttaa valtionavustus tai sen osa myos,
jos sité ei voida kayttaa valtionavustuspaattksessa edellytellylla tavalla.
Jos palautettava maéara on enintdan 100 euroa, se saadaan jattaa pa-
lauttamatta.

Valtionavustuksen takaisinperinnésta séédetaan valtionavustuslain 21 ja
22 8:ssé.

Palautettavalle tai perittaville maaralle maksettava korko

Tarkastusoikeus

Valtionavustuksen saajan on maksettava palautettavalle maarélle tai ta-
kaisin perittavalle maaralle valtionavustuksen maksupdivasta alkaen
korkolain (633/1982) 3 8:n 2 momentin mukaista vuotuista korkoa lisat-
tyna kolmella prosenttiyksikolla. Jos avustus on maksettu useammassa
maksuerdssa, palautuskorko maksetaan viimeisimman maksueran mak-
supaivasta alkaen.

Jos takaisin perittdvad maaraa ei makseta viimeistd&n ministerion aset-
tamana erapaivana, sille on maksettava vuotuista viivastyskorkoa korko-
lain 4 8:n 1 momentissa tarkoitetun korkokannan mukaan.

Palautuksen yhteydessa on mainittava paatoksen diaarinumero.
Avustus tulee palauttaa ty6- ja elinkeinoministerion tilille:

Nordea Pankki Suomi Oyj
IBAN:FI90 1660 3000 1173 51
BIC:NDEAFIHH

Ministeri6lla on oikeus suorittaa valtionavustuksen maksamisessa ja
kayton valvonnassa tarpeellisia valtionavustuksen saajan talouteen ja
toimintaan kohdistuvia tarkastuksia.

Jos valtionavustus on myonnetty kaytettavaksi valtionavustuspaatoksen
mukaista kayttétarkoitusta toteuttavan muun kuin saajan hankkeeseen
tai toimintaan, tulee avustuksen saajan ja kayttajan laatia siirrettdvan
avustuksen kaytosta sopimus, missa ministeriolle annetaan oikeus tar-
vittaessa tarkastaa valtionavustuspaatoksen mukaista toimintaa tai han-
ketta toteuttavan kayttajan taloutta ja toimintaa.

Valtionavustuksen saajan on korvauksetta annettava tarkastusta suorit-
tavalle virkamiehelle ja tilintarkastajalle kaikki tarkastuksen kannalta tar-
peelliset tiedot ja selvitykset, asiakirjat, tallenteet ja muu aineisto seka
muutoinkin avustettava tarkastuksessa.
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Hankkeen myontoperusteissa edellytetdaan sitoutumista yhteiseen Talent

Boost -viestintaéan. Yhteisella Talent Boost -viestinnalla viitataan seuraa-

viin viestintaa koskeviin ohjeisiin:

¢ hankkeesta ja siina toteutettavista toimenpiteisté tiedotetaan mah-
dollisimman monipuolisesti ja avoimesti

e hankkeeseen liittyvassa viestinnéssa kerrotaan hankkeen toteutta-
van Talent Boost -toimenpideohjelmaa

e hankkeeseen liittyvassa sosiaalisen median viestinnassa kaytetaan
#talentboost-tunnistetta

Valtionavustuksen maksaminen

Ministerid maksaa myonnettyd avustusta toteutuneiden kustannusten
mukaan. Ministerid maksaa myodnnetyn avustuksen sen jalkeen, kun
avustusta koskeva ylla mainittu valtionavustuksen kayttta koskeva selvi-
tys on ministeriossa tarkastettu ja hyvaksytty.

Ministerid voi maksaa hankkeen toteuttajalle avustusta toteutuneiden
kustannusten perusteella enintdén kahdessa erasséa hankkeen aikana.
Jos hankkeen kesto on alle 6 kuukautta, maksetaan vain lopputilitys.

Ministerio vahvistaa myonnetyn valtionavustuksen lopullisen mé&aran
valtionavustusta koskevan selvityksen ja siina esitettyjen toteutuneiden
(=maksettujen) kustannusten perusteella.

Myodnnetysta avustuksesta ei makseta ennakkoa.
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