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VIESTINTAPALVELUT H019-21, HEL 2021-004943

PERUSTELUT PISTEYTYKSELLE

Arviointiperuste: Kuinka hyvin referensseista nakyy hankkeen tuloksellisuus seka asiakkaan ja palveluntuottajan yhteistyon hyva
toimivuus ja tyonjako. Pisteet 1-5.

Strategiaviestinta ja muutosviestinta

Republic of
Communications Oy

op

Referenssit osoittavat erittain hyvin hankkeen tuloksellisuutta. Referenssissa on kuvattu kansainvalisen
toimijan strategia- ja brandiuudistuksen koko prosessi, viestinnan toteutus ja tulokset kattavasti. Tarjoajan
rooli mittavassa uudistusty6ssa on ollut laaja-alaista, viestinnan toimenpiteet huolellisesti suunniteltuja ja
saavutetut tulokset selkeasti mitattavia. Referenssit kuvaavat toimiston ja asiakkaan valista erittain toimivaa
yhteisty6ta, kampanjan tavoitteita, toimenpiteita ja saavutettuja tuloksia. Tuloksellisuutta ja sujuvaa
yhteisty6ta asiakkaan ja palveluntuottajan valilla osoittaa myos kyky muuntaa suunnitellut toimenpiteet
tarpeen mukaan. Kampanjan strateginen toimintamalli ja sen avulla parantuneet lilkketoiminnan mitattavat
tulokset ovat vakuuttavia.

Miltton Oy

op

Referenssit osoittavat erittdin hyvin hankkeiden tuloksellisuutta. Referensseina on kuvattu kahden suuren
organisaation strategiaviestinnan kokonaisuutta tai strategiaan laheisesti liittyvaa viestintahanketta.
Viestintastrategian tavoitteet, prosessit ja toimenpiteet on kuvattu erittdin hyvin, asiakkaan kanssa tehdyssa
yhteistydssa nakyy laaja-alainen ja perusteellinen taustaty®, hyva projektinhallinta ja luottamuksellinen
asiakassuhde. Tulokset on kuvattu konkreettisesti ja tuloksellisuus nakyy kuvattujen toimenpiteiden
toteutumisena. Referensseissa tarjoajan ja asiakkaan yhteisty0 ja tydnjako vaikuttavat erittdin toimivilta.

Ellun Kanat Oy

4p

Referenssit osoittavat hyvin hankkeiden tuloksellisuutta. Strategisen kumppanuuden ja sujuvan yhteistyon
kautta syntyvat tulokset ndkyvat kuvatuissa viestinnan suunnittelu- ja toteutusprosesseissa hyvin.
Tavoitteena on ollut strategisen tason muutos referenssiorganisaatioissa. Molemmissa referensseissa
tarjoajan rooli on ollut konsultoiva, sparraava ja liiketoimintaa uudistuksiin haastava, yhteistyd on ollut
sujuvaa ja prosessit on kuvattu perusteellisesti. Viestinnan suunnittelu ja toteutetut toimenpiteet tukevat
tuloksellista liiketoimintaa, joka on osoitettu kasvaneilla myyntiluvuilla ja maineen muuttumisella haluttuun
suuntaan.

Hill and Knowlton
Finland Oy

3p

Referensseista ilmenee melko hyvin hankkeiden tuloksellisuus. Yhteiskunnallisesti merkittavien
referenssikumppanuuksien strateginen viestintdsuunnittelu ja monipuolinen, pitkjanteinen yhteisty® on
kuvattu tarjouksessa hyvin. Yhteistyd ja tuloksellisuus vaikuttavat toimivilta.

Kaskas Media Oy

3p

Referensseista ilmenee melko hyvin hankkeiden tuloksellisuus. Yhteisty6® asiakkaan kanssa on ollut tiivista ja
hyvin toimivaa, ja asiakas on ollut tyytyvainen lopputulokseen. Referensseista ilmenee, etta tarjoaja on
pystynyt toteuttamaan mitattavia ja vaikuttavia tuloksia yhteisty0ssa asiakkaan kanssa.
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Viestintd Oy Drum

3p

Referensseista iimenee melko hyvin hankkeiden tuloksellisuus. Hankkeiden tuloksellisuutta ja mitattavuutta
on kuvattu. Yhteisty® asiakkaan kanssa vaikuttaa toimivalta.

Source Creative Oy

3p

Referensseista ilmenee melko hyvin hankkeiden tuloksellisuus. Toteutus vaikuttaa ammattitaitoiselta.
Yhteistyd asiakkaan ja toimiston valilld vaikuttaa kuvauksen perusteella toimivalta.

Viestintatoimisto 2p | Referensseissa on kuvattu tuloksellisuutta osittain. Kuvauksen perusteella yhteisty® asiakkaan kanssa on

Manifesto Oy ollut monipuolista.

Avidly Oyj 3p | Referensseistd iimenee-melko hyvin hankkeiden tuloksellisuus. Yhteistyd on ollut monipuolista ja toimivaa
asiakkaan kanssa. Tarjoaja on toiminut luontevana osana asiakkaan tiimia.

Eurofacts Oy 2p | Referensseissa on kuvattu tuloksellisuutta osittain. Yhteisty6 tarjoajan ja asiakkaan valilla vaikuttaa tiiviilta ja

viittaa yhteistyon toimivuuteen.

Vaikuttajaviestinta

Republic of
Communications Oy

3p

Referensseista ilmenee melko hyvin hankkeiden tuloksellisuus. Vaikuttajaviestinnan luova suunnittelu,
liketoiminnallisten tavoitteiden kirkastaminen ja kohderyhmien kiinnostuksen kohteiden tunnistaminen

kuvastavat onnistunutta asiakkaan ja toimiston valista yhteistyota. Viestinnan tavoitteet, toimenpiteet ja
yhteistyd on kuvattu hyvin.

Miltton Oy

op

Referenssit osoittavat erittéin hyvin hankkeen tuloksellisuutta. Merkittavien yhteiskunnallisten toimijoiden
referenssi-caseissa vaikuttajaviestintéa on kuvausten perusteella ollut erittain tuloksellista.
Vaikuttajaviestinnan hankkeiden tulokset nakyvat valtakunnan politikan agendassa, mediandkyvyydessa
seka organisaation mielikuvan paranemisena. Saadun aineiston perusteella viestintdsuunnittelu on ollut
tulokselliselta: on onnistuttu tavoitteissa, saavutettu tarkeiden sidosryhmien huomio, vaikutettu asenteisiin ja
toimittu konsultoivana asiantuntijana vaativissa aiheissa. Yhteistyd on ollut sujuvaa ja laaja-alaista.

Ellun Kanat Oy

3p

Referensseista iimenee melko hyvin hankkeiden tuloksellisuus. Vaikuttajaviestinnan strategian,
tilanneanalyysien, kohderyhmatuntemuksen, hankkeiden paaviestien kiteyttdmisen ja vaikuttamistydn
sparrauskumppanuuden kautta valittyy kuva onnistuneista hankkeista. Kuvatun perusteella viestinnan
toimenpiteet ovat osin vakuuttavia ja tuloksellisia ja kertovat suunnitelmallisesta ja hyvasta yhteistyosta.

Hill and Knowlton
Finland Oy

4p

Referenssit osoittavat hyvin hankkeiden tuloksellisuutta. Tarjoaja on toiminut vaikuttajaviestinnan
asiakkuuksissa neuvonantajana valtakunnallisesti merkittdvien hankkeiden edistamiseksi. Vaativissa
hankkeissa on rakennettu asiakkaiden profiilia ja mainetta haluttuun suuntaan ja luotu vuoropuhelua
mahdollistavia verkostoja vakuuttavasti ja tuloksellisesti. Monikanavaista viestintaa on kaytetty taitavasti ja
laaja-alaisesti, tavoitteet ja toimenpiteet on kuvattu perusteellisesti, yhteistyo on ollut laaja-alaista ja eri
vaikuttajasuhteita on rakennettu taitavasti.

Kaskas Media Oy

3p

Referensseista ilmenee melko hyvin hankkeiden tuloksellisuus. Referenssit osoittavat, etta asiakasyhteisty®
ja viestinta on ollut tuloksellista. Referenssissa on selkeasti kuvattu mitattavaa dataa.

Viestintd Oy Drum

4p

Referenssit osoittavat hyvin hankkeiden tuloksellisuutta. Referenssien perusteella asiakkaan
vaikuttajaviestinnan tavoitteet ovat toteutuneet ja hankkeet ovat olleet tuloksellisia. Referenssit ovat
viestinnan tuloksellisuuden ja yhteistydn nakokulmasta onnistuneita.

2(4)




Source Creative Oy

2p

Referensseissa on kuvattu tuloksellisuutta osittain. Jatkuvat asiakassuhteet osoittavat yhteistyon asiakkaan
ja toimiston valilla olevan toimivaa.

Viestintatoimisto 3p | Referensseista iimenee melko hyvin hankkeiden tuloksellisuus. Referenssit vaikuttavat tuloksellisilta.

Manifesto Oy Vaikuttajaviestinnalla on onnistuttu tukemaan asiakkaan tavoitteita. Asiakkaan ja toimiston yhteistyo on
kuvauksen perusteella toimivaa.

Avidly Oyj 2p | Referensseissa on kuvattu tuloksellisuutta osittain. Viestinnalla on ollut vaikutusta, mutta viestintatoimiston
rooli tuloksien syntymisessa jaa epaselvaksi. Vaikuttajaviestinnan yhteistyota asiakkaan kanssa on kuvattu
suppeasti.

Eurofacts Oy 2p | Referensseissa on kuvattu tuloksellisuutta osittain. Referensseista ilmenee, etté yhteisty6 asiakkaan kanssa

on ollut toimivaa. Selkeitd mittaustuloksia ei esitella laajemmin. Tarjoajan rooli on ollut projektissa selkea ja
toteutus tehty yhteistydssa asiakkaan kanssa.

Tyoyhteisoviestinta

Republic of
Communications Oy

4p

Referenssit osoittavat hyvin hankkeiden tuloksellisuutta. Viestinnan suunnittelu ja toteutus osoittavat
monipuolisuutta seka tuloksellisuutta ja yhteisty6 toimiston ja asiakkaan valilla on toimivaa. Projektin
tuloksena luotu konsepti on kuvattu hyvin, se on onnistunut ja se on otettu asiakkaan organisaatiossa
vastaan menestyksellisesti. Asiakasreferenssissa luotiin strateginen markkinoinnin ja viestinnan
johtamismalli. Yhteistyd mittavassa uudistuksessa eri toimijoiden kanssa on sujuvaa ja tuloksellista.
Sisaisella viestinnalld on onnistuttu sitouttamaan henkildsté markkinoimaan uutta palvelua,
tuloksellisuudessa on onnistuttu yli asetettujen tavoitteiden.

Miltton Oy

op

Referenssit osoittavat erittéin hyvin hankkeen tuloksellisuutta. Tydyhteisoéviestinnan referenssikuvausten
perusteella hankkeiden viestintasuunnittelu on ollut laaja-alaista yhteistyota, monipuolisesti erilaisia
viestinnan menetelmia hyddyntavaa ja tuloksellista. Yhteistyd ja tydnjako on ollut erittdin toimivaa ja sen
tuloksena on toteutettu monimutkaisen hankkeen muutosviestintd menestyksekkaasti.

Ellun Kanat Oy

4p

Referenssit osoittavat hyvin hankkeiden tuloksellisuutta. Referensseissa kuvataan tydyhteiséviestinnan ja
henkilostokokemuksen kehittamista strategisella johtamisviestinnan tasolla monipuolisesti. Tavoitteena on
ollut rakentaa aitoa dialogia johdon ja henkiloston valille, rakentaa uusia keinoja sen toteuttamiseen ja auttaa
muutosviestinnan avulla juurruttamaan uudet tavat organisaatioihin. Yhteisty6ta ja viestinnan suunnittelun
prosesseja on kuvattu selkeasti, hankkeisiin asetetut tavoitteet (kuten vuorovaikutuksen tason paraneminen)
ovat palautekyselyn mukaan toteutuneet, mika kertoo asiakkaan ja toimiston yhteistyon toimivuudesta.

Hill and Knowlton
Finland Oy

op

Referenssit osoittavat erittéin hyvin hankkeen tuloksellisuutta. Julkisen sektorin suurten organisaatioiden
referenssi-caset kuvastavat monipuolista ja laajaa yhteisty6ta seka vaikuttavia tuloksia. Tarjoaja on
suunnitellut ja toteuttanut strategian ja arvojen viestintda seka uudistanut strategiaa toteuttavat viestinnan
linjaukset. Kuvauksen perusteella tyoyhteisoviestinta on ollut monipuolista, laajasti eri kohderyhmia
puhuttelevaa ja erittdin tuloksellista, yhteistyo asiakkaan ja toimiston valilld on ollut sujuvaa.

Kaskas Media Oy

4p

Referenssit osoittavat hyvin hankkeiden tuloksellisuutta. Referenssi-caseissa kuvataan vuorovaikutuksen
parantamiseen tdhtdavia projekteja, joissa asiantuntijaorganisaatioiden viestintdkulttuuriin tuli saada muutos.
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Kuvatut toimenpiteet ja yhteistyo asiakkaan kanssa osoittavat tuloksellisuutta, joka nakyy asiakkaan
organisaatiossa tydyhteison kulttuurin murroksena kohti dialogia, kuuntelua ja rohkeutta osallistua.
Asiakkaalta tullut palaute kehuu toimittajaa oivalluksista ja uusista tydonteon tavoita. Asiakkaalle on
rakennettu ajatusjohtajuuden valmennusohjelma, joka on ollut tuloksellinen niin osallistujamaarien kuin
osallistujien antaman numeerisen palautteen muodossakin. Tarjoaja on onnistunut vahvistamaan
asiakkaidensa henkiloston vuorovaikutuksellista kyvykkyytta tiiviissa yhteistyossa asiakkaan kanssa.

Viestintd Oy Drum

3p

Referensseista ilmenee melko hyvin hankkeiden tuloksellisuus. Referenssissa tarjoajan tyo
tyoyhteisdviestinnan osalta on ollut monipuolista ja tuonut asiakkaalle lisdarvoa. Yhteistyo asiakkaan kanssa
on mukaan toimivaa.

Source Creative Oy

2p

Referensseissa on kuvattu tuloksellisuutta osittain. Referenssi osoittaa toimiston muovautumiskykya
muuttuviin suunnitelmiin ja antaa kuvan toimivasta asiakassuhteesta.

Viestintatoimisto 3p | Referensseistd iimenee melko hyvin hankkeiden tuloksellisuus. Referenssissa kuvataan asiakkaan sisaisiin

Manifesto Oy kanaviin toteutettua sisalléntuotantoa, joka vaikuttaa aineiston perusteella ainakin maarallisesti
tulokselliselta. Tavoitteena on ollut sisdisen sisalléntuotannon lisddminen, joten sindnsa projekti on
saavuttanut tavoitteensa ja yhteisty0 vaikuttaa toimivalta.

Avidly Oyj 2p | Referensseissa on kuvattu tuloksellisuutta osittain. Referenssien perusteella pitkdaikainen yhteisty6

asiakkaan kanssa vaikuttaa sujuvalta.

Eurofacts Oy

2p

Referensseissa on kuvattu tuloksellisuutta osittain. Yhteisty® asiakkaan kanssa vaikuttaa toimivalta ja
tarjoajan rooli on kuvattu selkeasti.
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