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Päätös

Maahanmuutto- ja työllisyysasioiden päällikkö päätti hyväksyä Futurice 
Oy:n (1623507-4) tarjouksen kokonaistaloudellisesti edullisimpana.

Hankintasopimus sopijapuolten välillä syntyy vasta myöhemmin erik-
seen allekirjoitettavalla sopimuksella. 

Hankinnan arvonlisäveroton arvo on 57 225 euroa.

Päätöksen perustelut

Hankinta on toteutettu Helsingin kaupungin palvelumuotoilua koskevan 
puitejärjestelyn H115-17/HEL 2018-000285 mukaisena minikilpailutuk-
sena. Tarjouspyyntö lähetettiin sähköpostitse kaikille puitejärjestelyssä 
oleville palveluntuottajille 21.4.2020. Määräaika tarjousten jättämiselle 
päättyi 5.5.2020. Määräaikaan mennessä saapui kaksi tarjousta: Futu-
rice Oy ja Kuudes Kerros Helsinki Oy. 

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Tarjouspyynnössä on esitetty tarjoajan soveltuvuudelle asetetut vaati-
mukset. Kumpikin tarjous täytti nämä vaatimukset.

Tarjousten tarjouspyynnönmukaisuuden tarkastaminen

Määräajassa saapuneet tarjoukset ovat tarjouspyynnön mukaisia.

Tarjousten vertailu

Palvelumuotoiluhankinnan valintaperusteena oli kokonaistaloudellinen 
edullisuus. Kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena käytettiin 
hinta-laatusuhteeltaan parasta tarjousta. 

Tarjouspyynnössä yksilöityjen valintaperusteiden mukaan hinnan pai-
noarvo hankintapäätöstä tehtäessä on 50 % ja laadun 50 %. Laadun 
osalta arvioidaan tarjoajien referenssien vastaavuutta suhteessa käsillä 
olevaan toimeksiantoon sekä sitä, kuinka hyvin toimeksiantoon esitet-
tävän asiantuntijan osaaminen ja kokemus vastaavat projektin tavoit-
teisiin. Tässä arvioinnissa on kiinnitetty huomiota asiantuntijan osaami-
sen monipuolisuuteen ja syvyyteen datapohjaisten digitaalisten alusto-
jen muotoilussa sekä asiakasymmärryksen kerryttämisessä.
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Tarjousten vertailu hinta- ja laatupisteineen ja perusteluineen on tämän 
päätöksen liitteenä (liite 1). Vertailu osoittaa, että kokonaistaloudellises-
ti edullisimman tarjouksen on tehnyt Futurice Oy.

Lisätiedot
Johannes Hirvelä, kehittämispäällikkö, puhelin: 310 82535

johannes.hirvela(a)hel.fi
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