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Grano Oy
Vesikuja 4
02200 Espoo

KAUPUNGINARKISTON ASIAKIRJOJEN DIGITOINTI JA DIGITOITUJEN TIEDOSTOJEN
KASITTELY H145-15

1. Sopijapuolet

Helsingin kaupungin tietokeskus (jaliempana tilaaja)
Osoite:

Helsingin kaupungin tietokeskus

PL 5510, 00099 Helsingin kaupunki

Y-tunnus 0201256-6

Grano Oy (jaliempana palveluntuottaja)
Osoite: Vesikuja 4, 02200 Espoo
Y-tunnus: 0289075-6

2. Yhteyshenkilot

Tahan puitesopimukseen liittyvissa asioissa yhteyshenkilona on tilaajan
puolelta Panu Haavisto (puh: 0403344749, sahkoposti:
panu.haavisto@hel.fi) ja palveluntuottajan puolelta Henna Lehtinen (040
502 3731 sahkdposti: henna.lehtinen@grano.fi).

Yhteyshenkildiden tehtavana on seurata ja valvoa sopimuksen
toteutumista ja tiedottaa siitd oman organisaationsa sisalla kuin myos
toiselle sopijaosapuolelle. Yhteyshenkilon vaihtumisesta on ilmoitettava
valittomasti kirjallisesti sopimuksen toisen osapuolen yhteyshenkilolle.

3. Puitesopimuksen kohde

Taman sopimuksen kohteena on tarjouspyynnon H145-15 mukaiset
palvelut. Tilaaja ei sitoudu mihinkaan tiettyihin hankintamaariin.
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4. Puitesopimuksen mukaiset toimeksiannot

Puitesopimuksen mukaiset toimeksiannot tehdaan siten, etta Tilaaja ja
Palveluntuottaja sopivat erikseen jokaisen toimeksiannon tarkemmasta
sisallosta ja ajankohdasta. Palveluntuottajan tulee sitoutua aloittamaan
toimeksiannon suorittaminen tarvittaessa viiden (5) arkipaivan kuluttua
tilauksesta. [Tilauskaytannoista sovitaan tarkemmin valitun
palveluntuottajan kanssa kaytavissa sopimusneuvotteluissa]

5. Alihankinta

Palveluntuottaja ei kayta alihankkijoita.
6. Palvelun sisalto ja laatu

Palvelun laatuvaatimukset on maaritelty palvelukuvauksessa (liite 1).
Palveluntuottaja vastaa siita, etta palvelu tehdaan sopimuksen mukaisesti,
huolellisesti ja ammattitaitoisesti. Palvelun laatuun ja virheeseen
sovelletaan taydentavin osin JYSE 2014 Palvelut —ehtoja (liite 2).

7. Toimeksiannon peruuttaminen

Tilaaja voi ennalta arvaamattomasta ja hyvaksyttavasta syysta kirjallisella
iimoituksella keskeyttaa ja peruuttaa yksittaisen toimeksiannon. Tilaaja on
kuitenkin velvollinen korvaamaan palveluntuottajalle vain
keskeyttamishetkeen asti tehdyn tyon.

8. Palveluntuottajan muut velvollisuudet ja vastuut

JYSE 2014 Palvelut — ehtojen (lite 2) kohtaa 6.3 sovelletaan seuraavassa
muodossa:

Jos palveluntuottaja aiheuttaa vahinkoa kolmannelle taholle taman
sopimuksen mukaisia velvoitteita tayttaessaan, ja jos tilaaja on jollain
perusteella ensisijaisesti vastuussa edella kerrotusta vahingosta, on
tilaajalla oikeus saada palveluntuottajalta vastaavan suuruinen vahingon-
korvaus kuin mista tilaaja on ensisijaisessa vastuussa kolmannelle.

9. Sopimuksen aikainen toiminta

Tilaaja ja palveluntuottaja ovat velvollisia hoitamaan oman osuutensa
sovitusta tyosta sovitussa aikataulussa ja sisalldllisesti riittavalla tavalla.
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10. Vastuut ja myotavaikuttamisvelvollisuus
Palveluntuottajalla ja tilaajalla on velvollisuus myétavaikuttaa palvelun
toteuttamiseen sellaisten tekijdiden osalta, jotka ovat osapuolen
maarattavissa tai hallinnassa.
Palvelun suorittaminen on projektimuotoista tydskentelya.
Palveluntuottajan tulee suorittaa annetut tehtavat huolellisesti. Tilaaja on
velvollinen myoétavaikuttamaan siihen, etta palveluntuottaja voi tehda

annetut tehtavat huolellisesti ja tayttaa muuten sopimuksen velvoitteet
oikea-aikaisesti ja oikeasisaltoisesti.

11. Tyomenetelmat

Palvelun toteuttamisessa kaytetaan tilaajan ja palveluntuottajan yhdessa
sopimia tydbmenetelmia ja prosesseja.

12. Hinnat ja maksuehdot
12.1 Hinnat
Palvelusta maksettava hinta perustuu asiakirjojen maaraan:
- 1,39 €/kartta tai piirustus
Hinnat on esitetty ilman arvonlisaveroa.
Hinnat ovat voimassa kiinteina kahden vuoden ajan sopimuksen
alkamisesta. Palveluntuottajalla ei ole oikeutta peria kasittely-,
pientoimitus- tai laskutuslisia.

12.2 Maksuehto ja laskutus

Maksut maksetaan laskun perusteella. Laskussa on oltava erittely
laskutuksen perusteista.

Laskut eraantyvat maksettavaksi kahdenkymmenenyhden (21) paivan
kuluttua hyvaksyttavan laskun saapumisesta. Viivastyskorko on korkolain
mukainen. Palveluntuottaja ei saa lisata laskuihin laskutus- tai muita lisia.
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13. Salassapito

Laskutusosoite:

OVT:

Operaattori: BAWCFI22

Laskutus tapahtuu ensisijaisesti sahkdisesti.

Sopijapuolet sitoutuvat pitdmaan salassa toisiltaan saamansa aineistot ja
tiedot sikali, kuin ne ovat lain perusteella salassa pidettavia, seka lisaksi
olemaan kayttamatta niita muihin kuin sopimuksen mukaisiin tarkoituksiin.

Palveluntuottaja on salassapitovelvollinen toiminnan yhteydessa tietoonsa
saamiensa tilaajaan tai kolmanteen osapuoleen liittyvien salassa
pidettavien tietojen, kuten rekisteritietojen, osalta. Salassapitovelvollisuus
ei kuitenkaan koske sellaista tietoa, joka oli palveluntuottajan hallussa jo
ilman salassapitovelvollisuutta; jonka palveluntuottaja on kehittanyt
itsenaisesti; joka on hankittu jostain muusta lahteesta kuin tilaajalta ilman
salassapitovelvollisuutta; joka on julkisesti saatavissa vastaanotettaessa
tai josta sen jalkeen tulee julkisesti saatava ilman palveluntuottajan
vaikutusta; tai jonka tilaaja on luovuttanut kolmannelle osapuolelle ilman
salassapitovelvollisuutta.

Edella mainittuja poikkeuksia salassapitovelvollisuudesta ei kuitenkaan
sovelleta, mikali tieto on pakottavan lain tai sen perusteella annettujen
muiden saannosten tai viranomaisten maaraysten perusteella salassa
pidettavaa. Tilaaja on salassapitovelvollinen toiminnan yhteydessa
tietoonsa saamien palveluntuottajan tai palveluntuottajan alihankkijan
likesalaisuuksien osalta.

Palveluntuottaja ja tilaaja huolehtivat omilla vastuualueillaan, etta
tietosuojaa tai muuta salassapitoa koskevia sadadoksia ja viranomaisten
antamia maarayksia noudatetaan.

Palveluntuottaja vastaa siita, etta tilaajan tietoja paasevat kasittelemaan
vain ne palveluntuottajan palveluksessa olevat henkil6t, joiden
tyotehtavien kannalta se on valttamatonta.

Palveluntuottaja vastaa siita, etta palveluntuottajan muut asiakkaat eivat
paase kasiksi tilaajan tietoihin.
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14. Ylivoimainen este

Tilaajalla on oikeus antaa palveluntuottajan henkildstolle tietoturvaansa
liittyvia maarayksia, kuitenkin siten, etteivat annetut maaraykset
kohtuuttomasti vaikeuta sopimusten mukaisten tehtavien suorittamista.

Palveluntuottaja ei voi ilman tilaajan lupaa kayttaa tata sopimusta tai
tilaajan nimea esityksissaan, esitteissdan, mainonnassaan ja
markkinoinnissaan. Julkisiin hankintoihin liittyvien tarjouskilpailujen
referensseihin lupaa ei tarvita.

Nama maaraykset koskevat myos palveluntuottajan mahdollisia

alihankkijoita. Maaraykset ovat voimassa myds sopimuksen paattymisen
jalkeen.

Sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtoja (liite 2).

15. Immateriaalioikeudet

Sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtoja (liite 2).

16. Sopimuksen irtisanominen

17. Viivastyminen

Palveluntuottaja ei voi irtisanoa sopimusta ilman perusteltua syyta.
Tilaajalla on oikeus irtisanoa sopimus, jolloin irtisanomisaika on kuusi (6)
kuukautta kirjallisen irtisanomisilmoituksen lahettamisesta lukien.

Sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtoja lukuun ottamatta kohtaa 12.3.,
jonka osalta ehtona on:

Palveluntuottajan todetessa, etta han ei voi noudattaa sovittuja
toimitusaikoja, on palveluntuottajan valittomasti ilmoitettava sopimuksen
yhteyshenkillle viivastyksesta ja sen vaikutuksesta palvelun
suorittamiseen.

Mikali palvelu tai sen osa viivastyy kokonaan tai osittain taikka palvelun
tuottamisessa on tapahtunut virhe, jonka johdosta palvelun lopputulos ei
vastaa tilaajan tekemaa tilausta, on tilaajalla oikeus sopimussakkoon
osoittamatta, etta palveluntuottajan viivastyksesta tai palvelussa
ilmenneesta virheesta on aiheutunut vahinkoa. Tata oikeutta ei kuitenkaan
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18. Vakuutukset

19. Vahingonkorvaus

ole, jos viivastys tai palvelussa ilmennyt virhe johtuu tilaajasta.
Sopimussakko on 10 % palvelun tai sen osan arvolisaverottomasta
arvosta.

Sopimussakon liséksi palveluntuottaja on velvollinen korvaamaan tilaajalle
korvaavan palvelun jarjestamisesta aiheutuneet kustannukset, mikali
tilaaja on joutunut jarjestamaan korvaavan palvelun palveluntuottajan
viivastyksen tai muun palvelussa ilmenneen virheen seurauksena.

Muilta osin sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtoja. Tilaajalla on oikeus
vahentaa viivastys-sakko palveluntuottajalle tehtavista maksusuorituksista.

Palveluntuottajan on hankittava toimintaansa varten vastuuvakuutus,
jonka tulee olla riittava suhteessa Palvelun tuottamiseen liittyviin riskeihin
ja Palvelusta maksettavaan korvaukseen. Vastuuvakuutuksen tulee olla
voimassa koko sopimuskauden ajan. Palveluntuottajan tulee esittaa
voimassa oleva vakuutuskirja tilaajalle ennen sopimuksen allekirjoitusta.
Muilta osin sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtoja (liite 2).

Sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtoja (liite 2).

20. Tilaajavastuu ja ulkomaiset tyontekijat

Alla oleva ehto korvaa kokonaan JYSE 2014 Palvelut -ehtojen kohdan 19.

Palveluntuottajan on toimitettava Tilaajalle sopimussuhteen aikana 3
kuukauden valein seuraavat selvitykset:

- todistus verojen maksamisesta tai verovelkatodistus taikka selvitys siita,
etta verovelkaa koskeva veronsaajan hyvaksyma maksusuunnitelma on
tehty, seka

- todistus elakevakuutusten ottamisesta ja elakevakuutusmaksujen
maksamisesta tai selvitys siita, etta eraantyneita elakevakuutusmaksuja
koskeva maksunsaajan hyvaksyma maksu-suunnitelma on tehty.

Edelld mainittuina todistuksina ja selvityksina hyvaksytaan myos muut kuin
viranomaisen antamat todistukset ja selvitykset, jos ne on antanut yleisesti
luotettavana pidetty muu arvioija tai tietojen yllapitaja. Todistuksia ei
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tarvitse toimittaa, jos Palveluntuottajan tiedot ovat saatavissa
www.tilaajavastuu.fi -palvelusta.

Ulkomaisen Palveluntuottajan on toimitettava Tilaajan pyynndsta suomen
kielelld ja pyynndssa esitetyssa maaraajassa vastaavat tiedot
sijoittumismaansa lainsaadanndn mukaisella rekisterinotteella tai
vastaavalla todistuksella tai muulla yleisesti hyvaksytylla tavalla.

Todistukset ja selvitykset eivat saa olla kolmea kuukautta vanhempia
niiden Tilaajalle jattamispaivasta laskettuna.

Lisaksi palveluntuottajan on toimitettava Tilaajalle sopimussuhteen aikana
sen vaatimuksesta ja vaatimuksessa esitetyssa maaraajassa edella
esitetyn mukaiset selvitykset.

Tilaajalla on oikeus purkaa sopimus, jos Palveluntuottaja on laiminlyonyt
verojen tai lakisaateisten elakevakuutusmaksujen maksamisen tai jos
Palveluntuottaja ei toimita maaraajassa kyseisia selvityksia. Ennen
sopimuksen purkamista Tilaajan tulee kirjallisesti huomauttaa
Palveluntuottajaa laiminlydnnista ja ilmoittaa sopimuksen purkamisen
uhasta, ellei laiminlydntia korjata Tilaajan vaatimassa kohtuullisessa
ajassa.

Palveluntuottajan on Tilaajan pyynndsta osoitettava, etta Palveluntuottajan
ja sen kayttamien alihankkijoiden ulkomaisilla tyontekijoilla on tyonteko-
oikeus Suomessa. Ulkomaisella tyontekijalla tarkoitetaan henkil6a, joka ei
ole Suomen kansalainen.

21. Sopimuksen paattaminen erityistilanteissa

Sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtoja (liite 2).

22. Sopimuksen siirtaminen ja muuttaminen

Palveluntuottajalla ei ole oikeutta ilman tilaajan suostumusta osaksikaan
siirtaa sopimusta kolmannelle.

Sopimusmuutokset on tehtava kirjallisesti. Sopimusmuutoksia voivat tehda
ainoastaan sopimuksen allekirjoittajat. Sopimuksen yhteyshenkilGilla ei ole
oikeutta muuttaa sopimusta.
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23. Sopimuksen paattymisen vaikutukset

Palveluntuottajan tulee luovuttaa kaikki Tilaajalle kuuluva omaisuus ja
materiaali, mika silla on hallussaan tai jota sailytetdan Tilaajan lukuun
kolmannella osapuolella.

Kaikesta keskeneraisesta tydsta, mihin Tilaaja on antanut valtuutuksensa
ja jonka Tilaaja hyvaksyy, tulee Tilaajan suorittaa maksu sopimuksen
mukaisesti.

Sopimuksen paattyessa Palveluntuottaja on velvollinen avustamaan
Tilaajaa palvelujen siitdmisessa uudelle Toimittajalle kohtuullisessa
aikataulussa.

Muilta osin sovelletaan JYSE 2014 Palvelut —ehtoja (liite 2).

24. Erimielisyydet ja sovellettava laki

Sovelletaan JYSE 2014 Palvelut -ehtoja (liite 2).

25. Sopimusasiakirjojen patevyysjarjestys

Sopimusasiakirjat muodostuvat tasta sopimuksesta ja seuraavista liitteista:
1. Tarjouspyynto H145-15 18.9.2015 liitteineen

2. Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot palveluhankinnoissa (JYSE
2014 Palvelut), linkki:

https://www.vm.fi/vm/fi/04 julkaisut ja asiakirjat/01 julkaisut/08 muut jul
kai-sut/20140701Julkis/JYSE 2014 palvelut.pdf

3. Palveluntuottajan tarjous 9.10.2015

Ylla mainitut sopimusasiakirjat taydentavat toisiaan. Mikali asiakirjat ovat
sisalloltaan ristiriitaisia, noudatetaan ensisijaisesti tata sopimusta ja sen
jalkeen liitteitd numerojarjestyksessa pienimmasta suurimpaan.
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26. Sopimuskausi ja optio

Sopimuskausi on kaksi (2) vuotta ja alkaa 3.12.2015.

Hankintaan sisaltyy enintdan kahden vuoden optiokausi, jonka
kayttdonotosta Tilaaja paattaa erikseen viimeistaan 3 kuukautta ennen
perussopimuskauden paattymista. Optiokaudella sovelletaan
hankintasopimusta entisin ehdoin, sen mukaisesti kuin ehdot ovat
voimassa perussopimuskauden paattyessa.

27. Sopimuskappaleet ja allekirjoitukset
Tata sopimusta on laadittu kaksi samasanaista kappaletta, yksi

kummallekin sopijapuolelle.
Helsinki 3.12.2015.

Helsingin kaupungin Grano Oy

Tietokeskus

Timo Cantell Esa Toivonen

Johtaja Liiketoimintajohtaja
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