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Henkiloston kehittamispalvelut -liikelaitos, Imastokatu-hankkeen
palvelumuotoilun tilaaminen

HEL 2016-011879 T 02 08 02 00
Paatos

Oiva Akatemian toimitusjohtaja paatti hyvaksya Deloitten tarjouksen II-
mastokatu-hankkeen palvelumuotoilusta, koska se on tarjousvertailus-
sa mainittujen perusteiden mukaan kokonaistaloudellisesti edullisin.
Hankinnan paivahinta on 1087,50 € + alv 261 €.

Paatoksen perustelut

liImastokadun hankinta on toteutettu minikilpailutuksena, jossa tarjous-
pyyntd on lahetetty suoraan Oiva Akatemian kilpailutuksessa osa-alue
2:ssa (Palvelumuotoilu: Asiakaslahtdinen palvelujen kehittaminen pal-
velumuotoilun menetelmia kayttden) hyvaksytyille toimittaijille.

Tarjouspyynto on liitteena 1. Maaraaika tarjousten jattamiselle paattyi
7.6.2016 klo 12.00. Maaraaikaan mennessa saapui 4 tarjousta: De-
signstudio Muotohiomo Oy, Pentagon Design, Deloitte ja Kuudes Ker-
ros. Palmun tarjous saapui myohassa, eika sita voitu huomioida tar-
jousten vertailussa.

Tarjouspyynnossa on asetettu tarjoukselle ja sen sisallolle seka tarjot-
tavalle palvelulle vahimmaisvaatimukset. Kaikki saapuneet tarjoukset
ovat tarjouspyynnon mukaisia. Palvelulle asetetut vahimmaisvaatimuk-
set tayttyvat kaikkien osalta. Deloitten ja Kuudennen Kerroksen edusta-
jia haastateltiin ennen valintaa.

Valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus. Hinnan pai-
noarvona on 40 % ja palvelun laatutekijoiden 60 %. Palvelun laatuteki-
jat arvioitiin tarjousten perusteella ja tarjoukset pisteytettiin.

Tarjousten vertailu ja sen perusteet on esitetty liitteessa 2. Vertailu
osoittaa, etta kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen on tehnyt
Deloitte.

Hankintasopimus tulee voimaan, kun sopijapuolet ovat sen allekirjoitta-
neet. LMASTOKATU-hankkeen palvelumuotoilussa hyodynnettiin Hel-
singin kaupungin Oiva Akatemian puitesopimusta (HEL 2015-011778 T

02 08 02 00).
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Poytékirjan 4 §.

Tahan paatokseen ei saa hakea muutosta, koska paatos koskee asian
valmistelua tai taytantéonpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 §
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Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty yleisesti nahtavana Helsingin kaupungin kirjaa-
mossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 04.11.2016.
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