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4 §
Henkilöstön kehittämispalvelut -liikelaitos, Ilmastokatu-hankkeen 
palvelumuotoilun tilaaminen

HEL 2016-011879 T 02 08 02 00

Päätös

Oiva Akatemian toimitusjohtaja päätti hyväksyä Deloitten tarjouksen Il-
mastokatu-hankkeen palvelumuotoilusta, koska se on tarjousvertailus-
sa mainittujen perusteiden mukaan kokonaistaloudellisesti edullisin. 
Hankinnan päivähinta on 1087,50 € + alv 261 €. 

Päätöksen perustelut

Ilmastokadun hankinta on toteutettu minikilpailutuksena, jossa tarjous-
pyyntö on lähetetty suoraan Oiva Akatemian kilpailutuksessa osa-alue 
2:ssa (Palvelumuotoilu: Asiakaslähtöinen palvelujen kehittäminen pal-
velumuotoilun menetelmiä käyttäen) hyväksytyille toimittajille. 

Tarjouspyyntö on liitteenä 1. Määräaika tarjousten jättämiselle päättyi 
7.6.2016 klo 12.00.  Määräaikaan mennessä saapui 4 tarjousta: De-
signstudio Muotohiomo Oy, Pentagon Design, Deloitte ja Kuudes Ker-
ros. Palmun tarjous saapui myöhässä, eikä sitä voitu huomioida tar-
jousten vertailussa.

Tarjouspyynnössä on asetettu tarjoukselle ja sen sisällölle sekä tarjot-
tavalle palvelulle vähimmäisvaatimukset. Kaikki saapuneet tarjoukset 
ovat tarjouspyynnön mukaisia. Palvelulle asetetut vähimmäisvaatimuk-
set täyttyvät kaikkien osalta. Deloitten ja Kuudennen Kerroksen edusta-
jia haastateltiin ennen valintaa.

Valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus. Hinnan pai-
noarvona on 40 % ja palvelun laatutekijöiden 60 %. Palvelun laatuteki-
jät arvioitiin tarjousten perusteella ja tarjoukset pisteytettiin. 

Tarjousten vertailu ja sen perusteet on esitetty liitteessä 2. Vertailu 
osoittaa, että kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen on tehnyt 
Deloitte.

Hankintasopimus tulee voimaan, kun sopijapuolet ovat sen allekirjoitta-
neet. ILMASTOKATU-hankkeen palvelumuotoilussa hyödynnettiin Hel-
singin kaupungin Oiva Akatemian puitesopimusta (HEL 2015-011778 T 
02 08 02 00). 

Lisätiedot
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Anne Suominen, Johdon assistentti, puhelin: 310 28697
anne.suominen(a)hel.fi

Meri Virta, Kehittämiskonsultti, puhelin: 310 43116
meri.virta(a)hel.fi

Liitteet

1 Tarjousten_vertailu_271016
2 Minikilpailutus - Ilmastokatu palvelumuotoilu

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Tiedoksi

Ympäristökeskus
Oiva Akatemia
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 4 §.

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta, koska päätös koskee asian 
valmistelua tai täytäntöönpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 91 §
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Mirja Heiskari
toimitusjohtaja

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty yleisesti nähtävänä Helsingin kaupungin kirjaa-
mossa (Pohjoisesplanadi 11-13) 04.11.2016.


