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§ 453
Maksullisen pysdkoinnin mobiilimaksamisen sopimusmenettelyn
vahvistaminen

HEL 2016-011094 T 08 03 01 01
Paatos

Yleisten toiden lautakunta paatti valtuuttaa palveluosaston osastopaalli-
kon tekemaan pysakaoinnin mobiilimaksamiseen liittyvat sopimukset
palvelun toimittajiksi auditointiprosessin lapaisseiden toimittajien kans-
sa ajalle 1.1.2017 - 31.12.2020.

Lisaksi yleisten toiden lautakunta valtuutti palveluosaston osastopaalli-
kon tekemaan esitettyihin asiakirjoihin tarvittavat teknisluonteiset muu-
tokset

Esittelija
osastopaallikkd
Pekka Henttonen

Lisatiedot
Lauri Uski, projektipaallikkd, puhelin: 310 39638
lauri.uski(a)hel.fi

Liitteet

Pysakainnin mobiilimaksaminen palvelukuvaus
Mobiilimaksaminen Sopimus 2017

Auditoinnin askeleet

maksullisen pysakoéinnin raportointilomakkeet
mobiilimaksamisen rajapintakuvaus 1.0

AR WN -

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, yleisten tdiden lautakunta
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Palvelu sisaltda pysakoinnin maksamisen mobiiliteknologiaa hyvaksi-

kayttaen niin kutsuttujen sopimusasiakkaiden osalta. Yritys ja asiakas
ovat tarjoajan maarittelemalla tavalla etukateen solmineet sopimuksen
pysakoinnin maksamisesta tarjoajan palvelua hyodyntaen.

Pysakoinnin maksaminen matkapuhelimella on ollut mahdollista Helsin-
gissa vuodesta 2002 1ahtien. Maksaminen mobiililaitteilla on jatkuvasti
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lisaantynyt ja laajentunut erilaisiin toimintoihin ja eri toimialoille. Helsin-
gin kaupunki haluaa lisata ja helpottaa mahdollisuuksia maksaa pysa-
kointia eri maksutavoilla ja uutta tekniikkaa hyodyntaen.

Palvelun tarjoajat on aikaisemmin kilpailutettu. Nyt palvelu toteutetaan
avoimen rajapinnan mallilla. Toteutustavan muutos perustuu selvityk-
seen mobiilimaksamisen kehittdmisesta ja toukokuussa 2016 jarjeste-
tyssa sidosryhma tilaisuudesta saatuun palautteeseen.

Kun jarjestelma hankitaan kilpailuttamalla, tekniikka lukittuu kaytannos-
sa kilpailutusvuoden tasolle. Ottaen huomioon alan nopean kehittymi-
sen, on perusteltua mahdollistaa myds lahitulevaisuudessa avautuvien
teknisten innovaatioiden tdysmaarainen hyddyntaminen Helsingin jul-
kisten alueiden pysakdintipalveluissa.

Avoimen rajapinnan malli helpottaa markkinoille tuloa ja tukee Helsin-
gin strategiaa olla suomen yrittdjamyonteisin kaupunki. Avoimen raja-
pinnan mallilla markkinoille on mahdollista tulla my6s sopimuskauden
aikana.

Matkapuhelimella maksettujen pysakointitapahtumien maara on talla
hetkella noin 3 000 000 kappaletta vuodessa, eli noin 56 prosenttia py-
sakoinneista maksetaan mobiilisti. Osuuden oletetaan kasvavan seu-
raavien vuosien aikana. Mobiilimaksut ovat esim. Kodpenhaminassa 68
% ja Tallinnassa 97 %.

Avoimen rajapinnan mallissa kaupunki saa pysakointimaksutulot taysi-
maaraisina. Yritykset saavat oman rahoituksen loppukayttgjilta peritylla
palvelumaksulla.

Talla hetkella palvelumaksu on 0.47 - 0.50 euroa pysakaintitapahtumaa
kohden. Malli asettaa yritykset kilpailemaan palvelun hinnalla ja palve-
lun laadulla.

Yritykset toimittavat kaikki pysakdintitapahtumat kaupungin tietovaras-
toon. Vuoden 2017 aikana kaupunki antaa avoimena datana hyodyn-
nettavaksi reaaliaikaista tilannetietoa maksullisen pysakaoinnin tilasta
kaupungin alueella. Tavoitteena on, etta tietoa hyodynnetaan ja siita
kehitetaan uusia palveluja esim. julkaisemalla tilannetietoa vapaista py-
sakaointipaikoista mika voi vahentaa turhia liikenteesta syntyvia pako-
kaasupaastoja.

Markkinoillepaasyn ehtona on auditoinnin [apaisy. Auditointi on suunni-
teltu hyvaksikayttaen jo standardoituja, laadukkaaksi todettuja menetel-
mia, missa kaydaan lapi yhtion hallinnolliset, tietoturva-ja tietosuoja, ta-
loudelliset seka palvelulliset edellytykset toimia markkinoilla. Auditoin-
nin suorittaa kaupungin maarittama kolmas taho.
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Helsingin kaupunki ottaa kayttoon digitaalisen pysakointikiekon
1.10.2017 (Liikenne- ja viestinministerion antama asetus pysakaintikie-
kosta ja sen kayttovelvollisuudesta (1319/2015)). Mobiilitoimijoilta edel-
lytetdan digitaalisen pysakaointikiekon kaytettavyytta heidan jarjestel-
missaan.

Palvelulle asetetut vahimmaisvaatimukset on esitetty Palvelukuvauk-
sessa (liite 1).

Esittelija
osastopaallikkd
Pekka Henttonen
Lisatiedot
Lauri Uski, projektipaallikkd, puhelin: 310 39638
lauri.uski(a)hel.fi
Liitteet
1 Pysakainnin mobiilimaksaminen palvelukuvaus
2 Mobiilimaksaminen Sopimus 2017
3 Auditoinnin askeleet
4 maksullisen pysakoéinnin raportointilomakkeet
5 mobiilimaksamisen rajapintakuvaus 1.0
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, yleisten tdiden lautakunta
Paatoshistoria
Yleisten téiden lautakunta 15.11.2016 § 440
HEL 2016-011094 T 08 03 01 01
Paatos
Esittelija peruutti ehdotuksensa ennen keskustelun alkamista, ja asia
poistettiin esityslistalta.
Kasittely
15.11.2016 Poistettiin
Pekka Henttonen: Esittelija poistaa asian esityslistalta.
Esittelija
osastopaallikkd
Pekka Henttonen
Lisatiedot
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 1520 Elim&enkatu 5 +358 9 310 1661 0201256-6  F10480001200058890
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51 Faksi Alv.nro

rakennusvirasto@hel fi

http://www.hel.fi/hkr +358 9 310 38674 F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 37/2016 4 (4)
Y~ Yleisten toiden lautakunta

Po/1
22.11.2016
Lauri Uski, projektipaallikkd, puhelin: 310 39638
lauri.uski(a)hel.fi
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 1520 Elimaenkatu 5 +358 9 310 1661 0201256-6 F10480001200058890
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51 Faksi Alv.nro

rakennusvirasto@hel fi http://www.hel.fi/hkr +358 9 310 38674 F102012566



