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LAUSUNTO TALOUSARVIOALOITTEESTA VANHUSTEN
KOTIHOIDON RUOTSINKIELISEN ILTA- JA YOPARTION
PERUSTAMISESTA

Terke 2011-464

TJA Terveyslautakunta paattanee antaa talousarvioaloitteesta seuraavan
esittelijan ehdotuksen mukaisen lausunnon:

"Kotihoidon jarjestaminen aidinkielisen& myos ruotsinkielisille
asiakkaille on tarke&aa. Terveyskeskus on panostanut naiden palvelujen
kehittamiseen viime vuosina voimakkaasti, mutta ruotsinkielista
hoitohenkilokuntaa ei ole saatavissa riittavasti. Tilanteen
parantamiseksi ruotsinkielisia palveluja on hankittu myos
ostopalveluna.

Liséksi uutena innovaationa paékaupunkiseudun kunnissa (Helsinki,
Espoo, Vantaa) toteutettiin vuonna 2010 pilottiprojekti, jossa
kotihoitokaynneille oli mahdollista hankkia puhelintulkkipalveluja
ruotsiksi. Saatujen kokemusten mukaan ruotsinkieliset asiakkaat eivat
kuitenkaan olleet halukkaita téllaisten tulkkipalvelujen kayttamiseen.

Terveyskeskuksen kotihoidossa ruotsinkielinen palvelu toimii etelaisen
kotihoitopaallikdn alaisuudessa, koska suurin osa ruotsinkielisista
asiakkaista asuu talla alueella. Ruotsinkielisia lahipalvelualueita on
kaksi ja kotihoitotiimeja viisi.

Kaupungin muiden alueiden ruotsinkielisille asiakkaille kotihoidon
palveluja antavat suomenkielisten tiimien tyontekijat aamu- ja
iltavuoroissa ruotsin kielella aina, kun se on mahdollista. Tydntekijéiden
kielitaito vaihtelee. Yohoidon osalta kaupunki on jaettu kahteen
toiminta-alueeseen, joissa kummassakin toimii oma yokotihoitotiimi
vastaten myos kotisairaalan yokaynneista. Palvelu pyritdan
toteuttamaan ruotsin kielella aina, kun yohoitajan kielitaito sen
mahdollistaa.

Terveyskeskuksen vuoden 2012 talousarvioesitys on laadittu
kaupunginhallituksen hyvaksyman talousarvion laatimisohjeiden
mukaisesti. Terveyskeskuksen talousarvion kustannukset toteutuvat
siind vuoden 2011 tasoisina. Kotihoitoon ei ole kohdennettu
resurssilisdyksia eiké niitd ole mahdollista kohdentaa supistamatta
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muuta toimintaa.

Terveyslautakunta katsoo, etta ruotsinkielisten kotihoitopalvelujen
kehittaminen talousarvion puitteissa on tarpeellista, mutta koko
kaupungin alueella toimivien, erillisten ruotsinkielisten ilta- ja
yOpartioiden perustaminen ei ole henkiloston heikon saatavuuden
huomioon ottaen mahdollista.”

Terveysvaikutusten arviointi

Palvelujen saaminen omalla aidinkielella on kaikille inmisille tarkeaa,
koska se parantaa ymmarretyksi tulemista. Ikdantyminen ja sairaudet,
varsinkin muistisairaudet, voivat heikentdd muiden kielten taitoa.
Taméan vuoksi aidinkielen merkitys korostuu ikd&ntyneiden palveluissa.”

Poytéakirjanote kaupunginhallitukselle.

Lisatiedot:
Nuutinen Hanna-Leena, erityissuunnittelija, puhelin 310 42662

Esittelija Thomas Wallgren ja 15 muuta valtuutettua ovat tehneet alla olevan
aloitteen maararahaan varaamiseksi ruotsinkieliselle kotihoidon ilta- ja
yOpartiolle. Aloitteesta on pyydetty terveyslautakunnan lausunto
kaupunginhallitukselle 26.5.2011 mennessa.

(Epavirallinen valmistelijan kaannaos:)

Euroopan Unionin perusoikeuskirjan artiklassa 25 unioni tunnustaa
ikaantyneiden henkil6iden oikeuden ihmisarvoiseen ja itsendiseen
elamaan seka oikeuden osallistua yhteiskunnalliseen elamaan ja
kulttuurielaméaan, ja kunnioittaa naita oikeuksia.

Kielilain mukaan viranomaisten tulee Suomessa oma-aloitteisesti
huolehtia siitd, etta yksilon kielelliset oikeudet toteutetaan ilman, etta
niihin tarvitsee erikseen vedota.

Kunnallisella vanhusten kotihoidolla on hyvinvointipalveluissamme
ratkaiseva merkitys ikdihmisten perusoikeuksien toteuttamisessa. On
havaittavissa kasvavaa huolestuneisuutta siita, ovatko Helsingin
vanhuspalvelut tasolla, joka ei ole yhndenmukainen maamme
kansainvalisten velvoitteiden ja perustuslain saadosten kanssa.

Kotihoidon tulee toimia ympari vuorokauden ainakin suomen ja ruotsin

kielell&.
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Ruotsinkielisten kotihoitopalvelujen turvaamiseksi kaikkina
vuorokauden aikoina tulee vanhusten kotihoitoon perustaa
ruotsinkielinen ilta- ja yopartio, joka toimii koko kaupungin alueella.
Vuoden 2012 talousarviossa tulee varata riittava maaréraha uusista
toimista ja organisaatiouudistuksista johtuvien menojen kattamiseksi.

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Faksi
PL 6000 Siltasaarenkatu 13 +358 9 310 5015 +358 9 310 42504
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53

terveyskeskus@hel.fi

http://iwww.hel fi/terveyskeskus



