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SAIRAALAKIINTEISTOJEN VARTIOINTIPALVELUJEN HANKINTAA
KOSKEVA TARJOUSKILPAILU

Terke 2010-181

TIA Terveyslautakunta paattanee hyvaksya
sairaalakiinteistdjen vartiointipalveluja koskevan osallistumispyynnon ja
oikeuttaa terveyskeskuksen tekemaan niihin valttamattomia vahaisia
muutoksia.

Samalla terveyslautakunta paattanee oikeuttaa toimitusjohtajan
paattamaan tarjoajien valinnasta ja oikeuttaa terveyskeskuksen
hyvaksymaan tarjouspyynnon.

Poytéakirjanote palvelupaallikolle, turvallisuuspaallikolle,
hankintapaallikdlle ja hankintakeskukselle (Wirén)

Lisatiedot:

Turtiainen Ann-Marie, palvelupé&allikkd, puhelin 310 42373
Toivonen Aaro, turvallisuuspaallikkd, puhelin 310 42209
Parrukoski Petri, hankintapaallikk®, puhelin 310 74402

LIITE Esitys sairaaloiden vartiointipalvelujen osallistumispyynnoksi

Esittelija  Viimeisten kymmenen vuoden aikana lisaantynyt
henkilokuntaan ja muihin potilaisiin kohdistuva hairinta, uhkailu ja
vakivallan teot ovat lisdnneet paikallisvartioinnin tarvetta
terveyskeskuksen kiinteistdissa. Erityisen haasteellisia toimipisteita
henkilokunnan ja potilaiden turvallisuuden suojaamisen kannalta ovat
paivystykselliset toimipisteet, joissa henkilokunta tydskentelee ilta- ja
yOaikaan ja potilaat saapuvat tiloihin suoraan ilman lahetetta.

Erilaisia halytysvartioinnin, piirivartioinnin ja teknisen valvonnan (vrt.
esim. rikosilmoitinlaitteistojen halytysten vastaanotto) palveluja
terveyskeskus on ostanut jo yli 20 vuoden ajan. Naiden palvelujen
tarkoituksena on kiinteistdjen ja omaisuuden suojaaminen
murtautumiselta ja ilkivallalta. Terveyskeskuksen johtoryhmé on
linjannut vartiointipalvelujen kayton ja hankinnan periaatteita vuonna
2008.

Vartiointipalvelujen lisdantynyt ja monipuolisempi kayttd on aiheuttanut
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sen, ettd terveyskeskuksella on varsin suuri maara
vartiointisopimuksia. Vartiointia ei ole kilpailutettu kokonaisuutena, silla
kyse on hyvin monipuolisesta palvelukokonaisuudesta (paikallis-,
tilaus-, piiri- ja halytysvartiointi seké halytyskeskuspalvelut) ja suuresta
kiinteistbmaarasta. Sopimusten hallinta on ollut varsin haastavaa
sopimusten lukumaaran kasvettua suureksi. Helsingin
terveyskeskuksella on tavoitteena selkeyttaa turvallisuus-/
vartiointipalvelujen sopimusrakennetta.

Terveyskeskus on neuvotellut Palmia-liikelaitoksen kanssa
mahdollisuudesta keskittaa terveyskeskuksen vartiointipalvelut sen
hoidettavaksi. Helsingin terveyskeskuksen ja Palmian pitamassa
palveluneuvottelussa todettiin yhteisesti, ettei kaikkia vartiointipalveluja
ole mahdollista siirtda Palmian hoidettavaksi kerralla palvelujen
suuresta volyymista ja monitahoisuudesta johtuen. Sen sijaan Palmian
kanssa on aloitettu valmistelut terveysasemien ja muiden pienehkojen
tai pienten toimipaikkojen vartiointipalvelujen siirtamiseksi Palmialle.
Kotihoidon henkildkunnan turvapalvelut ostetaan jo nykyisin Palmialta.
Sairaalakiinteistdjen vartiointipalvelut jaisivat keskitetyn
palvelukokonaisuuden ulkopuolelle ostopalveluina hankittaviksi.

Vartiointipalvelut on tarkoituksenmukaista hankkia kiinteistokohtaisesti
siten, etté kaikki samassa kiinteistossa olevat toiminnot kuuluvat
samaan kokonaisuuteen. Taméan periaatteen mukaisesti esimerkiksi
sairaalakiinteistossa olevat terveysasemat kuuluvat sairaalan
vartiointisopimusten piiriin. Haartmanin sairaalan vartiointi ostetaan
vastaavasti HUS-Kiinteistot Oy:ltd, joka vastaa koko Meilahden
sairaala-alueen vartioinnista.

Tarjouspyynnon liitteeksi tulevassa palvelukuvauksessa joudutaan
kuvaamaan vartioinnin sisaltd varsin yksityiskohtaisesti. Nailta osin
tarjouspyynto on salassa pidettava, silla se sisaltaa henkildiden,
rakennusten, laitosten, rakennelmien seka tieto- ja
viestintgjarjestelmien turvajarjestelyja koskevia ja niiden toteuttamiseen
vaikuttavia tietoja ja on ilmeistd, etta tiedon antaminen niista
vaarantaisi turvajarjestelyjen tarkoituksen toteutumista.

Terveyskeskuksen hankinnoissa on kaytetty padasiassa avointa
menettelyd, jossa jokainen halukas saa tehda tarjouksen. Avointa
menettelyd kaytettdessa ei kuitenkaan voida varmistaa, etteivatko
tarjouspyyntoon sisaltyvat salassa pidettavat tiedot joutuisi asiattomien
tietoon. Taman vuoksi vartiointipalvelujen hankinnassa on
tarkoituksenmukaista kayttaa rajoitettua menettelyd. Rajoitetussa
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menettelyssa julkaistaan osallistumispyynto ja halukkaat saavat jattaa
osallistumishakemuksen. Osallistumishakemuksessa ehdokkaat
antavat soveltuvuutta koskevat selvitykset ja tarjouspyyntd lahetetaan
vain asetetut vaatimukset tayttaville endokkaille: joko kaikille tai
osallistumispyynnéssa esitetyin kriteerein valituille vahintaén viidelle
ehdokkaalle. Esityksen mukaan sairaaloiden vartiointipalvelujen
tarjouspyynto lahetetddn 5-10 ehdokkaalle kussakin hankinnan
kohteessa.

A. Esitys osallistumispyynnoksi on esityslistan liitteena.

Koska hankinta-asetuksen (614/2007) 6 8:n mukaisesti
hankintailmoitusta ei saa julkaista muualla ennen kuin se on julkaistu
osoitteessa www.hankintailmoitukset.fi, ei esitysta
osallistumispyynnoksi julkaista esityslistan liitteena Internet-sivulla.

Hankinnasta paattaminen kuuluu terveyslautakunnan paatettavaksi.
Rajoitetussa menettelyssa tehdéén erillinen paatds tarjoajien
valinnasta eli siit&, mille yrityksille tarjouspyyntt lahetetaén.
Paatbksenteon nopeuttamiseksi toimitusjohtaja pitaa
tarkoituksenmukaisena, ettad taman paatoksen voi tehda toimitusjohtaja
seka etta terveyskeskus voi hyvaksya tarjouspyynnoén sisallon.
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