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LAUSUNTO PALVELUSETELIN KAYTON LAAJENTAMISESTA

Terke 2009-1363

TIA Terveyslautakunta paattanee antaa kaupunginhallitukselle
selvityksesta palvelusetelin kayton laajentamisesta seuraavan,
esittelijan ehdotuksen mukaisen lausunnon seka samalla tehda
seuraavat esitykset palvelusetelilain mukaisen palvelusetelin
kayttoonotosta, palvelusetelin arvon méaarittamisen linjauksista,
palvelusetelityypeista ja palvelusetelien myontamisperusteista,
rekisterinpidosta seka toimivallan delegoinnista
johtosaantdmuutoksineen palvelusetelityéryhman raportissa esitettyjen
pilottien toteutusta varten:

Terveyslautakunta toteaa, etta palvelusetelin kayton laajentamista
selvittdneen tydryhman raportissa todetaan nykykaytanto,
palvelusetelilain keskeinen juridinen sisalto, tavoitteet hallituksen
esityksen mukaan ja tyéryhmé&n kannanotot. Selvitykseen on liitetty
terveyskeskuksen ja sosiaaliviraston ndkemykset palvelusetelin kayton
laajentamisesta.

Terveyslautakunta pitaa tyéryhman kehittdmisehdotuksia samoin kuin
muitakin ehdotuksia lahtkohtaisesti hyvina.

Terveyslautakunta katsoo, etta palvelusetelistd saatavien kokemusten
lisddmiseksi asiassa kannattaa edeta pilottihankkein ja
terveyslautakunta kannattaa sita, ettd terveyskeskuksessa ja
sosiaalivirastossa pilotoidaan palvelusetelin kayttod. Niin ikdan
terveyslautakunta yhtyy tydryhman nakemykseen siita, ettd piloteissa
hyodynnettdneen Suomen itsendisyyden juhlarahaston (Sitra)
kuntaohjelman palvelusetelihankkeen kanssa tehtavaa yhteistyota
soveltuvin osin. Terveyskeskus toteaa, ettd pilottien aikana voitaneen
soveltuvin osin hyédyntad myos sosiaaliviraston vastaavissa
kokeiluissa saatavia kokemuksia muun muassa palvelusetelin arvon
maarittamisen linjauksista, palvelusetelityypeista ja palvelusetelien
myontamisperusteista seka rekisterinpidosta. Lisaksi lautakunta toteaa,
ettd yhteistyd pdédkaupunkiseudun muiden kuntien kanssa PKS-
Sosterissa on suositeltavaa erityisesti palvelusetelijarjestelmaan
liittyvien tietojarjestelmaratkaisujen osalta.

Terveyslautakunta toteaa, ettd terveyskeskuksen kotihoidossa
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jatketaan 1.3.2008 kayttoon otettua aikaisemman lainsaadannén
mukaista palvelusetelimaista siivoussetelia. Siivoussetelin saa
helsinkilainen, joka ei huonon kunnon vuoksi pysty itse siivoamaan ja,
jolla ei ole varaa hankkia siivouspalvelua yksityisiltd markkinoilta.

Lisaksi terveyslautakunta toteaa, ettd lautakunnan paatoksella
vuodesta 2006 on kaupungin varoista toteutetussa rintamaveteraanien
avokuntoutuksessa ollut kaytossa palveluseteli. Tata jarjestelyéa on
tarkoitus jatkaa. Koska nyt valtionkonttorin ohjeistus mahdollistaa
palvelusetelin kayttamisen myos valtion varoin toteutetussa
avokuntoutuksessa, tarkoituksena on mahdollistaa em. palvelusetelin
kaytt6 myos valtion varoin tapahtuvassa avokuntoutuksessa. Kéaytssa
olevaan palvelusetelijarjestelmaan tehdaan tata ennen tarvittavat
tarkistukset.

Terveyslautakunta kannattaa tydryhman esitysta, etta
kaupunginhaltuksen kayttévaroihin varattu 1 miljoonan euron
maararaha osoitetaan palvelusetelikokeiluja varten.

Terveyslautakunnan nakemyksen mukaan palvelusetelipilotteja tulee
seurata ja arvioida. Kokeiluvaiheen aikana seurataan ja arvioidaan
erityisesti palvelusetelijarjestelman toimivuutta, palvelusetelin arvon
maarittelya seké palvelusetelin vaikutuksia asiakkaisiin, markkinoihin
seka sosiaali- ja terveyspalvelujen kustannuksiin.

Kun kaupunginhallitus on kasitellyt asian, tulevat terveyskeskus ja
sosiaalivirasto tekeméan kaupunginhallitukselle yhteisen esityksen
kaupunginhallituksen kayttévaroihin varan 1 miljoonan euron
maararahan kaytosta. Tassa yhteydessa harkitaan myos
osallistuminen Sitran kaupungin kannalta hyddyllisten hankkeiden
rahoittamiseen.

Terveyslautakunta esittd& kaupunginhallitukselle, etta:

1) terveyskeskuksessa kaynnistetaan seuraavat kolme
palvelusetelikokeilua

- suun terveydenhuollon palvelut, jotka on talla hetkella hoidettu
maksusitoumuksin

- kaupunginsairaalan endoskopiatoiminta (=tahystystutkimukset)
- Psykiatrian psykoterapiat (yksilo-, perhe-, taide ja ryhméterapiat)
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LITTEET

Esittelija

Kokeilut toteutetaan 30.6.2010 mennessa.

2) palvelusetelipilottien keston ajan kaikista tarvittavista,
terveyskeskuksen pilotteja koskevista toimista paattaa
terveyslautakunta.

Poytakirjanote kaupunginhallitukselle.

Lisatiedot:

Hiekkanen Seija, johtajahammaslaakari, puhelin 310 42247
Komulainen Joni, hallintolakimies, puhelin 310 69068
Heikkila Pertti, vs. johtajalaakari, puhelin 310 42617
Hinttala Pentti, vs. yliladkari, puhelin 310 65677

Parrukoski Petri, hankintapaallikk®, puhelin 310 74402

Liite 1 Selvitys palvelusetelin kadyton laajentamisesta,
palvelusetelitydryhman_ raportti 31.1.2010
Liite 2 Paatoshistoria

Lausuntopyyntd ja selvitys palvelusetelin kayton laajentamisesta ovat
esityslistan taman asian liitteené.

Kaupunginhallitus paatti 8.3.2010, 274 §, merkita tiedoksi selvityksen
palvelusetelin kayton laajentamisesta.

Samalla kaupunginhallitus kehotti terveyslautakuntaa,
sosiaalilautakuntaa, teknisen palvelun lautakuntaa, talous- ja
suunnittelukeskusta seka hallintokeskuksen oikeuspalveluja antamaan
lausuntonsa palvelusetelin kayton laajentamista selvittdneen
tyoryhman raportista 30.6.2010 mennessa.

Lisaksi kaupunginhallitus paatti kehottaa terveys- ja sosiaalilautakuntia
tekemaan kaupunginhallitukselle 30.6.2010 mennessa tarvittavat
esitykset palvelusetelilain mukaisen palvelusetelin kayttéonotosta,
palvelusetelin arvon méaarittamisen linjauksista, palvelusetelityypeista ja
palvelusetelien mydntamisperusteista, rekisterinpidosta seké
toimivallan delegoinnista johtosd&antdmuutoksineen
palvelusetelitybryhman raportissa esitettyjen pilottien toteutusta varten.
Pilottien valmistuttua paatetaan palvelusetelijarjestelman mahdollisesta
vakiinnuttamisesta.

Kaupunginhallitus paatti strategiaohjelman taytantdénpanopaatoksella
kehottaa terveyskeskusta valmistelemaan yhdessa talous- ja
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TyOryhman

suunnittelukeskuksen, sosiaaliviraston, hankintakeskuksen ja
hallintokeskuksen oikeuspalvelujen kanssa selvityksen palvelusetelin
kayton laajentamisesta tammikuun 2010 loppuun mennessa. Vs.
kaupunginjohtaja paatti 30.9.2009, 67 §, johtajistokasittelyssa asettaa
tyoryhman valmistelemaan palvelusetelin kayton laajentamista
tammikuun 2010 loppuun mennessa. Kaupunginhallitus paatti
16.11.2009 kehottaa tyéryhmaa valmistelemaan ehdotuksen
palvelusetelikokeilusta yhdessa Sitran kuntaohjelman
palvelusetelihankkeen kanssa. Samalla kaupunginhallitus varasi 1
miljoonan euron maararahan.

Tyo6ryhman puheenjohtajana toimi terveyskeskuksen
johtajahammaslaakari Seija Hiekkanen ja sihteerina terveyskeskuksen
hallintolakimies Joni Komulainen. Jaseniné olivat sosiaaliviraston
johtava asiantuntija Mauno Ronkko, hallintokeskuksen
oikeuspalvelujen asiamies Kaisa Méakinen, hankintakeskuksen
palvelupaallikkd Anne Brax ja talous- ja suunnittelukeskuksen
erityissuunnittelija Katja Rimpil&a. Tyéryhma kokoontui seitsemén
kertaa. Kehitysjohtaja Tuomo Melin Suomen itsenaisyyden
juhlarahaston (Sitra) kuntaohjelmasta osallistui kahteen kokoukseen.

keskeiset johtopaatokset ja esitykset
Tybryhma esitti seuraavat keskeiset johtopaatokset ja esitykset:

1) Palvelusetelin kayttoa tulisi pilotoida seka terveyskeskuksessa etta
sosiaalivirastossa. Piloteissa tulisi hyddyntaa Sitran kuntaohjelman
palvelusetelihankkeen valtakunnallisia osahankkeita ja kokeilut tulisi
suunnitella sosiaaliviraston ja terveyskeskuksen yhteistyoné

2) Kokeilujen koordinointi tulee vastuuttaa jollekin jo olemassa olevalle
sosiaali- ja terveydenhuollon foorumille tai tydryhmaélle, joka vastaa
pilottien seurannasta ja arvioinnista. Lisdksi ty0ryhma esittaa
kaupunginhallituksen kayttévaroihin varatun 1 miljoonan euron
maararahan osoittamista edella mainitun yhteistyéfoorumin tai
tyoryhman kayttoon palvelusetelikokeiluja varten.

3) Palvelusetelipalvelutuottajien kriteereja asetettaessa on
noudatettava kaupunginhallituksen erikseen hyvaksyman harmaan
talouden torjuntaa koskevan toimintaohjeen mukaisia
menettelytapoja.

4) Yhtenaisen ja oikean tiedon varmistamiseksi seké& asiakkaan/
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potilaan erillisen lisdkaynnin valttdAmiseksi tarvitaan palvelusetelin
oheen liitettava "sahkoinen lomake”. Lomake sisaltaa jokaiselle
palvelusetelin saajalle annettavan yhteisen informaation seka
erikseen taytettdvan osuuden palvelukohtaisesti vaihtuvalle
informaatiolle.

5 Lomakkeen tulee olla sdhkoinen ja lahetettavissa myds sahkoisesti
seka asiakkaalle/potilaalle etta tuottajalle

6) Jatkossa kaikissa uusissa hankintasopimuksissa ja kilpailutuksissa
tulisi mahdollisuuksien mukaan olla varauma palvelusetelin kayton
mahdollistamiseksi.

7) Palveluseteli soveltuu ensisijaisesti palveluihin, joista kunnan
omassa toiminnassa peritaan tasamaksu eli kaikilta asiakkailta
samansuuruinen maksu.

Palvelusetelin kayton laajentamista selvittdneen tyéryhman raportissa
kasitellaan palveluseteliin liittyvia juridisia ongelmia. Palvelusetelin
kayton laajentamiseksi tullee lisaksi tarkistaa, miten seuraavat lait ja
asetukset liittyvat palvelusetelin kayttbonottoon.

« Asiakasmaksulaki

+ Valtionosuuslaki

« Sosiaalihuoltolaki

- Kansanterveyslaki

+ Erikoissairaanhoitolaki

« Sosiaalihuollon asiakaslaki

« Laki yksityisten sosiaalipalvelujen valvonnasta
 Laki yksityisestéa terveydenhuollosta
« Potilaslaki

« Sairausvakuutuslaki

« Kuluttajansuojalaki

« Sotilasvammalaki

« Henkilostolaki

+ Potilasasiakirja-asetus

« Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkoisesta
kasittelysta
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Laki potilaan asemasta ja oikeuksista
Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista

Laki yksityisesta terveydenhuollosta

Lis&ksi meneilla&n olevat tai l&hiaikoina valmistuvat
lainsdaddantohankkeet, uudistukset ja niihin liittyvat johtopaatokset
voivat vaikuttaa palvelusetelin kayton laajenemiseen. Erityisesti on
huomioitava asiakasmaksulain uudistus ja terveydenhuoltolaki ja
SATA-komitean tyo0.

A. Terveyskeskuksen henkilostétoimikunta kasitteli asiaa
kokouksessaan 31.5.2010.
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