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LAUSUNTO TALOUSARVIOALOITTEESTA HAASTEKAYTANNON
KAYTTOONOTON SELVITTAMISESTA

Terke 2010-765

TIA Terveyslautakunta paattaénee antaa talousarvioaloitteesta
seuraavan esittelijan ehdotuksen mukaisen lausunnon:

"Ruotsissa on toimittu joitakin vuosia palvelujen hankinnassa
uudenlaisen ns. haastekaytannon (utmaningsratt, Right to Challenge)
mukaisesti. Vuonna 2007 kolme kuntaa oli mukana tassa innovaatiossa
ja nykyaan jo yli 30 kuntaa seka Tukholman la&nin maakarajat. Maassa
toimii erillinen organisaatio, joka antaa apua kaytannon soveltamisessa
(www.utmaningsservice.se).

Ruotsissa jokaisen l&anin alueella toimii maakarajat tai alue, jonka
tarkeimpiin tehtaviin kuuluu julkinen terveyden- ja sairaanhoito, yleinen
hammashuolto seka alueellinen kehitys sisaltaen joukkoliikenteen
(yhteisty6ssé kuntien kanssa), kulttuurin, elinkeinoelaman tuen ja
matkailun (www.kommun.se).

Haastekaytannon tarkoituksena on kustannusten ja laadun
nakokulmasta tutkia tai pikemminkin testata kunnan (tai maakarajien)
toimintaa. Tavoitteena on synnyttaa taysin uusia ja parempia tapoja
toteuttaa paikallista palvelutoimintaa (www.svensktnaringsliv.se).
Haastekaytannon tavat ja laajuus vaihtelevat Ruotsissa. Useimmiten
voi "haastaa” kaikkia muita paitsi kunnan keskeisia toimintoja ja
viranomaistoimintoja.

Toiminnan, joka on ajateltu haastaa, taytyy olla maariteltavissa ja
rajattavissa. Haaste toimitetaan kunnassa sille hallintokunnalle, joka
harjoittaa kyseista toimintaa. Haaste on virallinen ja julkinen dokumentti
ja sen tulee sisaltaa ainakin seuraavat asiat: toiminta, joka kunnassa
haastetaan (koko toiminta vai osia), kuvaus tarjouksen tekijan
luotettavuudesta ja haastajan halu harjoittaa itse ko. toimintaa.

Toimialasta vastaava kuntatoimija analysoi ja arvioi haasteen ja
paattaa hyvaksyyko sen. Hyvaksytty haaste tulee kilpailutusmenettelyn
piiriin ja alkuperaisen haasteen tekija voi osallistua kilpailutukseen.
Alkuperaisen idean esittanyt ei siis valttamatta saa toimeksiantoa.
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Haastekaytantd on enemman kuin pelkka aloitelaatikko ja silla saattaisi
olla mydnteisia vaikutuksia Helsingissékin. Se voisi seké aktivoida
palvelumarkkinoita ettd madaltaa kilpailutuskaytantéa. Ainakin
menettelylla voitaisiin saada yksityiset henkil6t, kolmannen sektorin
toimijat seka yrittajat tai yrittgjiksi suunnittelevat innovoimaan
kaupungin palvelutuotantoa. Kéaytanto voisi toimia markkinoille
signaalina miettid, miten kaupungin palveluja tuotettaisiin paremmin tai
halvemmalla. Menettely aktivoisi myds kaupunkia pohtimaan omaa
toimintaansa.

Haasteiden vastaanottaminen, analysointi ja niihin vastaaminen lisaisi
merkittavasti hallinnollista virkamiestyota ja vaatisi koulutusta.
Kaytannon taloudellisia kokonaisvaikutuksia on vaikea ennakoida.

Terveyslautakunta toteaa, ettd haastekaytanto vaikuttaa
mielenkiintoiselta uudelta innovaatiolta ja periaatteessa selvittamisen
arvoiselta. Talousarvioehdotuksen laatimisohjeisiin sisaltyy kuitenkin
velvoite hallintorakenteen keventamiseen, hallinnollisten kulujen
vahentamiseen ja hallinnon keventamiseen tahtaavien hankkeiden
kaynnistamiseen. Koska on ennakoitavissa, ettd haastekaytanto
vaistamatta lisaisi hallinnollisten resurssien tarvetta merkittavasti, ei
kaytannon selvittdmista ja kokeilua terveystoimessa ole edell& mainitut
velvoitteet huomioon ottaen mahdollista toteuttaa. Naihin tarvittavat
resurssit eivat siis sisally terveyskeskuksen talousarvioon.

Terveysvaikutusten arviointi

Haastekaytannon avulla saatettaisiin pystya hankkimaan
kaupunkilaisille entista edullisempia ja laadukkaampia palveluja ja
samalla kansalaisille tarjottaisiin mahdollisuus osallistua palvelujen
innovointiin. Talla voisi olla taloudellisesti mydnteinen seka
voimaannuttava ja osallistava vaikutus kaupunkielamaan. Kaytanto
kuitenkin lisaisi hallinnollista ty6ta, johon ohjatut resurssit olisivat tana
tiukan talouden aikana poissa varsinaisesta palvelutoiminnasta.”

Poytakirjanote kaupunginhallitukselle.

Lisatiedot:
Nuutinen Hanna-Leena, erityissuunnittelija, puhelin 310 42662

Esittelija Lasse Mannisto6 ja 19 muuta valtuutettua ovat tehneet
seuraavan aloitteen Haaste-kaytannon kayttéonoton selvittamisesta
Helsingissa:
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"Helsingin kaupunki on tulevina vuosina taloudellisten haasteiden
edessd, kun taantuman lasku tulee maksettavaksi. Samaan aikaan
tyoelamassa olevien helsinkildisten méaara laskee ja elakelaisten maara
kasvaa. Olemme kaupungin talouden ndkokulmasta tilanteessa, jossa
meidan on pakko etsia tapoja turvata laadukkaat ja tasa-arvoiset
hyvinvointiyhteiskunnan palvelut helsinkiléisille aikaisempaa
pienemmalla rahamaaralla.

Palvelutuotannon eri vaihtoehtojen ja niiden vaikutusten arviointi on
kuitenkin usein haastavaa. Ruotsissa useat kunnat ovatkin ottaneet
kayttoon ns. Haaste-kaytannon (Utmaningsratt), jonka kautta
kolmannen ja yksityisen sektorin toimijat voivat edistaa
palvelutuotannon eri vaihtoehtojen valista laadun ja kustannusten
arviointia.

Haaste-kaytannon ajatuksena on se, etta kolmannen ja yksityisen
sektorin yhteiso voi esittaa tietysta osasta kunnallista palvelutuotantoa
kunnalle haasteen. Haasteen jattaja esittdd haasteessa yksiloidysti,
miten kyseessa oleva palvelu tai sen osa voitaisiin tuottaa vallitsevaa
tuotantomallia laadukkaammin ja/tai edullisemmin. Kunta on velvoitettu
(1.) ottamaan haasteen vastaan (2.) kasittelemé&éan ja arvioimaan
haasteen ja (3.) antamaan haasteeseen vastauksen.

Kunnalla ei ole velvoitetta mitenk&&n muuttaa omaa toimintaansa tai
palveluiden tuotantotapaa. Kuitenkin eri mahdollisuuksia ja vaihtoehtoja
arvioitaessa haasteet ja niihin annetut vastaukset antavat arvokasta
lisatietoa eri tuotantotavoista ja niiden mahdollisuuksista.

Tamaéan aloitteen allekirjoittaneet valtuutetut esittavat, etta
kaupunginhallituksen tulisi selvittdd mahdollisuudet ottaa edella
kuvatun kaltainen Haaste-kaytanto kayttoén Helsingissa. Selvityksen
jalkeen voitaisiin edeté asian kokeilulla.”

Aloitteesta on pyydetty terveyslautakunnalta ja sosiaalilautakunnalta
lausunto kaupunginhallitukselle 27.5.2010 mennessa.
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