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3.7 Asiakaskannustimet

Asiakas saa matkustaa veloituksetta kaikille avoimessa joukkoliikenteessä (ml.
palvelulinjat), eikä asiakkaalta kulu VpL- tai ShL-matkaoikeutta.

Yhdistetyssä matkassa asiakkaan matkaoikeutta vähennetään vain 0,5 matkaa yhden
sijasta, eikä matkasta peritä asiakasomavastuuta.


