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Lastenvalvojan toiminnan kehittaminen ja palvelun laadun parantaminen

Erotilanteessa lapsen asumisesta, elatuksesta, huoltajuudesta ja toisen vanhemman tapaamisoikeu-
desta sovitaan tavallisen kaytannén mukaan lastenvalvojan luona. Kaupungin sosiaalitoimi vahvistaa
sopimuksen. Lastenvalvojina tydskentelevien sosiaaliammattilaisten neuvot, osaaminen ja sovittelu-
taidot ovat erittdin trkeadssa asemassa, kun tavoitteena on I6ytaa lapsen edun mukaisia ratkaisuja
yhdessa vanhempien kanssa.

Nyt kuitenkin lapsen edun toteutumista ja palvelun laatua on vaikea arvioida. Lastenvalvojan toiminta
on hyvin vaihtelevaa, ja vanhempien saama ohjaus on paljolti riippuvaista tyontekijan omasta asen-
noitumisesta ja kokemuksesta.

Vanhemmat voivat esimerkiksi saada lastenvalvojan yleisestd neuvontanumerosta erilaisia ohjeita
riippuen siita, millainen osaaminen on silla tydntekijalla, joka puhelimeen kulloinkin vastaa. Myds las-
tenvalvojan tapaamisen yhteydessa vanhemmat voivat saada hyvin toisistaan poikkeavaa ohjausta
elatusmaksujen maaraytymisen, tai lapsen edun mukaisen asumisen ja tapaamisoikeuden toteutumi-
sen suhteen. Lisaksi Helsingin lastenvalvojien kayttamat kaavakkeet kaipaavat paivittamista, jotta ne
mm. vastaisivat oikeusministerion ohjeistusta elatuksen perusteiden selvittdmiseksi ja yltaisivat sa-
malle laatutasolle, kuin esimerkiksi Espoossa.

Yhtenaisia toimintaperiaatteita ei kdytanndssa ole. Epaonnistunut lastenvalvojan tapaaminen tai risti-
ritaiset ohjeet voivat vaikeuttaa lapsen asioista sopimista ja edesauttaa huoltajuusriitojen paatymista
karajaoikeuden kasiteltaviksi.

Lasten huoltajuusriitoja on karajaoikeudessa useita tuhansia vuodessa. Riitaisat kasittelyt huononta-
vat eronneiden vanhempien kykya toimia yhteisvanhempina ja vievat resursseja niin vanhemmilta
kuin yhteiskunnalta. Oikeuden paatos ei valttamatta ole perheelle sopivin ratkaisu. Lapsen etu toteu-
tuisi parhaiten siten, ettd vanhemmat sopisivat lapsen asioista ilman karajdintia.

Jokaisen lapsen tilanteeseen tulee perehtya tapauskohtaisesti. Silti kuten kaikessa julkisessa toimin-
nassa, on lastenvalvojien tydssa oltava tietyt arviointiperusteet.

Me allekirjoittaneet valtuutetut esitamme, etta Helsingin kaupunki selvittda sosiaalitoimen lastenvalvo-
jien tydn toimintaperiaatteiden kehittamisen tarpeita, jotta osaamista ja toimintaa voidaan parantaa.
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