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Kaupunginvaltuusto
Asia/29

13.06.2018

§ 196
Valtuutettu Sandra Hagmanin aloite maahanmuuton sosiaalityon
kotouttamistoiminnan voimavaroista

HEL 2017-011118 T 00 00 03

Paatos
Kaupunginvaltuusto katsoi valtuutettu Sandra Hagmanin aloitteen lop-
puun kasitellyksi.

Samalla kaupunginvaltuusto kehottaa selvittamaan, mita toimenpiteita
vaaditaan sosiaalityontekijoiden maaran nostamiseksi aikuissosiaali-
tyon mitoitussuositusten tasolle ja mitka ovat kustannusvaikutukset
kaupungille, kun valtion rahoitus otetaan huomioon. Taman lisaksi sel-
vityksessa tuodaan ilmi nykyiset asiakasmaarat ja sen yhteydessa saa-
tetaan maahanmuuttoyksikon tilastointi ajan tasalle. Selvitys tuodaan
sote-lautakuntaan hyvissa ajoin ennen syksyn 2018 budjettineuvottelu-
ja.

Lisaksi kaupunginvaltuusto hyvaksyi seuraavan toivomusponnen:

Hyvaksyessaan aloitteen, kaupunginvaltuusto edellyttaa, etta
selvitetddn mahdollisuus valmistella sosiaali- ja terveyslauta-
kunnalle syksyksi tuotava selvitys resurssien lisdamisesta
yhteisty6ssa maahanmuuttoyksikon henkildston kanssa.
(Sandra Hagman)

Kasittely

Valtuutettu Mari Rantanen ehdotti valtuutettu Pia Kopran kannattama-
na, ettd paatdésehdotuksen kohta (2) muutetaan seuraavaan muotoon:
Samalla kaupunginvaltuusto kehottaa selvittdmaan, mita toimenpiteita
vaaditaan sosiaalityontekijoiden maaran nostamiseksi aikuissosiaali-
tyon mitoitussuositusten tasolle ja mitka ovat kustannusvaikutukset
kaupungille, kun valtion rahoitus otetaan huomioon. Mitoitusta verra-
taan muiden sosiaalipalveluiden sosiaalityontekijoiden mitoitukseen ja
asiakasmaariin (esimerkiksi vammaispalvelut) ja nama vertailutiedot lii-
tetaan tehtavaan selvitykseen. Taman lisaksi selvityksessa tuodaan il-
mi nykyiset asiakasmaarat ja sen yhteydessa saatetaan maahanmuut-
toyksikdn tilastointi ajan tasalle. Selvitys tuodaan sote-lautakuntaan hy-
vissa ajoin ennen syksyn 2018 budjettineuvotteluja.

14 danestys

Kaupunginhallituksen ehdotus JAA, vastaehdotus El
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JAA-ehdotus: Khs

El-ehdotus: Muutetaan paatésehdotuksen kohta (2) seuraavaan muo-
toon:

Samalla kaupunginvaltuusto kehottaa selvittdmaan, mita toimenpiteita
vaaditaan sosiaalityontekijoiden maaran nostamiseksi aikuissosiaali-
tydn mitoitussuositusten tasolle ja mitka ovat kustannusvaikutukset
kaupungille, kun valtion rahoitus otetaan huomioon. Mitoitusta verra-
taan muiden sosiaalipalveluiden sosiaalitydntekijoiden mitoitukseen ja
asiakasmaariin (esimerkiksi vammaispalvelut) ja nama vertailutiedot lii-
tetdan tehtavaan selvitykseen. Taman lisaksi selvityksessa tuodaan il-
mi nykyiset asiakasmaarat ja sen yhteydessa saatetaan maahanmuut-
toyksikdn tilastointi ajan tasalle. Selvitys tuodaan sote-lautakuntaan hy-
vissa ajoin ennen syksyn 2018 budjettineuvotteluja.

Jaa-aanet: 59

Alviina Alametsa, Maija Anttila, Ted Apter, Pentti Arajarvi, Paavo Arhin-
maki, Katju Aro, Sirpa Asko-Seljavaara, Silja Borgarsdottir Sandelin,
Jussi Chydenius, Fatim Diarra, Tuula Haatainen, Sandra Hagman, Jas-
min Hamid, Atte Harjanne, Kaisa Hernberg, Perttu Hillman, Mari Holo-
painen, Veronika Honkasalo, Kati Juva, Jukka Jarvinen, Arja Karhuvaa-
ra, Emma Kari, Mai Kivela, Heimo Laaksonen, Petra Malin, Otto Meri,
Silvia Modig, Abdirahim Mohamed, Elina Moisio, Sami Muttilainen,
Bjorn Mansson, Maria Ohisalo, Hannu Oskala, Sara Paavolainen, Pia
Pakarinen, Matti Parpala, Terhi Peltokorpi, Petrus Pennanen, Sirpa Pu-
hakka, Marcus Rantala, Tuomas Rantanen, Nasima Razmyar, Wille
Rydman, Suldaan Said Ahmed, Mirita Saxberg, Daniel Sazonov, Satu
Silvo, Anni Sinnemaki, Osmo Soininvaara, Leo Stranius, Byoma Tam-
rakar, Kimmo Tiilikainen, Pilvi Torsti, Ulla-Marja Urho, Reetta Vanha-
nen, Sinikka Vepsa, Sanna Vesikansa, Anna Vuorjoki, Ozan Yanar

Ei-aanet: 9
Mika Ebeling, Nuutti Hyttinen, Atte Kaleva, Pia Kopra, Aleksi Niskanen,
Mika Raatikainen, Mari Rantanen, Juhani Strandén, Mauri Venemies

Tyhja: 11

Harry Bogomoloff, Juha Hakola, Eveliina Heinaluoma, Seija Muurinen,
Dani Niskanen, Mia Nygard, Jenni Pajunen, Dennis Pasterstein, Risto
Rautava, Jan Vapaavuori, Laura Varjokari

Poissa: 6
Jorn Donner, Ville Jalovaara, Kauko Koskinen, Matias Pajula, Johanna
Sydanmaa, llkka Taipale

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi kaupunginhallituksen ehdotuksen.

Valtuutettu Sandra Hagman ehdotti valtuutettu Anna Vuorjoen kannat-
tamana hyvaksyttavaksi seuraavan toivomusponnen:
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15 danestys

Hyvaksyessaan aloitteen, kaupunginvaltuusto edellyttaa, etta
selvitetaan mahdollisuus valmistella sosiaali- ja terveyslautakun-
nalle syksyksi tuotava selvitys resurssien lisdamisesta yhteis-
tyossa maahanmuuttoyksikon henkiloston kanssa.

Valtuutettu Sandra Hagmanin ehdottama toivomusponsi JAA, vastus-
tus ei.

JAA-ehdotus: Hyvaksyessaan aloitteen, kaupunginvaltuusto edellyttaa,
etta selvitetdan mahdollisuus valmistella sosiaali- ja terveyslautakun-
nalle syksyksi tuotava selvitys resurssien lisaamisesta yhteistyossa
maahanmuuttoyksikon henkiloston kanssa.

El-ehdotus: Vastustaa

Jaa-aanet: 46

Alviina Alametsa, Pentti Arajarvi, Paavo Arhinmaki, Katju Aro, Silja Bor-
garsdottir Sandelin, Jussi Chydenius, Fatim Diarra, Mika Ebeling, Tuula
Haatainen, Sandra Hagman, Jasmin Hamid, Atte Harjanne, Kaisa
Hernberg, Mari Holopainen, Veronika Honkasalo, Kati Juva, Jukka Jar-
vinen, Emma Kari, Mai Kivela, Petra Malin, Silvia Modig, Abdirahim
Mohamed, Elina Moisio, Sami Muttilainen, Bjérn Mansson, Maria Ohi-
salo, Hannu Oskala, Sara Paavolainen, Petrus Pennanen, Sirpa Pu-
hakka, Marcus Rantala, Tuomas Rantanen, Nasima Razmyar, Suldaan
Said Ahmed, Satu Silvo, Anni Sinneméaki, Osmo Soininvaara, Leo Stra-
nius, Byoma Tamrakar, Pilvi Torsti, Reetta Vanhanen, Mauri Venemies,
Sinikka Vepsa, Sanna Vesikansa, Anna Vuorjoki, Ozan Yanar

Ei-danet: 12

Perttu Hillman, Nuutti Hyttinen, Atte Kaleva, Pia Kopra, Heimo Laakso-
nen, Otto Meri, Aleksi Niskanen, Dani Niskanen, Mika Raatikainen, Ma-
ri Rantanen, Wille Rydman, Juhani Strandén

Tyhja: 21

Maija Anttila, Ted Apter, Sirpa Asko-Seljavaara, Harry Bogomoloff, Ju-
ha Hakola, Eveliina Heinaluoma, Arja Karhuvaara, Seija Muurinen, Mia
Nygard, Jenni Pajunen, Pia Pakarinen, Matti Parpala, Dennis Pasters-
tein, Terhi Peltokorpi, Risto Rautava, Mirita Saxberg, Daniel Sazonov,

Kimmo Tiilikainen, Ulla-Marja Urho, Jan Vapaavuori, Laura Varjokari

Poissa: 6
Jorn Donner, Ville Jalovaara, Kauko Koskinen, Matias Pajula, Johanna
Sydanmaa, llkka Taipale
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Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi Sandra Hagmanin ehdottaman toivomus-
ponnen.

Kaupunginhallitus

Marja-Liisa Rautanen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36184
marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

1 Valtuutettu Sandra Hagmanin aloite

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano

Paatos on ehdotuksen mukainen.

Valtuutettu Sandra Hagman ja 17 muuta valtuutettua esittavat aloittees-
saan sosiaalityon kotouttamistoiminnan edellytysten turvaamista ja voi-
mavarojen mitoittamisen toimenpiteita.

Hallintosaannon 30 luvun 11 §:n 2 momentin mukaan kaupunginhallitus
esittaa kaupunginvaltuuston kasiteltavaksi aloitteen, jonka on allekirjoit-
tanut vahintaan 15 valtuutettua.

Kaupunginhallitus toteaa kaupunginkanslian elinkeino-osastolta saatu-
jen tietojen perusteella, ettd maahan saapuvien kansainvalista suojelua
hakevien henkildiden maara on selvasti pienentynyt. Uudenmaan ELY-
keskuksen maaliskuun alun tilastojen mukaan maahan oli alkuvuoden
2018 aikana saapunut 742 turvapaikanhakijaa. Vuonna 2015 kansain-
valista suojelua hakevia henkildita oli yli 30 000 ja vuonna 2016 hieman
yli 5 600 henkil6a. On arvioitavissa, ettd maahan saapuneista noin nel-
jasosa saanee oleskeluluvan.

ELY-keskukset pyrkivat sijoittamaan maahan saapuneita tasaisesti
maan eri puolille. Suomessa kansainvalista suojelua saavista henkildis-
ta noin kolmasosa siirtyy kiintididylle kuntapaikalle. Paaosa kansainva-
listd suojelua saavista suuntaa omaehtoisesti haluamalleen alueelle.
Paakaupunkiseutu ja erityisesti Helsinki saa muuttovoittoa muista kun-
nista tulevista oleskeluluvan saaneista kotoutujista. Helsingin kaupunki-
tutkimus ja -tilastot -yksikon arvion mukaan vuoden 2016 aikana Hel-
sinkiin tuli kansainvalista suojelua saavien piirista noin 1 000 uutta kun-
talaista ja muuttoliikkkeen arvioidaan pysyvan tasaisena.

Postiosoite

PL 1

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
kaupunginkanslia@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
Helsinki PL 1 Faksi Alv.nro
http://www.hel.fi/lkaupunginkanslia +358 9 655 783 F102012566



Helsingin kaupunki
Kaupunginvaltuusto

Poytakirja 12/2018 5(14)

Asia/29
13.06.2018

Sosiaali- ja terveystoimialan maahanmuuttoyksikon tehtavana on jar-
jestaa Helsinkiin pysyvasti asettuneille pakolaisille seka heihin rinnas-
tettaville maahanmuuttajille kotoutumista tukevia sosiaalipalveluja kol-
men vuoden ajan oleskeluluvan saamisesta. Maahanmuuttoyksikdn
asiakkaat tulevat turvapaikkaprosessin kautta suoraan vastaanottokes-
kuksista, muista kunnista itsenaisesti muuttaen, pakolaisen perheenyh-
distamisen kautta, kiintiopakolaisina seka alkukartoituksen kautta. Maa-
hanmuuttoyksikkd antaa keskitetysti sosiaalipalveluja myds ihmiskau-
pan uhreille ja paperittomille henkilGille. Kansainvalista suojelua saavat
ja heihin rinnastettavat henkildt ovat paasaantoisesti sosiaalihuoltolain
(1301/2014) 3 §:n mukaisia erityista tukea tarvitsevia henkil6ita, joiden
palvelujen jarjestamisessa monitoimijainen paljon palveluja tarvitsevien
prosessi on keskeinen. Keskitetylla ja yhdenmukaisella palvelutarpeen
arvioinnilla kyetaan jarjestamaan palveluja kullekin tarkoituksenmukai-
sesti.

Maahanmuuttoyksikon jarjestamiin alkuvaiheen vastaanottopalveluihin
kuuluvat muun muassa asunnon jarjestaminen kuntapaikan saajille,
asunnon hankinnassa avustaminen, asumisen tuki, terveystarkastuk-
siin ohjaaminen, asiakkaiden palvelutarpeen ja toimintakyvyn arvioinnit,
kotoutumissuunnitelmien tekeminen, ryhma- ja leiritoiminta, psykososi-
aalinen tuki seka erilaiset ohjaus- ja neuvontapalvelut. Yksikko laatii
my0s alkukartoitukset maahanmuuttajille oleskelulupaperusteesta riip-
pumatta silloin, kun nama eivat ole tyottomina tyonhakijoina ja TE-toi-
miston alkukartoituksen piirissa. Yksikko ohjaa henkildon tarpeenmukai-
siin palvelukokonaisuuksiin tai suomen kielen koulutuksiin. Lisaksi
maahanmuuttoyksikon kaikille perheellisille asiakkaille tehdaan perhe-
kartoitus, jossa yhteen sovitetaan perheenjasenten kotoutumisen ta-
voitteita ja tuetaan psykoedukaation keinoin perheen arjen vakiintumis-
ta lapset yksilOllisesti huomioon ottaen. Perhekartoituksen tekee tyopa-
rina sosiaalityontekija ja psykologi haastattelemalla koko perhetta koti-
kaynnilla.

Helsingin maahanmuuttajapalveluissa on lisatty voimavaroja vuosina
2017-2018, kun tarvetta on ilmennyt. Palveluissa on 4 johtavaa sosiaa-
litydntekijaa, 21 sosiaalitydntekijaa (1 jalkihuolto), 16 sosiaaliohjaajaa
(2 jalkihuolto), 4 ohjaajaa, 5 psykologia (1 alaikaiset ilman huoltajaa
saapuneet lapset ja jalkihuoltonuoret), 1 konsultti (terveydenhuolto), 1
kuntoutusohjaaja, 1 fysioterapeutti, 1 toimintaterapeutti ja 1 toimistosih-
teeri. Toiminnallisessa yhteydessa on toiminut maaraaikaisesti myos 2
psykiatrista sairaanhoitajaa ja psykiatri.

Vuoden 2017 lopussa maahanmuuttoyksikon asiakkuudessa oli 2 614
henkilda (1 781 ruokakuntaa). Naista asiakkaista 62 oli erityisen tuen
tarpeessa olevia lapsia, joista 33 alaikaisena ilman huoltajaa saapunut-
ta lasta, loput perheissa asuvia. Jalkihuollossa olevia nuoria asiakkais-

Postiosoite

PL 1

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
kaupunginkanslia@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
Helsinki PL 1 Faksi Alv.nro

http://www.hel.fi/lkaupunginkanslia +358 9 655 783 F102012566



Helsingin kaupunki
Kaupunginvaltuusto

Poytakirja 12/2018 6 (14)

Asia/29
13.06.2018

Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Paatoshistoria

ta oli 100. Lisaksi kahdeksan henkil6a oli ihmiskaupan uhreja ja 76
henkil6a paperittomia. Sosiaalityontekijaa kohden oli 137,5 asiakasta ja
94 ruokakuntaa. Asiakastyon asiakasmaarien jakoperusteen laskemi-
sessa on kaytetty kerrointa 1,5, kun kyseessa on lapsiperhe. Yhta sosi-
aalityontekijaa kohden on laskennallisesti 100,5 asiakasta ja 68,5 ruo-
kakuntaa.

Sosiaali- ja terveystoimialalla arvioidaan jatkuvasti maahanmuuton so-
siaalitydssa ja kotouttamistoiminnassa tapahtuvia muutoksia seka va-
raudutaan kohdentamaan voimavaroja. Nykyisella strategiakaudella
myos mm. kasvatuksen ja koulutuksen toimialalla tehtavat maahan-
muuton kehittamistoimenpiteet tukevat monialaista yhteistyota. Asiak-
kaan nakokulmasta maahanmuuton sosiaalityon ja kotouttamistoimin-
nan palvelujen saumaton kokonaisuus on tarkea ja edellyttaa toimialo-
jen yhteistyon jatkuvaa parantamista ja kehittamista.

Kaupunginhallitus

Marja-Liisa Rautanen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36184
marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

1 Valtuutettu Sandra Hagmanin aloite

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano

Kaupunginvaltuusto 30.05.2018 § 164
HEL 2017-011118 T 00 00 03

Paatos

Esittelija

Lisatiedot

Puheenjohtajan ehdotuksesta kaupunginvaltuusto pani asian poydalle.

16.05.2018 Poydalle
Kaupunginhallitus

Marja-Liisa Rautanen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36184
marja-liisa.rautanen(a)hel.fi
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Kaupunginhallitus 07.05.2018 § 292
HEL 2017-011118 T 00 00 03
Paatos
Kaupunginhallitus esitti kaupunginvaltuustolle seuraavaa:

Kaupunginvaltuusto katsoo valtuutettu Sandra Hagmanin aloitteen lop-
puun kasitellyksi.

Samalla kaupunginvaltuusto kehottaa selvittdmaan, mita toimenpiteita
vaaditaan sosiaalityontekijoiden maaran nostamiseksi aikuissosiaali-
tyon mitoitussuositusten tasolle ja mitka ovat kustannusvaikutukset
kaupungille, kun valtion rahoitus otetaan huomioon. Taman liséksi sel-
vityksessa tuodaan ilmi nykyiset asiakasmaarat ja sen yhteydessa saa-
tetaan maahanmuuttoyksikon tilastointi ajan tasalle. Selvitys tuodaan
sote-lautakuntaan hyvissa ajoin ennen syksyn 2018 budjettineuvottelu-
ja.

Kasittely
07.05.2018 Esittelijan ehdotuksesta poiketen

Vastaehdotus:
Paavo Arhinmaki: Esitetdan paatosesitykseen kappaleen kaksi (2) jal-
keen uusi kappale:

Samalla kaupunginvaltuusto kehottaa selvittdmaan, mita toimenpiteita
vaaditaan sosiaalityontekijdiden maaran nostamiseksi aikuissosiaali-
tyon mitoitussuositusten tasolle ja mitka ovat kustannusvaikutukset
kaupungille, kun valtion rahoitus otetaan huomioon. Taman liséksi sel-
vityksessa tuodaan ilmi nykyiset asiakasmaarat ja sen yhteydessa saa-
tetaan maahanmuuttoyksikon tilastointi ajan tasalle. Selvitys tuodaan
sote-lautakuntaan hyvissa ajoin ennen syksyn 2018 budjettineuvottelu-
ja.

Kannattaja: Suldaan Said Ahmed
Aznestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
El-ehdotus: Paavo Arhinmaen vastaehdotuksen mukaisesti muutettu-
na.

Jaa-aanet: 5
Jenni Pajunen, Pia Pakarinen, Mika Raatikainen, Wille Rydman, Daniel
Sazonov
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Esittelija

Lisatiedot

Ei-aanet: 9
Paavo Arhinmaki, Otso Kivekas, Maria Ohisalo, Hannu Oskala, Marcus
Rantala, Suldaan Said Ahmed, Tomi Sevander, Kaarin Taipale, Sanna
Vesikansa

Poissa: 1
Ulla-Marja Urho

Kaupunginhallitus hyvaksyi Paavo Arhinméaen vastaehdotuksen mukai-
sesti muutetun ehdotuksen aanin 5 - 9.

23.04.2018 Poydalle

kansliapaallikkdé
Sami Sarvilinna

Marja-Liisa Rautanen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36184
marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

Sosiaali- ja terveyslautakunta 27.03.2018 § 85

HEL 2017-011118 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi seuraavan esittelijan ehdotuksesta
poikkeavan lausunnon valtuutettu Sandra Hagmanin ja 17 muun val-
tuustoaloitteeseen maahanmuuttoyksikdn resurssien tarkastamisesta ja
saattamisesta tarvittavalle tasolle kotouttamisen onnistumiseksi:

"Maahanmuuttoyksikon tehtava

Maahanmuuttoyksikdn perustehtavana on jarjestaa Helsinkiin pysyvasti
asettuneille pakolaisille seka heihin rinnastettaville maahanmuuttajille
kotoutumista tukevia sosiaalipalveluja kolmen vuoden ajan oleskelulu-
van saamisesta. Maahanmuuttoyksikon asiakkaat tulevat turvapaikkap-
rosessin kautta suoraan vastaanottokeskuksista, muista kunnista itse-
naisesti muuttaen, pakolaisen perheenyhdistamisen kautta, kiintiopako-
laisina seka alkukartoituksen kautta. Maahanmuuttoyksikkd antaa kes-
kitetysti sosiaalipalveluja myos ihmiskaupan uhreille ja paperittomille
henkildille. Kansainvalista suojelua saavat ja heihin rinnastettavat hen-
kilot ovat paasaantodisesti sosiaalihuoltolain (1301/2014) 3 § mukaisia
erityista tukea tarvitsevia henkiloita, joiden palvelujen jarjestamisessa
monitoimijainen paljon palveluja tarvitsevien prosessi on keskeinen.
Keskitetylla ja yhdenmukaisella palvelutarpeen arvioinnilla kyetaan jar-
jestamaan palveluja kullekin tarkoituksenmukaisesti.
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Maahanmuuttoyksikon jarjestamiin alkuvaiheen vastaanottopalveluihin
kuuluvat muun muassa asunnon jarjestaminen ns. kuntapaikan saauvil-
le, asunnon hankinnassa avustaminen ja tuki asumisessa, terveystar-
kastuksiin ohjaaminen, asiakkaiden palvelutarpeen ja toimintakyvyn ar-
vioinnit, kotoutumissuunnitelmien tekeminen, ryhma- ja leiritoiminta,
psykososiaalinen tuki seka erilaiset ohjaus- ja neuvontapalvelut. Yksik-
ko laatii myos alkukartoitukset maahanmuuttajille oleskelulupaperus-
teesta riippumatta silloin, kun nama eivat ole ty6ttémina tydnhakijoina
ja TE-toimiston alkukartoituksen piirissa. Yksikko ohjaa henkilon tar-
peenmukaisiin palvelukokonaisuuksiin tai suomen kielen koulutuksiin.
Lisaksi maahanmuuttoyksikon kaikille perheellisille asiakkaille tehdaan
perhekartoitus, jossa yhteen sovitetaan perheenjasenten kotoutumisen
tavoitteita ja tuetaan psykoedukaation keinoin perheen arjen vakiintu-
mista lapset yksilollisesti huomioiden. Perhekartoituksen tekee sosiaali-
tyontekija ja psykologi tyoparina kotikaynnilla haastattelemalla koko
perhetta.

Uudenmaan maakuntavalmistelussa kuvataan kotouttamistyota seu-
raavasti:

Monitoimijaisena tyona toteutettava tyopari- ja tiimitydskentely perustuu
systeemiseen minitiimi-malliin. Minitiimin muodostaa kuntakohtaisin
eroin sosiaalityontekija, sosiaaliohjaaja, ohjaaja/palveluneuvoja/lahihoi-
taja, psykologi/psykiatrinen sairaanhoitaja, laakari, sairaanhoitaja/ter-
veydenhoitaja, fysioterapeutti, kuntoutusohjaaja.

Sosiaalitydntekija on nimetty vastuutyontekijaksi jokaiselle asiakkaalle
ja han vastaa palvelutarpeen arvioinnin tekemisesta ja on asiakaspro-
sessin omistaja. Tydnjako tehdaan minitiimissa asiakkaan palvelutar-
peen arvion perusteella. Asiakkaan palvelutarpeeseen vastaa yksi tai
useampi tyontekija. Tehtavakuvien perusteella tehtava tydnjako toimii
lahtokohtana, kun pohditaan kuka minitiimin tyontekijoista kulloinkin
tydskentelee asiakkaan kanssa. Maahanmuuttoyksikon sosiaalityonte-
kija toimii myOs erityista tukea tarvitsevan lapsen vastuutyontekijana,
jolloin tydskentelyssa korostuu lapsilahtéinen tydskentely.

Maahanmuuttoyksikdn nykyiset resurssit

Helsingin maahanmuuttajapalveluiden henkilostorakenne on seuraava:
4 johtavaa sosiaalityontekijaa, 21 sosiaalityontekijaa (1 jalkihuolto), 16
sosiaaliohjaajaa (2 jalkihuolto), 4 ohjaajaa, 5 psykologia (1 alaikaiset il-
man huoltajaa saapuneet lapset ja jalkihuoltonuoret), 1 konsultti (ter-
veydenhuolto), 1 kuntoutusohjaaja, 1 fysioterapeutti, 1 toimintatera-
peutti ja 1 toimistosihteeri. Toiminnallisessa yhteydessa on toiminut
maaraaikaisesti myos 2 psykiatrista sairaanhoitajaa ja psykiatri.
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Sosiaalityontekijoita oli ennen henkiloston lisaamista 10, mutta erillis-
maararahalla vuonna 2016 lisattiin 10 sosiaalitydntekijaa. Vuonna 2017
saatiin lisaksi yksi ja vuoden 2018 alusta toinen sosiaalityontekijan vir-
ka Uudenmaan elinkeino-, liikkenne ja ymparistokeskuksen rahoituksella
alaikaisena ilman huoltajaa saapuneiden lasten jalkihuollon jarjestami-
seen. Sopimuksen mitoitus on yksi sosiaalityontekija 50 asiakasta koh-
ti. Taman lisdksi saatiin neljad muuta sosiaalityontekijan virkaa. Kun na-
ma tana vuonna tulleet viisi vakanssia on taytetty, sosiaalityontekijoi-
den kokonaismaara on 26.

Maahanmuuttoyksikdn asiakasmaarat sosiaalityontekijoiden maaraan nahden

Maahanmuuttoyksikdn asiakkuudessa 31.12.2017 oli 2614 henkil6a

(1 781 ruokakuntaa). Naista asiakkaista 62 on erityisen tuen tarpeessa
olevia lapsia, joista 33 alaikdisena ilman huoltajaa saapunutta lasta, lo-
put perheissa asuvia. Jalkihuollossa olevia nuoria asiakkaista oli 100.
Lisaksi kahdeksan henkil6a on ihmiskaupan uhreja ja 76 henkilda pa-
perittomia. Tyossa olevaa sosiaalityontekijaa kohden on 137,5 asiakas-
ta ja 94 ruokakuntaa. Tamanhetkisen asiakastyon asiakasmaarien ja-
koperusteen laskemisessa on kaytetty kerrointa 1,5, kun kyseessa on
lapsiperhe. Kun asiakasmaara jaetaan nykyisella 26 sosiaalitydntekijal-
1, yhta sosiaalityontekijaa kohden on laskennallisesti 100,5 asiakasta
ja 68,5 ruokakuntaa.

Asiakasmaaran kasvun arviointi on vaikeaa, koska ei ole tiedossa,
kuinka paljon turvapaikkaprosessissa oleville henkildille myonnetaan
oleskelulupia. Muista kunnista muutto Helsinkiin sailynee korkealla ta-
solla, vaikka oleskeluluvan saaneiden turvapaikanhakijoiden maara va-
hentyisikin. Myds perheenyhdistamisten maaran muutokset heijastuvat
asiakasmaarien muutokseen. Jatkossa asiakkuudet tulisi laskea ruoka-
kuntien sijaan henkildittain, jotta tyontekijdiden vastuu ja tydmaara tule-
vat todenmukaisesti mitattua.

Tyoskentely maahanmuuttoyksikossa tapahtuu edella kuvatun systee-
misen mallin mukaan, eika sosiaalityontekija tyoskentele yksin perheen
tai henkilon kanssa. SosiaalityOntekija vastaa kuitenkin kunkin henkilon
palvelutarpeen arvioinnista ja tydskentelyn yhteensovittamisesta moni-
toimijaisessa yhteistyossa. Perheen ollessa kyseessa on tarkeaa huo-
mioida perhekokonaisuuden lisaksi kunkin perheenjasen yksildlliset tar-
peet. Vaikka maahanmuuttoyksikkoon on saatu sosiaalityontekijoiden
lisdresursseja lisdantyneeseen tarpeeseen, arvioidaan sosiaali- ja ter-
veystoimialalla jatkuvasti asiakastarpeiden muutoksia ja varaudutaan
tekemaan tarvittaessa niiden edellyttdmia resurssimuutoksia.

Lautakunta pitaa tarkeana maahanmuuttoyksikon sosiaalityon riittavaa
resursointia. Suuntaa maahanmuuttoyksikon sosiaalityon ja sosiaalioh-
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jauksen resursointiin voitaisiin hakea esimerkiksi aikuissosiaalityon ta-
manhetkisesta asiakastyosta. Riittdva resursointi varmistaa suunnitel-
mallisen sosiaalitydn onnistumisen ja turvaa tyérauhan.

Terveys- ja hyvinvointi vaikutusten arviointi

Kasittely

Hyvin hoidettu maahanmuuttajien alkuvaiheen kotouttaminen lisaa ko-
touttamisen piirissa olevien perheiden ja henkildiden hyvinvointia ja ter-
veyttd. Se auttaa maahanmuuttajia integroitumaan suomalaiseen yh-
teiskuntaan ja nopeuttaa heidan paasyaan koulutukseen ja tyoela-
maan."

27.03.2018 Esittelijan ehdotuksesta poiketen
Asiassa tehtiin seuraavat vastaehdotukset:

Vastaehdotus 1:

Jasen Sandra Hagman: Korvataan lausunnon viimeinen kappale ennen
terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointia seuraavalla kappaleella:
"Koska asiakasmaarien ennustaminen on vaikeaa, tulisi maahanmuut-
toyksikdssa ottaa kayttoon asiakkuuksien tavoitetasot. Alaikaisena il-
man huoltajaa saapuneiden osalta mitoitus on asetettu 50 asiakkaa-
seen jokaista sosiaalityontekijaa kohden. Aikuisten ja perheiden puolel-
la maksimimitoitusta ei viela ole kaytetty ja resurssit eivat valttamatta
vastaa tarvetta. Lautakunta pitaa tarkeana taman sosiaalityOn riittavaa
resursointia. Mallia sosiaalitydn ja sosiaaliohjauksen mitoitukseen voi-
taisiin hakea esimerkiksi aikuissosiaalityon tamanhetkisista asiakastyon
maarista. Riittdva resursointi varmistaisi suunnitelmallisen sosiaalitydn
onnistumisen, turvaavat tyorauhan ja antavat yksikolle valineet resurs-
simuutoksiin."

Kannattaja: jasen Kati Juva

Vastaehdotus 2:

Jasen Sandra Hagman: Lisataan lausunnon kolmanneksi viimeisen
kappaleen ennen terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointia loppuun
seuraava lause: "Jatkossa asiakkuudet tulisi laskea ruokakuntien sijaan
henkiloittain, jotta tyontekijoiden vastuu ja tyomaara tulevat todenmu-
kaisesti mitattua."

Kannattaja: jasen Kati Juva

Vastaehdotus 3:

Jasen Daniel Sazonov: Lisataan lausunnon loppuun ennen terveys- ja
hyvinvointivaikutusten arviointia seuraava uusi kappale: "Lautakunta pi-
taa tarkeana maahanmuuttoyksikon sosiaalityon riittavaa resursointia.
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Suuntaa maahanmuuttoyksikon sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen resur-
sointiin voitaisiin hakea esimerkiksi aikuissosiaalitydn tamanhetkisesta
asiakastyosta. Riittdva resursointi varmistaa suunnitelmallisen sosiaali-
tydn onnistumisen ja turvaa tyérauhan."

Kannattaja: jasen Sami Heistaro

Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto syntyi seuraavien aanestysten
tuloksena:

1 danestys

JAA-ehdotus: Vastaehdotus 1 (jasen Sandra Hagman): Korvataan lau-
sunnon viimeinen kappale ennen terveys- ja hyvinvointivaikutusten ar-
viointia seuraavalla kappaleella: "Koska asiakasmaarien ennustaminen
on vaikeaa, tulisi maahanmuuttoyksikdssa ottaa kayttoon asiakkuuk-
sien tavoitetasot. Alaikaisena ilman huoltajaa saapuneiden osalta mitoi-
tus on asetettu 50 asiakkaaseen jokaista sosiaalityontekijaa kohden.
Aikuisten ja perheiden puolella maksimimitoitusta ei viela ole kaytetty ja
resurssit eivat valttamatta vastaa tarvetta. Lautakunta pitaa tarkeana
taman sosiaalityon riittavaa resursointia. Mallia sosiaalityon ja sosiaa-
liohjauksen mitoitukseen voitaisiin hakea esimerkiksi aikuissosiaalityon
tamanhetkisista asiakastyon maarista. Riittava resursointi varmistaisi
suunnitelmallisen sosiaalitydn onnistumisen, turvaavat tyorauhan ja an-
tavat yksikolle valineet resurssimuutoksiin."

El-ehdotus: Vastaehdotus 3 (jasen Daniel Sazonov): Lisataan lausun-
non loppuun ennen terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointia seuraa-
va uusi kappale: "Lautakunta pitaa tarkedna maahanmuuttoyksikon so-
siaalityon riittdvaa resursointia. Suuntaa maahanmuuttoyksikon sosiaa-
litydn ja sosiaaliohjauksen resursointiin voitaisiin hakea esimerkiksi ai-
kuissosiaalityon tamanhetkisesta asiakastyosta. Riittava resursointi
varmistaa suunnitelmallisen sosiaalitydn onnistumisen ja turvaa tyorau-
han."

Jaa-aanet: 4
Heidi Ahola, Sandra Hagman, Kati Juva, Tuomas Tuure

Ei-danet: 8
Ahto Apajalahti, Tapio Bergholm, Cecilia Ehrnrooth, Sami Heistaro,
Seija Muurinen, Daniel Sazonov, Karita Toijonen, Sanna Vesikansa

Tyhja: 1

Mari Rantanen

Poissa: 0
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Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi jasen Daniel Sazonovin vas-
taehdotuksen aanin 8 - 4 (tyhjaa 1).

2 aanestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Vastaehdotus 3 (jasen Daniel Sazonov): Lisataan lausun-
non loppuun ennen terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointia seuraa-
va uusi kappale: "Lautakunta pitaa tarkeana maahanmuuttoyksikon so-
siaalityon riittdvaa resursointia. Suuntaa maahanmuuttoyksikon sosiaa-
litydn ja sosiaaliohjauksen resursointiin voitaisiin hakea esimerkiksi ai-
kuissosiaalityon tamanhetkisesta asiakastyosta. Riittava resursointi
varmistaa suunnitelmallisen sosiaalitydon onnistumisen ja turvaa tyérau-
han."

Jaa-aanet: 1
Mari Rantanen

Ei-danet: 12

Heidi Ahola, Ahto Apajalahti, Tapio Bergholm, Cecilia Ehrnrooth, Sand-
ra Hagman, Sami Heistaro, Kati Juva, Seija Muurinen, Daniel Sazonov,
Karita Toijonen, Tuomas Tuure, Sanna Vesikansa

Tyhja: 0
Poissa: 0

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi jasen Daniel Sazonovin vas-
taehdotuksen aanin 12 - 1.

3 aanestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Vastaehdotus 2 (jasen Sandra Hagman): Lisataan lausun-
non kolmanneksi viimeisen kappaleen ennen terveys- ja hyvinvointivai-
kutusten arviointia loppuun seuraava lause: "Jatkossa asiakkuudet tuli-
si laskea ruokakuntien sijaan henkilGittain, jotta tyontekijdiden vastuu ja
tyomaara tulevat todenmukaisesti mitattua."

Jaa-aanet: 4
Sami Heistaro, Seija Muurinen, Mari Rantanen, Daniel Sazonov

Ei-aanet: 9

Heidi Ahola, Ahto Apajalahti, Tapio Bergholm, Cecilia Ehrnrooth, Sand-
ra Hagman, Kati Juva, Karita Toijonen, Tuomas Tuure, Sanna Vesikan-
sa

Tyhja: 0
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Esittelija

Lisatiedot

Poissa: 0

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi jasen Sandra Hagmanin vas-
taehdotuksen aanin 9 - 4.

Jasen Sandra Hagman jatti seuraavan eriavan mielipiteen: "Haluan
osoittaa eriavan mielipiteeni lautakunnan paatdkseen olla ottamatta
kantaa maahanmuuttoyksikon resurssimitoituksiin, vaikka se oli val-
tuustoaloitteen tarkoitus, ja vaikka maahanmuuttoyksikon resurssit ovat
verraten muihin sosiaalityon ydinaloihin alimitoitetut. Huomiota ei ole
mydskaan annettu tyontekijoiden nakemyksille tai siihen ettd maahan-
muuttoyksikon asiakaskunta on sosiaalihuoltolain mukaan erityista tu-
kea tarvitsevia, jolloin resursseja pitaisi olla erityisen paljon. Toimialalta
saadun tiedon mukaan aikuissosiaalitydossa on sosiaalityontekijalla n.
80 asiakasta ja sosiaaliohjaajalla 120 asiakasta, mika olisi hyva mittari
pitda myods maahanmuuttoyksikon resurssit asiakasmaarien kasvun
myo6ta hallinnassa. Nyt lautakunnan lausunto ei ottanut kantaa resurs-
seihin ja niiden saattamiseksi tarvittavalle tasolle, kuten oli valtuustoa-
loitteen henki."

13.03.2018 Paoydalle

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Maarit Sulavuori, va. perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja, puhelin: 310 62401
maarit.sulavuori(a)hel.fi

Sari Karisto, etelan aikuissosiaalitydn paallikkd, puhelin: 310 37579
sari.karisto(a)hel.fi

Marja Heikkinen, kehittdmissuunnittelija, puhelin: 310 42303
marja.heikkinen(a)hel fi
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