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HELSINGIN KAUPUNKI
SOSIAALI- JA TERVEYSVIRASTO 7.11.2014

Helsingin kustannusten vertailu viiden seuraavaksi suurimman kaupungin
toteumaan vuodelta 2013 ns. Kuusikko-raporttien pohjalta

Vammaispalvelut

Helsingissa oli vuonna 2013 yhteenséa 12 518 vammaispalvelulain mukaisen myon-
teisen paatoksen saanutta henkilod. Kasvua edellisesta vuodesta oli 0,5 %. Defla-
toidut nettokustannukset kasvoivat edellisesta vuodesta 10,7 %, yhteensa 71 mil-
joonaan euroon. Nousua edellisesta vuodesta oli 1ahes 7 miljoonaa euroa. Helsin-
gissé kustannusten kasvu selittyy paéosin henkilokohtaisen avun (6,3 milj. euroa) ja
kuljetuspalvelun kustannusten kasvulla(1,4 milj.euroa).

Vuodesta 2009 alkaen Helsingin vammaispalvelun kustannukset ovat nousseet
32,2 %. Kustannusten kasvu on ollut keskim&érin suurempaa verrattuna muihin
kuusikkokuntiin (ka 24,9 %).

Asiakaskohtaiset vuosikustannukset olivat Helsingissé Kuusikkokunnista toiseksi
korkeimmat (5685 e/asiakas/vuosi). Espoon kustannukset olivat korkeimmat (6151
el/asiakas) ja Turun halvimmat (3092 e/asiakas). Helsingin asiakaskohtainen vuosi-
kustannus (5685 e) eroaa kuusikon keskiarvosta noin 1000 euroa.

Helsingissa subijektiivisiin oikeuksiin liittyvien palvelujen kustannusten osuus kaikis-
ta kokonaiskustannuksista oli 97,5 % (Kuusikon ka 98 %). Maararahasidonnaisten
palvelujen kustannukset olivat laskeneet kaikissa Kuusikkokunnissa vuodesta 2009.
Helsingissa ko. kustannusten osuus oli v. 2013 2,5 % kokonaiskustannuksista
(Kuusikko ka 2,0 %).

Vammaispalvelujen kustannukset keskittyvat kolmeen keskeisimpaan palvelumuo-
toon: henkilékohtaiseen apuun, palveluasumiseen ja kuljetuspalveluihin. Henkil 6-
kohtainen apu kasvaa palvelumuodoista nopeimmin. Henkil6kohtainen apu on
vammaispalvelulain edellyttdma subjektiivinen oikeus. Se jarjestetddn Helsingissa
ja Espoossa tyonantajamallilla, palvelusetelilla tai ostopalveluna. Vantaalla on kay-
tossa pelkastaan tydnantajamalli. Asiakas voi kayttéda vuoden aikana useampaa jar-
jestamistapaa. Helsingissa 2013 henkilokohtaisen avun asiakasmaara kasvoi 21 %
edellisesta vuodesta ja kustannukset lisdantyivat 25 %. Kustannusten nousu oli Es-
poossa 5 %, Vantaalla 8 %, Turussa 17,2 % ja Tampereella 18,4 %. Henkilékoh-
taisen avun jarjestamistavassa ostopalvelujen osuus oli Helsingissé muihin Kuusik-
kokuntiin verrattuna suhteellisesti suurin.

Kuusikkokunnissa on erilaisia tapoja toteuttaa vaikeavammaisten palveluasumista
ja vertailu on tasta syysta vaikeaa. Palveluasumisen asumisyksikkojen asiakasmaa-
ra kasvoi Helsingissa 5,8 % ja kustannukset 3,6 %. Vantaalla ja Espoossa oli sekéa
asiakasmaaran ettad kustannusten kasvu Helsinkia suurempaa. Kuusikkokunnissa
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asiakasmaara nousi keskiméaarin 9,4 % ja kustannukset 5,7 %. Palveluasuminen
omaan kotiin toteutettiin eri kunnissa toisistaan poikkeavilla tavoilla. Erityisesti koti-
hoidon osuus kotona olevan palveluasumisen toteuttamisessa vaihteli. Helsingissa
palveluasumista omaan kotiin toteutettiin pitkalti henkilokohtaisen avun tuella.

Vaikeavammaisten kuljetuspalvelujen kayttgjien maara Helsingissa lisaantyi

15,1 %, v. 2012-2013, vaikka kokonaisasiakasmaéara (asiakkaat joilla on voimassa
oleva paatos) vaheni -0,2 %. Tama selittyy mm. silla, ettd asiakkaat joilla on ollut
VpL:n mukainen péatds, ovat aktivoituneet kayttamaan palvelua saatuaan paatok-
sen henkil6kohtaisesta avusta kodin ulkopuolisiin toimintoihin.

Kuljetuspalvelujen kustannukset olivat Helsingissa yhteensé 24,5 miljoonaa euroa.
Vammaispalvelulain mukaisten matkojen nettokustannukset nousivat Helsingisséa
edellisesta vuodesta 5,5 % ja sosiaalihuoltolain mukaiset kustannukset 35,5 %.
ShL:n mukaisten matkojen kustannus perustuu sosiaalihuoltolain mukaisten yhden-
suuntaisten matkojen suhteelliseen osuuteen kuljetuspalvelumatkojen kokonais-
maarasta. Tietojarjestelméat eivat mahdollista kustannusten kohdentamista suoraan
sosiaalihuoltolain mukaiseen kuljetustukeen. Prosenttijakoa muutettaessa, suu-
rempi ja todellinen osuus kuljetuspalvelujen kokonaiskustannuksista siirtyi sosiaali-
huoltolain mukaiseen kuljetustukeen kokonaiskustannusten pysyessa samana.

Vaikka kuljetuspalvelun kokonaisasiakasmaara on Helsingissé laskenut, on kustan-
nusten kasvu ollut Espoota ja Vantaata suurempi. Helsingissa on muita kuntia hal-
vemmat asiakaskohtaiset kuljetuspalvelukustannukset, mutta kokonaiskustannuksia
on nostanut kuljetuspalvelujen valitystoiminnan korkea hinta.

Johtopaatokset:

Vammaistydssa tulee kiinnittda erityistda huomiota henkildkohtaisen avun myéntéa-
miskriteereihin ja tarkentaa ja vahentaa myonnettyja tuntimaaria seka vahvistaa yh-
teistyota kotipalvelun kanssa. Helsingissa henkil6kohtaista apua tuotetaan laajasti
ostopalveluna, mik& on kallein tuottamismuoto. Jatkossa henkilokohtaisen avun
palvelu hankitaan uusien asiakkaiden osalta paaasiallisesti tydnantajamallilla tai
palvelusetelilla. Tydnantajamallia vahvistetaan lisddmalla sosiaali- ja terveysviras-
ton tydnantajaneuvontaa.

Henkilokohtaisen avun nettokustannukset olivat vuonna 2013 Helsingissa 27,7 milj.
euroa, Espoossa 7,1 milj. euroa ja Vantaalla 5,6 milj. euroa.

Vammaispalvelulain mukaisen kuljetuspalvelun asiakkaiden maara tai kustannukset
eivat suhteellisesti poikkea muista paakaupunkisedun kunnista. Kuljetuspalvelujen
tarpeen arviointia tarkennetaan lisdamalla fysioterapeuttien tekemia toimintakykyar-
vioita mm. koematkat. Arviointitavan muutos vahentdd merkittavasti ladkarintodis-
tusten maaraa.

Kuljetuspalvelukustannuksia nostaa valityskeskuksen kustannukset 2,6 milj. euroa
vuonna 2013. Nettokustannukset Helsinki 19,8 milj. euroa Espoo 8,9 milj. euroa ja
Vantaa 8,9 milj. euroa. Asiakaskohtaiset kustannukset olivat halvimmat Helsingissa.
Vammaistyo suunnittelee yhdessa sairaala-, kuntoutus- ja hoivaosaston kanssa
Stadin ikaohjelmaan liittyvan ” Liikkkumisen Teemavuodet”- projektin julkisen joukko-
likenteen kayton lisddmiseksi. Yhteistybkumppanina on mm. HSL. Tavoitteena on
julkisen joukkoliikenteen kayton lisdaminen.
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Kehitysvammahuolto

Helsingissa oli vuonna 2013 yhteensa 2209 kehitysvammaista henkil6a, joista kehi-
tysvammalain mukaisia palveluja kaytti 1923 henkil6&a. Kehitysvammaisten osuus
Helsingin vaestdsta oli 0,36 %, Espoossa 0,34 % ja Vantaalla 0,41 %.

Helsingin kaupunki tuotti itse 52,3 % palveluista. Helsingissa ostopalvelujen osuus
on huomattavasti pienempi (47,7 %) kuin Espoossa (71 %) ja Vantaalla (66 %).
Kuusikon kunnissa ostopalvelujen osuuden keskiarvo oli 58 %.

Kehitysvammahuollon deflatoidut nettokustannukset olivat Helsingissé 76 258 208
euroa v.2013. Nousua edellisesta vuodesta oli 4,3 %. Deflatoidut kustannukset oli-
vat nousseet vuodesta 2009 kuusikkokunnista véhiten eli 4,4 %. Kustannukset pai-
nottuivat asumispalveluihin ja laitoshoitoon.

Helsingin kehitysvammahuollossa asiakasmé&éra ei kasvanut v.2013 edellisvuoteen
verrattuna, mutta Helsingissa kokonaiskustannuksia kasvatti laitosasumisen purku
ja siitd aiheutuneet muutosvaiheen paallekkaiset kustannukset (paivatoiminnan jar-
jestaminen avohuollon palveluna ja paallekkaiset tilavuokrat).

Kehitysvammahuollon rakennemuutos nakyy kaikkien Kuusikkokuntien kustannuk-
sissa. Laitoshoito vdhenee ja asumispalvelujen osuus kasvaa. Laitoshoidon netto-
kustannukset laskivat v.2013 Helsingissa 9,1 % edellisesté vuodesta. Kuusikko-
kunnissa kustannukset laskivat keskimaarin 3,3 %.

Vaikeimmin kehitysvammaisten asiakasrakenne poikkeaa toisistaan Kuusikkokun-
nissa. Helsingissa on monivammaisiksi luokiteltuja kehitysvammaisia eniten muihin
kuusikkokuntiin verrattuna, noin 27 % laitoshuollon asiakkaista. Vahiten heita on
Turussa (4 %). Kuusikon keskiarvo oli 20,7 %. Samoin kaytdsongelmiin painottuvaa
laitoshoitoa tarvitsevia asiakkaita oli Helsingissa keskimaaraista enemman.

Kehitysvammaisten asumispalvelut ovat avohuoltoa ja ne ryhmitellaan autettuun
asumiseen, ohjattuun asumiseen ja tuettuun asumiseen. Autetussa asumisessa
henkilokunta on paikalla kaikkina vuorokauden aikoina antamassa tukea ja ohjaus-
ta. Ohjatussa asumisessa henkilokunta on paikalla paivittdin aamulla, illalla ja vii-
konloppuisin, mutta ei yo6lla. Tuettu asuminen on tarkoitettu omatoimisesti suoriutu-
ville, jolloin tuki voi olla yksil6llisen tarpeen mukaan paivittaista tai selvasti harvem-
min esim. kerran viikossa annettavaa.

Asumispalveluasiakkaiden maara kasvoi Helsingissa edellisesta vuodesta 7,1 %,
mutta kustannusten kasvu oli kaksinkertainen (13,9 %). Kokonaiskustannuksiltaan
selvasti muita kuusikkokunteja edullisemmin asumispalvelut tuottava Tampere kayt-
td& muita kuntia enemman asumismuodoista keveinta eli ns. tuettua asumista.
Tampereella on hankittu Raha-automaattiyhdistyksen tuella runsaasti asuntoja ke-
hitysvammaisille henkil6ille vapailta markkinoilta.

Autetun asumisen asiakasmaara kasvoi Vantaata lukuun ottamatta muissa kuusik-
kokunnissa. Kayttopaivien kokonaismaara kasvoi Helsingissa 9 % ja kustannukset
14,6 %. Kustannusten nousua suhteessa asiakasmaaraan selittaa laitoshoidon pur-
ku ja laitoksista siirtyneiden asukkaiden erityisen suuri palvelutarve. Helsingissa
kallein kayttopaivan hinta (1039 e) oli yli kaksinkertainen verrattuna muihin kuusik-
kokuntiin. Kallein palvelu on kuntouttavaa kehitysvammapsykiatrista hoitoa.
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Ohjatussa asumisessa oli Helsingissa vajaa kymmenesosa (182 henkil6&) kehitys-
vammaisista. Ohjattu asuminen lisaantyi 1,9 %, mutta kustannukset kasvoivat 7,8
%. Helsinkia ja Vantaata lukuun ottamatta ohjatun asumisen kustannukset vaheni-
vat muissa kuutoskaupungeissa. Helsingissa on osassa oman ohjatun asumisen
yksikoista yovalvontaa.

Tuetun asumisen maara on Kuusikkokunnissa vahaista. Helsingissa n. 3,6 % asu-
mispalvelujen nettokustannuksista muodostui tuetun asumisen kustannuksista.
Kuusikon keskiarvo on 3,1 %.

Ty06- ja paivatoimintaan osallistui 2013 Helsingissa 1087 asiakasta, eli 2.3 % henki-
|0& edellista vuotta enemman. Nettokustannusten nousu oli 8,4 %. Paivakohtainen
hinta oli Helsingissé& kuusikkokunnista Espoon jalkeen toiseksi korkein. Helsingin
kustannusten nousua selittéé laitoshoidosta asumispalveluihin siirtyneiden paiva-
toiminnan erillinen jarjestaminen, kun se aiemmin sisaltyi laitospalveluihin. Huomat-
tava osuus ty6- ja paivatoiminnan kustannuksista muodostuu erityishuoltona jarjes-
tettavista asiakaskuljetuksista. Helsingissa kuljetuspalvelujen prosenttisosuus tyo-
ja paivatoiminnan nettokustannuksista oli 18,9 %.

Kehitysvammaisten yksil6llisen asumisen kehittdminen ja laitospalveluista luopumi-
nen on lisannyt Helsingin kehitysvammahuollon kustannuksia. Helsingin omat lai-
tospaikat Sofianlehdon B-talossa ja Killinmaessa on tarkoitus lakkauttaa ja luopua
naista rakennuksista viimeistaan vuonna 2017. Mikali laitoshoitoa korvaavat hank-
keet viivastyvat, aiheutuu sosiaali- ja terveysvirastolle vuokrakustannuksia osittain
tyhjin& olevista tiloista.

Johtopaatokset:

Kehitysvammahuollossa laitospalvelujen purku asumispalveluihin on inhimillisesti
oikeansuuntainen linjaus, mutta lisdd kustannuksia. Helsingin omista ja ostopalve-
luin hankituista laitospalveluista asumispalveluihin muutti huomattavan vaikeavam-
maisia asiakkaita, joiden palvelujen tarve on suuri. Kustannuksia nostaa osalla asi-
akkaista erikseen hankittava paivatoiminnan palvelu. Helsingissa on muista paa-
kaupunkiseudun kunnista poiketen myés omana toimintana kehitysvammapoliklini-
kan toiminta, joka lisda Helsingin kehitysvammahuollon kustannuksia. Muiden paa-
kaupunkiseudun kuntien kehitysvammaisten kuntoutuksesta ja kuntoutussuunnitte-
lusta aiheutuvat kustannukset toteutuvat terveydenhuollon palveluissa ja vahéaises-
sa maarin kehitysvammabhuollon kustannuksissa. Toisaalta Espoossa ja Vantaalla
kehitysvammaisten aamu- ja iltapaivahoidon kustannukset nakyvat kehitysvamma-
palveluissa kun taas Helsingissa kustannukset kohdentuvat opetusvirastoon ja var-
haiskasvatusvirastoon.

Kehitysvammahuollon kokonaisnettokustannukset olivat vuonna 2013 Helsingissa
76,2 miljoonaa, Espoossa 32,9 ja Vantaalla 27,3 miljoonaa. Asumispalvelujen ko-
konaisnettokustannukset olivat Helsingissa 35,4 milj, Espoossa 16,6 milj ja Vantaal-
la 15,4 milj. Asiakaskohtaiset kustannukset olivat Helsingissa paakaupunkiseudun
kunnista toiseksi halvimmat ja autetun asumisen kayttopaivan hinta halvin.

Kehitysvammapoliklinikan kustannus on vuositasolla noin 2,1 miljoonaa.
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Lastensuojelu

Lastensuojelulla tarkoitetaan kokonaisuutta, jonka tehtavana on turvata lapsen ter-
ve kehitys ja hyvinvointi. Lastensuojelun osakokonaisuudet ovat avohuolto, joka si-
saltd mm. perhetydn ja -kuntoutuksen seka tukiperhetoiminnan, sijaishuolto (lapsen
sijoittaminen kodin ulkopuolelle) ja jalkihuolto, jolla tarkoitetaan sijaishuollossa ol-
leelle lapselle tai nuorelle, hdnen vanhemmilleen ja huoltajille tarkoitettua tukea.

Lastensuojeluilmoitusten lukumé&éara on kasvanut selvasti kaikissa kaupungeissa.
Lastensuojelulain muutoksen jalkeen vuodesta 2009 vuoteen 2013 ilmoitusten
maaréd on kasvanut Helsingissa 26 %, Espoossa 39 %, ja Vantaalla 24 %.,

Valilla 2012—-2013 ilmoitusten maara kasvoi Espoossa 11,8 % ja Helsingisséa 7 %.
Vantaalla ilmoitusten maara kuitenkin vaheni 3 %. Lastensuojeluilmoituksen kohde-
vaestosta (0—17 -vuotiaista) ilmoituksen kohteena oli Espoossa 5 % ja Helsingissa
7,7 %. Helsingissa myds vastaava vaestbosuus nousi 1,5 % ja Espoossa 1,0 %.

Helsingisséa asiakkuus paattyy huomattavasti useammin 3 kuukauden aikana tehtéa-
vaan lastensuojelutarpeen selvitykseen kuin muissa paakaupunkiseudun kunnissa.
Helsingissa lastensuojelutarpeen selvitykseen paattyneiden osuus oli 56,5, kun
muissa paakaupunkiseudun kunnissa selvitykseen paattyneiden asiakkuuksien
osuus oli selkeasti alle 50 %.

Kun kustannuslukuja verrataan 0 — 20 — vuotiaisiin lastensuojelun asiakkaisiin, tulee
huomioida, ettd Vantaan laskeneet asiakasluvut perustuvat muuttuneeseen tilas-
tointiin. Helsingissa 0-20 — vuotiaiden asiakkaiden mééra nousi +3,9 %, Espoossa
+3,4 %, Vantaalla laski -8,1 %, Turussa nousi +8,1 % ja Tampereella nousi +9,1 %.

Helsingissa lastensuojelun kokonaiskustannukset olivat 128 milj. euroa, josta avo-
huollon kustannukset olivat 27 milj. euroa ja sijaishuollon 101 milj. euroa. Espoossa
ja Vantaalla kokonaiskulut olivat samansuuruiset, noin 47,8 milj. euroa.

Helsingissa deflatoidut kokonaiskustannukset suhteessa 0—20 -vuotiaisiin asiakkai-
siin ovat laskeneet vuodesta 2009 joka vuosi. Vuodesta 2012 — 2013 kustannukset
laskivat -4,1 %. Espoossa kustannukset nousivat +0,7 %. Vantaalla kustannukset
2012 -2013 nousivat +16,5 %. Turussa kustannukset nousivat +1,6 % kun taas
Tampereella ne laskivat - 8,1 %. Kokonaiskustannukset laskivat vain Helsingissa ja
Tampereella.

Suurimmat kustannukset kohdistuvat alle 18-vuotiaisiin, koska heita sijoitetaan si-
jaishuoltoon, joka on kalleinta lastensuojelun kokonaiskustannuksissa. Kaikissa
kunnissa 0 — 17 — vuotiaiden vaestomaara nousi vuodesta 2012. 18 — 20 — vuotiaat
ovat jalkihuollon asiakkaita ja seka heidan maaransa asiakkaista ettd kokonaiskus-
tannukset ovat pienet.

Helsingin kokonaiskustannuksia selittaa sijoitettujen lasten muita korkeampi vaes-
téosuus. Myds heidan lukumaaransa nousi eniten paakaupunkiseudulla vuodesta
2012 vuoteen 2013. Helsingissa 0-17- vuotiaiden vaestdosuus 2012 — 2013 nousi
1,5 %, Espoossa 1,0 %, Vantaalla 0,7 %, Turussa 0,4 % ja Tampereella 1,1 %.

Avohuollon asiakkuuksien maara kasvoi eniten Helsingissa (10,8 %). Helsingissa
avohuollon asiakkuuksista suurimman ryhman muodostavat 7—12 -vuotiaat lapset
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(30,3 %). Muihin kaupunkeihin verrattuna vain Vantaalla tdméa ryhma on suurempi
(31,8 ).

Helsingissa avohuollon kustannukset ovat laskeneet vuoden 2009 tasosta

(3 961 euroa/asiakas) huomattavasti. Vuonna 2013 kustannukset olivat 3 099 eu-
roa/asiakas. Ajanjaksolla kustannukset ovat nousseet Vantaalla ja Turussa. Naissa
kaupungeissa kustannusten [&aht6taso on tosin selvasti alhaisempi kuin Helsingissa.
Esimerkiksi vuonna 2013 Vantaalla avohuollon asiakkuus maksoi 2 138 euroa ja
Espoossa 2 368 euroa/asiakas.

Avohuollon kustannusrakenne poikkeaa hieman kaupungeittain. Helsingissé las-
tensuojelun avohuollon sosiaalityd muodostaa noin 40 % kustannuksista kun muu-
alle se vaihtelee 26—34 %:n valilla. Avohuollon kustannuksia selittdd Helsingissa
sosiaalitydon paremman resurssoinin lisdksi kotiin vietavan kriisi- ja perhetyon ja
paivamuotoisen perhekuntoutuksen laajuus avohuollon tukitoimena.

Kodin ulkopuolelle sijoitetut lapset voivat olla joko avohuollon tukitoimena sijoitettu-
ja, kiireellisesti sijoitettuja tai huostaan otettuja. Sijoitettujen lasten osuus Helsingis-
sa suhteessa heidan viitevaestoosuuteensa on pysynyt Helsingissa lahes samana,
noin 2 %:ssa 2009-2013 valilla. Sijoitettujen osuus on samaan aikaan kasvanut
Espoossa, Vantaalla ja Turussa. Tampereella heiddn osuutensa vuodesta 2009 on
laskenut 1,75 %:sta vuoden 2013 osuuteen 1,64 %. Vain Turussa (2,19 %) on
enemman sijoitettuina lapsia kuin Helsingissa. Tyypillisesti sijoitetut ovat 7-12 -
vuotiaita (28 % Helsingissa kaikista sijoitetuista).

Kodin ulkopuolelle sijoituksen rakenne Helsingin ja muiden kaupunkien valilla on
samansuuntainen. Kiireellinen sijoitus on kuitenkin maltillisempaa suhteessa kaik-
kiin sijoituksiin Helsingissa (44 %) verrattuna Espooseen (48,8 %) ja Vantaaseen
(49,9 %). Erityisen paljon kiireellisia sijoituksia on Tampereella (62,8 % kaikista si-
joituksista).

Sijoituksesta aiheutuvat kustannukset lasta kohden ovat suuria. Helsingissé vuoden
aikana sijoitettuna ollut lapsi maksoi vuonna 2009 yhteensa 55 906 euroa ja 50 919
euroa vuonna 2013. Vuonna 2013 sijoitus on selvasti kallimpaa Turussa (58 443
euroa/lapsi) ja myds kallimpaa Espoossa (53 356 euroa/lapsi) verrattuna Helsin-
kiin. Vantaalla kustannukset olivat pienemmat (48 337 euroa/lapsi). Kaytanndssa
erot kustannuksissa ovat pienentyneet kaupunkien valilla tarkastelujakson aikana.
Ulkopuoli

Lasten sijaishuollon palvelurakennemuutos on edennyt Helsingissa tavoitteen mu-
kaisesti. Sijaishuollon vuorokausista Helsingissa perhehoidon osuus oli yli puolet,
kun taas Espoossa ja Vantaalla vastaava osuus oli alle 50 %.

Sijoitusten kokonaiskustannusten sisalla Helsingin oman toiminnan kustannukset
ovat 62 %. Maara on paakaupunkiseudun kuntien korkein. Vantaalla osuus on 41 %
ja Espoossa se on 31 %. Turussa osuus on 49 % ja korkein se on Tampereella

56 %. Oman laitoshoidon ja luvanvaraisen perhehoidon kustannukset ovat Helsin-
gissa pienimmat kaikista kuusikkokunnista ja ostopalvelulaitosten kustannukset
ovat Tampereen kanssa pienimmat.

Johtopaatokset:
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Lastensuojelussa Helsinki on pystynyt hyvalla sosiaalityontekijaresurssilla vastaa-
maan muita kuntia paremmin lastensuojelutarpeen selvityksen aikana oikea-
aikaiseen interventioon ja varhaisempaan ohjaukseen muihin lapsia ja perheita tu-
keviin palveluihin. Lastensuojelussa pitkajanteinen palvelurakenneuudistus etenee
tavoitteen mukaisesti ja perhehoidon osuus kaikissa sijaishuollon vuorokausissa on
kasvanut muita paakaupunkiseudun kuntia enemman.

Helsingissa lastensuojelun kokonaiskustannukset olivat 128 milj. euroa, josta avo-
huollon kustannukset olivat 27 milj. euroa ja sijaishuollon 101 milj. euroa. Espoossa
ja Vantaalla kokonaiskulut olivat samansuuruiset, noin 47,8 milj. euroa. Helsingissa
deflatoidut kokonaiskustannukset suhteessa 0—20 -vuotiaisiin asiakkaisiin laskivat
2012 — 2013 -4,1 %. Espoossa kustannukset nousivat +0,7 %. Vantaalla kustan-
nukset 2012 -2013 nousivat +16,5 %.

Helsingissa tehdaan muita paakaupunkiseudun kuntia enemman avohuollon sijoi-
tuksia, joita tulee jatkossa vahentéa kotiin vietavan kriisityon ja perhekuntoutuksen
muodossa. Kotiin vietavan kriisityon ja perhekuntoutuksen tulee jatkossa olla per-
heiden tukena varhaisemmassa vaiheessa avohuollon tai kiireellisen sijoituksen
valttamiseksi.

Kaikkien sijoitusten kustannukset olivat vuonna 2013 Helsingissad 101 milj. euroa,
Espoossa 38,3 milj. euroa ja Vantaalla 37,5 milj. euroa. Sijoitettuna olleista 0-17

vuotiaista lasta kohden kustannukset olivat Helsingissa 50 919 euroa, Espoossa
53 536 euroa ja Vantaalla 48 337 euroa.

Sijoitusten kokonaiskustannukset laskivat 2012—2013 Helsingissa 1,5 %, kun Es-
poossa kustannukset nousivat 4,0 % ja Vantaalla 7,8 %.

Toimeentulotuki

Toimeentulotuki on viimesijainen tilapaiseksi tarkoitettu tukimuoto. Se koostuu pe-
rustoimeentulotuesta, joka kattaa jatkuvaluonteiset valttamattomat elinkustannuk-
set, taydentavassa toimeentulotuesta, jossa voidaan huomioida hakijan erityiset
tarpeet ja olosuhteet seké ehkaisevasta toimeentulotuesta, jolla pyritdédn edista-
maan sosiaalista turvallisuutta ja ehkdisemaan syrjaytymista.

Helsingissa perustoimeentulotukimenot olivat 141 milj. euroa, tdydentavan toimeen-
tulotuen 12 milj. euroa ja ehkaisevéan toimeentulotuen 5,5 milj. euroa vuonna 2013.
Lisaksi muut toimeentulotukimenot olivat 11,3 milj. euroa. Kuusikkokunnista ainoas-
taan Helsingissa saavutettiin ehkaisevan toimeentulotuen 3,3 %:n tavoite suhtees-
sa perus- ja tdydentavan toimeentulotuen menoihin.

Toimeentulotukea saaneiden kotitalouksien maara (ilman pakolaisia, paluumuuttajia
ja turvapaikanhakijoita) kasvoi vuonna 2013 edellisvuoteen verrattuna eniten Es-
poossa (8,1 %), Vantaalla (7,2 %) ja Helsingissa (5,9 %) seka vahiten Turussa (0,6
%) ja Tampereella (2,7 %). Toimeentulotukea saaneiden vaestdosuus on Tampe-
reella, Vantaalla ja Helsingissa noin 10 %. Espoossa ja Turussa vaestéosuus on
noin 8 %.

Toimeentulotukea saavat Helsingissa erityisesti yksinasuvat, joiden osuus toimeen-
tulotuen saajista oli suurin Helsingissa (77,3 %) ja pienin Vantaalla (67,5 %). Toi-
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saalta alle 25-vuotiaiden osuus toimeentulotuen saajista oli pienin Helsingissa (22,4
%) ja suurin Tampereella (32,9 %). Espoossa osuus oli 25,7 % ja Vantaalla 23,9 %

Helsingissa ja Vantaalla toimeentulotuen saanti on pitkittynytta. Vahintaan 12 kk
toimeentulotukea saaneiden osuus kaikista tuen saajista oli suurin Helsingissa
(28,6 %) ja Vantaalla (24,8). Uusia toimeentulotuen saajia oli eniten Tampereella
(36,6 % kotitalouksista) ja vahiten Turussa (33,9 %). Helsingissa uusien kotitalouk-
sien osuus oli 34,0 %, Espoossa 35,5 % ja Vantaalla 35,0 %. Edella mainitut seikat
viittaavat siihen, ettd Helsingissa osalle vaestosta toimeentulotuesta on muodostu-
nut pysyva tulonlahde.

Toimeentulotukea saaneiden paaasiallinen toiminta marraskuussa 2013 oli Helsin-
gisséa ty6ton tai lomautettu (57,3 %), eldkkeella (13,7 %), muu (10,7 %) ja opiskelija
(9,7 %). Helsingissa ja Espoossa etenkin eldkkeella olevien osuus on selvasti muita
kaupunkeja suurempi. Toimeentulotuen saajina opiskelijoita on eniten Tampereella
(17,5 %). Paakaupunkiseudulla opiskelijoita oli Espoossa eniten (11,8 %) ja Van-
taalla lahes saman verran (11,0 %). Helsingissa opiskelijoiden ei ole parempien
tyonsaantimahdollisuuksien vuoksi tarvinnut turvautua samassa maarin toimeentu-
lotukeen. Tulottomien osuus kaikista toimeentulotuen saajista marraskuussa 2013
on suurin Helsingissa (22,4 %) ja Vantaalla (19,8 %). Espoon osuus on pienin paa-
kaupunkiseudulla(12,6 %), ja kaikista kunnista osuus on pienin Turussa (6,8 %).

Toimeentulotuen deflatoidut kustannukset kotitaloutta kohden nousivat eniten Van-
taalla (3,5 %), Tampereella (3,1 %) ja Helsingissa (1,4 %). Turussa kustannukset
pysyivat lahes ennallaan (0,1 %) ja laskivat Espoossa (2,3 %). Helsingissa ja Van-
taalla toimeentulotuen kustannuksia nostivat toimeentulotuen kesto, joka oli Helsin-
gissa ja Vantaalla keskimaaraista pidempi. Myds tulottomien osuus on Helsingissa
kaikista suurin. Padkaupunkiseudulla ja erityisesti Helsingissa toimeentulotuen me-
noja lisaa myos asumisen kalleus. Kustannuskehitykseen vaikuttaa voimakkaasti
pitkaaikaisty6ttomyyden nousu, joka oli Espoossa 71,4 % ja Helsingissa 40,1 %
mutta vain 10,6 % Vantaalla.

Johtopaatokset:

Toimeentulotuen osalta Helsinki on panostanut ennalta ehkéaisevaan toimeentulotu-
keen ja siten merkittavasti auttanut lapsiperheiden harrastus- ja muuta virkistystoi-
mintaa.

Toimeentulotuen kasittelyajat eivat kaikin osin ole lakisaateisen maaraajan puitteis-
sa. Toimeentulotuen kasittelyaikojen osalta tulee tehda joko vakanssisiirtoja tai teh-
tavakuvien uudistamista.

Paihdehuolto

Kuntien véliset suuret erot palvelujen jarjestamisessa ja palvelumuotojen maaritte-
lyssa vaikeuttavat kuusikkokuntien valista paihdehuollon vertailua. Mielenterveys-
palvelujen ja paihdepalvelujen asiakkailla on monessa tapauksessa seka paihde-
ettd mielenterveysongelmia ja tilastointi on erilaista eri kunnissa. Aikasarjatiedot ei-
vat ole vertailukelpoisia tietojen maaritelmamuutosten vuoksi.

Paihdehuollon kokonaiskustannukset olivat vuonna 2013 Helsingissa 51 miljoonaa,
Espoossa 13 miljoonaa ja Vantaalla 11 miljoonaa euroa. Kokonaiskustannukset 18
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vuotta tayttanytta asukasta kohti olivat Helsingissa 100 €/asukas, Espoossa 66
€/asukas ja Vantaalla 67 €/asukas.

Koko asukasmaaraa kohti lasketut paihdehuollon deflatoidut kustannukset vuonna
2013 olivat seuraavat. Paihdehuollon avopalvelujen deflatoidut kustannukset olivat
Helsingissa 27,5 €/ asukas, Espoossa 16,2 €/ asukas ja Vantaalla 19,7 €/ asukas.
Paihdehuollon asumispalvelujen deflatoidut kustannukset olivat Helsingissa 36,1 €/
asukas, Espoossa 23,9 €/ asukas ja Vantaalla 16,8 €/ asukas. Paihdehuollon lai-
toshoidon deflatoidut kustannukset olivat Helsingissa 21,5 €/asukas, Espoossa 11,7
€/ asukas ja Vantaalla 16,8 €/ asukas.

Paihdehuollon avopalvelujen asiakkaita vuonna 2013 oli Helsingissé 22/ 1000 asu-
kasta, Espoossa 17,4/ 1000 asukasta ja Vantaalla 23,5/ 1000 asukasta. Paihde-
huollon asumispalvelujen asiakkaita tuhatta asukasta kohti oli Helsingissa 5,2, Es-
poossa 2,8 ja Vantaalla 1,8. Paihdehuollon laitoshoidon asiakkaita tuhatta asukasta
kohti oli Helsingisséa 3,3, Espoossa 3,7 ja Vantaalla 3,6.

Paihdehuollon palveluista suurimman kustannuser&n muodostavat asumispalvelut
Helsingissa ja Espoossa. Sen sijaan Vantaalla suurin kustannuseréa muodostuu
avopalveluista. Helsingissa asumispalvelujen osuus paihdehuollon kokonaiskus-
tannuksista oli 42 %, laitospalvelujen osuus 25 %, avohuollon palvelut ilman korva-
ushoitoa 24 % ja korvaushoidon osuus 8 %. Kuusikkoraportissa todetaan, etta Hel-
singissa asumispalveluihin sisaltyvéat paihdehuollon liséksi mielenterveysasiakkai-
den asumispalvelut.

Vuodesta 2012 vuoteen 2013 paihdehuollon kokonaiskustannukset ovat nousseet
Helsingissa, Espoossa ja Vantaalla. Paihdehuollon laitospalvelujen osuus kustan-
nuksista on vahentynyt vuodesta 2012 vuoteen 2013 Helsingisséd Espoossa ja Van-
taalla. Paihdehuollon asumispalvelujen osuus paihdehuollon kustannuksista on li-
saantynyt Helsingissa ja Espoossa, mutta ei Vantaalla, jossa se on pysynyt ennal-
laan.

Korvaushoidon paivittaiset kaynnit muodostavat hieman vajaan kolmanneksen kai-
kista avopalvelujen suoritteista. Pienentyneita kustannuksia selittaa Helsinki, jonka
kustannukset ovat laskeneet -12,7 % vuodesta 2009. Helsingin osuus koko kuusi-
kon polikliinisten palvelujen kustannuksista oli vuonna 2013 hieman vajaa puolet eli
noin 13,1 miljoonaa euroa. Helsingin osalta huomiota kiinnittdd nuorisoasemien
asiakasmaaran (-9,5 %) ja suoritteiden (-25 %) vaheneminen. Selviamishoitoase-
man asiakasmaara kasvoi 11 %, mutta suoritteet vahenivat -20 %. A-klinikan asia-
kasmaara vaheni -3,2 %, mutta suoritteiden maara lisdantyi 12 %. Vuodesta 2012
vuoteen 2013 A-klinikan asiakaskayntikohtaiset kustannukset putosivat Helsingissa
165 eurosta 126 euroon kayntia kohti. Korvaushoidossa oli vuonna 2013 Helsingis-
sa yhteensa 862 asiakasta, mika oli 15 asiakasta enemman kuin edellisena vuon-
na. Hieman yli puolet asiakkaista oli ostopalvelujen piirissa.

Helsingissa asumispalveluissa oli 3 126 henkiléa, kasvua edelliseen vuoteen oli
300, mika selittyy osittain pitkdaikaisasunnottomuuden vahentamis-ohjelmalla.
Paihdehuollon asumispalvelujen nettokustannukset olivat Helsingissa 22 miljoonaa
euroa. Asumisvuorokauden keskihinta oli 34 euroa, mika oli alle kuusikkokuntien
keskihinnan (40 e). Helsingissa mielenterveys-kuntoutujien asumispalvelut koostu-
vat omasta palvelutuotannosta seka ostopalveluista ja Niemikotisaatiolta valivuok-
ratuista pienasunnoista. Mielenterveyskuntoutujien asiakasmaéaréa vaheni Helsingis-
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sa -1,6 %, asumisvuorokausien maara pysyi samana, mutta kustannukset kasvoivat
13 % edellisesta vuodesta.

Paihdehuollon laitoshoidon kustannukset kasvoivat Helsingissa vuoden 2013 puoli-
valiin saakka. Kesasta 2013 alkaen on nahtavissa ostopalvelujen kayton vahenty-
minen, jonka my6ta kustannusten kasvu kaantyi laskuun. Vuositasolla paihdehuol-
lon laitoshoidon kustannukset laskivat Helsingissa 13 % edellisesta vuodesta. Myds
katkaisu- ja vieroitushoidon asiakasmaara laski 120 asiakkaalla. Kuntouttavassa lai-
toshoidossa oli 160 henkilda vahemman kuin edellisen&a vuonna.

Johtopaatokset:

Paakaupunkiseudun paihdehuollon kustannusvertailuihin vaikuttavat erilaiset tilas-
tointitavat ja Helsingissa paihdehuollon asumispalvelut sisaltavat myds asunnotto-
mien asumispalvelun kustannukset. Kuntien vélisten erojen arviointi on vaikeaa eri
palvelujarjestelmien ja palvelurakenteen vuoksi.

Helsingissa on korvaushoitoasiakkaita yli 800 vuoden mittaan, Espoossa 171 ja
Vantaalla 134. Huumeiden kayttajia ja asunnottomia on Helsingissa enemman kuin
naapurikunnissa, my6s suhteessa vakilukuun. Vantaalla korvaushoidon arviot ja
tehtiin 2013 HUS:ssa, joten eivéat nay paihdehuollon kuluissa. Vantaalla my6s ter-
veysasemat tekevat enemman paihdety6ta kuin Helsingissa ja kustannukset naky-
vat terveysasemien kustannuksissa.

Paihdehoitojen siséltdja Helsingissa tulee arvioida, kuvata ja strukturoida seka seu-
rata paihdepalvelujen vaikuttavuutta ja oikea-aikaisuutta. Vastentahtoisten potilai-
den ohjaamista vieroitukseen tulee vahentaa (osana korvaushoidon prosessia), ja
tydskennelld enemman potilaan motivaation lisaamiseksi. Kaksoisdiagnoosipotilai-
den hoidonosalta tulee lisaté integroitua hoitoa.

Vanhustenhuolto

Vuoden 2013 lopussa Kuusikkokunnissa oli 65 vuotta taytténeita 21,6 prosenttia
enemman, 75 vuotta tayttdneita 11,9 prosenttia enemman ja 85 vuotta tayttaneita
17,7 prosenttia enemman kuin vuonna 2009. Helsingissa 75 vuotta tayttaneiden
maara on samana aikana kasvanut 6,2 prosenttia ja 85 vuotta tayttdneiden maara
9,8 prosenttia (vastaavat muutokset 75-vuotiaat: Espoo 18,6 % ja Vantaa 24,3 %;
85-vuotiaat: Espoo 25,7 % ja Vantaa 30,5 %). Helsingissa iakkaiden maaran kasvu
on ollut vakaata, mutta jonkin verran muuta paakaupunkiseutua hitaampaa. Helsin-
gissa oli 75 vuotta tayttaneita vuoden 2013 lopussa 41 767 henkilda.

Vuonna 2013 Kuusikkokuntien 75 vuotta tayttaneiden asukkaiden sosiaali- ja terve-
yspalvelujen ikavakioidut kustannukset olivat 12 624 euroa 75 vuotta tayttanytta
asukasta kohti. Ne olivat Helsingissa paakaupunkiseudun korkeimmat eli 13 378
euroa. Eroa Espooseen oli 2432 euroa ja Vantaaseen 2262 euroa.

Ikavakioitu 75 vuotta tayttaneiden palvelujen peittavyys on muuttunut eri suuntiin eri
kunnissa viimeisten viiden vuoden aikana. Ainoastaan Vantaalla peittavyys on
noussut vuonna 2013, muissa kunnissa se on laskenut. Palvelujen kokonaispeitta-
vyys 75 vuotta tayttaneilla oli joulukuussa 2013 Helsingissa 26,2 %, Espoossa 22,0
% ja Vantaalla 23,6 %. Paadkaupunkiseudun kunnat eroavat toisistaan kotihoidossa,
jonka peittavyys oli Helsingissa 11,9 %, Espoossa 8,7 % ja Vantaalla 7,9 %. Laitos-

hoidossa (vanhainkotihoito ja terveyskeskussairaalan pitkdaikainen hoito) peitta-
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vyys oli Helsingissa muita korkeampi 3,6 %. Vastaavat luvut olivat Espoossa 2,2 %
ja Vantaalla 3,0 %. Peittavyyksien erot selittavat osittain asukaskohtaisten kustan-
nusten eroa paakaupunkiseudun kuntien valilla. Helsingissé peittavyys on paakau-
punkiseudun korkein lahes kaikissa palveluissa. Muita selittavia tekijoita Helsingin
korkeammille asukaskohtaisille kustannuksille ovat muun muassa hyvin idkkaiden
korkempi osuus, yksin asuminen ja heikommat sosiaaliset verkostot, kallimmat tila
kustannukset ja palvelujen parempi laatutaso (esimerkiksi ympéarivuorokautisen
hoidon korkeammat henkildstomitoitukset).

Helsingissa palvelurakennemuutos on edennyt suunnitellusti. Laitoshoidon osuus
ymparivuorokautisesta hoidosta laski ja palveluasumisen osuus kasvoi hieman.
Helsingissa tehostetun palveluasumisen peittavyys (kayttajat/ikdryhma) on kasva-
nut viidessa vuodessa 25 % ja pitk&aikaisen laitoshoidon peittéavyys on vastaavasti
laskenut 48 %. Laitoshoidon peittavyys aleni 7,05 %:sta 3,7 %:iin vuodesta 2009
vuoteen 2013 (ikAvakiomaton, 75 vuotta tayttdneet). Samaan aikaan tehostetun
palveluasumisen peittavyys kasvoi 5,05 %:sta 5,9 %:iin. Vanhainkotihoito, johon
vuodesta 2010 alkaen on siséltynyt myos aiempi pitkdaikaissairaalahoito, on sisal-
l6ltaan lahentynyt tehostettua palveluasumista.

Saannollisen kotihoidon peittavyys vuodesta 2009 vuoteen 2013 on noussut Hel-
singissa 11,46 %:sta 12,17 %:iin (ikavakioimaton). Ikavakioitu peittavyys on Helsin-
gissa 11,9 %, Espoossa 8,7 % ja Vantaalla 7,9 %. Kun tarkastellaan kotihoidon in-
tensiteettid eli asiakkaan saamia kotihoitotunteja viikossa, Helsingissa 9,3 %, Es-
poossa 5,7 % ja Vantaalla 6,5 % kotihoidon asiakkaista kuuluu kahteen ylimp&aéan
ryhmaan (yli 41 tuntia /viikko). Helsingissé kotihoidon k&ynnit asiakasta kohti ovat
lisddntyneet vuonna 2013 verrattuna edelliseen vuoteen. Vuonna 2013 kaynteja oli
156 kayntid/asiakas ja edellisend vuonna 136,4 kayntid/asiakas. Tama tarkoittaa
ailempaa runsaampaa asiakaskohtaista palvelua. Kotihoito on siirtanyt aiemmin
saanndlliseen kotihoidon kayntiin perustuvia palveluja kotihoidon tukipalveluiksi, ja
osa kaynneista on voitu korvata muilla palveluilla.

Omaishoidon tukea on myonnetty Helsingissa toistaiseksi kaikille kriteerit tayttaville
hakijoille. Helsingissé vuonna 2013 omaishoidon tuen (ik&vakioimaton) kattavuus
oli 3,67 %. Kattavuus vaihteli Kuusikkokunnissa ollen korkein (7,65 %) Oulussa ja
matalin (2,65 %) Espoossa.

Johtopéaatokset:

Ikaihmisten palvelujen laatusuosituksen (STM 2013) tavoitteita ei Kuusikko-
kunnissa ole kaikilta osin ole viela saavutettu. Laatusuosituksessa maaritelty koti-
hoidon asiakasosuustavoite 75 vuotta taytténeille on niinkin korkea kuin 13—-14 pro-
senttia. Helsingissa kotihoidon peittavyys oli jo Espoota ja Vantaata selvasti korke-
ampi. On perusteltua arvioida jatkossa kriittisesti laatusuosituksen peittavyystavoit-
teen tarkoituksenmukaisuutta. Kotihoidon palveluja kannattaa pikemminkin kohden-
taa runsaammin tukea tarvitseviin kuin lisata kotihoidon peittavyytta. Kevyempaa
tukea tarvitsevia tulee ohjata ensisijaisesti muiden palvelujen (kuten Helsingissa
palvelukeskustoiminnan) piiriin.

Omaishoidon tukea annettiin Kuusikkokunnissa keskimaarin 3,8 prosentille 75 vuot-
ta tayttaneistd vuoden 2013 aikana. Oulu oli kunnista ainoa, joka toteutti laatusuosi-
tuksen 6-7 prosentin tavoitetason. Helsingissakin kattavuus oli Espoota ja Vantaata
korkeampi. Omaishoidon tukea on perusteltua tarjota yhtena palvelujen jarjestamis-
vaihtoehtona, mutta se voi toteutua vain siina laajuudessa kuin omaiset ovat valmii-
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ta sithen. Oleellista on pyrkid mahdollisimman hyvin omaishoitoperheita tukeuviin,
yksildllisiin palveluihin.

Palvelurakennemuutos on edennyt tavoitteiden mukaisesti, ja sita on syytéa edelleen
maaratietoisesti jatkaa. Kuusikkokunnat paasivat lahelle seka tehostetun palvelu-
asumisen 6-7 prosentin etta pitkaaikaisen laitoshoidon 2-3 prosentin suositustasoa.
Helsinki ei viela aivan paase néaihin tavoitteisiin, vaikka palvelurakennemuutosta
onkin maaratietoisesti edistetty jo useiden vuosien ajan. Helsingin palvelurakenne
on historiallisesti ollut erittdin laitosvaltainen. On selvaa, ettd jatkossa yha suurempi
osuus ikdantyneista asuu kotona, jolloin ympéarivuorokautisen hoidon suhteellinen
osuus tulee laskemaan edelleen. Ymparivuorokautisesta hoidosta laitoshoidon tosi-
asiallinen tarve on hyvin pieni. Laatusuosituksen tavoitetasot eivét ole ympéarivuoro-
kautisenkaan hoidon osalta enda kaikilta osin ajantasaisia, ja erityisesti laitoshoidon
suositeltu osuus on aivan liilan korkea. Seka ymparivuorokautisen hoidon kokonai-
suudessaan etta erityisesti laitoshoidon osalta on syyta pyrkia suositusta matalam-
piin osuuksiin.

Tyollistamispalvelut

Tyo6ttomyysaste on noussut kaikissa kuusikkokunnissa vuodesta 2011 alkaen, jos-
kin paakaupunkiseudulla se oli muita kaupunkeja pienempi. Vuoden 2013 lopussa
tyottomyysaste oli Helsingissa 10,3 %, Vantaalla 10,5 % ja Espoossa 8,4 %. Hel-
singissa nuorten alle 25-vuotiaitten tyottomien maara oli kuusikkokuntien alhaisin,
9,2 % kaikista tyottomista tyonhakijoista. Paakaupunkiseudun kunnissa ulkomaan
kansalaisten ja vieraskielisten tyottomyys oli selvasti muita kuntia yleisempéaa. Pit-
kaaikaistyottomien osuus tyottomistd tydnhakijoista on Helsingissa hieman alhai-
sempi (26,0 %) kuin kuusikkokunnissa keskimaarin (27,4 %).

Helsingissa kaupunginkanslia (31.12.2013 asti henkiléstokeskus) koordinoi kau-
pungin tyéllisyydenhoitoa ja vastaa esimerkiksi palkkatuesta tydsta. Opetusvirastol-
le kuuluu nuorten tydpajatoiminta, oppisopimustoimisto ja maahanmuuttajien suo-
men kielen koulutus. Sosiaali- ja terveysvirasto jarjestaa muun muassa kuntoutta-
vaa ty6toimintaa, palveluja tydvoiman palvelukeskuksessa seka tydhénohjausta
lastensuojelun ja nuorten sosiaalityon asiakkaille. Vantaalla tyéllisyyspalvelut ovat
omana tulosalueenaan sisaltden muun muassa kuntouttavan tyétoiminnan ja ty 6-
voiman palvelukeskuksen. Espoossa tydllisyyspalvelujen strateginen ohjaus kuuluu
konserniesikuntaan ja toimeenpano sosiaali- ja terveystoimelle.

Helsingissa kuntouttavan tyétoiminnan asiakasmaara (1186 henkil6d) pysyi lahes
ennallaan vuoteen 2012 verrattuna. TE-toimiston organisaatiomuutos ja joidenkin
palveluntuottajien toiminnan loppuminen kesken sopimuskauden vahensivat kun-
touttavan tydtoiminnan asiakasohjauksia. Vantaalla kuntouttavan tyétoiminnan
asiakasmaara nousi lahes kolmanneksella. Espoossa asiakasmaaran lisays oli mal-
tillinen (5,4 %).

Tybévoiman palvelukeskuksissa alkaneet asiakkuudet vahenivat kuusikkokunnissa
Espoota lukuun ottamatta, jossa asiakasmaara kasvoi 23,8 prosentilla vuoteen
2012 nahden. Asiakasmaara vaheni eniten Helsingissa, 18,1 prosentilla. Tyollisty-
miseen johtaneita asiakkuuksien paattymisia oli selvasti eniten Tampereella (33,8
% paattyneista asiakkuuksista). Vantaan tyévoiman palvelukeskus paasi tyollisty-
miseen johtaneissa asiakasprosesseissa kuusikkokuntien keskiarvoon (13,8 %).
Helsingissa vastaava osuus oli 10,6 % ja Espoossa 9,9 %.
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Helsingin tydllisyydenhoidon budjetti oli 45,9 miljoonaa euroa maahanmuuttajien ai-
esopimus ja nuorille suunnattu Respa-hanke huomioon ottaen. Tasta palkkatuki-
tyollistamisen osuus oli 41,6 % (19,1 milj. euroa), tydvoiman palvelukeskustoimin-
nan 7,2 % (3,3 milj. euroa) ja kuntouttavan tydtoiminnan 6,4 % (noin 2,9 milj. eu-
roa). Tyo6llisyyshoidon kokonaiskustannusten kasvu vuoteen 2012 nahden oli kuu-
sikkokaupunkien pienin (1,6 %). Espoossa kustannukset kasvoivat 11,2 prosentilla
ja Vantaalla 16,0 prosentilla.

Kuntien osarahoittaman tydmarkkinatuen kustannukset olivat kaikissa kuusikko-
kunnissa vuoden 2006 tyomarkkinatukiuudistuksesta alkaneen seurantahistorian
korkeimmat. Helsingissa tydmarkkinatuen kustannukset olivat noin 26,4 miljoonaa
euroa. Kasvua edelliseen vuoteen oli 21,4 %. Vastaava kasvu oli Espoossa 24,7 %
ja Vantaalla 16,9 %. Syyna tédhan on pitkaaikaistyottbmien maaran kasvu ja ty6tto-
myyden pitkittyminen. Vuonna 2013 kunnan osarahoittamaa tyomarkkinatukea saa-
vien pitkaaikaisty6ttomien maaré kasvoi kaikissa kuusikkokunnissa edellisvuoteen
verrattuna. Kasvu oli voimakkainta Espoossa (19,3 %) ja Helsingissa (18,2 %).

Kuntien ty6llisyyspalveluihin kohdistuu lahivuosina useita lainséadanndllisia uudis-
tuksia, jotka lisdavat asiakkaiden maaria ja kustannuksia. Hallitus on antanut esi-
tyksen (HE 183/2014) muun muassa tyémarkkinatuen rahoituksesta siten, etta kun-
tien rahoitusvastuu (50 %) alkaa jo 300 tyoémarkkinatukipéaivan jalkeen aiemman
500 péivan sijasta. Kunta vastaa 70 prosentin osuudella yli 1000 paivaa tyomarkki-
natuella olleiden henkildiden tydmarkkinatuen kustannuksista. TA&méan on arvioitu
Helsingissa kasvattavan tyollisyydenhoidon kustannukset noin 84 miljoonaan eu-
roon vuodessa. Ongelmana on, etta toimenpiteet, joilla parhaiten pystytaan edista-
maan tyollistymista avoimille tydmarkkinoille, ovat TE-toimiston hallinnassa.

Johtopaatokset:

Tyollisyyspalvelujen osalta sosaali- ja terveysvirasto on pitkéalti myés kaupungin
elinkeino-osaston ja TE-keskuksen toimenpiteiden varassa. Pitkdaikaistyottomyy-
den lisdantyessa myos tyomarkkinatuen sakkomaksut tulevat kasvamaan. Helsin-
gin sosiaali- ja terveysviraston omin voimin ei ole mahdollista tyo6llistaa riittavasti
pitkaaikaistyottomia.
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