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§ 128
GN ReSound Finland Oy/Ab:n hankintaoikaisuvaatimus seulonta-
audiometreja koskevasta paatoksesta.

HEL 2013-012101 T 02 08 01 00

Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti esityslistalla esitetyin perustein
hylatd GN ReSound Finland Oy/Ab:n hankintaoikaisua koskevan
vaatimuksen.
Esittelija
virastopaallikkd
Matti Toivola
Lisatiedot
Erja Snellman, hankintapaallikkd, puhelin: 310 74402
erja.snellman(a)hel fi
Liitteet
1 Hankintaoikaisuvaatimus
Otteet
Ote Otteen liitteet
Hankintaoikaisuvaatimuksen Esitysteksti
tekija Muutoksenhakukielto, hankinnat
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut
Hankintaoikaisuvaatimus

GN ReSound Finland Oy/Ab:n tarjous hylattiin, koska tarjottu laite ei
tayttanyt tarjouspyynndssa asetettua vaatimusta, jonka mukaan
seulonta-audiometrin signaalin antamisen aanen on oltava aanetonta
(danettdémat nappulat). GN ReSound Finland Oy/Ab vaatii tarjouksensa
hyvaksymista.

Perusteluna GN ReSound Finland Oy/Ab esittaa, etta
tarjouspyynnossa esitetty ehdoton vaatimus aanettomasta
painalluksesta ei maaritellyt, millainen danenpaine painalluksesta saa
seurata. Tarjouspyynndssa ei ole maaritelty mitattavia raja-arvoja. GN
ReSound Finland Oy/Ab:n omien mittausten mukaan painikkeen
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oikeasta painalluksesta ei seuraa aanta tai naksahdusta.
Hankintaoikaisuvaatimuksessa on myos tarjottu laitetta uudelleen
testattavaksi.

GN ReSound Finland Oy/Ab on jattanyt asiasta myos valituksen
markkinaoikeuteen, mutta peruuttanut valituksensa jalkeenpain.

Taustaa

Virastopaallikko paatti 16.12.2013 § 317 valita Mediq Suomi Oy:n
seulonta-audiometrien toimittajaksi neljan vuoden sopimuskaudeksi
sopimuksen allekirjoittamisesta lahtien. Hankinnan kohteena on koulu-
ja opiskeluterveydenhuollossa, lastenneuvoloissa ja terveysasemilla
kaytettavat seulonta-audiometrit. Hankinnan arvo neljan vuoden
hankintakaudelta on n. 70.000 euroa (alv 0).

Maaraaikaan 1.11.2013 mennessa saatiin yhteensa nelja tarjousta.
Kaksi tarjousta hylattiin tarjouspyynnon vastaisina, koska tarjotut
laitteet eivat tayttaneet tarjouspyynndssa esitettya vahimmaisvatimusta
"audiometria ei tarvitse poistaa laukusta tutkimusta suoritettaessa”.

Tarjotuista laitteista Mediq Suomi Oy:n ja GN ReSound Finland
Oy/Ab:n laitteet testattiin Pakilan ala-asteella 15.11.2013.
Virastopaallikko hylkasi 16.12.2013 tekemallaan paatoksella GN
ReSound Finland Oy/Ab:n tarjouksen tarjouspyynndn vastaisena.

Tarjouksen tarjouspyynnon mukaisuus

Tarjottua laitetta Oscilla SM910 testattiin oppilaiden kuulonseulonnassa
Pakilan ala-asteella. Laitetta testasi kuulotutkimuksia noin 20:n vuoden
ajan tehnyt kokenut terveydenhoitaja.

Jo ensimmaisesta tutkittavasta lahtien nappaimen painalluksesta
(signaalin antamisesta) oli kuulunut hairitseva, naksahtava aani. Vaikka
nappaimesta yritti painaa eri tavoilla ja miten kevyesti tahansa,
painalluksesta kuului silti aani.

Seulontatutkimusta tekevan terveydenhoitajan ei pitaisi ylipaataan
joutua kiinnittdamaan huomiota nappaimen painamistavan
yksityiskohtiin, vaan itse seulontatoimenpiteeseen tulisi voida keskittya
rauhassa. Terveydenhoitaja tekee painalluksia (eli antaa signaalin)
yhden tutkimuksen aikana yhteensa vahintaan 14 kertaa. Jos tutkittava
ei kuule 20dB:n seulontaa jollakin taajuudella, suoritetaan kyseisella
taajuudella ns. kynnysmittaus, jolloin painalluksia suoritetaan
mahdollisesti useita kymmenia. Kynnysmittauksella tarkoitetaan
heikointa aanen voimakkuutta, jonka tutkittava viela kuulee.
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Signaalin antamisen aanettomyys audiometreissa on ehdottoman
tarkea vaatimus, josta ei voi tinkia. Kuulonseulonnassa olevan oppilaan
tai muun tutkittavan keskittyessa kuuntelemaan kuulokkeista hyvin
hiljaista signaalia, on selvaa, ettei lahistolta saa kuulua mitaan
naksahtelua tai painallusaanta. Silloinhan tutkittava kuulisi, milloin
terveydenhoitaja painaa painiketta ja voisi vastata daneen, vaikka ei
kuulisi mitaan kuulokkeista. Etenkin pienemmat lapset tulevat usein
karsimattomiksi mittausten edetessa, jolloin he helpommin saattavat
reagoida muihin ymparilta kuuluviin aaniin. Mittaustulosten luotettavuus
siis karsisi olennaisesti. Naksahtava aani saattaa hairitd myos
kuuloseulan ottajaa, joka tarvitsee tayden hiljaisuuden varmistuakseen
mittauksen onnistumisesta.

Kuulontutkimustilanteen hairiottomyyden tarkeytta painotetaan myds
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen julkaisemassa
Menetelmakasikirjassa "Terveystarkastukset lastenneuvolassa ja
kouluterveydenhuollossa (Opas 14, THL 2011), jonka mukaan
"kuulontutkimustilanteessa on huomioitava tutkimustilan aanettomyys,
ulkopuolelta tulevat hairitsevat aanet vaikuttavat tulokseen”
(Menetelmakasikirjan s. 76).

Tarjouspyynnossa on vaadittu aanetonta signaalia, eli aanettomia
nappuloita juuri mainittujen seikkojen vuoksi. Adnettdémyys tarkoittaa
sananmukaisesti aanta aiheuttamatonta, taysin hiljaista. Tassa
yhteydessa on edellytetty aanettomyydella sita, ettei nappaimen
painalluksesta paase aanta, jonka laitteen kayttaja kuulee.

Aznettomyytta ei ole tarpeen maaritella millaan mitattavilla
desibeliarvoilla, koska painalluksen aanettomyys joka tapauksessa
testataan aistinvaraisesti. Tarjoajien ilmoittamat desibeliarvot eivat
todennakoisesti edes olisi vertailukelpoisia, koska vaihtelua voi esiintya
muun muassa siina, milta etaisyydelta arvot on mitattu.

Aanettdmyyttd koskeva vaatimus on sellaisenaan riittavan
yksiselitteinen ja tdsmallinen hankittavan laitteen toiminnallisuutta
maarittava seikka. Tarjouspyynto on laadittu niin selvaksi, etta sen
perusteella on voitu antaa yhteismitallisia ja vertailukelpoisia tarjouksia.

Nappainten danettomyys mittaustilanteessa on olennainen hankinnan
kohteeseen liittyva ominaisuus. Hankintayksikolla on julkisia hankintoja
koskevien oikeusohjeiden mukaan oikeus paattaa hankintojensa
sisallosta tarpeittensa mukaisesti ja laaja harkintavalta sen suhteen,
miten se maarittelee hankinnan kohteen, kunhan se ottaa huomioon
vaatimuksen tarjoajien tasapuolisesta ja syrjimattomasta kohtelusta.

Oikeuskaytanndssa on vakiintuneesti katsottu tarjoajien tasapuolisen
kohtelun vaatimuksen seka yleisten sopimusoikeudellisten
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periaatteiden edellyttavan tarjousten olevan tarjouspyynnon mukaisia.
Sisalloltaan tarjouspyyntda vastaamattoman tarjouksen sulkeminen
tarjouskilpailusta ei ole ainoastaan hankintayksikon oikeus vaan
hankintayksikkd on tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattéman kohtelun
turvaamiseksi velvollinen sulkemaan tarjouspyyntoa vastaamattoman
tarjouksen tarjouskilpailusta silloin, kun tarjouksen puutteellisuus tai
tarjouspyynnon vastaisuus vaarantaa tarjoajien tasapuolisen ja
syrjimattdman kohtelun tarjousvertailussa.

Laitteen uusintatestaus

Uusintatestauksen suorittamiseen ei ole perustetta. GN ReSound
Finland Oy/Ab on ollut tarjousta jattdessaan tietoinen esitetyista
vaatimuksista ja voinut jattaa testattavaksi laitteeksi tarjouspyynnon
vaatimukset tayttavan laitteen.

Vakiintuneen oikeuskaytannon mukaan tarjoajien tasapuolisen ja
syrjimattoman kohtelun periaate edellyttaa, etta tarjouksia arvioidaan
lahtokohtaisesti sellaisina kuin ne on toimitettu hankintayksikolle
tarjousten jattamiselle asetettuun maaraaikaan mennessa. Tarjoaja
kantaa osaltaan vastuun tarjouksensa sisallosta. Tarjoajien
tasapuolinen ja syrjimaton kohtelu edellyttaa, ettei kenellekaan
tarjoajalle anneta mahdollisuutta parantaa tarjoustaan, ellei tarjouksen
epaselvyys tai puutteellisuus ole johtunut tarjouspyynnon
epaselvyydesta. Tarjouspyyntda tai tarjousmenettelyn ehtoja
vastaamattomat tarjoukset on suljettava tarjouskilpailusta.

Hintaa koskevat tiedot

GN ReSound Finland Oy/Ab:n tarjous on sisaltanyt hintavarauman.
Tarjouksessa todetaan, etta arvonlisaveron, tulli- ym. lakisaateisten
maksujen muuttuessa tarjotut hinnat muuttuvat siltd osin kuin
muutokset niihin vaikuttavat. Muilta osin hinnat ovat kiinteat tarjouksen
voimassaoloajan.

Tarjouspyynndssa on edellytetty, etta hinnat ovat kiinteat kaksi vuotta
sopimuksen alusta lukien. Sen jalkeen hintoja voidaan muuttaa JYSE
2009 Tavarat -ehtojen mukaisesti. Ehtojen mukaan toimittajalla on
oikeus huomioida tarjouksen jattamisen jalkeen tapahtuneista
viranomaisten maaraamista uusista julkisista maksuista tai olemassa
olevien maksujen korotuksista aiheutuvat kohtuulliset valittomat
kustannukset hinnassaan edellyttaen, etta ne eivat ole olleet tarjousta
tehdessa tiedossa ja toimittaja pystyy osoittamaan perusteet
hinnanmuutokselle. Toimittajalla on tama oikeus myds hinnan ollessa
kiintea.

00099 Helsingin kaupunki
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
Helsinki 53 Faksi Alv.nro
www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



Helsingin kaupunki
%7 Sosiaali- ja terveyslautakunta

Poytikirja 5/2014 5(7)

Sotep/74
11.03.2014

Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Otteet

Tiedoksi

Paatoshistoria

Sen sijaan muilta osin, kuin ehdoissa tarkoitettujen
viranomaismaksujen osalta hintoihin ei saa tulla muutoksia kiintean
hinnoittelujakson aikana, joka tassa tarjouspyynndossa oli 2 vuotta
sopimuksen alusta lukien. Tarjoajan tarjouksessaan asettama ehto,
jonka mukaan hinnat ovat kiinteat tarjouksen voimassaolon ajan eli
28.2.2014 saakka, on siis selkeasti tarjouspyynnon vastainen.

Hankintayksikko on tarjouspyynndssa ilmoittanut olevansa velvollinen
hylkdamaan tarjouksen tarjouspyynnon vastaisena, jos tarjouksessa on
sellainen virhe tai puute, joka estaa tarjouksen tasapuolisen vertailun
muiden tarjouspyynnon mukaisten tarjousten kanssa.

GN ReSound Finland Oy/Ab tarjous ei ole ollut tarjouspyynndssa
edellytetylla tavalla kiinteahintainen tarjous, koska tarjouksen lopullista
kokonaishintaa kahdelle vuodelle ei ole varmuudella ollut mahdollista
maarittaa. Kysymys on ollut tarjouksen sisaltoon ja hinnoitteluun
vaikuttavasta tarjouspyynnon vastaisesta ehdosta. Hankintayksikko on
tallakin perusteella tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattoman kohtelun
turvaamiseksi ollut velvollinen sulkemaan hakijan tarjouksen
tarjouskilpailusta tarjouspyynnon vastaisena.

virastopaallikkd
Matti Toivola

Erja Snellman, hankintapaallikkd, puhelin: 310 74402
erja.snellman(a)hel fi

1 Hankintaoikaisuvaatimus

Ote Otteen liitteet
Hankintaoikaisuvaatimuksen Esitysteksti

tekija Muutoksenhakukielto, hankinnat

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekija
Terveys- ja paihdepalvelut

Perhe- ja sosiaalipalvelut
Hankintakeskus
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Virastopaallikkd 16.12.2013 § 317
HEL 2013-012101 T 02 08 01 00
Paatos
Virastopaallikkd paatti kaydyn tarjouskilpailun tuloksena seuraavaa:

Hylata tarjouskilpailusta pois seuraavat tarjoajat, koska ne eivat
tayttaneet tarjouspyynndssa asetettuja vahimmaisvaatimuksia:

GN Resound Finland Oy Ab
Oy Oticon Ab
Pedihealth Oy

Valita Mediq Suomi Oy:n tarjouksen seulonta-audiometrien
hankinnasta koulu- ja opiskeluterveydenhuoltoon, lastenneuvoloihin ja
terveysasemille neljaksi (4) vuodeksi.

Seulonta-audiometreja hankitaan arviolta 70 kappaletta neljan vuoden
aikana.

Paatoksen perustelut

Seulonta-audiometrien hankinta perustuu Helsingin kaupungin
hankintakeskuksen 8.10.2013 paivattyyn tarjouspyyntoon H124-13,
HEL 2013-012101. Kilpailutus on toteutettu avoimella menettelylla ja
hankintailmoitus on julkaistu 8.10.2013 sahkdisessa tietokannassa
www.hankintailmoitukset.fi.

Sopimuskausi on nelja (4) vuotta sopimuksen allekirjoittamisesta
lukien.

Hankinnan kokonaisarvo ilman arvonlisaveroa on 70 000 euroa ja 86
800 euroa sisaltaen arvonlisaveron.

Maaraaika tarjousten jattamiselle paattyi 1.11.2013 klo 12:00.
Maaraaikaan mennessa tarjouksen jatti nelja yritysta: GN Resound
Finland Oy Ab, Mediq Suomi Oy, Oy Oticon Ab ja Pedihealth Oy.

Tarjouspyynndssa on asetettu tarjoukselle ja sen sisalldlle seka
hankinnan kohteelle vahimmaisvaatimukset.

Hankinnassa ei hyvaksytty osatarjouksia vaan tarjouksen tuli sisaltaa
vaatimukset tayttava laite kaikkiin tarjouspyynndssa pyydettyihin
positioihin.

Oy Oticon Ab:n ja Pedihealth Oy:n laite ei tayttanyt litteessa 1 esitettya

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
00099 Helsingin kaupunki Helsinki 53 Faksi Alv.nro

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel fi/sote +358 9 310 42504 F102012566



— Helsingin kaupunki Poytakirja 5/2014 7(7)
v Sosiaali-ja terveyslautakunta
— Sotep/74
11.03.2014

vaatimusta audiometria ei tarvitse poistaa laukusta tutkimusta
suoritettaessa. Nama tarjoukset hylattiin tarjouspyynnén vastaisina.

Mediq Suomi Oy:n ja GN Resound Finland Oy Ab:n laitteita testattiin
Pakilan ala-asteella. GN Resound Finland Oy Ab:n laite ei tayttanyt
litteessa 1 ilmenevan testaustuloksen perusteella tarjouspyynndssa
esitettya vaatimusta signaalin antaminen aanetonta. GN Resound
Finland Oy Ab:n tarjous hylattiin tarjouspyynnon vastaisena.

Valintaperusteena on halvin hinta. Hintavertailua ei tarvinnut suorittaa,
koska Mediq Suomi Oy teki ainoan vaatimukset tayttavan tarjouksen.
Mediq Suomi Oy tarjosi GSI 18 -seulonta-audiometria hintaan 1000
euroa kappale.

Lisatiedot
Merja Inkeri Aaltonen, hankintasihteeri, puhelin: 310 64467
merja.i.aaltonen(a)hel.fi
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