Helsingin kaupunki

Poytakirja

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta

8/2021

16.12.2021

Kokousaika 16.12.2021 8:30 - 9:53
Kokouspaikka Elimaenkatu 15, Hki 51 kokoustila Tahtitorni ja Teams
Lasna
Jasenet
Kldhn, Markus strategiajohtaja
Takanen, Kati hallintojohtaja
varapuheenjohtaja
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Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta

Asial1
16.12.2021

§ 45
Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka poy-
takirjan tarkastajien valinta

Paatos
Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paatti todeta kokouksen laillises-
ti koolle kutsutuksi ja paatdsvaltaiseksi. Samalla palvelukeskusliikelai-
toksen johtokunta paatti valita poytakirjantarkastajiksi jasenet Luostari-
nen ja Takanen.
Esittelija
yksikdnjohtaja
Risto Paavola
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatosehdotus
Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelija
yksikdnjohtaja
Risto Paavola
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
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§ 46
Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunnan kokousajat vuonna 2022

HEL 2021-013341 T 00 00 02

Paatos
Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paatti kokoontua vuonna 2022
klo 12.30 alkaen osoitteessa Elimaenkatu 15, ellei kokouskutsussa
muuta ole mainittu:
pe 18.2. klo 12.30
ke 27.4. klo 12.30
ke 17.8. klo 12.30
ke 26.10. klo 12.30
ke 14.12. klo 12.30
Lisaksi johtokunta paatti, ettd puheenjohtaja voi, mahdollisuuksien mu-
kaan varapuheenjohtajien kanssa neuvoteltuaan, asioiden vahaisen
maaran tai muun erityisen syyn takia peruuttaa kokouksen tai muuttaa
kokouksen alkamisaikaa paatettyna kokouspaivana.
Samalla johtokunta paatti,
- etta johtokunnan kokouksista kulloinkin laadittu poytakirja pidetaan
kokousta seuraavana seitsemantena arkityopaivana Helsingin kaupun-
gin kirjaamossa yleisesti nahtavana ja [
- etta johtokunnan kokousajoista ja edella mainituista nahtavanaoloista
kuulutetaan julkisten kuulutusten ilmoitustaululla, kaupungin verkkosi-
vuilla seka kaupunginhallituksen paattamissa ilmoituslehdissa.
Esittelija
vs. toimitusjohtaja
Risto Paavola
Lisatiedot
Raimo Niippa, hallintopaallikkd, puhelin: 310 27609
raimo.niippa(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatosehdotus
Paatos on ehdotuksen mukainen.
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 9500 Eliméenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6  FI2880001100396002
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51 Faksi Alv.nro

palvelukeskus.hallintopalvelut@hel .fi  http://www.hel.fi/palvelukeskus +358 9 310 27111 F102012566



Helsingin kaupunki

Poytikirja 8/2021 3 (34)
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Asial2
16.12.2021

Esittelijan perustelut

Helsingin kaupungin hallintosdannon 29-luvun 2 §:n 2-momentin mu-
kaan toimielin kokoontuu paattaminaan aikoina seka lisaksi puheenjoh-
tajan tai hanen estyneena ollessaan varapuheenjohtajan kutsusta.

Esittelija

vs. toimitusjohtaja

Risto Paavola
Lisatiedot

Raimo Niippa, hallintopaallikkd, puhelin: 310 27609

raimo.niippa(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
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§ 47

Palvelukeskusliikelaitos, vuokratyovoiman hankinta

HEL 2021-006163 T 02 08 02 00

Paatos

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paatti palvelukeskusliikelaitok-
sen vuokratydvoiman hankinnasta esityslistalla esitetyin perustein

- hyvaksya osa-alueen 1, ruoka — ja siivouspalveluiden vuokratyovoi-
man toimittajiksi kahdeksi (2) vuodeksi kokonaistaloudellisesti edulli-
simpana puitejarjestelyyn seuraavassa etusijajarjestyksessa:

1. Eezy Henkilostopalvelut Oy:n (Y-tunnus 2632054-7),
2. Barona HoReCa Oy:n (Y-tunnus 1507886-3),

3. Kairest Oy:n (Y-tunnus 2925337-8),

4. Bolt.Works Oy:n (Y-tunnus 2041555-3) ja

5. Keramore Oy:n (Y-tunnus 2726865-6),

- ja oikeuttaa toimitusjohtajan tai hanen maaraamansa allekirjoitta-
maan tata asiaa koskevat puitesopimukset, koska etusijajarjestyksen
mukaisesti Eezy Henkilostopalvelut Oy:n (Y-tunnus 2632054-7), Baro-
na HoReCa Oy:n (Y-tunnus 1507886-3), Kairest Oy:n (Y-tunnus
2925337-8), Bolt. Works Oy:n (Y-tunnus 2041555-3) ja Keramore Oy:n
(Y-tunnus 2726865 -6) tarjoukset ovat tarjousvertailussa mainittujen
perusteiden mukaisesti kokonaistaloudellisesti edullisimmat,

- hyvaksya osa-alueen 2, Pakkalan tuotantolaitoksen vuokratyévoiman
toimittajiksi kahdeksi (2) vuodeksi kokonaistaloudellisesti edullisimpana
puitejarjestelyyn seuraavassa etusijajarjestyksessa:

1. Eezy Henkilostopalvelut Oy:n (Y-tunnus 2632054-7),
2. Barona Teollisuus Oy:n (Y-tunnus 1996509-9),

3. Bolt. Works Oy:n (Y-tunnus 2041555-3),

4. Kairest Oy:n (Y-tunnus 2925337-8) ja

5. Keramore Oy:n (Y-tunnus 2726865-6),

- ja oikeuttaa toimitusjohtajan tai hanen maaraamansa allekirjoitta-
maan tata asiaa koskevat puitesopimukset, koska etusijajarjestyksen
mukaisesti Eezy Henkilostopalvelut Oy:n (Y-tunnus 2632054-7), Baro-
na Teollisuus Oy:n (Y-tunnus 1996509-9), Bolt.Works Oy:n (Y-tunnus
2041555-3), Kairest Oy:n (Y-tunnus 2925337-8) ja Keramore Oy:n (Y-
tunnus 2726865-6) tarjoukset ovat tarjousvertailussa mainittujen perus-
teiden mukaisesti kokonaistaloudellisesti edullisimmat,
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- hyvaksya osa-alueen 3, puhelin- ja hyvinvointipalveluiden asiakas-
palveluvuokratyévoiman toimittajiksi kahdeksi (2) vuodeksi kokonaista-
loudellisesti edullisimpana puitejarjestelyyn seuraavassa etusijajarjes-
tyksessa:

1. Temp-Team Finland Oy:n (Y-tunnus 1978563-7),
2. Eezy Henkilostopalvelut Oy:n (Y-tunnus 2632054-7) ja
3. StaffPoint Oy:n (Y-tunnus 2492090-1),

- ja oikeuttaa toimitusjohtajan tai hanen maaraamansa allekirjoitta-
maan tata asiaa koskevat puitesopimukset, koska etusijajarjestyksen
mukaisesti Temp-Team Finland Oy:n (Y-tunnus 1978563-7), Eezy
Henkilostopalvelut Oy:n (Y-tunnus 2632054-7) ja StaffPoint Oy:n (Y-
tunnus 2492090-1) tarjoukset ovat tarjousvertailussa mainittujen perus-
teiden mukaisesti kokonaistaloudellisesti edullisimmat

- liséksi johtokunta paatti hylata Pointsi Oy:n (Y-tunnus 3229402-3) tar-
jouksen tarjouspyynnon vastaisena esityslistalla esitetyin perusteluin

- hyvaksya osa-alueen 4, puhelin- ja hyvinvointipalveluiden hoivapal-
veluvuokratyovoiman toimittajiksi kahdeksi (2) vuodeksi kokonaistalou-
dellisesti edullisimpana puitejarjestelyyn seuraavassa etusijajarjestyk-
sessa:

1. Eezy Henkilostopalvelut Oy:n (Y-tunnus 2632054-7),
2. Kotipalvelu Mehilainen Oy:n (Y-tunnus 1926203-5) ja
3. Hoiwa Oy:n (Y-tunnus 3122829-4),

- ja oikeuttaa toimitusjohtajan tai hanen maaraamansa allekirjoitta-
maan tata asiaa koskevat puitesopimukset, koska etusijajarjestyksen
mukaisesti Eezy Henkilostopalvelut Oy:n (Y-tunnus 2632054-7), Koti-
palvelu Mehildinen Oy:n (Y-tunnus 1926203-5) ja Hoiwa Oy:n (Y-
tunnus 3122829-4) tarjoukset ovat tarjousvertailussa mainittujen perus-
teiden mukaisesti kokonaistaloudellisesti edullisimmat

- lisaksi johtokunta paatti hylata Pointsi Oy:n (Y-tunnus 3229402-3) tar-
jouksen tarjouspyynnon vastaisena esityslistalla esitetyin perusteluin

- ettd hankintasopimuksia voidaan jatkaa niiden paattymisen jalkeen
viela 1+1 optiovuodella niin, etta optiokauden kaytosta paattaa palvelu-
keskusliikelaitoksen puolesta toimitusjohtaja tai hdnen maaraamansa,

- etta toimitusjohtaja tai hanen maaraamansa voi tehda nyt paatetta-
vaan hankintaan tarkennuksia hankintavaltuuksiensa puitteissa.
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Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Lisaksi johtokunta merkitsi tiedoksi,

- ettd hankintasopimus sopijapuolten valilla syntyy vasta myohemmin
erikseen allekirjoitettavalla sopimuksella. EU-kynnysarvot ylittavien
hankintojen osalta seka kansallisen kynnysarvon ylittavassa liitteen E-
palveluhankinnassa tai kayttdoikeussopimuksessa hankintasopimus,
voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tar-
joaja on saanut tai hanen katsotaan saaneen paatdksen ja valitusosoi-
tuksen tiedoksi

- ettd hankinnan osa-alueen 1 ruoka — ja siivouspalveluiden vuokra-
tyovoima arvioitu arvonlisaveroton arvo on noin 2 600 000 euroa sisal-
tden mahdolliset optiokaudet,

- ettd hankinnan osa-alueen 2 Pakkalan tuotantolaitoksen vuokratyo-
voima arvioitu arvonlisaveroton arvo on noin 900 000 euroa sisaltaen
mahdolliset optiokaudet,

- ettd hankinnan osa-alueen 3 puhelin- ja hyvinvointipalveluiden asia-
kaspalveluvuokratyovoima arvioitu arvonlisaveroton arvo on noin 500
000 euroa sisaltaen mahdolliset optiokaudet,

- etta hankinnan osa-alueen 4 puhelin- ja hyvinvointipalveluiden hoiva-
palveluvuokratydvoima arvioitu arvonlisaveroton arvo on noin 900 000
euroa sisaltaen mahdolliset optiokaudet.

vs. toimitusjohtaja
Risto Paavola

Saara Ojanen, suunnittelija, puhelin: 310 25517

saara.ojanen(a)hel.fi

1 HEL2021-006163 vertailutaulukko

Muutoksenhaku hankintapaatokseen, palvelukeskusliikelaitoksen joh-
tokunta

Paatos on ehdotuksen mukainen.
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Hankinnan kohteena on palvelukeskusliikelaitoksen omassa toiminnas-
saan tarvitseman ja paatosehdotuksessa tarkemmin mainitun tyévoi-
man vuokrauspalvelun hankinta. Vuokratyovoimapalveluita hankitaan
taydentamaan liikelaitoksen omien tydntekijoiden resursointia lyhytai-
kaisissa poissaolotilanteissa varmistamaan toiminnan hairioéton jatku-
vuus. Sopivissa tapauksissa ja tilanteissa vuokratydvoimaa kaytetaan
my0Os pidempiaikaisiin sijaisuuksiin ja maaraaikaisuuksiin.

Hankintamenettelyna on kaytetty avointa puitejarjestelya.

Hankinnasta on julkaistu hankintailmoitus 2.9.2021 sahkoisessa HIL-
MA-ilmoituskanavassa www.hankintailmoitukset.fi. Maaraaika tarjous-
ten jattamiselle paattyi 12.10.2021 12.00.

Maaraaikaan mennessa saapuivat seuraavat tarjoukset:

Osa-alue 1, ruoka- ja siivouspalveluiden vuokratyovoima
Eezy Henkilostopalvelut Oy (Y-tunnus 2632054-7)
Barona HoReCa Oy (Y-tunnus 1507886-3)

Bolt.Works Oy (Y-tunnus 2041555-3)

Kairest Oy (Y-tunnus 2925337-8)

Keramore Oy (Y-tunnus 2726865-6)

StaffPoint Oy (Y-tunnus 2492090-1)

Urban Brothers Group Oy (Y-tunnus 2931121-6)

Osa-alue 2, Pakkalan tuotantolaitoksen vuokratyévoima
Eezy Henkilostopalvelut Oy (Y-tunnus 2632054-7)
Barona Teollisuus Oy (Y-tunnus 1996509-9)
Bolt.Works Oy (Y-tunnus 2041555-3)

Kairest Oy (Y-tunnus 2925337-8)

Keramore Oy (Y-tunnus 2726865-6)

StaffPoint Oy (Y-tunnus 2492090-1)

Osa-alue 3, puhelin- ja hyvinvointipalveluiden vuokratyovoima, asia-
kaspalvelijat

Eezy Henkilostopalvelut Oy (Y-tunnus 2632054-7)

StaffPoint Oy (Y-tunnus 2492090-1)

Pointsi Oy (Y-tunnus 3229402-3)

Temp-Team Finland Oy (Y-tunnus 1978563-7)

Osa-alue 4, puhelin- ja hyvinvointipalveluiden vuokratyévoima, hoiva-
palvelu

Eezy Henkilostopalvelut Oy (Y-tunnus 2632054-7)

Hoiwa Oy (Y-tunnus 3122829-4)

Kotipalvelu Mehilainen Oy (Y-tunnus 1926203-5)

Pointsi Oy (Y-tunnus 3229402-3)
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Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Tarjousten t

Tarjouspyynndssa on esitetty tarjoajien soveltuvuutta koskevat vaati-
mukset ja niiden tayttymisen selvittamiseksi vaadittavat selvitykset.

Tarjoajat ovat toimittaneet vaaditut selvitykset tarjouspyynnon mukai-
sesti ja tarjoajat tayttavat asetetut vahimmaisvaatimukset.

arjouspyynndn mukaisuuden tarkistaminen

Tarjouspyynndssa on asetettu tarjoukselle ja sen sisalldlle seka tarjot-
tavalle palvelulle vahimmaisvaatimukset.

Osa-alue 1, ruoka- ja siivouspalveluiden vuokratyovoima

Eezy Henkilostopalvelut Oy:n (Y-tunnus 2632054-7), Barona HoReCa
Oy:n (Y-tunnus 1507886-3), Bolt.Works Oy:n (Y-tunnus 2041555-3),
Kairest Oy:n (Y-tunnus 2925337-8), Keramore Oy:n (Y-tunnus
2726865-6), StaffPoint Oy:n (Y-tunnus 2492090-1) ja Urban Brothers
Group Oy:n (Y-tunnus 2931121-6) tarjoukset ovat olleet tarjouspyyn-
ndn mukaisia ja ne tayttavat tarjouspyynndn mukaiselle palvelulle ase-
tetut vahimmaisvaatimukset.

Osa-alue 2, Pakkalan tuotantolaitoksen vuokratyévoima

Eezy Henkildstopalvelut Oy:n (Y-tunnus 2632054-7), Barona Teollisuus
Oy:n (Y-tunnus 1996509-9), Bolt.Works Oy:n (Y-tunnus 2041555-3),
Kairest Oy:n (Y-tunnus 2925337-8), Keramore Oy:n (Y-tunnus
2726865-6) ja StaffPoint Oy:n (Y-tunnus 2492090-1) tarjoukset ovat ol-
leet tarjouspyynnon mukaisia ja ne tayttavat tarjouspyynnon mukaiselle
palvelulle asetetut vahimmaisvaatimukset.

Osa-alue 3, puhelin- ja hyvinvointipalveluiden vuokratydvoima, asia-
kaspalvelijat

Eezy Henkildstopalvelut Oy:n (Y-tunnus 2632054-7), StaffPoint Oy:n
(Y-tunnus 2492090-1) ja Temp-Team Finland Oy:n (Y-tunnus 1978563-
7)

tarjoukset ovat olleet tarjouspyynndn mukaisia ja ne tayttavat tarjous-
pyynnon mukaiselle palvelulle asetetut vahimmaisvaatimukset.

Pointsi Oy:n (Y-tunnus 3229402-3) tarjous ei ole ollut tarjouspyynnén
mukainen. Tarjouspyynndssa on edellytetty, etta tarjoaja toimittaa tar-
jouksensa liitteend kolmen (3) referenssiasiakkaansa tayttamat asia-

kastyytyvaisyyslomakkeet. Pointsi Oy (Y-tunnus 3229402-3) ei toimit-
tanut referenssiasiakkaiden tayttamia asiakastyytyvaisyyslomakkeita.
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Pointsi Oy:n (Y-tunnus 3229402-3) tarjous hylataan tarjouspyynnon
vastaisena.

Osa-alue 4, puhelin- ja hyvinvointipalveluiden vuokratydvoima, hoiva-
palvelu

Eezy Henkilostopalvelut Oy:n (Y-tunnus 2632054-7), Hoiwa Oy:n (Y-
tunnus 3122829-4) ja Kotipalvelu Mehilainen Oy:n (Y-tunnus 1926203-
5) tarjoukset ovat olleet tarjouspyynnén mukaisia ja ne tayttavat tar-
jouspyynnon mukaiselle palvelulle asetetut vahimmaisvaatimukset.

Pointsi Oy:n (Y-tunnus 3229402-3) tarjous ei ole ollut tarjouspyynnén
mukainen. Tarjouspyynnossa on edellytetty, etta tarjoaja toimittaa tar-
jouksensa liitteena kolmen (3) referenssiasiakkaansa tayttamat asia-
kastyytyvaisyyslomakkeet. Pointsi Oy (Y-tunnus 3229402-3) ei toimit-
tanut referenssiasiakkaiden tayttamia asiakastyytyvaisyyslomakkeita.
Pointsi Oy:n (Y-tunnus 3229402-3) tarjous hylataan tarjouspyynnon
vastaisena.

Tarjousten vertailu

Tarjousten valintaperusteena oli kokonaistaloudellisesti edullisin tar-
jous.

Jokaiselle hankinnan osa-alueelle muodostetaan puitejarjestely, johon
valitaan kokonaistaloudellisuuden perusteella viisi (5) edullisinta tar-
jousta, jollei soveltuvuusvaatimukset tayttavia tarjoajia tai hyvaksyttavia
tarjouksia ole tarjouspyynndon mukaisesti vahemman. Tarjouspyynnon
mukaiset tarjoukset vertailtiin kokonaishankintahinnan perusteella. Ver-
tailuhinnat muodostuivat seuraavasti

- Hinta, maksimipisteet: 70 pistetta

- Laatu (referenssiasiakkaiden asiakastyytyvaisyys), maksimipisteet:
30 pistetta. Asiakastyytyvaisyyskysely tuli toimittaa kolmelle (3) refe-
renssiasiakkaalle. Asiakastyytyvaisyys sisalsi kuusi (6) arvioitavaa ko-
konaisuutta, joista tarjoajan oli mahdollista saada 0-5 pistetta kokonai-
suudesta riippuen. Lopulliset, vertailuun otettavat kokonaispisteet ovat
referenssiasiakkaiden antamien pisteiden keskiarvo. Keskiarvo pyoris-
tettiin lahimpaan kokonaislukuun. Asiakastyytyvaisyyskyselyn arvioita-
vat kokonaisuudet ja niistd myodnnettavat pisteet olivat

1. yleinen asiakaspalvelu ja —henkisyys:
erinomainen (5 pistetta)

erittain hyva /kiitettava (4 pistetta)

hyva (3 pistetta)

tyydyttava (2 pistetta)

valttava (1 pistetta)

Postiosoite
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heikko (0 pistetta)

2. Tyovoimatilausten prosessi:
erinomainen (5 pistetta)

erittain hyva /kiitettava (4 pistetta)
hyva (3 pistetta)

tyydyttava (2 pistetta)

valttava (1 pistetta)

heikko (0 pistetta)

3. tarjoajan tuottaman palvelun keskimaarainen tayttoaste sopimus-
kaudella:

Erinomainen (= 98 %) (5 p)

Erittain hyva / kiitettava (= 96 % mutta < 98 %) (4 p)

Hyva (= 94 % mutta < 96 %) (3 p)

Tyydyttyva (= 92 % mutta < 94 %) (2 p)

Valttava (= 90 % mutta < 92 %) (1 p)

Heikko (< 90 %) (0 p)

4. Reklamaatioprosessi:

erinomainen / sopimuskaudella ei ole tehty reklamaatioita (5 p)
erittain hyva /kiitettava (4 p)

hyva (3 p)

tyydyttava (2 p)

valttava (1 p)

heikko (0 p)

5. Tarjoajan yhteyshenkilon ammattitaito ja palvelualttius sopimuskau-
della:

erinomainen (5 pistetta)

erittain hyva /kiitettava (4 pistetta)

hyva (3 pistetta)

tyydyttava (2 pistetta)

valttava (1 pistetta)

heikko (0 pistetta)

6. Tarjoajan toimittaman tydvoiman ammattitaito ja osaaminen:
erinomainen (5 pistetta)

erittain hyva /kiitettava (4 pistetta)

hyva (3 pistetta)

tyydyttava (2 pistetta)

valttava (1 pistetta)

heikko (0 pistetta)
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Tarjousten vertailu on tdman paatdksen liitteena. Vertailu osoittaa, etta
kokonaistaloudellisesti edullisimmat viisi (5) tarjoukset on tehneet seu-
raavat tarjoajat

Osa-alue 1, ruoka- ja siivouspalveluiden vuokratyovoima
1. Eezy Henkilostopalvelut Oy (Y-tunnus 2632054-7)

2. Barona HoReCa Oy (Y-tunnus 1507886-3)

3. Kairest Oy (Y-tunnus 2925337-8)

4. Bolt.Works Oy (Y-tunnus 2041555-3)

5. Keramore Oy (Y-tunnus 2726865-6)

Osa-alue 2, Pakkalan tuotantolaitoksen vuokratydvoima
1. Eezy Henkilostopalvelut Oy (Y-tunnus 2632054-7)

2. Barona Teollisuus Oy (Y-tunnus 1996509-9)

3. Bolt.Works Oy (Y-tunnus 2041555-3)

4. Kairest Oy (Y-tunnus 2925337-8)

5. Keramore Oy (Y-tunnus 2726865-6)

Osa-alue 3, puhelin- ja hyvinvointipalveluiden vuokratydvoima, asia-
kaspalvelijat

1. Temp-Team Finland Oy (Y-tunnus 1978563-7)

2. Eezy Henkilostopalvelut Oy (Y-tunnus 2632054-7),

3. StaffPoint Oy (Y-tunnus 2492090-1)

Osa-alue 4, puhelin- ja hyvinvointipalveluiden vuokratyGvoima, hoiva-
palvelu

1. Eezy Henkilostopalvelut Oy (Y-tunnus 2632054-7),

2. Kotipalvelu Mehilainen Oy (Y-tunnus 1926203-5)

3. Hoiwa Oy (Y-tunnus 3122829-4)

Esittelija
vs. toimitusjohtaja
Risto Paavola
Lisatiedot
Saara Ojanen, suunnittelija, puhelin: 310 25517
saara.ojanen(a)hel.fi
Liitteet
1 HEL2021-006163 vertailutaulukko
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, palvelukeskusliikelaitoksen joh-
tokunta
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§ 48
Palvelukeskusliikelaitos, Leipa ja leipomovalmisteiden hankinta

HEL 2021-010642 T 02 08 01 00
Paatos

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paatti leipa ja leipomovalmistei-
den hankinnasta esityslistalla esitetyin perustein

- hyvaksya Veraisen Leipomo Oy:n (0521655-6) tarjouksen leipa ja
leipomovalmisteiden toimittajaksi kahdeksi (2) vuodeksi hankinnan osa-
alueelle 1: koulujen, paivakotien ja Pakkalan tuotantolaitoksen tuoreet
leivat ja leipomotuotteet, koska Veraisen leipomo Oy on ainoa tarjoaja
ja oikeuttaa toimitusjohtajan tai hanen maaraamansa allekirjoittamaan
tata asiaa koskevan sopimuksen.

- hyvaksya Veraisen Leipomo Oy:n (0521655-6) tarjouksen leipa ja
leipomovalmisteiden toimittajaksi kahdeksi (2) vuodeksi hankinnan osa-
alueelle 2: hoitoalan tuoreet leivat ja leipomotuotteet, koska Veraisen
leipomo Oy on ainoa tarjoaja ja oikeuttaa toimitusjohtajan tai hanen
maaraamansa allekirjoittamaan tata asiaa koskevan sopimuksen.

- ettda hankintasopimuksia voidaan jatkaa niiden paattymisen jalkeen
toistaiseksi voimassaolevina niin, etta tasta paatti Helsingin kaupungin
palvelukeskusliikelaitoksen puolesta toimitusjohtaja tai hanen maaraa-
mansa,

- etta toimitusjohtaja tai hanen maaraamansa voi tehda nyt paatetta-
vaan hankintaan tarkennuksia hankintavaltuuksiensa puitteissa.

Lisaksi johtokunta merkitsi tiedoksi,

- ettd hankintasopimus sopijapuolten valilla syntyy vasta myohemmin
erikseen allekirjoitettavalla sopimuksella. EU-kynnysarvot ylittavien
hankintojen osalta seka kansallisen kynnysarvon ylittavassa liitteen E-
palveluhankinnassa tai kayttdoikeussopimuksessa hankintasopimus,
voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tar-
joaja on saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoi-
tuksen tiedoksi

- etta hankinnan arvioitu arvonlisaveroton arvo on hankinnan osa-
alueella 1 noin 820 000 euroa ja etta hankinnan arvioitu arvonlisavero-
ton arvo on hankinnan osa-alueella 2 noin 460 000 euroa hankinnan
neljan vuoden arvolla laskettuna.
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Esittelija

Lisatiedot

Muutoksenhaku

Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

vs. toimitusjohtaja
Risto Paavola

Saara Ojanen, suunnittelija, puhelin: 310 25517
saara.ojanen(a)hel.fi

Muutoksenhaku hankintapaatokseen, palvelukeskusliikelaitoksen joh-
tokunta

Paatos on ehdotuksen mukainen.

Hankinnan kohteena on palvelukeskusliikelaitoksen omassa toiminnas-
saan tarvitsemat ja paatosehdotuksessa tarkemmin mainitut elintarvik-
keet. Kilpailutuksella on haettu sopimustoimittajaa nyt kysymyksessa
olevien elintarvikkeiden toimittamiseen liikelaitoksen ateriapalveluiden
tuottamiseen. Liikelaitoksella ei ole nyt hankittavien elintarvikkeiden
omaa valmistusta. Kilpailutuksella varmistetaan elintarvikkeiden han-
kinnan kokonaistaloudellinen edullisuus.

Hankintamenettelyna on kaytetty avointa menettelya.

Hankinnasta on julkaistu hankintailmoitus 04.10.2021 sahkoisessa
HILMA-iimoituskanavassa www.hankintailmoitukset.fi. Maaraaika tar-
jousten jattamiselle paattyi 15.11.2021 klo 12.00.

Maaraaikaan mennessa saapui yksi (1) tarjous:
Veraisen Leipomo Oy (0521655-6)

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Tarjouspyynndssa on esitetty tarjoajien soveltuvuutta koskevat vaati-
mukset ja niiden tayttymisen selvittamiseksi vaadittavat selvitykset.

Tarjoaja on toimittanut vaaditut selvitykset tarjouspyynnén mukaisesti
ja tarjoaja tayttaa asetetut vahimmaisvaatimukset.

Tarjousten tarjouspyynndn mukaisuuden tarkistaminen

Tarjouspyynndssa on asetettu tarjoukselle ja sen sisalldlle seka tarjot-
tavalle palvelulle vahimmaisvaatimukset. Tarjoukset ovat olleet tarjous-
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pyynnon mukaisia ja ne tayttavat tarjouspyynnon mukaiselle palvelulle
asetetut vahimmaisvaatimukset.

Tarjousten vertailu

Tarjousten valintaperusteena oli kokonaistaloudellisesti edullisin tar-

jous.

Osa-aluekohtaisten tarjousten kokonaishinta muodostui kyseenomai-
sen osa-alueen hankintaohjelmaan sydtettyjen rivikohtaisten hintojen
summana.

Tarjouspyynnon erillista vertailua ei toteutettu, koska Veraisen Leipomo
Oy on ainoa tarjoaja. Ainoan annetun tarjouksen kustannustaso vastaa
yleista kustannustasoa tehdyn markkinakartoituksen perusteella.

Esittelija
vs. toimitusjohtaja
Risto Paavola
Lisatiedot
Saara Ojanen, suunnittelija, puhelin: 310 25517
saara.ojanen(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, palvelukeskusliikelaitoksen joh-
tokunta
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§ 49

Palvelukeskusliikelaitoksen tulosbudjetti 2022 ja toimintasuunni-

telma

HEL 2021-014145 T 02 02 00

Paatos

Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Esittelija poisti esityksestaan liitteen nro 4.

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paatti hyvaksya palvelukeskus-

likelaitoksen vuoden 2022 tulosbudjetin esittelijan muutetun esityksen

mukaisena. Lisaksi johtokunta paatti kasitella esityksen liitteena ollutta
toimintasuunnitelmaa johtokunnan kommenttien pohjalta tarkennettuna
kokouksessaan 10.1.2022.

vs toimitusjohtaja
Risto Paavola

Sirkka limoniemi, kirjanpitopaallikkd, puhelin: +358 9 310 27805
sirkka.ilmoniemi(a)hel.fi

Tulosbudjetti 2022
Rahoituslaskelma 2022
Investoinnit 2022
Palke_Strategiamittarit

BOWON -

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paattaa merkita tiedoksi ja hy-
vaksya palvelukeskusliikelaitoksen vuoden 2022 tulosbudjetin ja toimin-
tasuunnitelman.

Esityslistan liitteena on Palvelukeskusliikelaitoksen vuoden 2022 tulos-
budjetti seka toimintasuunnitelman tiivistelma.

Tulosbudjetin mukaan tilikauden alijagdmaksi muodostuu -111 000 eu-
roa. Kaupunginvaltuuston hyvaksyma talousarvion mukainen tilikauden
alijgama on -270 000 euroa.
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Palvelukeskuksen toiminta ja samalla liikevaihto kasvaa Kasko-
toimialan varhaiskasvatuksen puhtauspalveluiden keskittamisen vaiku-
tuksesta. Liikevaihto nousee 7,7 miljoonaa euroa ja kustannukset nou-
sevat vastaavasti. Siivouksen tehostamistoimet konkretisoituvat vuon-
na 2023.

Palvelukeskus aloittaa talousarviokirjauksen mukaisen kehittamisoh-
jelman vuonna 2022 tahdaten sille osoitettuun tuottavuustavoitteeseen.

Sitova toiminnallinen tavoite liittyy ensisijaisesti kaupunkistrategian pai-
nopisteeseen "Helsinkilaisten hyvinvointi ja terveys paranevat”.

Talousarvion sitovana toiminnallisena tavoitteena on asiakastyytyvai-
syys 3,6 (asteikolla 1-5). Toteutunut asiakastyytyvaisyys lasketaan
vuoden aikana toteutettujen asiakastyytyvaisyyskyselyjen tulosten kes-
kiarvona loppuvuoden 2021 aikana.

Esittelija
vs toimitusjohtaja
Risto Paavola
Lisatiedot
Sirkka lImoniemi, kirjanpitopaallikkd, puhelin: +358 9 310 27805
sirkka.ilmoniemi(a)hel.fi
Liitteet
1 Tulosbudjetti 2022
2 Rahoituslaskelma 2022
3 Investoinnit 2022
4 Palke_Toimintasuunnitelma
5 Palke Strategiamittarit
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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§ 50
Palvelukeskusliikelaitoksen tukipalvelujen kehittamisohjelman laa-
timinen

HEL 2021-014149 T 00 01 02
Esitys

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paatti esittaa kaupunginkanslian
kansliapaallikdlle, etta kansliapaallikko perustaa projektin ja projekti-
ryhman, jonka tehtavana on vaiheittain vuoden 2022 loppuun mennes-
sa valmistella palvelukeskusliikelaitoksen tuottamien tukipalveluiden
kehittdmisohjelma ja valmistella riittdvat vaihtoehdot ja paatésehdotuk-
set, joilla strategiakauden aikana varmistetaan muun muassa:

- Kaupungin ruoka-, siivous seka eta- ja kotipalvelut on tuotettu kau-
pungin ydinpalveluiden seka kaupunkilaisten kannalta toiminnallisesti ja
taloudellisesti kestavalla tavalla toimitusvarmuus huomioon ottaen.
Vanhentunut Pakkalantien tuotantolaitos voidaan vaiheittain ajaa alas
korvaamalla tuotanto projektiryhman esittamalla vaihtoehtoisella taval-
la.

- Palvelukeskusliikelaitoksen vastuulla olevien tukipalveluiden ja erityi-
sesti kaupungin ruoka- ja siivouspalveluiden kokonaistaloudellisuus pa-
ranee.

- Parannetaan lapinakyvaa ja tavoitteellista Helsingin kaupungin tuki-
palveluiden tuottavuuden ja kilpailukyvyn seurantaa yksikkohinnalla,
henkilosto- ja asiakaskokemuksella mitattuna.

Projektiryhman tulee tuottaa maaliskuun 2022 aikana paatosesitys, jol-
la liikelaitoksen nykyisten palveluiden tuottavuutta parannetaan talous-
arviossa 2023 huomioitavilla toimenpiteilla. Keskeinen osa esitysta on
esitti Pakkalantien tuotantolaitos korvaamisen vaihtoehdot ja naiden ta-
loudelliset, toiminnalliset ja henkildstovaikutukset toimitusvarmuusna-
kokohdat huomioonottaen.

Pohjautuen paatettyihin tuottavuusvelvoitteisiin palvelukeskusliikelai-
toksenpalveluiden laajuudesta ja tarkoituksenmukaisesta organisoitu-
misesta pidemmalla aikavalilla projektiryhnma tulee tekemaan ehdotuk-
sen vuoden 2022 aikana.

Esitykset vaihtoehdoista valmistellaan palvelukeskusliikelaitoksen,
kaupunginkanslian strategiaosaston, kaupunginkanslian talous- ja
suunnitteluosaston seka toimialojen edustajista koostuvassa, strategia-
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johtajan vetamassa projektiryhmassa.

Tehtavan esityksen mukaisesti projektin ohjausryhmana toimisivat pal-
velukeskusliikelaitoksen johtokunnan viranhaltijajasenet taydennettyna
KYMP-toimialan seka palvelukeskusliikelaitoksen johdon edustuksella.

Ohjausryhma

Markus Kuhn (pj)

Jani Nevalainen (Kanslia, Taso)
Kati Takanen (Kasko)

Tiina Maki (Sote)

Pasi Lonnberg (KYMP)

Risto Paavola (Palke)

Projektin tueksi hankitaan riittavat ulkopuoliset asiantuntijapalvelut.

Ohjausryhman jasenet varmistavat riittavat asiantuntijat omista organi-
saatioistaan projektiryhman tydskentelyyn. Projektiryhman ehdotukset

viedaan johtokunnan kautta paatettavaksi asioiden edellyttamalla taval-
la toimivaltamaaraykset huomioon ottaen.

Johtokunta toteaa, etta se seuraa projektin etenemista tiiviisti ja erik-
seen paattamallaan tavalla.

Esittelija

vs. toimitusjohtajajohtaja

Risto Paavola
Lisatiedot

Raimo Niippa, va. yksikdnjohtaja, puhelin: 310 27609

raimo.niippa(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
Esitysehdotus

Esitys on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Talousarvioon 2022 sisaltyy kaksi palvelukeskusliikelaitoksen toimintaa
suoraan koskevaa kehittamistoimenpidetta: kasvatuksen ja koulutuk-
sen toimialan paivakotiapulaisten siirto Palvelukeskus Helsinkiin seka
varhaiskasvatuksen siivous- ja ruokapalvelujen Kilpailutuksen laajen-
taminen. Lisaksi talousarviossa on linjattu, etta palvelukeskusliikelai-
tokselle esitetdan uusia tuottavuusvelvoitteita.
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Uusia keinoja ja tavoitteita parantaa liikelaitoksen vastuulla olevien
kaupungin tukipalveluiden tuottavuutta arvioidaan kolmessa osin sa-
manaikaisessa ja toisiinsa tiivisti kytkeytyvassa osaprojektissa:

1. Pakkalantien keskuskeittion ruokakapasiteetin vaiheittainen korvaa-
minen:

a. Karkeat vaihtoehdot sisaltaen vaihtoehtojen toiminnalliset, taloudelli-
set ja henkildstovaikutukset (keskitetty vs. hajautettu ja oman valmis-
tuksen ja hankinnan suhde) linjattavaksi 03 /2022 mennessa.

b. Tarkemman etenemissuunnitelman valmistelu linjausten pohjalta
paatoksentekoon 5/2022 mennessa.

c. Paatdksen pohjalta toteutuksen valmistelu osaksi TA23 seka kayn-
nistys 2022 aikana.

2. Pidemman aikavalin ruokapalvelu- ja keittioverkkokonseptin uudis-
taminen hyddyntaen vaiheittaista Pakkalantien korvaamissuunnitelmaa:

a. 2022 aikana koostetaan toimialojen ja keskushallinnon yhteinen eh-
dotus kaupungin ruokapalveluiden jarjestamisen kokonaisvastuun sel-
keyttamisesta (esim. keittidoverkko, elintarvikehankinnat, ruokajakelu,
ruokalistat, havikin minimointi, palveluiden jarjestaminen).

b. Alustavat vaihtoehdot kuvattu linjattavaksi 06/2022 mennessa.
c. Tarkempi vaihtoehtojen ja paatésehdotuksen valmistelu 08-10 2022.

d. Etenemis-suunnitelman valmistelu ja toteutuksen kaynnistys 10 - 12
2022.

3. Palvelukeskus 2025 toimintamalli ja organisointi:

a. Palvelukeskuksen nykyisen toiminnan laajuuden, tehokkuuden ja
tuottavuuden kokonaisarviointi kaynnistetaan 2022 kaynnistetaan ulko-
puolisen asiantuntijan tuottavuusarvioinnilla 02/2022 mennessa.

b. 2022 aikana arvioidaan Palvelukeskuksen vastuulla olevien palvelui-
den ja toimintojen jarjestamiseen ja kehittamiseen liittyvaa kokonaisuut-
ta.

c. Kevaalla 2022 osaprojektin erityisena painopisteena on varmistaa
yksikko- ja tuotantokustannuslaskennan lapinakyvyys ja kaytettavyys
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erityisesti ruokapalveluita koskevassa paatoksenteossa.

Kevaalla 2022 osaprojektin erityisena painopisteena on varmistaa yk-
sikk6- ja tuotantokustannuslaskennan lapinakyvyys ja kaytettavyys eri-
tyisesti ruokapalveluita koskevassa paatoksenteossa.

Esittelija

vs. toimitusjohtajajohtaja

Risto Paavola
Lisatiedot

Raimo Niippa, va. yksikdnjohtaja, puhelin: 310 27609

raimo.niippa(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
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§ 51

Oikaisuvaatimus johtokunnan paatoksesta 15.11.2021 (§ 39)

HEL 2021-012637 T 01 01 01 01

Paatos

Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paatti jattaa tutkimatta
FrRERRneseesse* tekeman oikaisuvaatimuksen johtokunnan paatoksesta
15.11.2021 (§ 39).

vs. toimitusjohtaja
Risto Paavola

Raimo Niippa, hallintopaallikkd, puhelin: 310 27609

raimo.niippa(a)hel.fi

1 Oikaisuvaatimus 1.12.2021, saate

Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta annettu paatos

Paatos on ehdotuksen mukainen.

Johtokunta on paatdksellaan 15.11.2021 (§ 39) paattanyt talous- ja hal-
lintojohtajan viran taytosta.

Esitetyt vaatimukset

Oikaisuvaatimuksessa vaaditaan paatoksen kumoamista ja asian kasit-
telemista uudelleen. Oikaisuvaatimus liitteineen ja myéhemmin johto-
kunnan esityslistan julkaisemisen jalkeen oikaisuvaatimuksen tekijan
asiamiehen johtokunnalle osoittama ja Helsingin kaupungin kirjaa-
moon 14.12.2021 klo 17.08 toimittama kirje on nahtadvana ennen ko-
kousta sihteerilla ja johtokunnan kokouksessa.

Oikaisuvaatimus jatetdan myohastyneena tutkimatta, koska oikaisuvaa-
timusaikaa ei ole noudatettu.

Johtokunnan 15.11.2021 (§ 39) tekema paatds on annettu oikaisuoh-
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Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Paatoshistoria

Palvelukesk

HEL 2021-012

jauksin tiedoksi oikaisuvaatimuksen tekijalle 17.11.2021, josta on alka-
nut kuntalain 134§:n ja 138 §:n mukainen 14 paivan oikaisuvaatimusai-
ka ja joka tassa tapauksessa paattyi ke 1.12.2021. Oikaisuvaatimus on
jatetty Helsingin kaupungin kirjaamoon to 2.12.2021 eli sdadetyn maa-
raajan jalkeen.

Sovelletut lainkohdat:
Kuntalaki 134§ ja 138§

vs. toimitusjohtaja
Risto Paavola

Raimo Niippa, hallintopaallikkd, puhelin: 310 27609
raimo.niippa(a)hel.fi

1 Oikaisuvaatimus 1.12.2021, saate

Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta annettu paatos

usliikelaitoksen johtokunta 15.11.2021 § 39
637 T 010101 01

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paatti ottaa oikeustieteen mais-
teri (OTM) Ulla Vuolteen palvelukeskusliikelaitoksen talous- ja hallinto-
yksikon yksikonjohtajan virkaan 1.1.2022 lukien 6670,00 euron koko-
naiskuukausipalkan mukaan maaraytyvin palkkaeduin.

Koeaikaa ei aseteta, koska virkaan otettu siirtyy kaupungin sisalta.
Virkaan otetun ei tarvitse esitti tydterveyshuollon antamaa selvitysta

terveydentilastaan, koska han on Helsingin kaupungin palveluksessa ja
esittanyt selvityksen jo aiemmin.

yksikdnjohtaja
Risto Paavola

Paatos
Esittelija
Lisatiedot
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§ 52
Taman kokouksen paatosten taytantoonpano
Paatos
Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paatti, etta taman kokouksen
paatokset voidaan panna taytantoon ennen kuin ne ovat saaneet lain-
voiman, ellei erikseen toisin ole paatetty tai myohemmin paateta.
Esittelija
yksikdnjohtaja
Risto Paavola
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
Paatosehdotus
Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelija
yksikdnjohtaja
Risto Paavola
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
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§ 53
limoitusasiat
Paatos
Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paatti pitaa tulosbudjetin jatko-
kokouksen kasitellakseen johtokunnan kommenttien pohjalta tarkennet-
tua toimintasuunnitelmaa ma 10.1.2022 klo 18.00.
Esittelija
vs. toimitusjohtaja
Risto Paavola
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
Paatosehdotus
Paatds on ehdotuksen mukainen.
Esittelija
vs. toimitusjohtaja
Risto Paavola
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1

MUUTOKSENHAKUKIELTO

2

Poytakirjan 45, 46, 49, 50, 52 ja 53 §:t.

Tahan paatokseen ei saa hakea muutosta, koska paatos koskee asian
valmistelua tai taytantéonpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 136 §

MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytakirjan 47 ja 48 §:t.

Tahan paatdkseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikélle ilmoittamaa sahkdista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatoksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.
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Oikaisuvaa

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

timusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
gin palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytakirja

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatodsta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettdva asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE
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Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda en-
simmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.

Markkinaoikeuden asiointiosoite on 24.12.2021 saakka seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Sahkdpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Markkinaoikeuden asiointiosoite on 27.12.2021 alkaen seuraava:

Postiosoite: Sdrnaistenkatu 1
00580 HELSINKI
Sahkopostiosoite:  markkinaoikeus@oikeus.fi

Faksinumero: 029 56 43314
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Kayntiosoite: Sornaistenkatu 1
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen voi tehda myoés hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisaltdo

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myods sahkoinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:

1. paatds, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva
paatos);

2.  miltd kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia

siihen vaaditaan tehtavaksi (vaatimukset);

vaatimusten perustelut;

4. mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paa-
tos ei kohdistu valittajaan.

w

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos
puhevaltaa kayttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myos ta-
man yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali-
tuksen vireilla ollessa ilmoitettava viipymatta hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myos se postiosoite ja mahdollinen muu
osoite, johon oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa (pro-
sessiosoite). Mikali valittaja on ilmoittanut enemman kuin yhden pro-
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit-
teista se toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Valitukseen on liitettava:

1. valituksen kohteena oleva paatos valitusosoituksineen;

2. selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatoksen tiedoksi, tai
muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikélle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. limoitus
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Odotusaika

on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

IImoitus on tehtava osoitteeseen:

Sahkopostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen
tiedoksi.

Oikeudenkayntimaksu

Poytékirja

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritaan oikeudenkayntimaksu
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetaan.
Markkinaoikeuden ensimmaisena asteena kasittelemassa asiassa
maksu peritaan rippumatta asian lopputuloksesta.

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

3
VALITUSOSOITUS
Poytakirjan 51 §.
Tahan paatokseen haetaan muutosta kunnallisvalituksella.
Valitusoikeus
Paatdkseen saa hakea muutosta kunnallisvalituksella vain se, joka on
tehnyt alkuperaista paatosta koskevan oikaisuvaatimuksen.
Mikali alkuperainen paatos on oikaisuvaatimuksen johdosta muuttunut,
saa tahan paatdkseen hakea muutosta kunnallisvalituksella myos
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— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatds valittémasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Valitusaika

Kunnallisvalitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Valitus on toimitettava valitusviranomaiselle viimeistaan valitusajan vii-
meisena paivana ennen valitusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Mikali paatds on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatds on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Jos valitusajan viimeinen
paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva, joulu- tai juhannu-
saatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda ensimmaisena arkipaivana
sen jalkeen.

Valitusperusteet
Kunnallisvalituksen saa tehda silla perusteella, etta

— paatos on syntynyt virheellisessa jarjestyksessa
— paatoksen tehnyt viranomainen on ylittanyt toimivaltansa
— paatds on muuten lainvastainen.

Valittajan tulee esittaa valituksen perusteet ennen valitusajan paatty-
mista.

Valitusviranomainen
Kunnallisvalitus tehdaan Helsingin hallinto-oikeudelle.

Hallinto-oikeuden asiointiosoite on 24.12.2021 saakka seuraava:

Sahkopostiosoite: helsinki.nao@oikeus.fi
Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Faksinumero: 029 56 42079
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Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 42000

Hallinto-oikeuden asiointiosoite on 27.12.2021 alkaen seuraava:

Sahkdpostiosoite: helsinki.hao@oikeus.fi
Postiosoite: Sornaistenkatu 1
00580 HELSINKI
Faksinumero: 029 56 42079
Kayntiosoite: Sornaistenkatu 1
Puhelinnumero: 029 56 42000

Valituksen voi tehda myos hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisaltdo

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkoinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:

1. paatds, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva
paatos);

2. miltad kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia
siihen vaaditaan tehtavaksi (vaatimukset);

3. vaatimusten perustelut;

4. mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paa-
tos ei kohdistu valittajaan.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos
puhevaltaa kayttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myos ta-
man yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali-
tuksen vireilla ollessa ilmoitettava viipymatta hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myos se postiosoite ja mahdollinen muu
osoite, johon oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa (pro-
sessiosoite). Mikali valittaja on ilmoittanut enemman kuin yhden pro-
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit-
teista se toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.
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Oikaisuvaatimuksen tekija saa valittaessaan oikaisuvaatimuspaatok-
sesta esittda vaatimuksilleen uusia perusteluja. Han saa esittda uuden
vaatimuksen vain, jos se perustuu olosuhteiden muutokseen tai oikai-
suvaatimuksen tekemisen maaraajan paattymisen jalkeen valittajan tie-
toon tulleeseen seikkaan.

Valitukseen on liitettava:
1.  valituksen kohteena oleva paatds valitusosoituksineen;

2. selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatoksen tiedoksi, tai
muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Oikeudenkayntimaksu

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritaan oikeudenkayntimaksu
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetaan. Mi-
kali hallinto-oikeus muuttaa valituksenalaista paatosta muutoksenhaki-
jan eduksi, oikeudenkayntimaksua ei perita.

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
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Markus Kuhn
puheenjohtaja

Raimo Niippa
poytakirjanpitaja

Pdytakirja tarkastettu

Kati Takanen Sari Luostarinen

Asiakirja on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 23.12.2021.
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