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Turvapalveluiden tilannekatsaus
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Päätösehdotus

Liikennelaitos -liikelaitoksen johtokunta päättänee merkitä tiedoksi 
asiasta saadun informaation.

Esittelijä

Yhteistyöasiakirja metron turvallisuuspalvelujen tilaamisesta ja 
tuottamisesta allekirjoitettiin Palmian kanssa 30.6.2013. Henkilöstön 
rekrytointi Palmialla on alkanut ja saataneen päätökseen syyskuun 
aikana. Metron vartiointitehtävät ovat herättäneet runsaasti kiinnostusta 
ja Palmia on vakuuttunut, että toimeksiantoon saadaan riittävästi 
pätevää henkilöstöä. Henkilöstön koulutusohjelma on laadittu yhteisesti 
HKL:n ja Palmian kesken ja koulutus painottuu metron toimintatapoihin 
ja metron kohteisiin tutustumiseen. Toimeksiannon toteutumisen 
seuraamiseksi tarvittavan yhteistyömallin rakentaminen on aloitettu, ja 
seuraavaksi päivitetään ohjeet vastamaan HKL:n tavoittelemaa 
toimintatavan muutosta toimeksiannon alkutilanteessa. Käynnistyksen 
jälkeen yhteistyö sisältää toteutuksen ja laadun seuraamisen ja 
toiminnan jatkuvan kehittämisen.     

Yksikönjohtaja Reijo Kähäri ja palvelupäällikkö Pia Leivo Palmiasta 
antavat kokouksessa tilannekatsauksen.
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