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KUNNOSSAPITOSOPIMUS

TOIMEKSIANTAJA HUOLTOKOHDE
HELS KAUP LIIKENNELAITOS HAKANIEMEN METROASEMA
HANKINTATOIMISTO
ILMALANTORI 1 B
00240 HELSINKI 00530 HELSINKI

S ILITED ;
KUNNOSSAPITOTOIMINTA SISALTAA AlNA

HISSIMAARAYSTEN MUKAINEN HUOLTO

Sopimukseen kuuluvat faitteet huolletaan tasaisin vdlein ~ KONE Oy:n kunnossapitoloimintaan sisiltyvit aina timan
11 kertaa vuodessa ennalta laaditun laitekohtaisen  sopimuksen kidntopuolella lueteliut perustoiminnot,

huotto-ohjelman mukaisesti. Huoltokertojen vélilid tehdd@n  joiden hinta on
0 larkastuskdyntid.

27708 / vuosineljannes

SOPIMUKSEEN LHTETTAVAT VALINNAISET PALVELUT

Taydellmen luettelo valinnaisista palveluista kinta-
8.1 puolella. Tahdn sopimukseen fiitettyjen valinnaisten
palvelujen yhteishinta on 9628 / vuosineljinnes

SOPIMUKSEERN KUGLUVAT LAITTEET

Valmistusnumero Valmistaja  Tyyppi Kuorma hld/kg Ohjaus/A-ovel
0000041214 01 Henkilohissi 15/1125 PB 2
JAKELU: 0000041217 01 Henkildhissi 10/ 750 PB 2
0000041218 01 Henkilghissi 15/1125 PB 2
Aalto 0000041219 Muu erikoisnostolaite 10/ 750 63 1
Jussila (793 34 ?5#30 /7.9 77.6R0,00 (ba.atu)
Niskala (A9 3. 3/,@ s (0v])
Laskujaos
Sopimusjaos

SOPIMUKSEN VOIMASSAOLDAIKA

Sopimus astuu voimaan 1-4-1992  onvoimassa 2vuotta  jajatkuu Sen jilkeen aina vuoden kerrallaan, ellei
sitd ole kirjallisesti intisanottu viimeistén tokuukautta ennen sopimuskauden péittymisti.

HUGLTORAKSL JA LASKUTUS'

Toimeksiantaja suoritiaa huoltomaksun 4. kertaavuodessa 37336 mk suuruisena erdnd, 1. Erdpivd 6-4-1992
Huoltomaksu jakautuu seuraavasti: 32477 + Lwv (22.00%) 4859 = 37336
Sopimukseen liitetdén automaattinen maksupalvelu [ ] kylla. Maksutapa-alennus [_] kyll4.

Tétd sopimusta, josta johtuvia velvoitieita ei saa ilman toisen osapuolen suostumusta siirti4 kolmannen osapuolen
vastatiavaksi, on laadittu kaksi samansiséitdistd kappaletta, yksi loimeksiantajalte ja yksi huoltourakoitsijalle.

He]sinki 13 4.1992 Helsinki 12-2-1992
IJ f& L Paikka ja paivimaars
HELSINGI UPUNGIN TIKENNELAITOS KONE Oy

Kcﬁifurakonsua
Allekirjoitus

Markku Olasmaa
Nimenselvennys




HISSIMAARAYSTEN MUKAINEN HUOLTO

Huoltoloiminnassa noudatetaan kauppa- ja teollisuusmi-

nisteritin patsts sekd SihkGtarkastuskeskuksen antamia

matirayksia.

Sopimukseen kuuluvat laitteet huolletaan tasaisin véilein en-

nalla laaditun lailekohtaisen huolto-ohielman mukaisesti.

Ohielma kisitté4 seuraavat toimenpiteet:

- hissin turvalaitteiden tarkislukset ja sadet

- hissin osien voitelun valmistajan ohjeiden mukaisesti

- hissilaitieiden toiminnan seki paloturvallisuuden varmis-
tamiseksi konehuoneen, korin katon ja hissikuilun puh-
distuksen.

Huoltokertojen vililla tehd:i&n sovittu méérd tarkastuskéyn-

lejd, joiden yhteydessé farkasletaan

- turvalaitiest

- mekaanisten, vahingoittumiselle alttiiden osien kunto

_ KOREEN KONNOSSAPITOTOIMINTAAN
SISALTYVAT A'NA SEURAAVAT PERUSTOIMINAOT

- Ajanmukaiseen tietotekniikkaan perustuva KONE-palve-
lukeskus mahdollistaa vikailmoitusten vastaanottopalve-
lun ja korjausvalmiuden vuorokauden kaikkina aikoina.

- Kunnossapitotapahtumal tallennetaan tietojdrjestelméan,
jolloin voidaan seurata kaytidvarmuutta ja ehkéistd etukd-
teen kaytiohairiot.

- Toimeksiantajan halutessa vuoluiset kunnossapitotapah-
tumat kootaan yhteenvedoksi.

- KONEen varaosapalvelu on maan tihein. Tamd merkitsee
varaosien hyvéd ja nopead saatavuutta.

- KONEen konsultointipaivelu on veloituksetia toimeksian-
tajan kiytettivissd.

- KONE tekee toimeksiantajan puolesta ilmoitukset ja rapor-
tit Sahkitarkastuskeskukselle.

- Tilinpasittsti varten toimiletaan pyydettiessa tosite, myds
siind tapauksessa, eftd tilikausi jakautuu eri kalenterivuo-
sille

- Kunnossapitotoiminta on vakuutettu tuote-, toiminta- ja
konsultointivastuun osalta.

- Kunnossapidossa syntyneet jatedlyt ja kdyletyt varaosat
havitetign ympéristonsuojelulliset néktkohdat huomioon
oftaen ja viranomaisten hyviksymén suunnitelman mukai-
sesti.

- Ammattitaitoisen henkildkunnan takaamiseksi KONE yl-
Iapitd4 Suomen ginoaa hissialan teollisuusoppilaitosta,
jonka opetusohjelmaan mm. kunnossapitotydit siséltyvat.

EN KUNNOSSAPITOSOPIMUKSEEN

KOR
LITETTAVAT VALINNAISET PALVELUT

1
NC

12 Vikaksynnit el pienten vikojen ja kéyttthéiritiden (kor-
jausaika alle 2 tuntia) korjaaminen s&dnndllisend tytaika-
na, sisdltden yksittiisten merkkilamppujen ja sulakkeiden
vaihdot osineen. Muut tarvittavat varaosat thineen laskute-
taan erikseen.

2 Vikakynnit siginndllisen tySajan ulkopuolella arkisin klo
16.00 - 22.00 sekd lauantaisin klo 07.00 - 22.00 (kohdan
1 laajennus).

3 . Vikakiynnit eli pienten vikojen ja kytlhdirididen (kor-

jausaika alle 2 tuntia) korjaaminen kaikkina vuorokaudenai-
koina, sisltden yksittdisten merkkilamppujen ja sulakkei-
den vaihdot osineen. Muut tarvittavat varaosat thineen las-
kutetaan erikseen.

47 Palvelutakuu. Takuu siits, etta hissin toimintahirioti-
lanteessa huoltomies saapuu paikalle alle puolessa tunnis-
sa vikailmoituksesta.

57 Korivalaisimien lamppujen ja sytyttimien vaihto asen-
nus- ja matkakuluineen sénndllisend tySaikana.

6 Jamuhitnojen vaihto tyd- ja matkakuluineen saannai-
lisend tydaikana.

17 Sahkdtarkastuskeskuksen avustaminen mérdaikaistar-
kastuksissa ja mahdollisissa korjausten ja modernisointi-
tiden edellyttdmissé tarkastuksissa.

'87 Tayshuoltopalvelu eli kaikkien hissin normaalista ku-
lumisesta aiheutuvien vikojen korjaaminen, kuluneiden ja
viallisten osien korjaaminen tai uusiminen sdénndllisend
tytaikana seké Sahkotarkastuskeskuksen avustaminen maé-
rdaikaistarkastuksissa.
8.1 Vikakaynnit arkisin klo 16.00 - 22.00 sekd
lauantaisin klo 07.00 - 22.00 siséltden varaosal.
8.2 Vikakaynnit kaikkina vuorokaudenaikoina va-
raosineen.

193 Ennalta sovitiu huotiokiyntiaika {painettu tai kirjoilel-
tu kédntdpuolelle).

fi% Huoltosopimukseen kuuluvien laitteiden fiittaminen kau-
kovalvontajarjestelmadin.

HE Hissitilojen, mukaanlukien verkko- ja lasirakenteet, si-
sipuolinen suursiivous kerran vuodessa.

B2 Budietointipalvelu. KONE laatii kustannusarvion talo-
yhlion seuraavalle tilikaudelle hissin kaikista kunnossapi-
tokustannuksista, mahdolliset modernisoinnil ja muut kor-
jauskulut eriteltying.

8% Muuta (painettu tai kirjoitetiu kazntopuolelle).

Toimeksiantajan yhteyshenkil

Huoltokohteen yhleyshenkild

Puhelin

Puhelin



KON E]
Summuslme

Mikili kuukausittaiset huoltotydt suoritetaan

yOtyona arkiGisin (maanantaista perjantaihin) siten,
etté laitteet voivat olla pysdhdyksissa noin

kello 22.00 - 05.30 vilisen ajan, korotetaan edelld
mainittuja tydkohdehuoltohintoja hissien osalta 35 %.

Niiden tekemisestd sovitaan ja tilataan erikseen
HKL:n kirjallisella tilauksella.



HISSILAITTEIDEN YLEISET KUNNOSSAPITOEHDOT

Sopimuksen sisiiltd ja huoltourakoitsijan
velvollisuudet

1.

Huoltourakoitsija sitoutuu huoltamaan
sopimuksessa mainitut hissilaitteet (jal-
jempind hissit) kauppa- ja teollisuusmi-
nisterién antamien voimassaolevien his-

sopimuksesta ilmenevissi laajuudessa,

Kunnossapitosopimus ei kata t6it4, jot-
ka johtuvat hissin méiridysten vastaises-
ta kéytosti, ilkivallasta, sahkoverkossa
sattuneesta héiridsti, tulipalosta, vedes-
td, asbestista, rakennuksen liikkumises-
ta tai muusta hissin normaaliin kiytto6n
tai kéyttolosuhteisiin kuulumattomasta
Syystd riippumatta siitd onko kyseessd
normaali tyd vai hitiitapaus.

Hisseihin kohdistuvat kunnossapitoso-
pimukseen sisiltymittomit kunnossapi-
totydt ja palvelut seki sellaisten osien ja
laitteiden uusimiset, jotka edellyttivit
muutostditd hissin muissa laitteissa tai
hisseihin tehtdvit rakennemuutokset tai
hissiméérdysten muuttumisesta johtuvat
muutokset veloitetaan toirmeksiantajalta
erikseen.

Huoltourakoitsija hankkii ja kustantaa
huoltokdyntien yhteydessd tarvittavat
voitelu- ja puhdistusaineet, samoin pie-

toon.

Huoltourakoitsija suorittaa hissitarkas-
tajan maArdamiit koxjaustyiit poytakl 'xja-
miirdysten ilmoittamaan mésrdaikaan
mennessi.

Huoltourakoitsijalla on oikeus tehdi pie-
nehkot kiyttovarmuutta parantavat kor-
jaukset korjausilmoituksen perusteella il-
man eri sopimusta. Téllaiset korjaustyot
veloitetaan erikseen.

Kunnossapitosopimuksen sopimushin-
taan sisdltyvit huolto-, vikapalvelu- ja
korjaustydt suoritetaan huoltourakoitsi-
Jaa sitovan tybdehtosopimuksen edellyt-
tdmiind sddnnollisend tydaikana ellei toi-
sin ole sovittu.

8.

Hititapauksissa huoltourakoitsija suo-
rittaa pelastuskdynnin kaikkina vuoro-
kauden aikoina ilman eri veloitusta. Suo-
ritettu korjaustyd veloitetaan kuitenkin
erikseen. Hatdtapauksia ovat esimerkik-
si ihmisen jaaminen hissiin tai hissisti
aiheutunut vaaratilanne. Muut siannol-
lisen tydajan ulkopuolella suoritetut ty6t
laskutetaan erikseen.

Huoltourakoitsijan vastuu

9.

10.

Huoltourakoitsija vastaa sellaisista his-
sien laitteille aiheutuneista valittomisti
vahingoista, jotka ovat aitheutuneet ti-
mén kunnossapitosopimuksen mukais-
ten huoltourakoitsijan velvollisuuksien
laiminlySnnisti. Huoltourakoitsija ei vas-
taa huoltotydn, vaurion, korjauksen tai
hissien kdytosti poissaolon aiheuttamnis-
ta vilillisistd vahingoista.

Huoltourakoitsija vastaa timén sopimuk-
sen velvoitteista sopimuksen voimassa-
oloajan péittymiseen saakka.

Toimeksiantajan velvollisundet

11.

12.

13.

14.

Toimeksiantajan on kutsuttava huolto-
urakoitsija paikalle valvomaan riittivi-
en turvallisuustoimenpiteiden noudatta-
mista silloin, kun hissitiloissa suorite-
taan rakenteiden maalaus-, korjaus- tai
muita vastaavia toitd. Huoltourakoitsija
suorittaa kyseisen valvonnan sekd mah-
dollisen hissin ajamisen erillisen sopi-
muksen mukaan.

Toimeksiantajan on ilmoitettava huolto-
urakoitsijalle viipymatti kirjallisesti his-

sien kunnossa havaituista puutteista ja .

toimintahidiritisti seki hissiin mahdolli-
sestl kohdistuneesta ilkivallasta.

Toimeksiantajan on ilmoitettava isdnnéit-
sijén, hissinhaltijan ja laskutusosoitteen
vaihdokset kirjallisesti huoltourakoitsi-
jalle.

Toimeksiantajan on huolehdittava, etti
sihkotarkastuskeskuksen midraamit
muutosty6t teetetiifin viivytyksettd huol-
tourakoitsijalla.



15.

16.

Mikili huoltourakoitsijan kirjallisesti te-
kemi4 hississé havaittua korjaustarvetta
ei midrdaikaan mennessi anneta huol-
tourakoitsijan tehtivaksi, vastuu hissin
turvallisuudesta siirtyy toimeksiantajal-
le.

Kaukovalvontalaitteeseen liittyvit mah-
dolliset korjauskustannukset veloitetaan
erikseen toimeksiantajalta.

Hinta- ja maksuehdot

17. 1) Maksutapa-alennuksen yhteydes-
sa maksuehtona on yksi vuosi etu-
kiiteen. T#ll6in laskussa huomioi-
daan sopimuksentekohetkelld so-
vittu maksutapa-alennuksen mis-

2)  Viivistyskorko on Teollisuuden
Keskusliiton suosituksen mukai-
nen ja sen suuruus mainitaan jo-
kaisessa laskussa.

18. Huoltourakoitsijalla on oikeus tarkistaa
maksuja seuraavissa tapauksissa siten,
ettii sovittujen ja tarkistettujen maksujen
suhde toisiinsa vastaa kulloinkin tapah-
tunutta muutosta:

1)  tuotannontekijdiden hinnoissa ta-
pahtuu muutoksia, joithin huolto-
urakoitsijalla ei ole merkittdvid
mahdollisuufta vaikuttaa;

2) liikevaihtoveroa tai muuta mak-
sun miiriin vaikuttavaa veroa tai
julkista maksua muutetaan; tai

3) valtiovallan lainsdddiannollinen tai
muu toimenpide muuttaa huolto-
urakoitsijalle hissien huoltamises-
ta atheutuvia kustannuksia.

Muutokset

19. Mikili hissien lukumairdssé tai tekni-

sissd ominaisuuksissa tapahtuu muutok-
sia, lidhettds huoltourakoitsija valittomést
toimeksiantajalle uuden sopimuksen. El-
lei toimeksiantaja 14 piividn kuluessa
sopimuksen lahettimisestd lukien kir-
jallisesti esitd huomautusta sopimuksen
johdosta, katsotaan kunnossapitosopi-
muksen jatkuvan uudesta sopimuksesta
ilmenevissi laajuudessa.

Ylivoimainen este

20.

Ylivoimainen este kuten tySselkkaus, tu-
lipalo, onnettomuus, sota, liikekannalle-
pano, ennalta arvaamattomat sotilaskut-
sunnat tai jokin muu vastaavanlainen
syy, josta ei ole tietoa sopimuksenteko-
hetkelld ja johon osapuolet eivit voi vai-
kuttaa, vapauttaa kummankin osapuo-
len sopimuksen velvoitteiden tiyttimi-
sesti.

Sopimuksen purkaminen

21

22

Toimeksiantaja vapautuu sopimuksen
mukaisesta vastuusta ja voi vilittdmisti
purkaa sopimuksen irtisanomisaikaa
noudattamatta, jos huoltourakoitsija on
laiminlydnyt sopimukseen perustuvat
velvollisuutensa hissin kéyttdturvalli-
suutta oleellisesti vaarantavalla tavalla
eikd niitd kirjallisesta huomautuksesta
huolimatta viivytyksettd taytd.

Huoltourakoitsija vapautuu sopimuksen
mukaisesta vastuusta ja voi vilittomasti
purkaa sopimuksen irtisanomisaikaa
noudattamatta, jos

1) sopimuksen tarkoittamiin huolto-
ja korjaustdihin kdytetifin muuta
huoltourakoitsijaa kuin sopimuk-
sessa tarkoitettua ilman huoltoura-
koitsijan kirjallista suostumusta

2) toimeksiantaja laiminly6 timén so-
pimuksen tarkoittaman huoltomak-
sun suorittamisen eika kirjallisen
kehotuksen saatuaan 14 paivin ku-
luessa suorita maksuvelvollisuut-
taan

3)  huoltourakoitsija on estynyt suo-

rittamasta sopimuksen mukaisia

-~ velvollisuuksiaan huoltourakoitsi-
Jjasta riippumattomasta syysti.

Toimeksiantaja on velvollinen korvaa-
maan huoltourakoitsijalle sopimuksen
ennenaikaisesta purkautumisesta synty-
neen vahingon.

Sopimuksen siirtiminen
23. Kunnossapitosopimusta ei saa ilman toi-

sen osapuolen kirjallista suostumusta siir-
tdd kolmannelle osapuolelle.



Sopimuspadivitys sop.nro: 0040030963
I Toimeksiantaja: | [ Kohde: |
Asiakasnumero: 0010126433
} HELS KAUP LIIKENNELAITOS HAKANIEMEN METROASEMA
2 HANKINTATOIMISTO "y
i PL314 A/ 2737
005317 HELSINKI 00530 HELSINKI

Kylld, haluan kdyttaa tdman tilaisuuden hyvékseni ja laajentaa hissilaitteiden
kunnossapitosopimukseni uusin lisdpalveluin ilman lisdhintaa seuraavin ehdoin:

KONE Relia™ Max sopimuksen sisalté:

+ Pelastustakuu: KONEen palvelukeskus pdivystdd vuoden jokaisena hetkend (24h
vuorokaudessa). Hatdtapauksissa KONEen edustaja lahtee pelastuskdynnille viipymatta kutsun
vastaanottamisesta.

¢ KONE eRelia™ - ReliaNet™ - omat hissitiedot netista. K kylld
- vélitén ilmoitus vikatilanteissa:
klaus  niskala @ hkl.hel fi K sahkopostitse

- O tai tekstiviestind

+ Toimintatakuu: Laite on kaytettavissa vahintadn 99.5% vuodessa edellyttden ettd valtuutetun
tarkastuslaitoksen tai KONEen ehdottamat korjaukset on suoritettu maaréaajassa.

+ KONEen kattava varaosapalvelu takaa nopeat korjaukset.

+ Sopimus kattaa ilkivaltaa lukuun ottamatta kaikki normaalista teknisestd kulumisesta
aiheutuneiden vikojen korjaukset seki #killisten, ennalta-arvaamattomien vikojen korjaukset
suoritettuna fllat ja lauantait sdé@nndllisend tydaikana arkisin 7-16.

¢ Uuden sukupolven kayttdon perustuva ennakoiva kunnossapito, joka perustuu KONEen
pitkdaikaiseen kokemukseen ja ammattitaitoon: sopimukseen kuuluville laitteille laaditaan
joustava yksildllinen huolto-ohjelma, joka vastaa hissilaitteen kayttoa, tekniikkaa ja
erityisolosuhteita.

+ Sopimuspdivitys astuu voimaan allekirjoituspdivdnd, on voimassa 31.04.2004 asti, ja jatkuu
sen jalkeen aina vuoden kerrallaan, ellei sitd ole kirjallisesti kiinteistokohtaisesti irtisanottu
viimeistddn 3 kuukautta ennen sopimuskauden padttymista.

¢ Sopimukseen kuuluvat laitteet:

Laltteen osolte usnro h to
HAKANIEMEN METROASEMA E01  [412140101 Klaus Niskala
HAKANIEMEN METROASEMA E04 412170101 .
HAKANIEMEN METROASEMA D05 |412180101 p. 09 - 472 3213 tai
HAKANIEMEN METROASEMA FO§  [412190159 050 - 568 1313
HELSIKEEL

Helsinki 13 3 2001 Helsinki, 01-02-2001
Paikka ja pvm Paikka ja pvm
HELS KAUP LIIKENNELAITOS KONE Oyj

Joimeksiantaja ‘e i Huoltourakoitsija
E s R £ o :

Allekirjoitus Allekirjoitus

Eeva Hinninen Markku Olasmaa

Nimenselvennys
JAKELU
Jussila
Niskala
Sopimukset



