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1 HSL:N STRATEGIA 2018

HSL:n yhtymakokous hyvaksyi strategiapohjan vuoteen 2018 vuoden 2009 lopulla ja siihen perustuvat
strategiset tavoitteet vuonna 2010. Strategiaa péaivitetddn vuoden 2013 aikana.

Tahtotila
2018

Sidostyhmien
odoluksel

Strategiset tavoitteet

Asiakkaat
Helsingin
Omistaja-
seudulla on ?. HSL tarjoaa asiakkaillee kunnatl
Euroopan Ja Kohtuuhintaiset joukkol
tp:mlwn Elinkeino-
likenne- 3 HSL edistas vahapaastoista likennetta elama
jarjestelma ja
tyytyvaisimmat . ) AT _ Lnkep!et_an-
joukko- HSL on aktiivinen likennepolitikan valkuttaja harjoittajat
liikenteen Kansalai
kayttajat HSL n toiminta tukee omistajakuntien ja metropolialueen nansaials-
) kehittamistavoitteita jarjestot
HSL ssa tyoskentelee innostunut ja asiantunteva Valtionhallinto
henkilosto
Perustehtava ,
HSL tarjoaa kattavat llIRKumismahdollisuudet seka
o edellytykset alinvolmalselle a viihtylsalla Helsingln seudull
Strategiset tavoitteet vuoteen 2018
: Helsingin seudulla on hyvin toimiva liikennejarjestelma

[. HLJ on luonut perustan hyvin toimivalle liikennejarjestelmalle ja edistanyt seudun
kilpailukykya

II. HSL edistai ja seuraa HLJ:n toteutumista

Ill. Ruuhkautuminen ei esta liikennejérjestelman toimivuutta

IV. Joukkoliikenteen kilpailukyky on parantunut suhteessa henkildautoon

1. Joukkoliikenteen osuus moottoriajoneuvomatkoista on aamuruuhkassa
Helsingin niemelle suuntautuvilla matkoilla vuoteen 2018 mennessa 73 %

2. Joukkoliikenteen osuus moottoriajoneuvomatkoista poikittais-likenteen
matkoilla on suurempi kuin edellisvuonna. |
(Keha L:lle ulottuvilla laskentalinjoilla vuoteen 2018 mennessa vahintaan |
23 %) |



HSL tarjoaa asiakkailleen laadukkaat, kustannustehokkaat
ja kohtuuhintaiset joukkoliikennepalvelut

VI

VII.

VIl

Tyytyvéisten asiakkaiden osuus vuonna 2018 on 84,8 % (83,4 % vuonna 2011)
Joukkoliikenteen nopeudet ovat suuremmat kuin vuonna 2010 ja liikkenteen
luotettavuus paranee jatkuvasti (raitioliikenne on 4 % nopeampaa ja bussiliikenne 6
% nopeampaa)

Koko seudun asukkaille on tarjolla reaaliaikainen, luotettava ja helppokéayttdinen
informaatio ennen matkaa ja matkan aikana

Seudun matkalippujérjestelma on laajennettu 13hi- ja kehyskuntiin

Tuottavuus on lisddntynyt kaikissa joukkoliikennemuodoissa
Matkustajakilometrikustannus (€/mkm) alenee 5 % vuoden 2010 tasosta

HSL myo6tavaikuttaa joukkoliilkenne-investointien toteuttamiseen

Joukkoliikennepalvelut perustuvat vahvaan kumppanuuteen palveluntuottajien
kanssa

Matkustaminen ja tydskentely joukkolilkennevélineissa on turvallista
HSL ottaa kayttéon uuden palvelutasoltaan ja hinnaltaan joustavan éalyliikenteen

joukkolilkennemuodon, jonka avulla houkutellaan merkittavasti uusia matkustajia
aiemmista henkilbautoilijoista

HSL edistaa vahapaastoista liikennetta

V.

Ympéristoystavallista likennejérjestelmaa edistetdan HLJ:n mukaisesti
Joukkoliikenteen runko rakentuu raidelilikenteen varaan
Joukkoliikenteen paastot ovat vahentyneet

CO2-paastot — 50 %

NOx-paastot - 80%

Partikkelipaastot - 80%

Joukkoliikenteen meluhaittoja vahennetaan

HSL on aktiivinen liikennepoliittinen vaikuttaja

HSL toimii aktiivisesti keskeisten likennepoliittisten toimijoiden verkostossa

HSL nostaa aktiivisesti julkiseen keskusteluun ja paatdksentekoon térkeita
likennepoliittisia aiheita, jotka edistédvat HSL:n strategisten tavoitteiden toteutumista

HLJ ohjaa seudun liikennepolitiikkaa

HLJ:lI4 ja sen toteutuksella vaikutetaan maankayttoratkaisujen ja
liikenneinvestointien yhteensovittamiseen Helsingin seudulla

HSL:n julkisuuskuva on hyva



HSL:n toiminta tukee omistajakuntien ja metropolialueen
kehittamistavoitteita

HSL toteuttaa joukkolilikennepalveluja suunnitelmallisesti likkumistarpeen ja
maankayton kehittdmisen kanssa

Kaikki Helsingin seudun kunnat ovat HSL:n jasenia

HSL:n toiminta perustuu monipuoliseen ja pitkdjanteiseen vuorovaikutukseen
omistajien, asiakkaiden ja sidosryhmien kanssa

HLJ:n mukaiset korkealuokkaiset ja ekotehokkaat liikkumis- ja
kuljetusmahdollisuudet edistavat Helsingin seudun kehitysta ja hyvinvointia

HSL:ssa tyoskentelee innostunut ja asiantunteva
henkilosto

HSL:n johtamiskulttuuri ja —jarjestelma motivoi ja luo edellytykset tulokselliselle
tyonteolle ja jokaista tydntekijaa arvostavalle ilmapiirille

HSL on kansainvalisesti aktiivinen ja tunnettu likenteen osaaja. Henkildstén
ammattitaito on huipputasoa.

Koko henkilékunnan osaamista hyddynnetaan ja kehitetdan



2 TOIMINTA- JA TALOUSSUUNNITELMA 2014 - 2016

HSL:n toiminta- ja taloussuunnitelma on laadittu kolmeksi vuodeksi, joista ensimmainen on talousarviovuosi.

HSL:n perussopimuksen mukaan hallitus laatli ehdotuksen taloussuunnitelmaksi. Hallituksen laatimasta
ehdotuksesla on pyydettdva jasenkuntien lausunnot, jotka on liitettédvd yhtymakokoukselle annettavaan
talousarvioehdotukseen. Hyvaksylty talousarvio ja taloussuunniteima tulee toimittaa jasenkunnille joulukuun
16, paivaan mennessa.

Toiminta- ja taloussuunnitelman perusteina ovat:

- HSL:n strategia,

- Voimassa oleva toiminta- ja taloussuunniteima 2013 — 2015,

- Hyvaksytty lilkkenndintisuunnitelma 2013 — 2014 ja pidemman aikavélin suunnitelmat,
- Toteutumatiedot vuodelta 2012 seka vuoden 2013 toteutumaennuste.

Taloussuunniteima vuosille 2015 — 2016 on laadiltu vuoden 2014 kustannustasoon.

2.1 Toimintaymparisto

Viime vuodenvaihteessa Helsingin seudun vakiluku oli 1 384 000 henked. Viestd kasvoi 7 400 hengella (1,3
%) vuonna 2012, miké oli 70 % koko maan vdeston kasvusta. Edellisen kerran seudulla yllettiin suurempaan
kasvuun vuonna 1970,

Seudun vadestdn kasvu suuntautui edellisvuosia vahvemmin padkaupunkiseudulle, jossa asukashuku nousi
viime vuonna 15 000:lla (1,4 %). Vuonna 2012 Helsingin vaestd kasvei 8 500 hengelté (1,4 %), Espoon

4 300 hengelld (1,7 %) ja Vantaan 2 100 hengelld (1,0 %). Kehysalueella vaestd lisddntyi 2 400 hengelid
(0,8 %).

Luonnollisen kasvun osuus (syntyneiden enemmyys kuolleisiin verrattuna} oli 6 700 henkea (0,5 %)
vaestosta. Kotimainen muuttovoitto nousi 3 600 henkeen (0,3 %). Ulkomainen muuttovoitto (maahanmuuton
ja maastamuuton erotus) pysyi samalla korkealla taseolia kuin edellisvuonna ja oli 7 100 henkea (0,5 %).

Tydvoimatutkimuksen mukaan seudulla oli vilmeksi kuluneen vuoden aikana 710 000 tydllistd ja 751 000
tyGpaikkaa.

Kevidlla 2013 Suomi on taantumassa ja kansantalouden tuotannon alamaki koko maassa jatkuu.
Tilastokeskuksen mukaan tuotanto laski vuoden 2013 helmikuussa 2,9 % vuctta alemmasta. Lasku on
jatkunut yhdeksan kuukautta, ja tuotanto vaheni helmikuussa eniten tdna aikana. Viimeisten ennusteiden
mukaan vahaistd nousua on odotettavissa vasia vuoden 2014 aikana, mutta kasvun arvioidaan jatkuvan
vaimeana pitkaan.




2.2 Talousarvion sitovuus

Talousarviossa sitoviksi maararahoiksi esitetdan kuntayhtyméan toimintamenoja ja investointimenoja ja
sitovaksi tuloarvioksi kuntaosuuksia. Kuntayhtyman taloudessa ja toiminnassa on noudatettava talousarviota
ja sen muuttamisesta paattaa yhtyméakokous.

Talousarvio ei sisélla peruspddomalle maksettavaa korkoa.

Talousarvion sitovat erat:

TA 2013 TAE 2014 Ero TAE2014/TA 2013
Eur Eur Eur %
Toimintamenot 586 550 000 608 300 000 21 750 000 3.7
Investointimenot 18 000 000 22 175000 4175 000 23,2
Kuntaosuudet 291 379 000 298 642 000 7 263 000 2,5

2.3 Strategiasuunnitelma 2014 -2016

HSL:n strategiassa 2018 madritelty HSL:n perustehtava on tarjota kattavat liikkumismahdollisuudet ja luoda
edellytykset elinvoimaiselle ja viihtyisalle Helsingin seudulle. Tavoitetilassa vuonna 2018 Helsingin seudulla
on Euroopan teimivin liikennejarjestelma ja tyytyvaisimmat joukkoliikenteen kayttajat.

2.3.1 Helsingin seudulla on hyvin toimiva liikennejarjestelma

HLJ luo perustan hyvin toimivalle liikennejarjestelmaélle ja edistda seudun kilpailukykyé

Valtion ja Helsingin seudun kuntien valinen maankéyton, asumisen ja liikenteen (MAL) aiesopimus vuosille
2012-2015 allekirjoitettiin 20.6.2012. Aiesopimus on valmisteltu likenneministerién, ymparistoministerion,
Liikenneviraston, Uudenmaan ELY-keskuksen ja Helsingin seudun 14 kunnan seka HSL:n yhteistyona.
Aiesopimuksen valmistelun lahtékohtana oli liikenteen osalta Helsingin seudun liilkennejarjestelméapaatos
(HLJ 2011: HSL:n hallitus 29.3.2011 ja KUUMA-hallitus 19.4.2011). Vuosina 2014-2015 MAL-
aiesopimuksen toteutumista edistetdan ja seurataan yhteistyétahojen kanssa. HSL:n HLJ-projekti vastaa
yhteistydssé Uudenmaan ELY-keskuksen kanssa aiesopimuksen liikenneosion seurannasta ja tyota ohjaa
HSL:n HLJ-toimikunta.

HLJ 2011:n ja sen jatkotdina laadittujen Helsingin seudun liityntapysakdintistrategian,
likenneturvallisuusstrategian ja pyorailyn paaverkon ja laatukaytavien toteuttamista edistetaan ja seurataan
yhteistydssad muiden vastuutahojen kanssa. HLJ-toimikunnan asettamat yhteistyéryhmat osallistuvat
seurannan toteutukseen. Helsingin seudun paavayla- ja ratainvestointien toteutumisen seurantaa jatketaan
ja seurantamenetelmid kehitetaén edelleen.

HLJ 2011 liikenteen infrastruktuurin kehittdmisen karkihankkeen Metropolialueen infrastruktuurin pienet
kustannustehokkaat hankkeet (KUHA) -ohjelmointia jatketaan jatkuvana ja vuosittain toistuvana prosessina
osana liikennejérjestelmasuunnittelua ja ohjelmoinnin menetelmia kehitetaan.

HSL huolehtii siita, ettd MAL-aiesopimuksen ja HLJ 2011:n toteuttamisen edistamisen ja seurannan tueksi
on riittavat tietoaineistot ja analyysit muun muassa liilkkumisen palvelutaso- ja saavutettavuustarkasteluista.

HLJ 2015:n valmistelu ja yhteistyd seudun maankéyttosuunnitelman kanssa

Helsingin seudun liikennejarjestelmasuunnitelma (HLJ 2015) valmistellaan HSL:n hallituksen lokakuussa
2012 hyvaksyman puiteohjelman mukaisesti. Valmisteluty6 kohdistuu TTS-kaudella vuosiin 2014-2015.




HLJ 2015 ohjelmoidaan, valmistellaan ja yhteensovitetaan seudun 14 kunnan yhteisen
maankayttésuunnitelman kanssa. HLJ 2015:n I3htékohtana on ensimmainen Helsingin seudun 14 kunnan
alueelle faadittu likennejdrjestelmasuunnitelma HLJ 2011 ja sen yhteydessa tuotetut aineistot,
toimintaymparistdssa tapahtuneet muutokset, valtioneuvoston liikennepoliittinen selonteko, Helsingin seudun
MAL-yhteistyd ja MAL-aiesopimus, Uudenmaan maakuntakaava seka muut valtakunnalliset ja seudulliset
l{ahtokohdat ja tavoitteet. Kehittdmisstrategian runko muodostetaan HLJ-strategiaselvityksessa, jossa
luodaan [&htdkohtia koko suunnitelman valmistelulle, taydentéville osaselvityksille ja vaikutusten arviginnille
sekd HLJ 2011 kehittdmisohjelman tarkistamiselle.

HLJ 2015 -suunnitelmassa méaéritelladn seudun liikennejérjestelman kehittdmistarpeet, tavoitteet ja
kehittdmissirategia sekd muodostetaan, arvioidaan ja priorisoidaan tarkeimmat kehittdmistoimenpiteet. HLJ
2015 on HLJ 2011:ta syventava prosessi, jossa liikennejérjestelmasuunnitelma tarkistetaan ja yhteen
sovitetaan seudun maankdyttdsuunnitelman kanssa. Tavoilteena on konkretisoida entistd paremmin, mita
liikennejarjesteman kehittimiseksi tulee tehda tarpeet, tavoitteet ja kayidssa olevat resurssit huomioon
ottaen.

Likkennetutkimukset ja -ennusteet seka vaikutusten arviointi (SOVA) tukevat suunnittelua merkittavalla
tavalia sen eri vaiheissa. HLJ 2015:n vaatimat tutkimukset toteutetaan HLJ-prosessin edellyttamassa
aikataulussa. Vuosina 2012-2014 toteutettavan tavaralitkenteen tutkimuskckonaisuuden tulokset valmistuvat
vuonna 2014, jolloin niiden avulia tarkennetaan liikenne-ennustemallijarjestelmaa tavaraliikenteen mallien
osalta. Liikenne-ennustemallien ja muiden menetelmien kehitidmistd (mm. saavutettavuusanalyysit ja
palvelutasotarkastelut) jatketaan. Liikkennetilannetta kuvaavia tilasto- ja muita tietoja seka
tiedonhankintamenetelmia yllapidetdan ja kehitetdan.

Vaikutusten arviointi tukee valmistelutydtd, vuorovaikutusta ja padtdksentekoa. Vaikutusten arviointia,
vuorcvaikutusten ja osallistamista tehdadn yhteistydssd maankdyttosuunnitelman valmisteluprosessin
kanssa.

HLJ 2015 -luonnoksesta pyydetadn lausunnot ja kannanotot syksylid 2014. Liikkennejarjeslelmapaatos
tehdaan alkuvuodesta 2015 HLJ 2015:n puitechjelman mukaisesti.

Maankayitosuunnitelma ja HLJ 2015 muodostavat yhteensoviletut I8hidkohdat seuraavalle MAL-
aiesopimukselle 2016-2018, joka valmistellaan vuonna 2015. Siind maankayild ja llikennejarjestelma
perustuvat yhteiseen seudulliseen maankaytén suunnitelmaan ja siihen liittyvaan
liikennejarjestelmasuunnitelmaan.

Tutkimus- ja kehittdmistoiminta

Lippulajitutkimuksia toteutetaan hallituksen TTS-kausille maéariltelemissa aikatauluissa, pa&osin erf vuosina
eri joukkoliikennemuodoissa. Vuonna 2014 tehdaan raitiovaunujen ja Jokeribussilinjan (avorahastus)
tippulajitutkimukset. Vuosina 2015-16 tehtavat lippulajitutkimukset pastetdan mydhemmin, koska niihin
vaikuttavat tariffiuudistuksen ja suurten joukkoliikkennehankkeiden etenemisaikatauiu.

Valmistellaan ja toteutetaan Jokeri2:n vaikutusselvitys 2014-2015. Ohjelmoidaan ja k8ynnistetddn suurten
ratahankkeiden (Kehérata ja Lansimetro) sekd Taksa- ja lippujérjestelmén (TLJ 2016) vaikutusselvitykset
(ns. ennen-jalkeen -tutkimukset). Hankkeiden vaikutuksia koko likennejérjestelmaan pyritdan selvitidmadn
mahdollisimman kattavasti. Tamanhetkisen aikataulutiedon mukaan selvityksista ensimmainen on
Kehératatutkimuksen ennen-osa syksylld 2014. Liikennevirasto on jo iimaissut kiinnostuksensa yhteistyéhon
ainakin Kehérataa koskevassa selvityksessé. Kehéradan jélkeen-osan yhleydessé tutkitaan Lentoaseman
henkildliikennettd yhteistydssad Finavian kanssa. Ratahankkeiden jdlkeen-vaiheen yhtend osana toteuletaan
myds lippulajitutkimukset.

Vuonna 2014 toteutetaan joukkolitkennelippuien hintajoustoselvitys.,




2.3.2 HSL tarjoaa asiakkailleen laadukkaat, kustannustehokkaat ja
kohtuuhintaiset joukkoliikennepalvelut

Vuonna 2014 viimeistelldan 2013 aloitettu Lansimetron liityntélinjastosuunnitelma sekéa 2013 aloitettava koko
raitiolinjaston linjastosuunnitelma. HSL osallistuu yhdessé Helsingin, Espoon ja Liikenneviraston kanssa
tehtavaan Raide-Jokerin hankesuunnitteluun.

Joukkoliikenteen asiakastyytyvaisyytté ja laatua tutkitaan ympéri vuoden. Tietojarjestelmia kehitetaéan, jotta
dataa voidaan analysoida nykyista paremmin ja avata yleisélle. Tasmatutkimusten avulla annetaan
suunnittelijoille heidan tarvitsemaansa tietoa.

Tyytyvéisten matkustajien osuus:

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2018
85,3 % 83,4 % 81,7 % 83,8 % 84,0 % 84,2 % 84,8 %

HSL osallistuu kansainvaliseen BEST-tutkimukseen, jossa tutkitaan yhtenaisella tavalla Pohjoismaiden
paakaupunkien seka erdiden Keski-Euroopan kaupunkien asukkaiden tyytyvaisyytta joukkoliikenteeseen.

Joukkoliikenteen tuottavuus

Tuottavuus lisdantyy kaikissa joukkolilikennemuodoissa. Matkustajakilometrikustannus
(€/matkustajakilometri, korjattuna kustannusten nousun vaikutuksella) alenee vuoteen 2018 mennessa 5%
vuoden 2010 tasosta.

HSL mydtavaikuttaa joukkoliikenneinvestointien toteutumiseen

HSL osallistuu aiempien vuosien tapaan aktiivisesti kuntien ja Liikenneviraston vetovastuulla olevien suurten
joukkoliikenteen infrastruktuurihankkeiden hankesuunnitteluun ja toteutuksen valvontaan.

Joukkoliikennepalvelut perustuvat vahvaan kumppanuuteen palveluntuottajien kanssa

HSL tekee yhteistyota liikennditsijoiden kanssa kilpailutetun bussiliikenteen hankintaperiaatteiden
kehittdmiseksi. Tarjousvertailussa ja sopimusehdoissa keskitytaan HSL:n strategisten tavoitteiden
edistdmiseen ja yksinkertaistetaan kilpailuttamismallia mahdollisuuksien mukaan. Sopimuskauden aikaista
likenteen hoidon seurantaa tehostetaan ja sédanndllista raportointia nopeutetaan.

Erityinen bussiliikenteen hankinta lahitulevaisuudessa on Kirkkonummella ja Sipoossa 2014 alkava HSL-
liikenne. N&illa alueilla tullaan kdyttamaan 2012 valmistellun jarjestamistapaselvityksen perusteella uusia
hankinta- ja sopimusmalleja. Nykyisen U-liikenteen lippuyhteistydn sopimusrakenne péivitetdan
siirtymdkauden jédlkeen joukkoliikennelain ja palvelusopimusasetuksen mukaiseksi.

Toinen haastava bussiliikenteen hankintatehtédva on Keharadan ja Lansimetron liityntaliikenteen
jarjestdminen tilanteessa, jossa suuri osa nykyisista sopimuksista paattyy eivatka sopimuskaudet kaikilta
osin sovi sujuvasti liikennejarjestelman muutosajankohtiin. Liityntaliikenteeseen siirtymisellda on saavutettava
huomattavia sdastdja bussien liilkkenndintikustannuksissa, kun raideliikenteen kustannukset kasvavat uusien
rataosuuksien ja junien kayttéonoton takia.

Yteistyolld raideliikenteen operaattorien kanssa varmistetaan palvelu- ja kustannuskehityksen hallinta ja
pitkdjanteinen suunnittelu. HSL osallistuu uuden raidekaluston hankintaprojekteihin. HSL:n, LVM:n ja VR:n
valinen sopimusratkaisu I&hijunaliikenteen 3.vythykkeesta ja HSL-alueen laajenemisesta on saatava
neuvoteltua tulemaan voimaan 2013.

HSL valmistautuu kilpailun avaamiseen junaliikenteessa niin, ettd nykyisen VR-sopimuksen paatyttya 2017
lopussa ostettu |&hijunaliikenne voitaisiin hankkia tarjouskilpailulla. Valmistautuminen tapahtuu
aikataulutetun ohjelman mukaisesti:



¢ yhteistyOssa Liikenneviraston ja Trafin kanssa edistamalla tasapuofisten markkinaedellytysten
syntymista
seuraamalla junakilpailun avaamista koskevien EU-saaddsten valmistelua ja toimeenpanoa
kerdamalla tietoa muualla toteutuneista kilpailutuksista

s pershdyttdmalla omaa henkilokuntaa lahijunaliikenteen suunnitteluun ja jarjestidmiseen

Joukkoliikenteen toimintaedellytykset

Joukkoliikenteen toimintaedeliytyksista huoclehditaan myds likenteen hairididen aikana. Kehitet&én
jokapaivaisten hairididen ja héiridtilanteiden hallintaa yhdessa likennditsijdiden, muiden viranomaisten ja
sidosryhmien kanssa.

Hairiénhallintaa ja yhteisteimintaa kehitetd&n mm. integroimalia suunnitelmia ja jarjestdmalla toimintakykya
testaavia harjoituksia ja eri toimijoiden yhteisia koulutustilaisuuksia. Liséksi erityisesti isojen tapahtumien ja
suurien poikkeustilanteiden hallintaa jatketaan osallistumalla Uudenmaan tieliikennekeskuksen toimintaan.
Joukkoliikenteen palvelutasoa sopeutetaan hairidtilanteen vaatimalla tavalla ja viestitddn mahdollisimman
tehokkaasti tehdyista toimenpiteista, Hairionhallinnan tueksi tehddan toimenpidekortteja erilaisista
hairidtifanteista helpottamaan ja yhdenmukaistamaan toimenpiteita.

Varautumista lis&- ja poikkeusliikenteen jarjestdmiseen tehostetaan yhteistydssa liikennditsijdiden kanssa.

Joukkoliikenteen reittikatujen talviajan kunnossapitoa kehiteldan edelleen suunnitteluyhteistydssd
paikoista. Reittikatujen yll&pitoa haittaavia rakenteellisia esteitd vahennetaén pienten
parannustoimenpiteiden avulla. Rakenteellisia esteitd ja hidasteita pyritdan jatkossa poistamaan jo
likennesuunnitteluvaiheessa. Erityinen huomio kiinnitetdan meneillaan olevien suurten likennehankkeiden
toteuttamiseen ja niistd aiheutuviin laajoihin liikkenteen poikkeusjarjestelyihin.

Yhdenmukaistetaan pysakki-ilmeitd koke HSL-alueella ja varaudutaan siitd seka linjanumeroinnin
muuttamisesta koituviin kustannuksiin staatlisen infon osalta vuosina 2015 ja 2016.

Joukkoliikenteen luotettavuus

Liikennditsifiyhleistydssa ja sopimuksissa korostetaan liikenteen laadun ja luotettavuuden parantamista.
HSL:n tekee suunnittelu- ja sopimusyhiteisty6td VR:n, Liikenneviraston ja LVM:n kanssa |ahijunalilkenteen
palvelujen ja toimintaedellytysten kehittdmiseksi.

Polkkeus- ja hairidtilanteiden liikenteen jarjestamista kehitetddn uusilla sopimus- ja yhisistydmalleilla
likenteen luotettavuuden parantamiseksi. Ajamattomien Idhtdjen osuutta [3hiiuna-, raitio- ja bussiliikenteessa
alennetaan vuosittain, ja metrossa ja fauttaliikenteessd turvataan luotettavuuden sailyminen korkealla tasolla

Kuljettajien kouluttamista kehitetdén jatkuvasti asiakaspalautteita seuraamalla ja uuden koulutusmateriaalin
tuottamiseHa. Liséksi koulutuksiin on lisatty HSL:n omien suunnittelijoiden osuutta. Kuljettajakoututuksen
tehokkuutta mitataan mm. ASTY-tutkimuksen tuloksilla. Koska suurin osa HSL:lle tulleesta
matkustajapalautlessta koskee kuljettajan toimintaa, panostamme vuonna 2014 ongelmakohtien tarkempaan
selviltdmiseen ja toimenpiteiden kohdistamiseen.

Joukkoliikenteen tuotannon laadun, esim. kaluston kunnon ja siisteyden seka kuljettajien toiminnan,
seurantaa kehitetdan hyddyntdmalla myés ulkoistetiuja tutkimuspalveluja.

Liikenteen luotettavuuden kehitystavoite:

2012 2013 2014 2015 2016
Bussiliikenne 99,87 % 99,87 % 90,88 % 99,90 % 99,20 %
Junaliikenne 99,04 % 99,36 % 99,40 % 099,45 % 99,50 %
Raitiotieliikenne 09,42 % 99,42 % 99,42 % 099,42 % 099,42 %
Metroliikenne 99,90% 99,90 % 99,90 % 29,90 % 99,90 %




Kuljettajien kouluttamista kehitetaan jatkuvasti asiakaspalautteita seuraamalla ja uuden koulutusmateriaalin
tuottamisella. Lisaksi koulutuksiin on lisatty HSL:n omien suunnittelijoiden osuutta. Kuljettajakoulutuksen
tehokkuutta mitataan mm. ASTY-tutkimuksen tuloksilla. Koska suurin osa HSL:lle tulleesta
matkustajapalaulteesta koskee kuljettajan toimintaa, panostamme vuonna 2014 ongelmakohtien tarkempaan
selvittimiseen ja toimenpiteiden kohdistamiseen.

Joukkoliikenteen tuotannon laadun, esim. kaluston kunnon ja siisteyden seka kuljettajien toiminnan,
seurantaa kehitetadn hyodyntamalla myos ulkoistettuja tutkimuspalveluja.

Matkustaminen ja tyoskentely joukkoliikennevdlineissé on turvallista

Joukkoliikenteen turvallisuusstrategiaa 2012 — 2016 ja siihen liittyvaa toimenpideohjelmaa toteutetaan
yhdessé aiesopimukseen liittyneiden kanssa.

Kehitetdan suunnittelukaudella Helsingin seudun linja-autoliikenteen keskitetty turvallisuusvalvomo
yhteistydssa liilkennditsijéiden, muiden viranomaisten ja sidosryhmien kanssa. Turvallisuusvalvomo vastaa
tilannekuvan luomisesta, kuljettajien ja matkustajien hatdilmoitusten vastaanotosta ja kasittelysta seka
jarjestyksenpitopartioiden tai viranomaisten ohjauksesta perille apua tarvitsevaan kohteeseen.

Jarjestetasn vuoden 2013 lopulla Joukkoliikenteen turvallisuusstrategian toimenpideohjelman
seurantakokous ja kdynnistetaan strategian 2017 — 2021 laatiminen. Strategian paivitys valmistuu TTS -
kauden viimeisena vuonna 2016. Toteutetaan valmiussuunnitelman toimenpiteet yhteistydssa
likennditsijoiden, jasenkuntien ja muiden viranomaisten kanssa, tarkeimpéana kohteena Kampin keskus.

Analysoidaan ja selkeytetdan turvallisuuteen liittyvat tehtavat seka vastuut. Lisataan turvallisuuteen liittyvat
tehtavat osastojen tehtaviin ja tuotteisiin seka henkildiden tehtdvankuvauksiin. Laaditaan suunnitelma
Joukkoliikenteen turvallisuusstrategian toimenpideohjelman toteuttamisesta ja toimenpiteiden
tarkeysjarjestyksesta vuosina 2014 — 2016 seka siséllytetdan suunnitelma HSL:n toiminnan ja talouden
suunnitteluun. Niiden toteutumista seurataan tuloskortissa.

HSL ofttaa kayttéon uuden palvelutasoltaan ja hinnaltaan joustavan élyliikenteen
joukkoliikennemuodon, jonka avulla houkutellaan merkittavésti uusia matkustajia aiemmista
henkil6autoilijoista

Kutsuplus on maailmanlaajuisesti ainutlaatuinen, uusi kutsujoukkoliikennemuoto joka tulee tadydentamaén
nykyista joukkolilkkennetarjontaa ja tarjoamaan kilpailukykyisen vaihtoehdon henkildautomatkalle.
Tosiaikaisen, automatisoidun ohjaus- ja palvelujérjestelman tehokkuus perustuu siihen ettd matkan
tilaaminen, maksaminen ja reittioptimoidut kuljettajan ajo-ohjeet saadaan muutamassa sekunnissa. Samaan
suuntaan matkustavia saadaan tehokkaasti kerattyd samaan autoon.

Kutsuplus-liikenteen laajentamisen valmistelu on kdynnistetty. Autojen maara nostetaan vuoden 2014 alussa
nykyisesta 10 autosta 15 autoon. Kapasiteettia pyritdan nostamaan 30:een 2014 maaliskuuhun mennessa ja
edelleen 45:een vuoden 2014 toukokuuhun mennessa. Vuoden 2015 alkuun suunniteltu automaara on 60 ja
vuoden 2016 alkuun mennessa 100. Taman lisaksi ruuhkahuippuja tasaamaan pyritdan saamaan
lisakapasiteettia ajoneuvotuntimaaralla mitattuna 25% jatkuvasti liikenndivien autojen tueksi.

Vuoden 2014 alusta alkaen siirrytédan yhdesté ajovuorosta kahteen ajovuoroon, jolloin tehokas palveluaika
laajenee noin 16 tuntiin. Talléin myds ruuhka-aikojen kysyntdan voidaan vastata huomattavasti nykyista
tehokkaammin.

Lipputulojen arvioidaan kattavan noin 25% liikkennointikorvauksista vuonna 2014, noin 60% vuonna 2015 ja
noin 80% vuonna 2016. Vuosien 2015-186 lipputulojen jakauma kunnittain tulee tarkentumaan, kun saadaan
tilastollista matkustustietoa ja kun vaestorekisteritietoja paivitetddn tassé yhteydessa.

Palvelun kehitystyo jatkuu. Potentiaalisten asiakassegmenttien tarpeet pyritdan ottamaan tarkoin huomioon
kehitystyossa.
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Koko seudun asukkaille on tarjolla reaaliaikainen, luotettava ja helppokdyttéinen informaatio
matkalla ja matkan aikana.

Matkalippujérjestelméan kehittdminen

Helsingin seudun matkalippujarjestelma on kaytdssa kaikissa HSL -kunnissa. Kolmannella vyohykkeella
(Kerava, Kirkkonummi ja Sipoo) ovat kaytossa myos VR:n liput junissa seka valtakunnallisen kilometritariffin
mukaiset bussiliput U-likenteen busseissa. Matkalippujarjestelmain kuuluvat taksa- ja lippujérjestelma,
lippujen myyntijérjestelma ja niiden tekninen toteutus (matkakorttijarjestelma).

Matkalippujarjestelmén uudistamista ja ajantasaisen matkustajainformaation kehittamista jatketaan.
Matkakorttijarjestelma uusitaan ja samalla toteutetaan ajantasainen matkustajainformaatiojarjestelma koko
seudulle vuoden 2015 loppuun mennessa. Lippu- ja informaatiojérjestelma (L1J2014) -hankkeen toimittaja on
Tieto Finland Oy.

LIJ-hankkeen laiteasennukset alkavat kesalld 2014 ja jatkuvat vuoden 2015 loppupuolelle. Koekaytot
kaynnistyvat kesalla 2014. Myyntijarjestelmia otetaan kayttodn vaiheittain syksysta 2014 alkaen.

Tiiviissa yhteistyossa LIJ-hankkeen kanssa valmistellaan tulevaisuuden taksa- ja lippujarjestelmaa
(TLJ2016). Uudessa vybhykejarjestelmassa (ns. kaarimalli) vydhykekaarten rajat perustuvat ensisijaisesti
etaisyyteen Helsingin keskustasta. Padkaupunkiseudun alueella (Helsinki, Espoo, Kauniainen, Vantaa) on
minimiostoksena kaksi kaarta. Vuonna 2013 suunnitellaan alustava palvelupolku uuteen taksa- ja
lippujérjestelmaan ja tyota jatketaan vuonna 2014. LIJ- ja TLJ-hankkeista viestitddn hankkeiden edetessa
vuonna 2013 valmistuvan viestintdsuunnitelman mukaan. Uusi kaarimalli otetaan kayttéon aikaisintaan
vuoden 2016 alussa.

Nykyiseen matkakorttijarjestelmaan toteutetaan vain valttamattémat muutokset. Niihin kuuluvat mahdolliset
laajennukset ns. kolmannen vydhykkeen kuntiin (Jarvenpad, Nurmijarvi, Tuusula ja Vihti). Jarjestelman
yllépito hoidetaan HSL:n ja Enfo Oyj:n vélisen palvelusopimuksen mukaan. Toimintaa tehostetaan vuosittain
siten, etta kustannukset alenevat keskimaarin 3 % (kun yleista kustannustason nousua ei oteta huomioon).
Sopimus on voimassa 31.1.2014 asti. Sopimuksen jatkoa koskevat neuvottelut kaydaan vuoden 2013
aikana.

Lipunmyynnin kustannustehokkuutta parannetaan mm. kehittamalla lipunmyyntisopimuksia ja tehostamalla
lippuautomaattien kayttdoa. Matkakortin nettipalvelun ensimmainen vaihe otettiin kdyttéén vuonna 2013,
jolloin asiakas voi tarkistaa matkakortin tiedot Internetissé. Matkakortin latauspalvelu toteutetaan LIJ-
hankkeen yhteydessa. Vuonna 2013 laadittavan lipunmyynnin kehittdmisselvityksen perusteella linjataan
lipunmyynnin kehittamistavoitteet vuosille 2014-2018.

Matkakorttien yhteiskdyton edistdminen

HSL:n ja matkakorttijarjestelmén alueellinen laajeneminen toisi HSL:n matkakortin yh& useamman kunnan
asukkaiden kayttoon, jolloin HSL:n matkakortti korvaisi muut matkaliput ja -kortit. HSL tukee asiantuntijana
suurten ja keskisuurten kaupunkien lippu- ja maksujarjestelman kehittamishankkeen etenemista.

Matkustajainformaatiojarjestelmat

Matkustajainformaatiojarjestelmia ovat ajoneuvoissa, pysékeilld ja terminaaleissa olevat
informaatiojarjestelmat seka netissé ja mobiilipalveluina tarjottavat asiakassovellukset. Yksilollistd ja
reaaliaikaista tietopalvelutarjontaa kehitetdan edelleen. Netissé olevien palveluiden kaytettavyytta
parannetaan, niita voi raataléida yha paremmin omiin tarpeisiin sopiviksi seka kayttaa erilaisilla
paatelaitteilla.

Nykyisten informaatiojarjestelmien ja tulevan seudullisen matkustajainformaatiojarjestelman (LIJ2014-hanke)
valista tehtavajakoa on tarkennettu. Nykyinen, vain raitioliikenteessa seka osassa bussilikennettd kaytdssa
oleva Helmi-jarjestelma tarjoaa liilkennevaloetuudet ja ajantasaisen matkustajainformaation ajoneuvon
sisdlle, osalle pysakkeja seka internetiin. Helmi-laitteiden kayttda tehostetaan parantamalla laadunvalvontaa.
Helmi-jarjestelma korvataan LIJ-hankkeen myota uudella jarjestelmalla. Informaationayttdjen ohjauksessa
kaytetdan jatkossakin padosin nykyjarjestelmia, joihin tehdaan tarvittavat laajennukset.

il



Informaatiojérjestelmien korvautuvuus LIJ-hankkeessa tarkentuu alkukesén 2013 aikana. Korvattavia
jarjestelmia laajennetaan vain, jos laajennuksen hyddyt ylittavat kustannukset jarjestelmien elinkaaren
aikana.

HSL jatkaa liityntépysakainnin sahkdisen informaation kehittAmista yhieistydssa eri osapuolten kanssa.
Joukkoliikenteen tietojérjestelmat

Joukkoliikenteen tietojarjestelmét (Toimiala-1T) tukevat joukkolilkenteen laadukasta suunnittelua ja
jarjestamista. Naita ovat mm. Joukkoliikennerekisteri JORE, aikataulusuunnitielussa kaytetty HASTUS,
muuttuvan liikkenteen ohjelima MUULL, Lilkenndintikorvausten laskentasovellus KOLA, L-info, JOUKO-linjojen
tilaussovellus, kuljettajien perehdytyssovellus, kuljettajien koulutuksen seurantasovelius,
matkustajalaskentajarjestelma ja asiakaspalautejdrjestelma seka linjastosuunniitelun anatyysitydkalu LISSU.
Jéarjestelmia varaudutaan kehittamaan kaytidjien tarpeiden mukaan,

Busseissa, junissa ja raitiovaunuissa kaytettdvid matkustajalaskentalaitteita (Dilax) varaudutaan hankkimaan
lisda. Nykyisten laitteiden kaylto4 ja tietojen raportointia tehostetaan.

Asiakaspalvelut

HSL on kaynnistanyt asiakasohjelman rakentamisen, joka on tarkoitus lanseerata asiakkaille vuonna 2015.
Asiakasohjelman tavoilteena on kasvatiaa HSL.:n asiakaskantaa, myyntia ja lipputuicja seka lisdta
joukkoliikenteen suosiota metropolialueella. Aikataulutuotteiden sahkdists julkaisemista kehitetddn siten, etta
asiakkaalla on kaytossa hyva valikoima erilaisille padtelaitieille ja erilaisiin k&yltotarkoituksiin soveltuvia
aikataulupalveluja. Sahkdiset palvelut mahdollistavat aikataulujen koostamisen ja julkaisemisen asiakkaan
vaihtoehtojen mukaisesti ja alentavat tuntuvasti painotuotteiden julkaisemiseen sidotiuja tuotanto- ja
painokustannuksia. Sahkdinen julkaiseminen helpottaa muutosten tekemistd myés kesken aikataulukausien.

Asiakkaat saavat henkilokohtaista lipunmyynti- ja neuvontapalvelua MSL:n asiakaspalvelupisteissa
Rautatientorilla, Itdkeskuksessa ja Pasilassa seki liikenneinfokeskuksessa ja asiakaspalautieiden
kasiltelyssa. Tilapdisia myyntipisieitd jarjestetasn kesaisin Kauppatorille palvelemaan Suomenlinnaan
menij6ita sekd syksyisin opiskelijoille muutamaan suurimpaan oppitaitokseen.

Liikenneinfokeskus antaa puhelimitse matkakorlti-, tariffi-, reitti- ja aikatauluneuvontaa seké poikkeusinfoa,
tekee kutsulikennevarauksia (Helsingin Jouko-kaupunginosalinjat} ja vastaanottaa puhelimitse
asiakaspalautteita.

Asiakaspalaulteita saadaan eniten netissa toimivan palautejdrjestelman kautta. Kaikki eri tavoin saadut
palautteet kdsitelldsn viivytyksettd, viimeistdan kahden viikon kuluessa. Palautesihteerit vaslaavat niihin itse
tai toimittavat ne asiantuntijoille vastattavaksi. Kuljeltajia ja liikenndintid koskevat palautteet toimitetaan ac.
liikennditsijan vastatiavaksi. Palautteista tuotetaan raportteja toiminnan kehittémista varten.

Asiakaspalvelun laatua valvotaan mm. seuraamalia jonotus- ja vastausaikoja, palvelustia saatuja
asiakaspalautteita seki tekemalid tutkimuksia (asiakastyytyvaisyys, Mystery Shopping).

Matkalippujen tarkastus

HSL tarkastaa malkaliput kaikissa HSL-alueen joukkolikennevélineissé (bussi-, metro-, raitiovaunu-,
lahijuna- ja vesilikenteessa). VR ostaa HSL:1i3 VR-Hhilikenteen ja koko maan kaukojunaliikenteen
tarkastustoiminnan.

Tehokas matkalippujen tarkastustoiminta véhentaa liputta tai virheelliselld matkalipulla matkustavien
maarad. Toiminta edistda joukkolitkenteen lipputulojen kertymistd. Vuonna 2014 tavoitteena on pitda
tarkastettujen matkustajien maara vahintdan vuoden 2013 tasolla (ennusie 235 matkustajaa /
tarkastuspaiva).

Tarkastuksia suunnataan erityisesti niille alugille, likennevélineisiin ja ajankohtiin, joissa ilman asianmukaista

matkalippua matkustaminen on suurinta, Tarkastuksia tehda&n saanndllisesti kuitenkin koko HSL-alueella ja
kaikissa joukkolikenteen kulkumuodoissa.
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Tarkastusyksikéssa on 116 tarkastajan virkaa. Eldkkeelle tai muihin tehtaviin siirtyvien tarkastajien tilalle
voidaan rekrytoida uusia tarkastajia vain HSL:n jarjestdman tarkastajakurssin kautta. Seuraava
tarkastajakurssi jarjestetadn tarvittaessa vuonna 2014, mikali tarkastajien maara laskee merkittévasti vuoden
2013 loppuun mennessa.

Jarjestyksenvalvojat toimivat matkalippujen tarkastajia avustavissa tehtédvissa. HSL antaa
jarjestyksenvalvojille tassa tydssa vaadittavan koulutuksen. Toiminta lisda matkustajien turvallisuutta seka
matkalippujen tarkastajien tyoturvallisuutta. Jarjestyksenvalvojien kayttamista matkalippujen tarkastajia
avustavissa tehtavissa seka Kampin terminaalin yoliikenteen lipuntarkastuksissa jatketaan vuosina 2014 -
2016. Joukkoliikenteen avorahastuksen kasvuun varaudutaan lisdamalla matkalippujen tarkastajia
avustavien jarjestyksenvalvojien maaraa.

Matkalippujarjestelméan uudistamiseen liittyen (LIJ- ja TLJ-hankkeet) osallistutaan uuden tarkastajalaitteen
kehittamiseen seka valmistaudutaan henkildston kouluttamiseen. Tarkastustoiminnan kehittamiseksi lisatdan
kansainvalistd yhteistyota.

HSL kasittelee tarkastusmaksuista tehdyt oikaisuvaatimukset ja valitukset. Lisaksi tarkastajat osallistuvat
likennetutkimusten tekemiseen seka akillisten liikennehairididen edellyttdmiin opastustehtaviin.

2.3.3 HSL edistda vahapaastoista liikennetta

Ymparistoystavallista liikennejarjestelmaa kehitetdZn HLJ 2011:n tavoitteiden ja aiesopimuksen toteutuksen
edistamiseksi. Ymparistoystavallista liikennejarjestelmaé ja sen eri osa-alueita, kuten joukkoliikennetta,
kavelya, pyorailya, lityntapysakdintia ja likkumisen ohjausta, edistettiin HLJ 2011:n tavoitteiden ja
kehittamislinjausten toteutumista edistamalla. Vahapaastsisen likenteen edistdminen on myds keskeinen
HLJ 2015:n valmistelun l&htdkohta ja tavoite. Osallistutaan strategisen tason vaikutusten arvioinnin
kehittdmista palveleviin selvityksiin ja projekteihin.

Joukkoliikenteen runko rakentuu raideliikenteen varaan. HSL osallistuu Helsingin kaupungin
poikkihallinnolliseen projektiin, jossa kehitetdan raitioliikennetta ja valmistaudutaan sen laajentamiseen.

HSL:n bussiliikenteen hankinnoissa suositaan tarjousvertailussa seka haitallisia lahipaastoja etta CO2-
kuormitusta vahentévia ratkaisuja. Tavoite liikenteen hiilidioksidipaastojen (CO2) kokonaisvahenemalle on
50 % vuosina 2010 — 2018. Erillisid pa&stojen vahennystoimenpiteitad edistdvan ymparistobonuksen maaraa
kasvatetaan asteittain saavutettujen tulosten mukaisesti. Vuonna 2014 varataan yhteensa 1 milj.euroa
ympaéristébonukseen.

Hybridibussien kayttod HSL-alueen kaupunkilikenteessa lisataan kokeilukohteen tulosten perusteella. HSL:n
hankinta edistad uusien vahapaastoisten tekniikka polttoainevaihtoehtojen kayttoonottoa osallistumalla
VTT:n Alykas ja vahahiilista energiaa kayttava liikenne —ohjelman tutkimus- ja pilotointihankkeisiin.

Bussiliikenteen paastojen vahentdmistavoite:

2012 2013 2014 2015 2016

Bussilikenne, gfmatkustajakm

CO2-paastot 88,894 -10,8 % -14 % -25% -30 %
NOx-paastot 0,575 -10,2 % -34 % -45% -55 %
Partikkelipaastot - 80% 0,008 -18,4 % -42 % -50 % -60 %

Liikkumisen ohjaukseen kuuluvalla tydnantajayhteistydlla on merkittdva vaikutus tyomatkaliikenteeseen ja
sitd kautta HSL:n ydintavoitteiden saavuttamiseen. Koulujen liikkumisen ohjauksella edistetaén paitsi tdman
paivan kestavaa liikkumista koululaisten, koulujen henkilokunnan ja vanhempien keskuudessa, kasvatetaan
myds tulevaisuuden viisaita liikkujia ja pyritaan liséksi ohjaamaan vapaa-ajan liilkkumista kestavampaan
suuntaan. Lisaksi tehdaén yhteistyttd kestidvan liikkumisen palveluntuottajien (mm. yhteiskayttdautoilu,
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kimppakyydit, tyosuhdepyorat) kanssa. Liikkumisen ohjauksen palvelukonseptointia ja tydkaluja kehitetdén
edelleen.

2.3.4 HSL on aktiivinen liikennepoliittinen vaikuttaja

HSL osallistuu Helsingin seudun maankayton ja likenteen neuvottelukunnan asioiden valmisteluun tuomalla
kasittelyyn MAL-aiesopimuksen toteuttamisen edistdmiseen ja seurantaan seka HLJ 2015 laatimiseen
liittyvia asioita. HLJ:n valmistelun ja seurannan johtoryhmana toimii HSL:n HLJ-toimikunta, jossa on kuntien,
valtion ja muiden tarkeiden sidosryhmien edustajat.

HLJ:I4 ja sen toteutuksella vaikutetaan maankayttdratkaisujen ja liikenneinvestointien yhteensovittamiseen
Helsingin seudulla. Osallistutaan yhteistybtahojen kaynnistamiin liikenneverkkojen ja likennehankkeiden
strategisen tason suunnitteluun ja huolehditaan niissa HSL:n ja HLJ:n tavoitteiden huomioonottamisesta.

Osallistutaan HSL:n kannalta hyddyllisiin yhteistybtahojen tutkimuksiin, selvityksiin ja suunnitelmiin.

HSL tukee junalilkenteen kilpailun avaamista ja varautuu l&hijunaliikenteen kilpailuttamista valmisteleviin
toimenpiteisiin.  HSL osallistuu tilaajaviranomaisten yhteistyéhén laajenevan seudun bussiliikenteen
kehittdmiseksi ja julkisen rahoituksen seké palvelujen hankinnan jarjestédmiseksi tarkoituksenmukaisesti.

2.3.5 HSL:n toiminta tukee omistajakuntien ja metropolialueen
kehittamistavoitteita

HSL varautuu Jarvenpaan ja muiden mahdollisten uusien jasenkuntien liikenteen sopimusten haltuunottoon
ja tarvittavien uusien liikenndintisopimusten jarjestamiseen. HSL selvittdd vaihtoehtoisia likenteen
jarjestdmistapoja ja sopimusmalleja edistddkseen uusien jésenkuntien palvelujen kustannustehokasta
kehittéamista.

Yksi HSL:n tarkeimpid tavoitteita on joukkoliikenteen kulkumuoto-osuuden lisddminen, jota HSL edista3
muun muassa akliivisella uusasiakashankinnalla.

Yleistoimintojen kehittdminen

HSL seuraa ja osallistuu mahdollisuuksien mukaan joukkoliikenteeseen vaikuttavan lainsdadannon ja
toimenpanon valmisteluun edistdakseen Helsingin seudun joukkoliikenteen tehokasta ja
tarkoituksenmukaista hallintoa, rahoitusta ja operointia.

Yleisten hankintojen kustannustehokkuutta kehitetdan sopimusprosesseja tdsmentamalla ja yhtenaistamalla.
Tiedonhallintaa ja asianhallintajarjestelmaa kehitetdan edelleen huomioiden edellytykset asiakirjojen
sahkoiseen sailyttdmiseen.

HSL:n organisaatioturvallisuutta kehitetadn selkeyttdmalla turvallisuuteen liittyvia tehtavia ja vastuita seka
varmistamalla turvallisuusnakokulma toiminnassa ja projekteissa.

HSL:n tietoturvan hallintamallin prosessien ja yllapidon kayténtéjen jalkautus toteutetaan avainhenkiltstélle.
Koko henkildsté koulutetaan tietoturvan hallintamallin ohjeistuksen siséltoon. Tietoliikennepalveluiden
kilpailutus toteutetaan suunnittelukauden aikana. Liséksi tarkistetaan ja suunnitellaan tydasemavakion
ohjelmistokokonaisuutta ja tydasemamé&arityksia.

HSL:n ja HSY:n yhteisen metatietopankin yllapidon kaytannét ja sisallon tuottaminen maéritellaan.
Metatietoja tullaan lisddmaan ja tarkentamaan ja metatietojen paivittdmisesta tehdéan osa jatkuvaa
toimintaa.

Tieto on HSL keskeistd pddomaa, jonka varaan HSL:n tietojarjestelmat pohjautuvat. Tehokkaan ja
virheettdmén toiminnan kulmakivi on tietojen yhdenmukainen ja yksikasitteinen ymmartadminen ja késittely
lapi koko organisaation. Tiedolla johtaminen on tapa toimia, kyse on siis paljon enemmasta kuin
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tietojarjestelmien uudistamisesta. Tiedolla johtamisen ldhtokohtana on strategialahtdinen tarve muuttaa
toimintaa. Muutos heijastuu prosesseihin ja toimintatapoihin, joissa tarvitaan todenndkdisesti uutta tietoa
uusia tilanteita varten. Tietopddoman kehittymista voidaan parantaa HSL:n tietojohtamisen avulla, jolloin on
mahdollista kasitteellistda ja ymmartaa tietopadomaan ja sen kehittymiseen liittyvia iimigita ja seka hallita
tietopddoman muodostumiseen vaikuttavia tekijoitd. Tiedolla johtamisen -hankkeen tavoitteena on luoda
HSL-tasoiset raportit ja tunnusluvut indikaattoreineen johtamisen tueksi.

2.3.6 HSL:ssa tyoskentelee innostunut ja asiantunteva henkilosto

Henkiloston maara

HSL:n toiminnan hoitamiseen tarvittava tyopanos on suunnitelman mukaan toimintakauden alkaessa
yhteensa 365 henkildtyovuotta ja se kasvaa kauden 2014 aikana 12,8 henkilotyovuodella. Kasvu tulee
padosin maadraaikaisesta henkilostosta, joita palkataan LIJ2014-hankkeeseen.

Suunnitelmakauden aikana elékkeelle on siirtyméassa arviolta 15 tyontekijaa. Kauden aikana pyritdan
lisdamaan henkilostomuutosten ennakoimista ja niihin varautumista seké selvitetaan vaihtoehtoja
maéaraaikaisen tydvoimatarpeen kattamiseen.

Henkiléstosuunnittelulla tuetaan ja varmistetaan HSL:n strategisten tavoitteiden toteutumista. Tavoitteena
on, ettd sekd henkiloston maara ettd osaaminen vastaavat toiminnan kulloinkin asettamia vaatimuksia.
Kehittdmista ja toimenpiteitd suunnitellaan henkiléstostrategian pohjalta. Henkilostoprosesseja kehitetdan
my6s hyodyntamalla uusia henkilotietojarjestelmia.

Koko henkil6kunnan osaamista hyddynnetdan ja kehitetdén

HSL:n osaamisen kehittdmisen strategialdhtdisyytta ja suunnitelmallisuutta parannetaan osaamisen
kehittamisjarjestelmén avulla. Toimenpiteet perustuvat tunnistettuihin osaamisiin, jotka on osaamisen
luonteen ja kehittamisen aikajanteen mukaan jaettu kolmeen ryhmaén: strateginen osaaminen, ammatillinen
ja esimiesosaaminen, yhteinen osaaminen. Osaamisille on asetettu tavoitteet, ja osaamisen kehittymista
seurataan vuosittain osana tavoite- ja kehityskeskusteluja.

Strategisen osaamisen kehittdmisté varten tehdaan erillinen pidemman aikavélin suunnitelma. Ammatillisen
ja yhteisen osaamisen kehittyminen varmistetaan vuosittain tehtavilla suunnitelmilla. Esimiesosaamista
vahvistetaan madarittelemalla ja toteuttamalla esimiesten kehittymispolku.

Osaamisen kehittamisessa hyddynnetdan monipuolisesti erilaisia kehittdmisen keinoja. Samalla pyritaén
lisddmaan sisaista henkildkiertoa ja rakentamaan vaihtoehtoja, joiden avulla tyén mielenkiintoisuus sailyy
pitkdan ja osaaminen kasvaa. Rekrytointia tehostetaan hyddyntamalla sahkoisia tyokaluja.

HSL:n johtamiskulttuuri ja —jédrjestelma motivoi ja luo edellytykset tulokselliselle tyénteolle ja jokaista
tyontekijad arvostavalle ilmapiirille

Tyotyytyvaisyys syntyy siita, etté tydn perusasiat ja tydn tekemisen edellytykset (tydn organisointi, tavoitteet
ja sisaltd, osaaminen ja tydkalut)) ovat kunnossa. Naité asioita seurataan vuosittain tehtavalla
henkilstokyselylld ja tydymparistén riskikartoituksilla. Tavoitteena on hyédyntaa tuloksia seké HSL- tason
etta tydyksikoiden toiminnan kehittdmisessa. Tulosten perusteella tehd&an toimenpidesuunnitelmat, joiden
toteutumista seurataan aktiivisesti.

Palkitsemisen osa-alueita kehitetdan edelleen kaytettavissa olevien raharaamien sisalld. Muun kuin
rahallisen palkitsemisen periaatteet maaritellaan ja otetaan kayttoon.
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2.4 Kayttotalousosa
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2.4.2 Toimintatulot

HSL:n toimintatulot vuonna 2014 ovat yhteensa 609,0 milj. euroa. Kasvu edellisvuoden ennusteeseen
verrattuna on 22,4 milj. euroa (3,8 %). Vuonna 2015 toimintatulojen arvioidaan olevat 646,1 milj. euroa ja
vuonna 2016 714,7 milj. euroa.

Lipputulot
Muut tulot 2,1 % Valtion jl-tuki 1,0 %

Helsingin
sisaiset
23,2 %

Seutuliput
17,9 %

Lipputulot Kuntaosuudet .
47,9 % 49,0 % Espoon sisdiset 2,4 %

Lahiseutuliput 2,0 %

Vantaan sisaiset 1,7 %
Kirkkonummen sisaiset 0,1 %

Keravan-Sipoon sisdiset 0,1 %
Kutsuplus 0,5 %

Kauniaisten sisaiset 0,02 %

Kuva 1: HSL:n toimintatulojen jakautuminen vuonna 2014

Lipputulot

Lipputulojen arvioinnin perustana on kaytetty neljan kuukauden toteutumatietojen pohjalta tehtyja
lipputuloennusteita vuodelle 2013. Lipputulojen arvioidaan olevan vuonna 2013 ilman ALV yhteensa 277,2
milj. euroa ja 291,9 milj. euroa vuonna 2014. Kasvu edellisvuoden ennusteeseen on 5,3 %. Lipputulot
muodostavat 47,9 % HSL:n toimintatuloista.

Vuonna 2014 seutulippujen hinnankorotus painottuu kerta- ja arvolippuihin, kausilipun hintaa ei esiteta
korotettavaksi. Sisaisten lippujen hinnankorotus painottuu kerta- ja arvolippuihin, myds kausilippuihin
esitetaan hinnankorotusta. Yleis- ja haltijakohtaisten lippujen hintoja korotetaan lahemmas
omakustannushintaa.

Vuonna 2015 lipputulojen arvioidaan olevan 305,5 milj. euroa ja ja vuonna 2016 325,8 milj. euroa.

Lippujen myyntiennuste perustuu matkustajamaéaran kasvuun kahdella prosentilla vuodessa. Vuonna 2016
tulee voimaan vydhykkeisiin perustuva tariffijarjestelma, josta kuntien lausuntoja odotetaan syyskuun
loppuun mennessa. Alustavassa toiminta- ja taloussuunnitelmassa suunnitelmakauden lipputulot on arvioitu
nykyisen tariffijarjestelman perusteella.

Vuonna 2016 joukkoliikenteen infrakustannukset nousevat merkittavasti lansimetron ja keharadan myota.
Jos kuntien maksama keskimaarainen subventioaste halutaan tuolloin edelleen pitaa 50 %:ssa, tulisi
lipputuloja vuonna 2016 keréta lisda noin 24 milj. euroa. Tama merkitsisi keskimaarin 11,4 %:n korotusta
nykyisiin lipun hintoihin.
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Seutuliput

Paskaupunkiseudun seutulipputulot vuonna 2013 ovat ennustesn mukaan yhteensé 104,4 milj. euroa.
Myytédvien lippujen maarasn on arvioitu 2,0 %:n kasvu vuonna 2014. Keskimé&arin pdakaupunkiseudun
seutulippujen hinnat nousevat 3,1 % vuceden 2013 hintoihin verrattuna. Seutulippututot vuonna 2014 ovat
108,7 milj, euroa.

Lahiseutulippu 2-lippujen hinnat nousevat keskiméarin 2,7 % ja 13hiseutu 3-lippujen hinnat 2,6 %.
Lahiseutulipputulot vuonna 2014 ovat yhteensa 12,2 milj. euroa.

Sisdiset liput

Helsingin sisdisel liput

Helsingin sisdisten lipputulojen ennuste vuonna 2013 on 135,3 milj. eurca. Myytévien lippujen méaéréén on
arvioitu 2,0 % kasvu vuonna 2014, Keskimaérin Helsingin sisdisten lippujen hinnat nousevat 3,3 % vuoden
2013 hintoihin verrattuna. Lipputuloja on vuonna 2014 arvioitu kertyvan 141,3 milj. euroa.

Espoon ja Kauniaisten siséiset liput

Espoon ja Kauniaisten sisdisten lipputulojen ennuste vuonna 2013 on 14,5 milj. euwroa.
Myytavien lippujen maardan on arvioitu 2,0 % kasvu vuonna 2013. Keskimaarin Espoon ja Kauniaisten

sisdisten lippujen hinnat nousevat 2,9 % vuoden 2013 hintoihin verratiuna. Lipputuloja on vuonna 2014
arvioitu kertyvén 15,0 milj. euroa.

Vantaan sisdiset liput

Vantaan sisdisten lipputulojen ennuste vuonna 2013 on 10,1 milj. euroa. Myytévien lippujen maéraan on
arvioit 2,0 % kasvu vuonna 2014, Keskimagrin Vantaan sis&islen lippujen hintcjen muutos on 3,5 % vuoden
2013 hintoihin verrattuna. Lipputuloja on vuonna 2014 arvioitu kerlyvén 10,6 milj. euroa.

Kerava/Sipoon sekd Kirkkonummen sisdiset liput

Ennusteen mukaan Kerava/Sipoo yhteisen maksualueen siséiset lipputulot vuonna 2013 ovat 0,616 mil].
eurca ja Kirkkonummen 0,472 milj. euroa. Keskiméarin Kerava/Sipoo maksualueen sisaisten lippujen hinnat
nousevat 3,2 % ja Kirkkonummen sisdisten lippujen hinnat 1,9 % vuoden 2013 hintoihin verrattuna.

Kaikkiaan Kerava/Sipoo maksualueen siséisia lipputuloja on vuonna 2014 arvioitu kertyvén 0,636 milj. euroa
ja Kirkkonummen sisdisid lipputuloja 0,483 milj. euroa.

Kutsuplus-liikenteen lipputulot

Uuden sukupolven kysyntaohjattua joukkoliikennettd koskevassa Kutsuplus-hankkeessa arvioidaan
lipputuloja kerattdvan 3,1 milj. euroa vuonna 2014,

Yhteenveto lippujen hintojen keskimaaraisistd muutoksista 2014 — 2013, sis. ALV

Seutuliput, padkaupunkiseutu 31%
Seutuliput, lahiseutu 2 2,7 %
{Espoo/Kauniainen/Vantaa — 3. vybhyke)

Seutuliput, l8hiseutu 3 2,6%
{kako HSL-alue)}

Helsingin sisdiset liput 3,3%
Espoon ja Kauniaisten siséiset liput 2,9 %
Vantaan sisdiset liput 3,5 %
Kerava/Sipoo sisdiset Hput 3.2%
Kirkkonummen sisdiset liput 1,9 %
Keskimaarin 32%
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Yieis- ja haltijakohtaisen kausilipun hintaa korotetaan muita kausilippuja enemmén. Nain niiden hinnat
saadaan {ahemmas laskennallista omakustannushintaa.

Korttimaksu

Matkakorteista on peritty asiakkaalla omakustannushinnan mukainen hinta. Korttimaksu vuonna 2013 on
5,00 euroa. Vuonna 2014 matkakorttien hinnaksi esitetdén 5,00 euroa (sis. alv 10 %).

Korttimaksuja vuonna 2013 seka vuonna 2014 arvioldaan kertyvan 0,7 milj. euroa.
Tarkastusmaksu

Tarkastusmaksun maaré voi olla 40 kertaa alin yleinen kertamaksun hinta. Tarkastusmaksu on oliut
vuodesta 2007 alkaen 80 euroa. Vuonna 2014 tarkastusmaksua esitetdan korotettavaksi 100 euroon.

Tarkastusmaksutuottoja arvioidaan vuonna 2014 kerlyvén 6,4 milj. euroa, joista kirjataan luoltotappiota ja
luottotappiovarauksia 2,5 milj. euroa.

Kuntaosuudet

Ne menot, joita ei voida kattaa lippululoilla tai muilla tulcilla, jasenkunnat maksavat HSL:ile kuntaosuuksina.
Kuntaosuudet muodostuvat opercintikustannusten, yleiskustannusten ja joukkolilkenneinfran
kuntaosuuksista.

Kuntaosuudet talousarviossa 2014 ovat yhteensa 298,6 milj. euroa, mika sisaltdad arvioidun 8,7 milj. euron
kuntaosuuden Kutsuplus-liikenteeseen. Kuntaosuudet muodostavat 49,0 % HSL:n tuloista.

Kuntaosuuksiin kohdistetaan vuonna 2014 menoja yhteensd 617,0 milj. euroa, josta operointikustannuksia
489,3 milj. euroa (79,3 %), infrakustannuksia 66,4 milj. euroa {10,8 %), yleiskustannuksia 61,3 milj. eurca
{9.9 %). Kuntaosuuksiin kohdistetaan tuloja yhteensad 310,5 milj. euroa, josta lippululol ovat yhteensd 291,9
milj. eurca (94,0 %), joukkoliikenteen valtiontuki 5,8 milj. euroa (1,9 %} ja yleiskustannuksiin kohdisteitavat
tulot 12,8 milj. euroa (4,1 %). Kuntaosuuksissa on lisdksi huomioitu jdsenkuntien edellisten vuosien yli-
falijdamia yhteensa 7,9 milj. euroa.

Selvitys kuntaosuuksien muodostumisesta kunnittain vuosina 2014 — 2016 on sivuilla 31 - 40.
Muut toimintatulot

Muut toimintatulot 4,8 milj. euroa muodostuvat pagosin liikennditsijsitté laskutettavisla laite- ja
taukotilavuokrista ja VR:I{& laskutettavasta tarkastustoiminnan korvauksesta.

Tarkastusmaksutoiminnan korvauksia arvioidaan perittavan VR:It3 1,5 milj. euroa, vuokratuloja 2,6 milj.
euroa ja muita luloja 0,7 milj. euroa.

Suurten kaupunkien joukkoliikennetuki
Valtion suurten kaupunkien joukkoliikennetuen maaraksi on arvioitu 5,8 milj. euroa vuosina 2014 - 2016. Tuki

on kohdistettu kunnille asukaslukujen suhteessa. Muita tukia ja avustuksia arvioidaan saatavan 0,8 milj.
euroa.
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2.4.3 Toimintamenot

HSL:n toimintamenot vuonna 2014 ovat yhteensa 608,3 milj. euroa. Toimintamenot kasvavat vuoden 2013
ennusteesta 27,6 milj. euroa (4,8 %). Vuonna 2015 toimintamenojen arvioidaan olevat 644,4 milj. euroa ja
vuonna 2016 703,4 euroa.

Vuokrat 0,6 %

Muut palvelujen ostot 4,4 %

Operointi-
kustannukset

Infrapalvelut 10,9 %

Muut menot 0,8 %

Henkilostomenot 2,9 %

Bussi-
Liikenne
52,8 %

Operointi: 80,4 % Junaliikenne

12,2 %

Raitioliikenne
8.4 %

Metroliikenne 4,6 % —

Lauttaliikenne 0,6 % J

Kutsuplus 1,8 %

Kuva 2: HSL:n toimintamenojen jakautuminen vuonna 2014
Henkilostomenot ovat 17,9 milj. euroa, mika on 2,9 % toimintamenoista. Edellisvuodesta henkiléstémenot
kasvavat 0,5 milj. eurolla (2,7 %). Palkkojen yleisiin sopimuskorotuksiin on varattu 1,5 %.
Palveluiden ostomenot
Palveluiden ostomenot vuonna 2014 ovat yhteensa 582,3 milj. euroa, 95,7 % HSL:n toimintamenoista.
Joukkoliikenteen operointikustannukset

Joukkoliikenteen operointikustannukset ovat 489,3 milj. euroa, 80,4 % HSL:n toimintamenoista.
Joukkoliikenteen kustannustason arvioidaan nousevan keskimaarin 2,3 % edellisvuoden tasosta.

Bussilikenteen menot vuonna 2014 ovat yhteensa 321,3 milj. euroa. Bussiliikenteen menot sisaltavat
ymparistobonusvarauksen 1,0 milj. euroa. Vuonna 2014 bussiliikenteen kustannusitason arvioidaan
nousevan 2,5 %.

Vuonna 2015 bussiliikenteen kustannuksiksi arvioidaan 326,3 milj. euroa ja vuonna 2016 297,6 milj. euroa.
Vuonna 2016 bussilikenteen kustannuksia alentaa Lansimetron valmistuminen ja liityntélilkenteen
alkaminen.
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Junaliikenteen menot ovat vuonna 2014 yhteensi 74,2 milj. euroa. Vuosina 2015 ja 2016 menot kasvavat
keharadan kayttdonoton ja uuden Smb-kaluston kayttéonoton myota.

Menot siséltavat ostopalveluna hankittavan pdakaupunkiseudun junaliikenteen korvausten lisaksi
lahijjunaliikenteen kolmannen vydhykkeen lippuyhteistydsopimusten mukaiset korvaukset VR:lle Keravan ja
Kirkkonummen alueella. Ostopalveluna hankittavan padkaupunkiseudun junaliikenteen kustannukset
muodostuvat sopimuksen mukaan neljdsta paderasta:

operointisopimuksen perusteella maksettavasta korvauksesta

muut palvelut -sopimuksen perusteella maksettavasta korvauksesta
kalustosopimuksen perusteella maksettavasta korvauksesta seka
kunnossapilosopimuksen perusteella maksettavasta korvauksesta.

Sopimusten sisilla on useita kustannuseria, joita tarkistetaan vuosittain tai vuosineljinneksittain
sopimuksissa madriteltyjen kustannusindeksien ja toiminnan tehostamiskertoimien perusteelia.
Kalustokustannuksiin ei sovelleta kustannusnousuindeksiad. Junaliikenteen kustannustasen arvioidaan
vuonna 2014 nousevan ostoliikenteen osalta 1,5 %.

L&hijunaliikenteen kolmannen vythykkeen lippuyhteistydsopimusten (Kerava/Sipoo, Kirkkenummi} mukaiset
korvaukset VR:lle perustuvat VR:n menettaméan lipputuloon. VR:lle korvataan HSL:n kolmannen
vydhykkeen siséisten lippujen ja lahiseulu 2 ja ldhiseutu 3 lippujen kaytdsta junaliikenteessa aiheutunut VR:n
omien lippujen osalta saamatta jédnyt lipputulo. Kustannustason muutos kolmannen vydhykkeen
lippuyhteistytGsopimusten mukaisen litkenteen osalta perustuu ennakeituun VR:n vyGhyketaksan
keskimadrdiseen korotukseen 3,5 %.

Neuvottelut HSL.:n, LVM:n ja VR:n kesken sopimusratkaisusta lahijunaliikenteen 3. vydhykkeests ja HSL-
alueen laajenemisesta ovat kesken. Alustavassa toiminta- ja taloussuunnitelmassa kustannusarvio perustuu
nykyiseen sopimukseen,

Raitioliikenteen kustannusien vuonna 2014 arvioidaan olevan 51,2 milj. euroa. Raitioliikenteessa
kustannustason nousuksi on arvioitu 2,4 %. Vuonna 2015 kustannuksiksi arvioidaan 51,4 milj. euroa ja
vucnna 2016 53,1 milj. euroa. Vuonna 2016 kustannukset nousevat uuden kaluston padomakustannusten
johdosta.

Metroliikenteen kustannusten vuonna 2014 arvioidaan olevan 27,8 milj. euroa. Metroliikenteessa
kustannustason nousuksi on arvioitu 1,8 %. Vuonna 2015 kustannuksiksi arvioidaan 33,0 milj. euroa ja
vuonna 2016 48,2 milj. euroa. Vuonna 2015 kustannuksia nostaa uuden metrokafuston
pddomakustannukset. Vuonna 2016 kustannukset nousevat edelleen uuden metrokaluston ja Lansimetron
kayttéonoton mydta.

Jos metron yéliikennekoleilu aloitetaan jatkamalla nykyista likenndintiaikaa kahdelia tunnilla perjantai- ja
lauantai-iltaisin, on liilkenndinnin lisdkustannus noin 300 000 euroa vuodessa. Melron yiliikenteen
kustannukset eivat sisélly toiminta- ja taloussuunnitelmaan.

Lauttaliikenteen kustannusten vuonna 2014 arvioidaan olevan 4,0 milj. euroa. Lauttaliikenteessa
kustannustason nousuksi on arvioitu 2,6 %.

Kutsuplus-liikenteen operointikustannusten vuconna 2014 arvioidaan olevan 10,7 milj. euroa.

Muut palvelujen ostot

Muiden kuin operointipalvelujen ja infrapalvelujen ostoihin kaytetaan vuonna 26,6 milj. euroa, josta 7,2 milj.
euroa IT-palveluihin, 6,0 milj. euroa matkakortin jalteenmyyjille maksettaviin lipunmyyntipalkkeihin, 4,5 milj.
euroa asiantuntijapalveluihin, 2,3 milj. euroa kaluston ja laitteiden kunnossapitopalveluihin, 0,8 milj. euroa
painatuksiin, 1,4 milj. euroa kaupungeille maksettaviin staattisen informaation hoidon korvauksiin, 0,8
Hmoitus ja mainontapaikkoihin, 0,9 milj. euroa posti- ja tefepalveluihin (sis. tietoliikenteen kustannukset), 0,3
milj. euroa vartiointiin matkalippujen tarkastuksessa seka 2,4 milj. euroa muihin palveluihin kuten pankki- ja
toimistopalveluihin, kiinteistdn siivoukseen ja kunnossapitoon, matkakortin taitekuljefuspalveluihin seké
henkilostédn liittyviin palvelujen ostoon {(kuten esim. koulutus- ja matkustuspalvelut).
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Muihin palvelujen ostoon kaytetddn vuonna 2015 27,8 milj. euroa ja vuonna 2016 28,0 milj. euroa.

Joukkoliikenteen infrakorvaukset

Kunnille joukkolilkenteen infrasta maksettava kdyitbkorvaus vuonna 2014 on 66,4 milj. euroa.
Infrakustannukset sisaltdvat kustannukset Helsingilta 62,6 milj. euroa, Espoolta 2,5 milj. euroa, Vantaalta 1,1
milj. euroa, Keravalta 0,08 milj. euroa seka Kirkkonummeita 0,1 milj. euroa.

Infrakutuihin siséltyy 50 % padoman poistoista ja koroista sekd hallinto- ja ylidpitokulut tysimadraisind.
Pasdomakorvauksen laskentaperusteena ennen vuotta 2010 kayttodnotetun infran osalta on kavtetly
omaisuuden tarkistettua kdypaa arvoa. Uuden infran osalta laskeniaperusteena on kirjanpitoarvo. Padomalle
laskettavan koron osalta on laskennallisena korkona kéytetty infrasopimuksen mukaista viittd prosenttia.

HSL:n ja sen jasenkuntien valinen sopimus joukkolitkenneinfran kustannusten korvaamisesta on ollut
voimassa vuodesta 2010. Sopimuksen 8.2, kohdan mukaan vuonna 2012 {ai sen jalkeen kayttdtn otettavien,
merkittavien joukkolilkenneinvestointien johdosta infrakulujen kohdistamisesta sovitaan kokonaan erikseen.
Tallaisia uusia, merkittaviad joukkoliikenneinvestointeja ovat ainakin Lansimetro ja Kehérata. Talous- ja
toimintasuunnitelmassa infrakustannusten jaossa on sovellettu voimassa olevan sopimuksen periaalteita.
Neuvotlelut jatkosopimuksesta ovat kiiynnissd ja kustannusjakoa korjataan uuden sopimuksen tuitua
voimaan.

Vuonna 2015 infrakuluja arvioidaan maksettavan yhteensa 74,7 milj. euroa. Yuonna 2016 joukkoliikenteen
infrakustannukset nousevat merkittavasti [Ansimetron sekd kehdradan mydta ja niiden arvicidaan olevan
yhteensa 126,0 mil}. euroca.

Aineisiin, tarvikkeisiin ja tavarothin on vuodelle 2014 varattu 1,1 milj. euroa. Vuoden 2015 varaus on 1,2
milj. euroa ja vuonna 2016 2,2 milj. euroa. Vuoden 2016 varaus siséltdd uusien matkakorttien hankinnan,
kun uusi lippu- ja informaatiojarjestelma on kaytossa,

Vuokrakulut vuonna 2014 ovat 3,8 milj. euroa. Seké vuodelie 2015 ettd vuodelle 2016 on varaltu 3,8 milj.
euroa.

Muut kulut vuonna 2014 ovat 3,1 milj. euroa. Muihin kuluihin sisaityvat tarkastusmaksujen luottotappiot ja
luottotappiovaraukset, joihin arvioidaan kirjattavan yhieensa 2,5 milj. euroa. Seka vuodelle 2015 ettd
vuodelle 2016 on varattu 3,3 milj. euroa.

Toimintakatteen vuonna 2014 arvioidaan olevan 0,7 milj. euroa, ja se riittda riitd kattamaan rahoituskulut,
joita arvicidaan olevan 0,6 milj, euroa.

Rahoitustuotot ja —kulut

HSL rahoittaa investointinsa lainanotolla rahoituslaitoksilta. HSL on toistaiseksi oflut velaton, Uusiin
investointeihin arvicidaan vuonna 2014 arvioidaan lainaa 22 milj. euroa, vuenna 2015 36 milj. euroa ja
vuonna 2016 31 milj. eurca, jolloin lainakanta vuoden 2016 lopussa on noin 80,1 milj. euroa. Lainakorkona
faskennassa on kaytetty 3 %.

Rahoituksen nettokulujen vuonna 2014 arvioidaan olevan 0,6 milj. eurca ja kasvavan vuosina 2015 ja 2016
niin, ettd varaus vuodelle 2015 on 1,1 mili. euroa ja vuodelle 2016 2,0 milj. euroa.

Vuosikate rahoiluserien jélkeen on 0,1 milj. euroa.

Suunnitelmapoistot vuonna 2014 ovat 8,0 milj. euroa ja ne kasvavat edellisvuoden ennusteeseen
verrattuna 1,3 milj. eurolla {20,3 %). Suunnitelmapoistojen arvicidaan kasvavan vuosina 2015 ja 2016
erityisesti LIJ-hankkeen valmistuttua ja varaus vuodelle 2015 on 8,5 milj. euroa ja vucdelle 2016 17,1 milj.
euroa. LIJ-hankkeen on arvioitu olevan kaikilta osin tuotantokéylossé 1.1.2016, josta lahtien poistot on
hankkeen osalta laskettu taysimaaraisini.
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Tilikauden 2014 alijdiamaksi arvicidaan jaavan 7,9 milj. euroa, ja se voidaan kattaa edellisvuosien
ylijaddmasta.

2.4.4 Yli-/alijaaman kaytto

HSL:n tilinpaatoksen osoittama kuntakohtainen yli-/alijag@ma otetaan huomioon seuraavien vuosien
talousarviolssa.

Vuoden 2012 tilinpaatoksessa kumulatiivista yli-/alijdamaa on kaytettdvissa 31.12.2012 yhteensé 23,6 milj.
euroa, joka on taloussuunnitelmassa jaettu kalmelle tulevalle vuodelle 2014 — 2016.

Hyviaksyess&an toiminta- ja taloussuunnitelman vuosille 2013 — 2015 yhiyméakokous péatti, ettd vuonna
2013 HSL maksaa jasenkunnille korkoa kuntakohtaisesta yiijgadmasta ja jaskuttaa korkoa kuntakohtaisesta
alijgamasta. Koron laskentaperusteena on kunkin tilinpaatosvuoden ensimmaisen ja viimeisen paivan
kuntakohtaisen kumulatiivisen ylifalijdaman keskiarvo. Korkona kéytetdan tilinpaatdsvuoden ensimmaisen
paivan vuoden euriborkorkoa Koron madrdytymispaiva on kunkin tilinpaatdésvuoden ensimmainen
pankkipaiva ja maksupaiva tilinpaatésvuotta seuraavan vuoden kesdkuun 30. paiva. Korko kuntakohtaiselle
ylifalijgédmalle sisaltyy toiminta- ja faloussuunitelmaan,

Kumulatiivinen yli-falijaama 31.12,2012 kunnittain ja kaytto 2014 - 2016:

Kumulat, yli-falijadma Kaytto 3 v.

1000€ TP2012 TAE2014 TS2015 T52016

Espoo 8 884 2 961 2 961 2 961
Helsinki 8 520 2 840 2 840 2 840
Kauniainen 503 168 168 168
Kerava -456 -162 -152 -152
Kirkkonummi -506 -169 -169 -169
Sipoo 504 168 168 168
Vantaa 6 140 2047 2047 2047
Yhteensd 23 589 7 863 7 863 7 863

2.4.5 HSL:n peruspadoma

HSL:n peruspdioma on 1.1.2013 vhteensa 9,230 milj. euroa, joka Jakaantuu jasenkunnille seuraavasti:
Helsinki 4,798 milj. euroa, Espoo 2,010 mili. euroa, Vantaa 1,625 milj. euroa, Kirkkonummi 6,300 milj. euroa,
Kerava 0,278 milj. euroa, Sipoo 0,148 milj. euroa ja Kauniainen 0,071 milj. euroa.

Peruspadomalle ei esitetd makseitavaksi korkoa.
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2.4.6 Investoinnit

HSL:n investointimenot vuonna 2014 ovat 22,2 milj. milj. euroa, vuonna 2015 35,7 milj. euroa ja vuonna
2016 31,0 milj. euroa.

Suunnitelmakauden merkittavin investointi on LIJ-2014-hanke ja nykyisen matkakorttijarjestelman
kehittdminen, joihin suunniteimakauden 2014 — 2016 aikana kdytetdén yhteensa noin 79,6 milj. euroa.
Mé&drarahavaraus vuodelle 2014 on 18,4 milj. eurca, vuodelle 2015 32,9 milj. euroa ja vuodelle 2016 28,3
milj. euroa.

Matkustajainformaatiolaitteisiin ja —jarjestelmiin (mm. aikataulu- ja infonaytdt, Helmi-laitteet) on varattu
suunnitelmakaudelle 3,8 milj. euroa, mista 1,6 milj. euroa vuodelle 2014, 1,1 milj. euroa vuodelle 2015 ja 1,1
milj. euroa vuodelle 2016,

Toimiala-IT:n kehityshankkeislin on varatiu suunnitelmakaudelle 2,7 milj. euroa. Merkittévin hanke on
matkustajalaskentalaitteiden hankinta, johon on varattu suunnitelmakaudella yhteensa 0,6 milj. euroa.
Toimiala-IT:n kehittdmiseen on varattu 0,5 milj. euroa, joukkolikennerekisterin (Jore) ohjelman kehittdmiseen
on varattu suunnitelmakaudelta yhteensé 0,4 milj. suroa ja liikenteen tietojen raportointikannan (L-info)
kehittdmiseen 0,4 milj. euroa.

Asiakassovellusten kehittdmiseen on varattu suunnitelmakaudelle yhteensd 1,6 milj. euroa, joka pitéa
sisdlladn asiakasohjelman, reittioppaan ja kevyen liikkenteen reiitioppaan kehittdmiseen varatut maararahat.

Talous-, hallinto- ja viestintdyksikén IT-hankinicihin on varatiu suunniteimakaudelie 0,8 milj. euroa.
Merkittdvimpid yksittaisid hankkeita ovat MS-lisenssien hankinta, johon on varatiu suunnitelmakaudelle
yhteensi 0,3 milj. euroa seka konseptointiprojekti (verkkoviestinnan kehittaminen), johon on varattu
suunnitelmakaudelle yhteensa 0,2 milj. euroa.

Muissa yhteisissa hankinnoissa on varattu suunnitelmakaudella 0,3 milj. euroa HSL:n toimitilojen
remontointiin.

Suunnitelman mukaiset poistot

Investoinnit realisoituvat kuntaosuuksiin suunniteiman mukaisten poistojen kautta. Talousarviossa poistot
ovat vuonna 2014 yhteensa 7,9 milj. eurca, 2015 8,5 milj. eurca ja 2016 17,1 milj. euroa. Poistot siséltyvat
kuntaosuuslaskennassa yleiskustannuksiin.

L1J2014 —hankkeen tyén osuuksista aloitetaan poistot hankkeen maégrittelyvaiheen paétyttya 1.7.2013
alkaen. Uusi lippu-ja informaatiojérjestelma otetaan kayttdén vaiheittain, tAman hetken suunnitelmien
mukaan uusi jarjestelma on kokonaisuudessaan tuotantokaytdssa 2016, jolloin hankkeet poistot atkavat
t8ysimadraisind 1.1.2016 alkaen. Poistoajat ovat HSL:n hyvaksytyn peistosuunnitelman mukaiset, poistoajat
ovat L1J2014 —hankkeen osalta pd&osin 8 {laitteet ja muut aineelliset hankinnat) tai 5 vuotta (chjelmat ja
muul aineettomat hankinnat). Peistomenetelmana on tasapoisto.
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LITE 2 Rahoituslaskelma

Rahoituslaskelma 2014 - 2016

oiminnan
rahavirta
+
Vuosikate - 12724 1388 5 666 134 662 9268
+
Satunnaiset erét -
+
Tulorahoituksen korjauserat -
Investointien rahavirta
Investointimenot - 13255 18000 -19247) -22173| -35660| -30963
Rahoitusosuude! investointimenoihin +
Pysyvien vastaavien hyodykkeiden
luovutustulot +
+f
Toiminnan ja investointien rahavirta - -531 -16 612 -13 581 -22039| -34999| -21696
Rahoituksen rahavirta
Lainakannan muutokset
Pitk&aikaisten lainojen lisdys + 18 000 18 000 22 000 36 000 31 000
Pitk&aikaisten lainojen vdhennys - -2 444 -6 444
+f
Lyhytaikaisten lainojen muutos -
+
Oman padoman muutokset - 148
+/
Muut maksuvalmiuden muutokset - 9172 2 000 2 000 5 000 5 000 5000
+
Rahavarcjen muutos - 8 790 3388 6419 4 961 3557 7 860
Rahavarat 31.12 50 845 44 913 44 913 49 874 53 431 61 201
Rahavarat 1.1 42 054 41 526 50 845 44 913 49 874 53 431
Investointien tulorahoilus % 96.0 % 77% 29,4 % 0,6 % 1.9% 29,9 %
Kassan riittdvyys, pv 33,6 27.8 28,2 30,0 30,3 319
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LITE 4 Kuntaosuudet
Kuntaosuudet 2014
A. Kustannukset kunnittain
Operointikustannukset Helsinki Espoo  Kauniainen Vantaa Kerava Kinummi Sipoo Yhteensd
- PKS 270,189 101,136 1,909 78,273 1,124 1,423 0,357 454,411
- 3. vyohyke 3,148 1,079 0,053 1,937 6,471 7,741 2,701 23,130
- Kutsuplus 8,614 1,687 0,246 0,168 0,000 0,034 0,000 10,749
- Ympiristébonus, bussi 0,534 0,269 0,003 0,181 0,009 0,003 0,001 1,000]
Yhteensa 282,485 104,171 2,211 80,559 7,604 9,201 3,059 489,290
%-jakautuma 57,7% 21,3 % 0.5 % 16,5 % 1,6 % 1,9% 0,6 % 100,0 %
Yleiskustannukset Helsinki Espoo  Kauniainen Vantaa Kerava K:nummi Sipoo Yhteensd
- PKS 31,034 9,024 0,151 6,065 0,126 0,141 0,042 46,583
- 3. vydhyke 0,104 0,048 0,002 0,120 0,285 0,269 0,052 0,880
- Kutsuplus 0,837 0,164 0,024 0,016 0,000 0,003 0,000 1,044
Yhteensi 31,975 9,236 0,177 6,201 0,411 0,413 0,094 48,507
%-jakautuma 659 % 19,0 % 04 % 12,8 % 0,8 % 0,9% 0,2% 100,0 %
Infrakustannukset Helsinki Espoo  Kauniainen Vantaa Kerava Kinummi Sipoo Yhteensd
- PKS 57,523 4,649 0,103 3,410 0,186 0,204 0,153 66,228
- 3. vydhyke 0,019 0,014 0,001 0,009 0,055 0,090 0,003 0,191
- Kutsuplus 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Yhteensd 57,542 4,663 0,104 3,419 0,241 0,294 0,156 66,419
%-jakauluma 86,6 % 7.0 % 0,2% 51% 04 % 0.4 % 0.2% 100,0 %
Kustannukset yhteensé Helsinki Espoo  Kauniainen Vantaa Kerava Kinummi Sipoo Yhteensé
- PKS 358,746 114,809 2,163 87,748 1,436 1,768 0,552 567,222
- 3. vybhyke 32n 1,141 0,056 2,066 6,811 8,100 2,756 24,201“
- Kutsuplus 9,451 1,851 0,270 0,184 0,000 0,037 0,000 11,793
- Ympdristéhonus, bussi 0,534 0,269 0,003 0,181 0,009 0,003 0,001 1,000
Yhteensad 372,002 118,070 2,492 90,179 8,256 9,908 3,309 604,216
%-jakautuma 61,6 % 19,5 % 04 % 14,9 % 1,4 % 1,6 % 0,5 % 100,0 %
B. Lipputulot kunnittain
Helsinki Espoo  Kauniainen VENTEE] Kerava Kinummi Sipoo Yhteensd)
- PKS 171,724 56,689 1,395 42,884 0,902 1,563 0,387 275,544
- 3. vydhyke 2,361 1,935 0,070 1,484 3,491 3,102 0,839 13,282
- Kutsuplus 2,427 0,509 0,076 0,043 0,000 0,008 0,000 3,063
Yhteensd 176,512 59,133 1,541 44,411 4,393 4,673 1,226 291,889
%-jakautuma 60,5 % 20,3 % 0.5 % 15,2 % 15% 1,6 % 0,4 % 100,0 %

-PKS

= 3. vyohyke

- Kutsuplus

- Ympdristobonus, bussi
Yhteensd

Y-jakautuma

Helsinki
187,022
0,910
7,024
0,534

195,490
62,6 %

58,120
0,794
1,342
0,269

58,937
18,9 %

Kauniainen
0,768
0,014
0,194
0,003

0,951
0.3 %

C. Kuntaosuudet ennen alkaisempien vuosien ylijaiamad, valtionapuja ja muita tukia

Vantaa
44,864
0,582
0,141
0,181

45,768
14,7 %

LCIEVE]
0,534
3,320
0,000
0,009

3,863
1,2%

K:nummi
0,205
4,998
0,029
0,003

5,235
1,7 %

0,165
1,917
0,000
0,001
2,083
0,7 %

Yhteensd
291,678
10,919
8,730
1,000

312,327
100,0 %

- ed. vuosien yli-falijaama
- suurten kaupunkien tuki
- muut tuet

Yhteensa

%o-jakauluma

Kuntaosuudesta tehtavit vahennykset

Helsinki

2,840
3,016
0,000
5,856

42,8 %

Espoo
2,961

1,282
0,000
4,243

31,0 %

Kauniainen
0,168
0,044
0,000

0,212
15 %

Vantaa
2,047
1,025
0,000

3,072
22,4 %

Kerava
0,152
0,173
0,000

0,021
0,2%

Kinummi
-0,169
0,188
0,000

0,019
0,1%

0,168
0,094
0,000

0,262
1.9

Yhteensd
7,863
5,822
0,000

13,685
100,0 %

D.Kuntaosuudet vihennysten jalkeen

Helsinki
Yhteensd, (iiman Kutsuplus) 182,610
- Kutsuplus 7,024
Yhteensd 189,634
Y%-jakautuma 63,5 %

Helsinki
Subventio kunnittain 51,0 %

Espoo
53,352
1,342

54,694
18,3 %
Espoo

46,3 %

Kauniainen
0,545
0,194

0,739

0,2 %
Kauniainen
29,7 %

Vantaa
42,555
0,141

42,696
14,3 %
Vantaa

473%

Kerava
3,842
0,000

3,842
1.3%
Kerava

46,5 %

Kinummi
5,187
0,029

5,216
1,7 %
Kinummi

52,6 %

1,821
0,000

1,821
0,6 %
Sipoo
55,0 %

Yhteensd
289,912
8,730

298,642
100,0 %
Yhteensa
49,4 %
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LITE 4 Kuntaosuudet

Kuntaosuudet 2015

A. Kustannukset kunnittain

Operointikustannukset Helsinki Espoo' Kauniainen Vantaa LCIEVER | i i Yhteensa
-PKS 278,951 104,111 1,962 83,757 1,450 1,464 0,367 472,062
- 3. vyohyke 3,236 1,109 0,054 1,991 6,651 7,956 2,776 23,773
- Kutsuplus 12,456 3,447 0,284 1,650 0,212 0,242 0,121 18,412
- Ympdristobonus, bussi 0,798 0,404 0,005 0,272 0,014 0,005 0,002 1,500
Yhteensd 295,441 109,071 2,305 87,670 8,327 9,667 3,266 515,747
%-jakauluma 57.3% 21,1 % 0,4 % 17,0 % 1,6 % 1,9 % 0,6 % 100,0 %
Yleiskustannukset Helsinki Espoo Kauniainen Vantaa § [ i Yhteensa
- PKS 32,465 9,440 0,158 6,344 0,132 0,147 0,044 48,730
- 3. vydhyke 0,109 0,050 0,002 0,126 0,298 0,281 0,054 0,920
- Kutsuplus 0,867 0,240 0,020 0,115 0,015 0,017 0,008 1,282
Yhteenséd 33,441 9,730 0,180 6,585 0,445 0,445 0,106 50,932
Y%-jakautuma 65,7 % 191 % 0,4 % 12,9 % 0,9 % 0,9% 0,2% 100,0 %
Infrakustannukset Helsinki Espoo| Kauniainen Vantaa Kerava $ Yhteensa
- PKS 62,308 5,697 0,153 4,764 0,796 0,403 0,240 74,361
- 3. vyohyke 0,032 0,027 0,001 0,016 0,063 0,168 0,004 0,311
- Kutsuplus 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Yhteensd 62,340 5,724 0,154 4,780 0,859 0,571 0,244 74,672
Y%-jakautuma 835% 7.7% 0.2% 6,4 % 1.2 % 0,8 % 0,3 % 100,0 %
Kustannukset yhteensa Helsinki Espoo’ Kauniainen Vantaa Kerava { i i Yhteensd
- PKS 373,724 119,248 2,273 94,865 2,378 2,014 0,651 595,153
- 3. vyohyke 3,377 1,186 0,057 2,133 7,012 8,405 2,834 25,004
- Kutsuplus 13,323 3,687 0,304 1,765 0,227 0,259 0,129 19,694
- Ympdristobonus, bussi 0,798 0,404 0,005 0,272 0,014 0,005 0,002 1,500
Yhteensd 391,222 124,525 2,639 99,035 9,631 10,683 3,616 641,351
%-jakautuma 61,0 % 19,4 % 0.4 % 15,4 % 1,5 % 1,7 % 0,6 % 100,0 %

B. Lipputulot kunnittain

Helsinki Espoo Kauniainen Vantaa { i i Yhteensa
- PKS 175,158 57,823 1,423 43,742 0,920 1,594 0,395 281,055
- 3. vyohyke 2,408 1,974 0,071 1,514 3,561 3,164 0,856 13,548
- Kutsuplus 7,344 2,032 0,168 0,973 0,125 0,143 0,071 10,856]
Yhteensa 184,910 61,829 1,662 46,229 4,606 4,901 1,322 305,459
%-jakautuma 60,5 % 20,2 % 0,5 % 151 % 1,5 % 1,6 % 0,4 % 100,0 %

C. Kuntaosuudet ennen aikaisempien vuosien ylijiamasi, valtionapuja ja muita tukia

Helsinki Espoo Kauniainen Vantaa Kerava i Yhteensd
- PKS 198,566 61,425 0,850 51,123 1,458 0,420 0,256 314,098
- 3. vyShyke 0,969 0,788 -0,014 0,619 3,451 5,241 1,078 11,456
- Kutsuplus 5,979 1,655 0,136 0,792 0,102 0,116 0,058 8,838
- Ymparistobonus, bussi 0,798 0,404 0,005 0,272 0,014 0,005 0,002 1,500
Yhteensd 206,312 62,696 0,977 52,806 5,025 5,782 2,294 335,802
%-jakautuma 61,4 % 18,7 % 0,3 % 15,7 % 1,5 % 1,7 % 0,7 % 100,0 %

Kuntaosuudesta tehtdvit vihennykset

Helsinki Kauniainen Vantaa Yhteensa
- ed. vuosien ylijadmé 2,840 2,961 0,168 2,047 0,152 0,169 0,168 7,863
- valtionavut 3,016 1,282 0,044 1,025 0,173 0,188 0,094 5,822
- muut tuet 0,000 0,000
Yhteensa 5,856 4,243 0,212 3,072 0,021 0,019 0,262 13,685
%-jakautuma 42,8 % 31,0 % 1,5 % 22,4 % 0,2% 0,1% 1,9 % 98,1 %

D. Kuntaosuudet vihennysten jilkeen

Helsinki Kauniainen Vantaa Kerava i Yhteensa
Yhteens4, (ilman Kutsuplus 194,477 56,798 0,629 48,942 4,902 5,647 1,974 313,369
- Kutsuplus 5,979 1,655 0,136 0,792 0,102 0,116 0,058 8,838
Yhteensa 200,456 58,453 0,765 49,734 5,004 5,763 2,032 322,207
Ya-jakautuma 62,2 % 18,1 % 0,2 % 15,4 % 1,6 % 1,8 % 0,6 % 100,0 %

Helsinki Kauniainen Kerava i Yhteensa
Subventio kunnittain 51,5 % 47,0 % 26,9 % 50,3 % 52,1 % 54,2 % 56,6 % 50,4 %
(ilman Kutsuplus-hanketta)
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LITE 4 Kuntaosuudet

Kuntaosuudet 2016

A. Kustannukset kunnittain

Operointikustannukset Helsinki Espoo ' Kauniainen Vantaa Kerava  Kinummi Sipoo Yhteensa
-PKS 270,375 108,674 1,881 82,896 1,754 1,762 0,350 467,692
- 3. vydhyke 3,055 1,047 0,051 1,880 6,281 7,513 2,622 22,449
- Kutsuplus 21,562 5,966 0,492 2,855 0,366 0,419 0,209 31,869
- Ympiristobonus, bussi 0,160 0,081 0,001 0,054 0,003 0,001 0,000 0,300
Yhteensi 295,152 115,768 2,425 87,685 8,404 9,695 3,181 522,310
%-jakautuma 56.5 % 222 % 0.5% 16.8 % 1,6 % 1,9 % 0,6 % 100,0 %
Yleiskustannukset Helsinki Espoo Kauniainen Vantaa Kerava  Kinummi Sipoo Yhteensd
-PKS 39,457 11,473 0,192 7,711 0,160 0,179 0,053 59,225
- 3. vyShyke 0,132 0,061 0,003 0,153 0,362 0,342 0,066 1,119
- Kutsuplus 1,058 0,293 0,024 0,140 0,018 0,021 0,010 1,564
Yhteensi 40,647 11,827 0,219 8,004 0,540 0,542 0,129 61,908
%-jakautuma 65,7 % 191 % 0,4 % 129% 0,9% 09 % 0.2% 100,0 %
Infrakustannukset Helsinki Espoo Kauniainen Vantaa Kerava  Kinummi Sipoo Yhteensi
-PKS 81,406 32,295 0,275 8,290 1,444 1,531 0,421 125,662
- 3. vyShyke 0,032 0,027 0,001 0,016 0,064 0,175 0,004 0,319
- Kutsuplus 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Yhteensi 81,438 32,322 0,276 8,306 1,508 1,708 0,425 125,981
%-jakautuma 64,6 % 257 % 0.2% 6,6 % 1,2% 1.4% 0,3% 100,0 %
Kustannukset yhteensi Helsinki Espoo Kauniainen Vantaa Kerava K:nummi Sipoo Yhteensd
-PKS 391,238 152,442 2,348 98,897 3,358 3,472 0,824 652,579]
- 3. vyohyke 3,219 1,135 0,055 2,049 6,707 8,030 2,692 23,887,
- Kutsuplus 22,620 6,259 0,516 2,995 0,384 0,440 0,219 33,433
- Ympéristobonus, bussi 0,160 0,081 0,001 0,054 0,003 0,001 0,000 0,300
Yhteensi 417,237 169,917 2,920 103,995 10,452 11,943 3,735 710,199
Y%-jakautuma 58,7 % 22,5 % 0,4 % 14,6 % 1,5% 1,7% 0,5% 100,0 %

B. Lipputulot kunnittain

Helsinki Espoo | Kauniainen Vantaa LCIEVE] Yhteensé)
-PKS 178,663 68,979 1,451 44,617 0,938 1,626 0,403 286,677
- 3. vyohyke 2,456 2,013 0,073 1,544 3,632 3,227 0,873 13,818
- Kutsuplus 17,102 4,732 0,391 2,265 0,291 0,332 0,166 25,279
Yhteensi 198,221 65,724 1,915 48,426 4,861 5,185 1,442 325,774
%-jakautuma 60,8 % 20,2 % 0,6 % 14,9 % 1.5 % 1.6 % 0,4 % 100,0 %

C. Kuntaosuudet ennen aikaisempien vuosien ylijiaméa, valtionapuja ja muita tukia

Helsinki Espoo Kauniainen Vantaa Kerava  Kinummi Yhteens3d
-PKS 212,575 93,463 0,897 54,280 2,420 1,846 0,421 365,902
- 3. vydhyke 0,763 .0,878 0,018 0,505 3,075 4,803 1,819 10,069,
- Kutsuplus 5,518 1,527 0,125 0,730 0,093 0,108 0,053 8,154
- Ympiéristébonus, bussi 0,160 0,081 0,001 0,054 0,003 0,001 0,000 0,300
Yhteensé 219,016 94,193 1,005 55,569 5,591 6,758 2,293 384,425
%-jakautuma 57,0 % 24,5 % 0,3 % 14,5 % 1,5 % 18% 0,6 % 100,0 %

Kuntaosuudesta tehtavit vihennykset

Helsinki Kauniainen LGIEE] Kmnummi i Yhteensd

- ed. vuosien yijaama 2,840 0,152 0,169 0,168

- valtionavut 3,016 1,282 0,044 1,025 0,173 0,188 0,094 5,822
- muut tuet 0,000
Yhteensa 5,856 4,243 0,212 3,072 0,021 0,019 0,262 13,685
%-jakautuma 42,8 % 31,0 % 1,5 % 22,4 % 0,2% 0,1% 1,9 % 100,0 %

D. Kuntaosuudet vihennysten jilkeen

Helsinki Kauniainen Vantaa Kerava  Kinummi Sipoo Yhteensd
Yhteens, (ilman Metropol) 207,642 88,423 0,668 51,767 5,477 6,631 1,978 362,586
- Kutsuplus 5,518 1,627 0,125 0,730 0,093 0,108 0,053 8,154
Yhteensi 213,160 89,950 0,793 52,497 5,570 6,739 2,031 370,740
%-jakautuma 57,6 % 24,3 % 0,2 % 14,2 % 1,56 % 1.8 % 0,5 % 100,0 %

Helsinki Espoo Kauniainen Vantaa Kerava  Kinummi Sipoo Yhteensé
Subventio kunnittain 52,6 % 57,5 % 27,8 % 51,3% 54,4 % 57,6 % 56,3 % 53,6 %

(ilman Kulsuplus-hanketta)
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LITE 5 JOUKKOLIIKENTEEN PALVELUTASO

Ostoliikennesopimusten piirissa olevan bussi- ja raitioliikenteen osalta muutokset
suunnitelmakaudella ovat seuraavat:
MUUTOKSET HELSINGIN SISAISILLA LINJOILLA

Muutokset vuonna 2014

Linjat 7A ja 7B Senaatintori — Pasila — Senaatintori

Matkustajapaikkamaaraltaan tavallisia nivelraitiovaunua suurempien véliosavaunujen
kokonaism&éara kasvaa vuonna 2014, Taman seurauksena linjoilta 7A ja 7B korvataan tavalliset
nivelvaunut suuremmilla Variotram- tai véliosavaunuilia ja vdhennetéén elokuussa 2014
raitiolinjoilta 7A ja 7B talvilikenteesta kaksi vaunupaivéa. Ruuhka-aikoina vuorovali pitenee 7-8
minuutista 8-10 minuuttiin.

Vaunupaiva- ja kustannusmuutokset:

-2 vpftalviarki

-75 000 € vuonna 2014 ja -160 000 € vuositasolla
Linja 14 Hernesaari - Kamppi - Pajamaéki

Varaudutaan talvilikennekauden arkiliikenteessa ajoaikojen pidentymiseen ja Munkkivuori — Eira —
valin parempaan tasavalistykseen lisdamalia liikenteeseen yksi autopaiva.

Autopdiva- ja kustannusmuutokset:

+1 ap/arki

+67 000 € vuonna 2014 ja +140 000 € vuositasolla
Linja 18 Eira - Kamppi -~ Munkkivuori

Varaudutaan talvilikennekauden arkilikenteessé ajoaikojen pidentymiseen ja Munkkivuori — Eira —
valin parempaan tasavélistykseen lisdadmalla liikenteeseen yksi autopéiva.

Autopdiva- ja kustannusmuutokset:

+1 apfarki

+67 000 € vuonna 2014 ja +140 000 € vuositasolla

Linja 20 Erottaja — Lauttasaari

Varaudutaan lisaamaan lauantailiikenteeseen yksi auto kasvaneiden ajoaikojen vuoksi.
Autopaiva- ja kustannusmuutokset:

+1 apflauantai

+28 000 € vuonna 2014 ja +60 000 € vuositasolla

Linja 22 S6rndinen (M) —Pasila — Suursuo / Linja 59 Herttoniemi (M) — Pasila — Pajamaki

Yhdistetaan linjat 59:n varianteiksi reiteille Herttoniemi (M) — Pasila — Pajamé&ki ja Herttoniemi (M)
— Pasila — Suursuo tarjoamaan liséda kapasiteettia kuormitetulle Herttoniemi — Pasila -osuudelle.

Autopdiva- ja kustannusmuutokset:

Ei autopdivamuufoksia.
-11 000 € vuonna 2014 ja -24 000 € vuositasolla
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LIITE 5 JOUKKOLHKENTEEN PALVELUTASO

Linja 51 Hakaniemi—Kallio-Maunula-Lassila-Maiminkartano

Varaudutaan talvilikenteessé ajoaikojen pidennykseen lisadmalla liikenteeseen yksi autopaiva.
Vuorovalia on talldin arkisin ruuhka-aikaan mahdollista tihentda nykyisesta 10—12 minuutista tasan
10 minuuttiin.

Autopaiva- ja kustannusmuutokset:
+1 ap/ talviarki
+37 000 € vuonna 2014 ja +82 000 € vuositasolla

Linja 58 ltdkeskus (M) — Pasila — Munkkivuori / 58B Itdkeskus — Pasila - Meilahti

Varaudutaan talvilikennekauden arkilikenteessé ajoaikojen pidentymiseen lisdamalia
likenteeseen kaksi autopaivad seka talviliikenteen sunnuntailiikenteessé yksi autopaiva.

Autopaivé- ja kustannusmuutokset:

+2 apfarki

+1 ap/su

+100 000 € vuonna 2014 ja +210 000 € vuositasolla

Linjat 65A Lauttasaari — Rautatientori — Verdjélaakso ja 21V Asema-aukio — Lauttasaari

Syysliikenteen 2014 alusta varaudutaan sunnuntailiikenteen pidentyneisiin ajoaikoihin liséamalla
sunnuntaihin yksi autopaiva.

Autopdiva- ja kustannusmuutokset:
+1 ap / talvisunnuntai
+14 000 € vuonna 2014 ja +30 000 € vuositasolla

Linja 67 Rautatientori-Maunula-Pakila—~Torpparinmaki
Linjan 87 ruuhka-ajan vuorovélia tihennetaén Torpparinméen asuinalueen kasvun takia.

Autopaiva- ja kustannusmuutokset:
+1 ap/arki
+100 000 € vuonna 2014 ja +200 000 € vuositasolla

Linja 77A Jakomaki-Malmi-Siltamaki

Linjan 77A keséliikenteen vuorovéli arkisin ja lauantaisin paivaliikenteessé tihennetédén 50
minuutista 40 minuuttiin. Samalla tihennetaan mydés seutulinjan 577 vuorovélia, jolloin linjat 77A ja
577 tarjoavat yhteiselld osuudellaan tasaisen 20 minuutin vuorovalin. Ruuhka-ajan liikennetta
muutetaan siten, ettd seka linja 77A etté linja 577 ajavat 40 minuutin valein. Aiemmin ruuhka-
aikaan on liikenndity pelkéstéén linjaa 577 25 minuutin vuorovalilld. Vuorovélin tihentamisella
parannetaan kasvavan Alppikyldn asuinalueen yhteyksid omaan aluekeskukseen Malmille seka
lityntdyhteyksié junalle.

Autopdivé- ja kustannusmuutokset:

+1 ap/kesaarki, -1 ap/kesélauantai
+40 000 € vuositasolla
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Muutokset vuonna 2015

Linja 45 Kamppi-Maiminkartano-Honkasuo

Linjan 45 reittid jatketaan Honkasuon asuinalueelte tieyhteyksien valmistuttua. Nykyisen arvion
mukaan tieyhteydet valmistuvat vuoden 2015 aikana. Reitti tulee jatkumaan nykyiseltd
Maiminkartanon paatepysakilta pohjoisemmaksi Honkasuon alueelle.

Autopadivé- ja kustannusmuutokset:
+1 apfarki
+284 000 € vuositasolla

Linja 54 Itakeskus-Pitajanmaki

Keha I:n tason poikittaisliikenteen tarjontaa kehitetédén vastaamaan poikiitaislikenteen
kehittdmissuunnitelman 2012-2022 mukaista palvelutasoa.
Linjan 54 vuorovélid tihennetéan talviarkisin ruuhka-aikaan 8 minuuttiin,

Autopéiva- ja kustannusmuutokset:
+2 ap / talviarki
+160 000 € vuonna 2015 ja +375 000 € vuositasolia

Linja 58 ltakeskus {M) — Pasila — Munkkivuori / 58B Itdkeskus - Pasila - Meilahti

Perustetaan runko- ja poikittaistinjastosuunnitelmien mukaisesti linjojen 58 ja 58B filalle runkolinja
500 ("Jokeri 07 reitille Herttoniemi — Munkkivuori.

Autopaiva- ja kustannusmuutokset:
-2 apfarki (talvi), +2 ap/arki (kes3)
-1 ap/la (talvi)

-1 ap/su {talvi}, -1 ap/su (kesa)

+92 000 € vuositasolia
Linja 57 Kontuia—Latokartano-Kapyta~Munkkivuori-Munkkiniemi

Linjan 57 reittiad jatketaan poikittaislinjastosuunnitelman mukaisesti syksylla 2015 Latokartanosta
Kivikon uuden eritasoliittyman kautta Kontulaan.

Autopaiva- ja kustannusmuutokset:
+2 apfarki, +1 ap/lauantai ja sunnuntai
+200 000 € vuonna 2014 ja +500 000 € vuositasolla

Linja 78 Vuosaaren satama—Vuosaari(M)-Mellunmaki(M)-Malmi

Linjan 78 tarjontaa vahennetan, kun poikittainen runkolinia 560 (Jokeri 2) aloittaa liilkenteen reitilla
Vuosaari-Malmi—-Myyrmaki. Linjan 560 aloittamisen mydta muuhun linjastoon tulevien reitti- ja
tarjontamuutosten tarkempi suunnittelu tehddan myéhemmin.

Autopaivé- ja kustannusmuutokset:

-10 apfarki, -2 ap/lauantai ja sunnuntai
-850 000 € vuonna 2015 ja -2,2 milj. € vuositasolla
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Linja 80 Herttoniemi {M) — Roihuvuori ~ Roihupelto
Linja 82 Herttoniemi {M) — Roithuvuori — I[tikeskus (M)
Linja 83 Herttoniemi {M) — Tammisalo

Varaudutaan talvilikennekauden arkiliikenteessé kohteen ajoaikojen pidentymiseen lisdamalla
liikenteeseen yksi ruuhka-autopdiva.

Autopaiva- ja kustannusmuutokset:
+1 ap/arki
+81 000 € vuositasolla

Linja 80A Herttoniemi - Itikeskus

Perustetaan poikittaislinjastosuunnitelman mukaisesti linja 80A korvaamaan linjan 58 muuttamista
itapadstaan lyhennetyksi runkolinjaksi 500.

Autopiivé- ja kustannusmuutokset:
+3 ap
+ 613 000 vuositasolla

Paaradan ja Vantaankosken radan yhdistdvan Kehéradan liikenne alkaa arviolta kesalla 2015.
Vantaan suunnan bussiliikenne uudistuu Kehéradan kayttdonoton myéta. Linjastomuutoksista
paatetdan vuoden 2013 aikana. Suunnitelmien tavoitteena on sopeuttaa bussilinjasto ja
Keharadan tuoma uusi tarjonta keskenaan seka parantaa joukkoliikenteen palvelutasoa ja
kustannustehokkuutta. Suunnitelmissa bussiliikenteesta on pyritty 16ytamaan Kehdradan
vuosittaista liikenndintikustannusta vastaavat sééstét. Suunnitellussa linjastossa joitakin Helsingin
sisdisid linjoja jatketaan Vantaalle, jolioin linjat muuttuvat seutulinjoiksi.

Muutokset vuonna 2016

Linja 43 Elielinaukio-Kannelmiki-Hakuninmaa—Kuninkaantammi
Linja 44 Elielinaukio~Kuninkaantammi

Linjan 43 reittia jatketaan uudelle Kuninkaantammen asuinalueelle Suvuntien jatkeen kautta.
Suvuntien jatkeen oletetaan valmistuvan vuonna 2016. Lisaksi perustaan uusi ruuhkalinja 44
Elielinaukio—Kuninkaantammi. Ruuhkalinjan perustamiselta ja valtaosalta kustannuslisaysta
voidaan vélttyd, jos Kuninkaantammen eritasoliittyma ja katuyhteys Hameenlinnanvéylélle on
kaytettavissa alueen bussiliikenteen alkaessa. Silloin Helsingista Kivistodn menevan seutulinjan
reitti voitaisiin siirtéda kulkemaan Kuninkaantammen kautta.

Autopaiva- ja kustannusmuutokset:

+5 apfarki, +1 ap/lauantai ja sunnuntai
+365 000 € vuonna 2014 ja +973 000 € vuositasolla
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Metron liityntélinjat Ita-Helsingissi:

Linja 92 itdkeskus (M) - Myilypuro

Linja 94 Itdkeskus (M) — Kontula (M) — Kontulankaari
Linja 95 itakeskus (M) ~ Mellunmaki (M) — Keinutie
Linja 96 Rastila (M) —~ Vuosaari (M) - Porslahdentie

Lansimetron aloittaessa metron haarojen (Vuosaari, Mellunmaki) vuorovili tihenee arjen ja
lauantain péivé- ja alkuillan liikenteessé 7,5 minuuttiin nykyisestéd 10 minuutista. Liityntélinjojen
vuorovalia tihennetdan vastaavasti 20 minuutista 15 minuuttiin.

Autopéiva- ja kustannusmuutokset:
+ 4 ap/lauantai
+ 306 000 € vuositasolla
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MUUTOKSET ESPOON SIS_AIS%LLA LINJOILLA JA ESPOON SUUNNAN SEUTULINJOILLA
SEKA JUNALIKENTEESSA

Muutokset vuonna 2014

Linja 13 Tapiola-Suomenoja-Eestinlaakso

Lakkautetaan linja 13 pienistd matkustajamaaristé ja linjan muuttuneesta roolista johtuen. Alun
perin Eestinlaaksoa palvelemaan perustetun linjan 13 merkitys on vahentynyt, kun Eestinlaaksoon
on tullut suora yhteys Helsinkiin linjalla 158 seka suora yhteys Espooniahteen ja Espoon
keskukseen linjalla 46. Linjan tarjontaa on vahennetty ja viikonloppulikenne lakkautettu jo kesasta
2013 alkaen.

Autopéivé- ja kustannusmuutokset:
-2 ap / talviarki
- 150 000 € vuonna 2014 ja - 315 000 € vuositasolla

Linja 21 Leppéavaara - Lahnus

Linja 26 Leppavaara - Jorvi

Linja 27 L.eppévaara — Espoon keskus
Linja 29 Leppévaara - Kalajarvi

Linjojen ajoajat ovat kasvaneest, ja jotta nykyinen palvelutaso saadaan séilytetty&, on
talvilikenteeseen varauduttava lisaamaan yksi auto sekéd arkeen etta viikonloppuun.

Autopaiva- ja kustannusmuutokset:
+1 ap / arkiflafsu
+93 000 € vuonna 2014 ja +197 000 € vuositasolla

Linja 51 Leppéavaara — Kuurinniitty

Tihennetaén linjan lauantain ja sunnuntain vuorovélid puoleen tuntiin nykyisesta lauantain 45
minuutista ja sunnuntain 85 minuutista. Nykyisillé vuorovaleilld linjan kéyttékelpoisuus on heikko
eiké linja ole tahdistettavissa toisiin linjoihin tai juniin. Muutoksella varmistetaan myos Karakallion
kohtuuliinen palvelutaso sunnuntaisin.

Autopaiva- ja kustannusmuutokset:

+ 1 ap/ lauantai

+ 2 ap/ sunnuntai

+ 44 000 € vuonna 2014 ja + 93 000 € vuositasolla

Linja 102 Kamppi-Otaniemi
Linja 103 Kamppi-Otaniemi-Pohjois-Tapiola

Varaudutaan lisddméaan kohteeseen ruuhka-auto syksysté 2014 alkaen johtuen linjojen 102 ja 103
suurista matkustajamaarista.

Autopaiva- ja kustannusmuutokset:
+1 ap / talviarki
+57 000 € vuonna 2014 ja +120 000 € vuositasolla

Linja 107 Kamppi-Tapiola-Suurpelto
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Linjan 107 paatepysakki siirtyy kesalla 2014 n. 200 metrid pidemmalle Suurpellossa. Lisdksi
kesilikenteessa pidennetaan arki-illan 30 min vuorovalin jatkumista kuten syksysta 2013 alkaen
on toteutettu talviliikenteessa.

Varaudutaan Suurpeilon kasvavan alueen palvelutason parantamiseen tihentdmalla syksysté 2014
alkaen arjen paivaliikenteen ja alkuilian likenteen vuorovali 20 minuuttiin. Lisdksi tihennetdan
sunnuntain vuorovali 30 minuuttiin,

Autopaiva- ja kustannusmuutokset:
+1ap/su
+70 000 € vuonna 2014 ja +150 000 € vuositasolla

Linja 109 Kamppi-Tapiola-Kauniainen-Jorvi

Tihennetdan linjan kesaarjen paivaliikenteen vuorovali 20 minuuttiin, Nykyisin keslla arkisin
paivalla on ollut harvempi vuorovili kuin lauantaisin.

Autopaiva- ja kustannusmuutokset:
+13 000 € vuonna 2014

Linja 143 Kamppi-livisniemi-Soukka
Linja 145 Kamppi-livisniemi-Soukka-Suvisaaristo

Taménhetkisen tiedon mukaan Riilahdentien linjausta muutetaan 2014 ja linjan 46 palvelu poistuu
Hanikasta tielinjauksen muuttuessa. Varaudutaan muuttamaan linjan 145 perusreitti kulkemaan
nykyisen N-reitin kaltaisesti Hanikan kautta Suvisaaristoon, jotta Hanikan palvelutaso saadaan
turvattua. Samalla Soukanniemen palvelutason furvaamiseksi lisataan linjalle 143 A-vuoroja.

Autopéivé- ja kustannusmuutokset
+ 20 000 € vuonna 2014

Linja 150 Kamppi-Kivenlahti/Saunalahti/Tillinmaki

Varaudutaan lisddmaéaén yksi auto arjen ruuhkaan kasvaneiden ajoaikojen vuoksi.
Autopaiva- ja kustannusmuutokset

+1 ap / arki

+81 000 € vuonna 2014 ja 171 000 € vuositasolla

Linja 165 Kamppi-Kivenlahti-Saunalahti-Kauklahti

Parannetaan ruuhkan vuorovalid keskimaarin 10 minuuttiin Saunalahden kasvun vuoksi
Autopaivé- ja kustannusmuutokset

+1 ap / arki

+ 52 000€ vuonna 2014 ja 109 000€ vuositasolla

Linja 231 Elielinaukio — Vallikallio — Hamevaara/Jérvenpera

Linja 247 Elielinaukic — Karamaimi — Lahderanta/Jupperi

Linja 248 Elielinaukio — Karakallio — Lahderanta/Jupperi

Linja 270 Elielinaukio — Espoon keskus — Kuurinniitty

Linjojen ajoajat ovat kasvaneet, ja jotta nykyinen palvelutaso saadaan sailytettya, on

talvilikenteeseen varauduttava lisddmaén yksi auto seka arkeen ettd lauantaihin.
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Autopaiva- ja kustannusmuutokset:
+1 ap / arki/la
+ 67 000 € vuonna 2014 ja + 142 000 € vuositasoila

Linja 324 Elielinaukio — Niipperi — Kalajarvi

Syyslikenteen alusta alkaen siirretdan osa linjan arkilahdoista reitille Elielinaukio — Niipperi —
Punametsa, minka avulla muodostuu suora yhteys kasvavien Punametsan ja Perusméen alueiden
seka Helsingin keskustan valilla. Ruuhka-aikana linjan vuorovéli tihennetdéan 15-20 minuuttiin.
Autopaiva- ja kustannusmuutokset:

+1 ap f arki

+48 000 € vuonna 2014 ja +127 000 € vuositasolia

Linja 505 Verkkosaari — Puolarmetsé

Linja lyhennet&an vélille Verkkosaari ~ Kuitinméaki. Matkustajaméaarat Kuitinmaen ja Puolarmetséan
vélilld ovat olleet erittiin vahaisia ja valilld on korvaavia yhteyksia. Reitin lyheneminen
hyodynnetaan tihentamalld vuorovalia, jota jouduttiin pidentdmaén tammikuussa 2013 tulleen
Tapiolan poikkeusreitin vuoksi.

Muutoksella ei ole kustannusvaikutuksia.

Linja 550 Itakeskus — Oulunkyla — Huopalahti — Leppévaara — Tapiola — Westendinasema

Varaudutaan kesaliikenteessad matkustajamaarien kasvuun tihentdmélia vuoroviélia arkisin ruuhka-
aikaan kuuteen (6) minuuttiin,

Autopéiva- ja kustannusmuutokset:
+3 ap / kesdarki
+40 000 € vuonna 2014 ja vuositasolla

Muutokset vuonna 2015

Linja 5 Leppdvaara — Nihtisilta — Suurpelto — Matinkyla
Linja 533 Vanhakartano — Kauniainen — Mankkaa — Olari - Matinkyla
Linja 543 Leppévaara — Nihtisiita — Suurpelto — Olari — Kivenlahti

Espoon sisdisen poikittaisliikenteen tarjontaa kehitetaan poikittaisliikenteen
kehittdmissuunnitelman 2012-2022 mukaisesti, jolloin mm. Suurpellon kasvavan alueen
palvelutaso Leppévaaran ja Matinkyldn suuntiin paranee.

Linjalla 5 aloitetaan paivéa- ja iltaliikenne arkisin 30 minuutin vuorovalilla.
Linjojen 533 ja 543 vuorovéleja tihennetaan siten, ettd arkisin likenndiddan ruuhka- ja
paivéliikenteessa 20 minuutin vélein ja viikonloppuisin 30 minuutin valein.

Autopaiva- ja kustannusmuutokset:

+2 ap / talviarki ja lauantai

+4 ap / sunnuntai

+4 ap / kes&arki

+ 565 000 € vuonna 2015 ja + 1 590 000 € vuositasolia.
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Linja 102 Kamppi-Otaniemi
Linja 103 Kamppi-Otaniemi-Pohjois-Tapiola

Varaudutaan lisédmaan kohteeseen ruuhka-auto syksysté 2015 alkaen johtuen Aalto-yliopiston
toiminnan keskittymisesta Otaniemeen.

Autopadiva- ja kustannusmuutokset;

+1 ap / talviarki

+50 000 € vuonna 2015 ja +130 000 € vuositasolla
Linja 121 Kamppi-Kuitinmaki/Puclarmetsa

Varaudutaan lisddmaén kohteeseen ruuhka-auto syksysta 2015 alkaen suurten matkustajamaarien
ja tulevan Holmanpuiston alueen kehittymisen myota.

Autopdiva- ja kustannusmuutokset:

+1ap/arki

+50 000 € vuonna 2015 ja +130 000 € vuositasolla

Linja 20 Leppévaara — Karakallio — Jarvenpera — Perusmaki

Varaudutaan jatkamaan nykyisin Jarvenperaén paéttyva linja Perusméen kasvavalle asuinalueelle
Autopaiva- ja kustannusmuutokset:

+ 3 ap/arki

+100 000 € vuonna 2015 ja +270 000 € vuositasolla

Linjat 85 Espoon keskus — Nuuksionpaa ja 81 Espoon keskus - Hirvisuo

Varaudutaan Nupurinkallion rakentuvan alueen palvelun luomiseen laajentamalla linjojen
palvelualuetta reittimuutoksin ja vucroja lisaamalla.

Autopaiva ja kustannusmuutokset:

+2ap/ arkija+1ap/lajasu

+150 000 € vuonna 2015 ja + 370 000 € vuositasolla

Linjat 42 Soukka — Jorvi ja 46 Hyljelahti — Espoon keskus
Varaudutaan lisddméén talveen yksi auto ajoaikojen kasvun takia
Autopéiva ja kustannusmuutokset:

+1 ap / arkifla/su

+ 100 000€ vuonna 2015 ja 250 000€ vuositasolla

Linja 132 Kamppi-Matinkyla-Friisilanaukio

Varaudutaan lisdaméaan yksi ruuhka-auto talveen suurten matkustajamaarien vuoksi

+1 ap / arki
+ 43 000 € vuonna 2015 ja 113 000 € vuositasolla
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Linja 150 Kamppi — Kivenlahti / Saunalahti / Tillinmaki
Varaudutaan jatkamaan linja 150K Saunaniemeen.

Autopéivé ja kustannusmuutokset:
+1 ap/ arkifla/su
+130 000 € vuonna 2015 ja +280 000 € vuositasolla

Linja 165 Kamppi-Kivenlahti-Saunalahti-Kauklahti

Muutetaan linjan 165 reittid kulkemaan Vanttilan, Vantinportin ja Mankinjoen kautta
Hansavalkamaan, kun uusi katuyhteys alueelle valmistuu. Tihennetédan ruuhkan vuorovalia
keriilyalueen laajenemisen my6ta

Autopdivé ja kustannusmuutokset:
+2 ap / arki
+1 ap/ lafsu

+157 000 € vuonna 2015 ja +420 000 € vuositasolla
Linja 550 itdkeskus — Oulunkyla — Huopalahti - Leppévaara — Tapiola — Westendinasema

Varaudutaan matkustajamaarien kasvuun tihentamalla vuorovéli 10 minuuttiin sunnuntaisin noin
kio 10—18 talvilikenteen alusta.

Autopaivé- ja kustannusmuutokset:
+4 ap / sunnuntai
+120 000 € vuonna 2015 ja +330 000 € vuositasolla

Linja 554 ltdkeskus — Malmi — Pukinmiki — Maunula — Leppévaara

Keha I:n tason poikittaisliikenteen tarjontaa kehitetdan vastaamaan poikittaislikenteen
kehittdmissuunnitelman 2012—2022 mukaista palvelutasoa.

Linjan 554 vuorovalia tihennetéan talviarkisin ruuhka-aikaan 10 minuuttiin ja paiva- seka
iitaliikenteessa 15 minuuttiin. Keséarkisin liilkkenndidaan 15 valein api paivan.

Linjan 554K vuorovélid tihennetasn sunnuntaisin 20 minuuttiin noin klo 11-18.
Liséksi varaudutaan ajoaikojen pidennykseen.

Autopdiva- ja kustannusmuutokset:

+6 ap / talviarki ja +2 ap / kesaarki

+3 ap / talvisunnuntai ja +2 ap / kesédsunnuntai

+525 000 € vuonna 2015 ja +1 370 000 € vuositasolla

Matka-aikojen nopeuttamiseksi ja junaliikenteen tasmallisyyden ja selkeyden parantamiseksi
muutetaan nykyiset U-junat S-juniksi joille lisdtdan pysahtymiset Tolsan ja Jorvaksen asemilla.
Mankin seisake, jossa nousuja on oilut 0,7 matkustajaa/vuoro, lakkautetaan. Korvaavana
yhteytena toimii linjan 18 jatke Lasilaaksoon.

Autopaiva- ja kustannusmuutokset tarkentuvat mydhemmin suunnittelun edetesa.

50




LITE 5 JOUKKOLIIKENTEEN PALVELUTASO

Muutokset vuonna 2016

Lansimetron vaikutukset bussilinjastoon

Lansimetro valmistuu arviolta vuoden 2016 alussa. Eteld-Espoon ja Lauttasaaren bussiliikenne
uudistuu Lansimetron kayttéénoton myoté; linjastomuutokset suunnitellaan vuoden 2013 aikana ja
paatetaan vuoden 2014 aikana. Suunnitelmien tavoitteena on sopeuttaa bussilinjasto ja
Lénsimetron tuoma uusi tarjonta keskendan seké parantaa joukkoliikenteen palvelutasoa ja
kustannustehokkuutta.

Alustaviin (vuoden 2008) suunnitelmiin perustuvat arviot kustannusmuutoksista:
Metron operointikustannukset +8,38 milj. euroa.
Bussien operointikustannukset -29,6 milj. euroa.
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MUUTOKSET VANTAAN SISAISILLA LINJOILLA JA VANTAAN SUUNNAN SEUTULINJOILLA

Muutokset vuonna 2014

Linja 677 Jakomaki-Malmi-Siltaméki-Tikkurila

Linjan 77A kesaliikenteen vuorovali arkisin ja lauantaisin paivélikenteessé tihennetdan 50
minuutista 40 minuuttiin. Samalla tihennetdan myos seutulinjan 577 vuorovalig, jolloin linjat 77A ja
577 tarjoavat yhteiselld osuudellaan tasaisen 20 minuutin vuorovélin. Ruuhka-ajan liikennetta
muutetaan siten, etta sekd linja 77A elié linja 577 ajavat 40 minuutin valein. Ailemmin ruuhka-
aikaan on liilkenndity pelkastaan linjaa 577 25 minuutin vuorovalilla.

Autopéiva- ja kustannusmuutokset:
+2 apfkesalauantai
Ei merkittavia kustannusvaikutuksia

Linja 519 akeskus—Malmi-Lentoasema
Linja 615 Rautatientori-Lentoasema

Linjan 519 vuorovalia tihennetadn lauantain péivaliikenteessa 30 minuutista 20 minuuttiin seka
lauantain ja sunnuntain aamu- ja iltaliikenteessa 60 minuutista 30 minuuttiin, jotta ltakeskuksen ja
Malmin vélisia poikittaisyhteyksia palvelevat linjat 519 ja 554K on mahdollista tahdistaa. Linjojen
yhteinen vuorovéli lauantain paivaliikenteessa on 10 minuuttia sekd muulloin viikonloppuisin 15
minuuttia. Muutos parantaa myos yhteyksia Vantaan kasvavalle Aviapolis-alueelle seka
lityntayhteyksié Aviapoliksen alueeita Malmin asemalle. Linjan 615 tarjontaa lisdtaan kesasta 2014
alkaen lentoliikenteen vilkkaimpiin ruuhkahuippuihin, jotta tarjonta vastaisi kysyntaa.

Autopéiva- ja kustannusmuutokset:
+1 apfarki, + 2 ap/la ja + 1 ap/su
+125 000 € vuonna 2014 ja +230 000 € vuositasolia

Muutokset vuonna 2015

Paaradan ja Vantaankosken radan yhdistdvan Keharadan liikenne alkaa arviolta kesélla 2015.
Vantaan suunnan bussiliikenne uudistuu Kehéradan kayttéonoton mydta. Linjastomuutoksista
paatetdan vuoden 2013 aikana. Suunniteimien tavoitteena on sopeuttaa bussilinjasto ja
Kehédradan tuoma uusi tarjonta keskenaan seké parantaa joukkoliikenteen palvelutasoa ja
kustannustehokkuutta. Suunnitelmissa bussiliikenteesta on pyritty |16ytdméaan Kehéradan
vuosittaista liikenndintikustannusta vastaavat saéstot.

Runkolinja 560 (Jokeri 2) Vuosaari—-Malmi-Myyrmaki

Perustetaan uusi poikittainen runkolinja 560 Vuosaari-Malmi—-Myyrmaki. Linjaa liikennoidaan joka
péaiva tihealld vuorovalilla ja laajoilla likenndintiajoilla. Runkolinja 560 korvaa osittain Helsingin
sisdista linjaa 78 seka parantaa poikittaisyhteyksia 1ta-, Koillis- ja Luoteis-Helsingin seké Lansi-
Vantaan valilla. Linja kulkee uuden Kuninkaantammen asuinaiueen kautta ja Myyrmaen
paatepysakki tulee sijaitsemaan uuden Honkasuon asuinalueen valittémassé laheisyydessé. Linjan
vuorovéli on ruuhka-aikoina 8 minuuttia, arkisin ja lauantaisin paivéliikenteessa 10 minuuttia seké
sunnuntaisin paiviliilkenteessd 15 minuuttia.

Autopaiva- ja kustannusmuutokset:

+15 ap/arki, +12 ap/lauantai, +8 ap/sunnuntai
+2 milj. € vuonna 2015 ja +4,8 milj. € vuositasolla
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Vantaan palvelulinjasto

Vantaalle perustetaan vuonna 2013 valmistuneen Vantaan palvelulinjastosuunnitelman mukaisesti
seitseman kutsuohjattavaa palvelulinjaa jotka lilkenndivat arkisin noin 9-15. Liikenndinti alkaa
syysliikenteen 2015 alussa. Linjat liikenndivat Hakunilan, Myyrméen, Pahkindrinteen, Tikkurilan,
Koivukylan, Korson ja L&nsimé&en alueilla. Nykyisenmuotoiset Vantaan palvelulinjat P16 ja P17
lakkautetaan. Palvelulinjaston uudistus luo liikenndintiin joustavuutta, seka tuo palvelut
lBhemméksi asukkaita.

Arvioidut liikennéintikustannukset ovat 100 000 € vuodessa linjaa kohden.
Autopéiva- ja kustannusmuutokset:

+5 ap/arki

+185 000 € vuonna 2015 ja 500 000 € vuositasolia

Muutokset vuonna 2016

ei muutoksia
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MUUTOKSET KERAVAN SISAISILLA LINJOILLA JA KERAVAN SUUNNAN SEUTULINJOILLA

Muutokset vuonna 2014

Linja 8 Kaskela—Kytomaa-Keravan asema

Linjan 8 reitti& jatketaan Keravan asemalta Terveyskeskukselle. Muutos parantaa asiointiyhteyksia
Terveyskeskukselle seka lisda vaihtoyhteyksiéd pohjoisen suunnan junista Killan suuntaan. Linjan 8
bussi seisoo nykyisin Keravan asemalla |&htdjen vélissé n. 20 min ja seisomisajasta maksetaan
likenndintikorvauksia n. 40 000 € vuodessa. Vain pienelid lisdkustannuksella seisomisaika voidaan
muuttaa lipputuloja tuovaksi lisapalveluksi.

Kustannusmuutokset:
+3 800 € vuonna 2014 ja +8 500 € vuositasolla

Linja 973 Paivikumpu-Peijas-Keravan asema-Virrenkulma

Linjan ajoajat ovat kasvaneet, ja jotta nykyinen palvelutaso ja nykyisen tasoiset vaihtoyhteydet
saadaan sailytettya, on kesaliikenteeseen lisaitava yksi autopdiva.

Kesaliikenteessé linjan liikkenndintiaikaa laajennetaan siten, etta likenne aloitetaan Virrenkulmasta
aamuisin jo klo 6. Talvilikenteess2 linjan liikenndintiaikaa laajennetaan siten, etta likenne
aloitetaan Virrenkulmasta aamuisin jo klo 5:30. Muutoksilla parannetaan Virrenkulman
tydmatkayhteyksié.

Autopéiva- ja kustannusmuutokset:
+1 ap / arki (keséliikenne)
+44 000 € vuonna 2014 ja +75 300 € vuositasolla

Muutokset vuocnna 2015

ei muutoksia

Muutokset vuonna 2016

ei muutoksia
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MUUTOKSET KIRKKONUMMEN SISAISILLA LINJOILLA JA KIRKKONUMMEN SUUNNAN
SEUTULINJOILLA SEKA JUNALIIKENTEESSA

Muutokset vuonna 2014

Kirkkonummella siirrytaan syksylid HSL:n tilaamaan liilkenteeseen.

Autopaivat ja kustannukset:

29 ap/arki, 6 apflauantai, 6 ap/sunnuntai

2,46 milj. €/vuonna 2014 ja noin 6,4 milj. € vuositasolla

Kirkkonummen nykyisten U-linjojen nousukorvaukset véhenevit arviolta 4,6 milj. € vuositasolla

Muufokset vuonna 2015

Matka-aikojen nopeuttamiseksi ja junalikenteen tasmallisyyden ja selkeyden parantamiseksi
muutetaan nykyiset U-junat S-juniksi, joille lis&tdén pysédhtymiset Tolsan ja Jorvaksen asemilla.
Vuorotarjonta néilla asemilla kasvaa 1,5 — kertaiseksi. Luoman seisake, jossa nousuja on ollut vain
1,2 matkustajaa/vuoro, lakkautetaan, Korvaavana yhteytené ovat linjan 910 vuorot.

Muutokset vuonna 2016

ei muutoksia
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MUUTOKSET SIPOON SISAISILLA LINJOILLA JA SIPOON SUUNNAN SEUTULINJOILLA

Muutokset vuonna 2014

Sipoossa siirrytdan syksylla 2014 HSL:n tilaamaan liikenteeseen.

Autopaivit ja kustannukset:

19 ap/arki, 4 ap lavantai, 3 ap/sunnuntai

noin 1,63 milj.€/vuonna 2014 ja noin 4,15 milj.€ vuositasolla

Sipoon nykyisten U-linjojen nousukorvaukset vahenevét arviolta 2,1 milj. € vuositasolla

Muutokset vuonna 2015

ei muutoksia

Muutokset vuonna 2016

ei muutoksia

56




LITE 5

JOUKKOLHKENTEEN PALVELUTASO

Yhteenveto bussililkenteen sopimuskilometreistd suunnitelmakaudelia, ostoliikenne.

Seutulinjat PKS:

TA. Ennuste: TAE Suunnitelmakausi
Seutulinjat PKS, mil}. sop.km 2013 2013; 2014 2015 2016
Nykyliikenne, johon muutokset 37,403 37,403 37,403
- Muutos linjalla 512 0,053: 0,111 0,111
- Muutos linjalla 552 2-aks. 0,229, 0,484 0,484
- Muutos linjalla 530 0,035 0,073 0,073
- Muut muutokset 0,165 0,349 0,349
- Linjastomuutokset 2015 0,846 2,251
- Linjastomuulokset 2016 . -4,940
Muutokset yhteensi " 0,482 1,863 -1,672
Yhteensa 37,464 37,329° 37,885 39,266 35,731
Helsingin siséiset linjat:
Helsingin sisdiset linjat, milj. sop.km TA' Ennuste TAE Suunnitelmakausi
2013 2013 2014 2015 2016
Nykytiikenne, johon muutokset 32,311 32,311 32,311
- Muutes linjalla 14, 18, 18N 0,005 0,010 0,010
- Muutos linjalla 81, 81B; 80, 82, 82B, 83 0,029 0,061 0,061
- Muutos linjalla 24, 40, 42, 43; 41 0,036 0,076 0,076
- Muutoes linjalla 59 0,034 0,072 0,072
- Muutos linjalla 52, 57 -0,245 -0,518 -0,518
~ Muutos linjalla 79 -0,669 ~1,412 -1,412
- Muutos linjalla 51, 56 0,643 1,356 1,356
- Muut muutokset -0,031 -0,064 -0,064
- muutokset vuonna 2015 -0,455 -1,187
- muutokset vuonna 2016 0,164
Muutokset yhteensi T 0,198 -0,874 1,442
Yhteensi 32,290 32,053 32,113 31,437 30,869
Espoon sisaiset linjat:
Espoon sisdiset linjat, milj. sop.km TA Ennuste TAE Suunnitelmakausi
2013 2013 2014 2015 2016
Nykyliikenne, johon muutokset 11,787 11,787 11,787
- Muutos linjalla 28,86,87,88 0,062 0,132 0,132
- Muut muutokset -0,026 -0,054 -0,054
- muutokset vuonna 2015 0,219 0,599
- muutokset vuonna 2016 0,000
Muutokset yhteensé ’ 0,036 0,297 0,677
Yhteensa 41,809 11,646 11,823 12,084 12,464
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Kauniaisten palvelulinja:

Kauniaisten palvelulinja, milj. sop.km TA
2013

Nykyliikenne

Yhteensé Q 0,013

Ennuste’
2013 2014 2015

0,013 0,013

0,013 0,013 0,013

TAE Suunnitelmakausi

2016
0,013

0,013

Vantaan sisidiset linjat:

Vantaan sisdiset linjat, milj. sop.km TA Ennuste: TAE_Suunnitelmakausi
2013, 2013 2014 2015 2016
Nykyliikenne, johon muutokset 9,772 9,772 9,772
- Muutos linjalla 52,53,54 0,023 0,049 0,049
- Muut muutokset -0,012 -0,024  -0,024
- Muutokset wuonna 2015 -0,346 -0,856
- Muutokset vuonna 2016 : 0,000
Muutokset yhteensi : " 0,011 .0,321°  -0,831
Yhteensi 9,793 9,698 9,783 9,451 8,941
Keravan seutulinjat ja sisaiset linjat:
Keravan seutulinjat, milj. sop.km TA Ennuste. TAE . Suunnitelmakausi
2013 2013; 2014, 2015 2016
Nykyliikenne, johon muutokset 1,379 1,379 1,379
- linja 633 0,000 0,000 0,000
- linja 738 0,003 0,007 0,007
- linja 973 0,006 0,010 0,010
Muutokset yhteensa : 0,009 0,017 0,017
Yhteensi 1,379  1,385" 1,388 1,396 1,396
Keravan siséiset linjat, milj. sop.km . TA  Ennuste TAE Suunnitelmakausi
2013 2013 2014 2015 2016
Nykyliikenne, johon muutokset 0,201 0,201. 0,201
- Muutos linjalla 5 -0,010: -0,023 -0,023
- Muutos linjalla 8 0,004 0,009: 0,009
- Muutos finjalla 9 0,010 0,023 0,023
- Muutos linjalla 5T ' 0,000
- Muutos linjalla 8T 0,000
Muutokset yhteensé " 0,004 0,009 0,009
Yhteens# ‘ 0,200 0,191 0,205: 0,210 0,210
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JOUKKOLIKENTEEN MATKUSTAJAKILOMETRIT JA NOUSUT

Nousut HSL-alueella (milj.) Ennuste keharata 2014 puolivélissa

2010 2011* 2012 2013 2014 2018
Bussi yht. 166,6 173,1 179,1 185,4 191,9 220,2
VR ldhijuna yht. 47,1 48,2 48,7 49,2 50,9 56,7
Metro 57,1 58,5 59,1 59,7 60,3 90,3
Raitiovaunu 54,5 53,7 54,0 54,2 54,5 55,6
SL lautta 1,6 1,6 1,6 1,7 17 1,9
Yhteensi 326,9 335,1 342,5 350,2 359,3 424,6
Matkustajakilometrit (milj.)

2010 2011* 2012 2013 2014 2018
Bussi yht. 1148,3 | 11951 1236,9 | 1280,2 | 13250 | 1415,6
VR lahijuna yht. 558,5 569,9 575,6 581,3 601,9 669,7
Metro 416,8 427,0 431,3 435,6 440,0 659,1
Raitiovaunu 113,4 111,7 112,2 112,8 113,4 115,7
SL lautta 4,3 4,3 4,4 4,5 4,6 5,0
Yhteensa 22411 | 2307,9 | 23604 | 24144 | 2484,8 | 2 865,1
Kustannukset, milj. euroa

2010 2011* 2012 2013 2014 2018
Bussi yht. 251,8 270,8 295,9 298,6 305,6 297,8
VR ldhijuna yht. 59,8 64,1 66,8 67,6 76,6 65,2
Metro 24,3 25,1 25.5 27,2 27,2 36,5
Raitiovaunu 44,9 47,0 49,9 52,1 52,3 43,5
SL lautta 3,1 3,7 3,9 3,9 3,9 3,4
Yhteensa 383,9 410,8 441,9 449,4 465,7 446,3
Kustannukset, euroa/nousu

2010 2011* 2012 2013 2014 2018
Bussi yht. 1,512 1,565 1,652 1,610 1,593 1,352
VR l&dhijuna yht. 1,270 1,330 1,371 1,375 1,505 1,151
Metro 0,426 0,430 0,431 0,455 0,451 0,405
Raitiovaunu 0,823 0,875 0,924 0,960 0,960 0,782
SL lautta 1,934 2,343 2,419 2,367 2,316 1,807
Yhteensa 1,174 1,226 1,290 1,283 1,296 1,051
Kustannukset, euroa/mat.km

2010 2011* 2012 2013 2014 2018
Bussi yht. 0,219 0,227 0,239 0,233 0,231 0,210
VR ldhijuna yht. 0,107 0,113 0,116 0,116 0,127 0,097
Metro 0,058 0,059 0,059 0,062 0,062 0,055
Raitiovaunu 0,396 0,421 0,444 0,462 0,462 0,376
SL lautta 0,716 0,868 0,896 0,877 0,858 0,669
Yhteensa 0,171 0,178 0,187 0,186 0,187 0,159

*ennuste
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HELSINGIN SEUDUN LIKENNE-KUNTAYHTYMAA KOSKEVA PERUSSOPIMUS

HSL-likenteen kulut ja tuotot kohdennetaan jasenkunnilie perussopimuksessa esitettyjen
periaatteiden mukaisesti. Kuntayhtyman eri tehtévista aiheutuvat kulut kohdistetaan palvelujen kaylon
mukaisesti ja lipputulot kuntakohtaisen lipputulokertyman perusteelia.

JOUKKOLHKENTEEN KULUJEN JAKO

Perussopimuksessa jasenkunnilte jaettavat kulut on jaetiu

- operointikuluihin (liikenngintikorvaukset)

- tilaajaorganisaation suunnittelu, hallinto- yms. kuluihin

- infrakuluihin

Liikenteen operointikulut

Operointikuluilla tarkoitetaan ostopalveluina hankittavan joukkoliikenteen liikenteenhoidon
kustannuksia. Kuntien maksuosuudet operointikuluista maaritellaan Hikennemuedoittain kunkin
kunnan asukkaiden tekemien matkustajakitometrien perusteella.

Bussilitkenne

Kulut jaetaan kunnille linjastokohtaisesti (Helsingin sisiiset linjat, Espoon ja Kauniaisten siséiset linjat,
Vantaan sisaiset linjat, Keravan sisdiset linjat, seutulinjat PKS, seutulinjat Kerava, U-linjat PKS, U-
linjat Kirkkonummi) kunnille kohdistettujen matkustajakilometrien perusteelia.

Kunnilfe kohdistetut linjastokohtaiset matkustajakilometrit lasketaan matkakoritijarjestelmasté
saatavien nousujen ja viimeisen kaytettévissa olevien kuntakohiaisten keskimatkatietojen perusteella.

Nousuina kaytetién lippulajeittain laskettuja vuositason nousuja, jotka on kohdistettu kunnilte
matkakortin kuntalaisuustiedon ja lippulajin perusteella.

Siséisten linjojen ja U-linjojen osalta kuntakohtaiset keskimatkat perustuvat viimeisten
lippulajitutkimusten mukaisiin linjastokohtaisiin keskimatkothin Seutulinjojen osalta kunnittaiset
keskimatkat lasketaan vuosittain linja/linjayhdistelm&kohtaisten nousujen ja viimeisten
lippulajitutkimusten mukaisten linja/linjayhdistelmakohtaisten keskimatkatietojen perusteelia.

Vuositason nousujen ja keskimatkojen perusteella lasketaan linjastokohtaiset matkustajakiiometrit
kunnittain. Niista lasketaan edelleen jako-osuudet. N&illa jako-osuuksilia jaetaan kuiut kunnille.

Junaliikenne

Kuiut jaetaan kunnille viimeisten kaytettdvissa olevien lippulajitutkimusten pohjalta lasketiujen
kuntakohtaisten matkustajakilometrien perusteella.

Matkustajakilometrit kunnittain lasketaan lippulajitutkimuksista saatavien nousujen ja
keskimatkatietojen perusteella.

Kunnille kohdistetuista matkustajakilometreista lasketaan edelleen junaliikenteen jako-osuudet. N&iltd
jako-osuuksitla jaetaan junaliikenteen kulut kunnille.
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Metrolilkenne

Kulut jaetaan kunnille viimeisten kaytettdvissé olevien matkustajalaskentojen ja lippu-lajitutkimusten
pohjalta laskeltujen kuntakohtaisten matkustajakilometrien perusteella.

Matkustajakilometrit kunnittain fasketaan matkustajalaskennoista saatavien nousujen ja
lippulajitutkimuksista saatujen kuntalaisuusjakautumien ja keskimatkatietojen perusteella,

Kunnille kohdistetuista matkustajakilometreista lasketaan edelleen metrolikenteen kustannusten jako-
osuudet. Nailla jako-osuuksilla jaetaan metrglikenteen kulut kunnifle.

Raitiovaunulitkenne

Kulut jaetaan kunnille viimeisten kaytettdvissa olevien matkustajalaskentojen ja lippu-lajitutkimusten
pohjalta faskettujen kuntakohtaisten matkustajakilometrien perusteella.

Matkustajakilometrit kunnittain lasketaan matkustajalaskennoista saatavien nousujen ja
lippulajitutkimuksista saatujen kuntalaisuusjakautumien ja keskimatkatietojen perusteelia.

Kunnille kohdistetuista matkustajakilometreista lasketaan edelleen raitiovaunuliikenteen kustannusten
jako-osuudet. Nailla jako-osuuksilla jastaan raitiovaunuliikenteen kutut kunnille.

Lauttaliikenne

Kulut jaetaan kunnille kohdistettujen matkustajakilometrien perusteella.

Kunnille kohdistetut matkustajakilometrit lasketaan matkakorttijérjesteimasta saatavien nousujen ja
kuntakohtaisten keskimatkatietojen perusteelia.

Nousuina kéytetdan lippulajeittain laskettuja vuositason nousuja, jotka on kohdistettu kunnille
matkakortin kuntalaisuustiedon ja lippulajin perusteella.

Kunnille kohdistetuista matkustajakilometreisté lasketaan edelleen lauttalikenteen kustannusten jako-
osuudet. Nailla jako-osuuksilla jastaan fauttaliikenteen kulut kunnifle.

Tilaajaorganisaation suunnittelu, hallinte yms. kulut

Ko. kuluilla tarkoitetaan HSL- organisaation eri yksikdiden nettokuluja lukuun ottamatta operointikuluja.

Suunnittelu, hallinto yms. kulut kohdistetaan kunnille likennemuodoittain/linjastoittain kuntien
asukkaiden tekemien nousujen perusteella.

Kulut yhteensé kohdistetaan ensin eri likennemuodoille/linjastoille sovituilla kertoimilla painotettujen
nousujen jakautuman perusteella.

Eri likennemuodoille/linjastoille kohdistetut yieiskustannukset yhteensi jaetaan edelleen kunnitle
matkustajakilometrien laskennassa kaytettyja kuntakohtaisten nousujen ja niistd lasketiujen jako-
osuuksien perusteella.

Infrakulut

Eri likennemuodoilte/linjastoille kohdistetut infrakustannukset yhteensa jastaan kunnille

matkustajakilometrien laskennassa kaytettyja kuntakohtaisten nousujen ja niista lasketiujen jako-
osuuksien perusteella,
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LIPPUTULOT

KUNTAOSUUKSIEN LASKENTAPERUSTEET

Seutulipputulot kohdistetaan kunnille matkakortin kuntalaisuustiedon ja lippulajin perusteella. Ne
seutulipputulot, joita el voida kohdistaa suoraan kunnille, kohdistetaan henkildkohtaisiifa aikuisten ja
{asten arvoseutulipuilla tehtyjen nousujen perusteella.

Sisdiset lippululot kohdistetaan sen kunnan lipputuloksi, mink& kunnan lipuista on kysymys.

Peoikkeuksena ovat toisten kuntien asukkaiden ostamat ko. kunnan sisdiset subventoidut lipul. Nama
lipputulot kohdistetaan kortin kuntalaisuuden mukaan. (N&iden lippujen kayltdd vastaava osuus
operointi, yteis- ja infrakuiuista kohdistetaan myds kortin kuntalaisuuden mukaan).

Kaaviokuva kulujen ja tuottojen kohdistamisesta kunnille

‘HSL-organisaation kulujen ja tuottojen kohdistaminen kunnille

Matkakoritjarjestelma
Bussilikenteen

Lippulajitatkimukset
Matkustalaskennat

Bussilakenteen nousujen
keskimatkatiedot linjas-
toittainfiippulaleittain

- [unatikenteen
malkustajasvoritteet

~ Hunaryhmittainfippulajeill,
- neusut

- keskimatka

- matk.km

Metroliikenteen
matkustajasuoriteet
fippulajeittain

« nousut

- keskimatka

= matk.km

£

Kuntakohtalset
nousyl ja matkustajakm

Exel

Kuniakohtalset
Jako-osuudet

Exel

Kuntaosuuksien laskenta

Exel

Bussilitkenteen
linjastokohtaiset
(seutulinjat, UHinjat,
Kuntien sis&isel injat)
- nousul

= matk. km

Junaliikenteen

- nousul

- matk. km

(fasketaan erikseen oste-

fiikenteelle ja Kerawn ja

Kirkkcnummen junalitken-
teelie)

Raitiovaunutiikenteen
matkustaiasuoritieet
lipputajeitlain

- nousul

- keskimatka

- matk.km

==

athakoritijarjestelma

Lauttatikenteen
nousut tippulgiettain
- keskimatka 2,7 km

v

Aot
1

« nousut
- matk. km

Raitovaunullikenteen
« nousut
- matk. km

Lauttaliikenteen
- nousut
- matk, km

o Matkustajakilomatreistd

tasketut jako-osuudet

« bussitikenne
(seulutinfat, Uinjat,
kuntien sisgiset finjat}

- junaliikenne

- melrelikenne

- raiticvaunuliikenns

- lauttaliikenne

Painote{uista nousulsta

faskelut jako-osuudet

- bussilikenne
{seututinjat, U-3injat,
kuntien sisgised linjat)

- junaliikenne

- metroliikenne

- raitiovaunulikenne

- lauitaliikenne

Housuista

w1 cketut Jjako-osuudet

- bussifikenne
{seutuliniat, Ulinjal,
kuntien sisdisel linjat)

« junatiikenne {FKS,

3. wohyke)

- metroliikenne

- railiovaunulikenne

- lautlatiikenne

Kulut ja tuotot

Kulut Ja tuotot kirjanpidosta

.*lOperulnlikuiujan jako
« liikennemuodoillain matkustajakm:n
suhteessa kunnile

[Ylaiskulujen jako

- liikennemuadeiiie nousujen suhleessa

- likennemuadeiltain nousujen
suhteessa kunnife

Enfrakulujen Jako

kaan. Muut liput joko suoraan kun-
nalle 1ai subwntoimattomien
aneseutulippujen subtesssa
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Liikenteen kuntaosuudet

sl I - ikennemuodoittain rousuien L]
suhteessa kunnitie
JLipputulejen jake
-subentoidid  ano- ja kausitiput
matkakerlijifesteman tiglojen mu- 4—

4-:- Operointikulul

- bussitikenne (seulutinjat,
(Hinjal, kuntien sisdisel
tinjat

- junafikenne

- metroliikenng

- raitigvaunulikenne

- laullatitkenne

Titaajaorganisaation
suunniitelu, hatlinto- yms.
kulut netto

Kuntien infrakulut

- hafiinto- {a yllapitokulut
kntien kpisla {00 %)

- pa-kutut 1asketaan vanhan
infan osalla kaypien anojen
pohjatta (eivdl sisdlld
rakennusaikaisia korkoja)

- uuden infran po-kukit laske-
taankp-anon perusieella

~ pa-kutuihin laskelaan 60 %

Lipputulot

- seutulippululel PKS

- seutulipputulet 3. wohyke
« sisset lippulutot

Vahannykset
- suurten kaupunkiseutujen
valtiontuki
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Matkustajakilometrit operointikustannusten jakoon 2012

Matkustajakilometrit liikennemuodoittain ja kunnittain

KUNTAOSUUKSIEN LASKENTAPERUSTEET

Helsinki Espoo.  Kauniainen Vantaa Kerava Kinummi Sipoo
Helsinki, bussililkenne 387 015 795 9 810 854 214 221 10 264 470 879 629 503 387 208 151
Raitiovaunuliikenne 116 081 993 4 789 319 137 653 3618 171 280 826 341 921 120 599
Metroliikenne 371 336 982 12 781 962 183 449 16 297 652 607 970 795 289 1309 158
Lauttaliikenne 3779 607 369 446 10 668 187 769 12 449 16 866 2598
Seutulinjat PKS 185 441 968 188 018 042 2 145677 94 581 291 1361810 2 368 720 391 154
Seutulinjat Kerava 2086 125 136 036 6 029 3 822 097 3 742 408 4338 42 923
Espoon sisdinen 4 857 562 86 413 723 965 774 987 678 47 575 621 254 6 451
Vantaan sisdinen 11177 214 1664 624 35 435 76 198 300 655 503 50 761 38 250
Keravan sisdinen 35 831 3 531 186 23 999 501 586 567 5497
U-linjat PKS 3110 961 2 411 966 54 264 1510 872 47 890 24 569 52 064
U-linjat Knummi 2714 083 1773 677 51 205! 356 817 17 075 20 631 983 23 088
U-linjat Sipoo 1723 848 145 145 24 368 106 232 58 501 20 657 6 306 313
VR-ldhiliikenne PKS 183 592 253 91289 748 6 067 237 133 016 372 692 332 1 464 982 204 668
VR-ldhiliikenne 3. vyoh. Ker 5934 036 1150 068 0 1906 518 37 000 238 60 971 0
VR-ldhiliikenne 3. vyoh. Knummi 4701 998 4120 393 376 893 488 402 537 737 32 040 135 128 947
Yhteensa 1283590 256 404 878 534 10 273 059 343 366 540 46 443 529 58 946 410 8 839 861
Suhteellinen jakautuma

Helsinki Espoo| Kauniainen Vantaa Kerava Kinummi Sipoo
Helsinki, bussiliikenne 0,946489 0,023993 0,000524 0,025103 0,002151 0,001231 0,000509
Raitiovaunuliikenne 0,925912 0,038201 0,001098 0,028860 0,002240 0,002727 0,000962
Metrolilkenne 0,920719 0,031692 0,000455 0,040409 0,001507 0,001972 0,003246
Lauttaliikenne 0,863042 0,084360 0,002436 0,042875 0,002843] 0,003851 0,000593
Seutulinjat PKS 0,390973 0,396404 0,004524 0,199409 0,002871 0,004994 0,000825
Seutulinjat Kerava 0,212006 0,013825 0,000613 0,388426 0,380327 0,000441 0,004362
Espoon sisdinen 0,051731 0,920274 0,010285 0,010518 0,000507 0,006616 0,000069
Vantaan sisdinen 0,124440 0,018533 0,000395 0,848343 0,007298| 0,000565 0,000426
Keravan sisdinen 0,062730 0,006182 0,000326 0,042015 0,878130, 0,000993 0,009624
U-linjat PKS 0,431324 0,334411 0,007524 0,208477 0,006640 0,003406 0,007218
U-linjat Knummi 0,106152 0,069371 0,002003 0,013956 0,000668 0,806947 0,000903
U-linjat Sipoo 0,205586 0,017310 0,002806 0,012669 0,006977 0,002464 0,752088
VR-ldhiliikenne PKS 0,440980 0,219274 0,014573 0,319499 0,001663, 0,003519 0,000492
VR-lahiliikenne 3. vyoh. Ker 0,128856 0,024973 0,000000 0,041399 0,803448 0,001324 0,000000
VR-ldhiliikenne 3. vygh. Knummi 0,110911 0,097192 0,008890 0,011520 0,012684 0,755761 0,003042
Yhteensa 0,595265 0,187762 0,004764 0,159236 0,021538 0,027336 0,004099
Suhteellinen jakautuma, jossa kuntalaisuusmuutos otettu huomioon
Kuntalaisuusmuutos -0,01160637 0,00496828  -0,00029776 0,00693585

Helsinki Espoo’ Kauniainen Vantaa Kerava Kinummi Sipoo
Helsinki, bussiliikenne 0,934883 0,028961 0,000226 0,032039 0,002151 0,001231 0,000509
Raitiovaunuliikenne 0,925912 0,038201 0,001098 0,028860 0,002240 0,002727 0,000862
Metroliikenne 0,920719 0,031692 0,000455 0,040409 0,001507 0,001972 0,003246
Lauttaliikenne 0,851436 0,089328 0,002138 0,049811 0,002843 0,003851 0,000593
Seutulinjat PKS 0,379367 0,401372 0,004226 0,206345 0,002871 0,004994 0,000825
Seutulinjat Kerava 0,200400 0,018793 0,000315 0,395362 0,380327 0,000441 0,004362
Espoon sisdinen 0,040125 0,925242 0,009987 0,017454 0,000507 0,006616 0,000069
Vantaan sisdinen 0,112834 0,023501 0,000097 0,855279 0,007298 0,000565 0,000426
Keravan sisdinen 0,051124 0,011150 0,000028 0,048951 0,878130 0,000993 0,009624
U-linjat PKS 0,419718 0,339379 0,007226 0,216413 0,006640 0,003406 0,007218
U-linjat Knummi 0,094546 0,074339 0,001705 0,020892 0,000668 0,806947 0,000803
U-linjat Sipoo 0,205586 0,017310 0,002906 0,012669 0,006977 0,002464 0,752088
VR-lahililkenne PKS 0,440980 0,219274 0,014573 0,319499 0,001663 0,003519 0,000492
VR-ldhililkenne 3. vyih. Ker 0,128856 0,024973 0,000000 0,041399 0,803448 0,001324 0,000000
VR-ldhiliikenne 3. vy6h. Knummi 0,110911 0,097192 0,008880 0,011520 0,012684 0,755761 0,003042

Kuntalaisuuden muutostarkistusta ei ole tehty junaliikenteen eika raitiovaunu- ja metroliikenteen osalta, koska
matkustajien kuntalaisuus kysyttiin viimeisimmissa lippulajitutkimuksissa.
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Yhteensi
408 896 517
125 370 482
403 312 362
4379 403
474 308 662
9 839 956
93 900 017
89 820 087
571197
7212 586
25 567 928
8 385 064
416 327 592
46 051 831
42 394 505
2 156 338 189

Yhteensa
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000

0,000000

Yhteensi
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000



LITE 7 KUNTAOSUUKSIEN LASKENTAPERUSTEET

Nousut yleiskustannusten jakoon

Helsinki Espoo Kauniainen Vantaa| Kerava| Kinummi Sipoo

Painot, joilla nousuja painotetaan:

Helsinki, bussililkenne 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Raitiovaunuliikenne 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8
Metroliikenne 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
Lauttaliikenne 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0
Seutulinjat PKS 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2
Seutulinjat Kerava 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2 1,2
Espoon sisdinen 1,4 1,4 1,4 1,4 14 14 1,4
Vantaan sisiinen 1,4 1,4 1,4 1,4 1,4 14 1,4
Keravan sisdinen 1,4 1,4 1,4 1,4 1,4 1,4 1,4
U-linjat PKS 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 08
U-linjat Knummi 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0.8 0,8
U-linjat Sipoo 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8
VR-ldhiliikenne PKS 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8 0,8
VR-lé@hiliikenne 3. vyoh. Ker 0,8 0,8 0.8 0,8 0,8 0,8 0,8
VR-ldhililkenne 3. vydh, Knummi 0,8 0,8 0.8 0,8 0,8 0,8 0,8
Helsinki Espoo Kauniainen VELIEEY Kerava| Kinummi Sipoo
Helsinki, bussiliikenne 82 343 786 2972986 76 508 2774 181 237 738 152 545 56 257
Raitiovaunuliikenne 41 831 349 2016 555 62 927 1547 881 123 440] 120638 53010
Metroliikenne 27 962 122 1609 819 22 874 1221708 92 678 99 163 88 138
Lauttaliikenne 2799 709 273 664 7 802 139 088 9221 12 493 1925
Seutulinjat PKS 32 250 777 25933 5623 299 387 9784272 175 717 287 118 44 703
Seutulinjat Kerava 251 593 25 953 1150 626 573 438 992 828 3 804
Espoon sisdinen 1307 805 18 903 002 225 347 242 588 11 685 152 589 1585
Vantaan sisdinen 1980772 328 236 6615 14 613 373 1298 254 10 008 7 542
Keravan sisiinen 17 915 1766 93 11999 250 793 284 2 749
U-linjat PKS 238 388 116 309 2298 106 399 3373 3460 1981
U-linjat Knummi 84 815 89 806 2593 9062 434 862 361 586
U-linjat Sipoo 48 220 3 997 671 5881 4 531 569 264 277
VR-ldhiliilkenne PKS 15 299 354 6 085 983 354 291 8 000 985 38 198, 72 345 11 292
VR-ldhililkenne 3. vyoh. Ker 192 195 37 451 Q0 95 924 1140 292 7320 66 750
VR-ladhililkenne 3. vydh. Knummi 123 737 142 698 12 830 18 006 23 637 893 105 5 668
Yhteensa 206 732537 58 541 748 1075496 39 197 918 2679983 2683897 620 267
Suhteellinen jakautuma
Helsinki Espoo Kauniainen Vantaa Kerava| Kinummi Sipoo

Helsinki, bussiliikenne 0,828242 0,033550 0,000863 0,031306 0,002683] 0,001721] 0,000635
Raitiovaunuliikenne 0,914051 0,044063 0,001375 0,033823 0,002697 0,002833] 0,001158
Metrolilkenne 0,898916 0,051752 0,000735 0,039275 0,002979 0,003188] 0,003155
Lauttaliikenne 0,863043 0,084360 0,002436 0,042875 0,002842] 0,003851| 0,000583
{Seultulinjat PKS 0,468928 0,377075 0,004353 0,142264 0,002555 0,004175]  0,000650
Seutulinjat Kerava 0,186518, 0,019240] 0,000853 0,464509 0,325446] 0,000614] 0,002820
Espoon sisdinen 0,062741 0,906853 0,010811 0,011638 0,000561] 0,007320| 0,000076
Vantaan sis3inen 0,115999 0,019222 0,000387 0,855795 0,007569| 0,000586] 0,000442
Keravan sisiinen 0,062728| 0,006183 0,000326 0,042013 0,878131] 0,000924| 0,009625
U-linjat PKS 0,504838 0,246300 0,004866 0,225322 0,007143]  0,007327| 0,004195
U-linjat Knummi 0,080803] 0,085557 0,002470 0,008633 0,000413] 0,821566] 0,000558
U-linjat Sipoo 0,146847 0,012181 0,002045 0,017922 0,013808] 0,001734] 0,805363
VR-ahiliikenne PKS 0,512328 0,203801 0,011864 0,267928 0,001279[ 0,002422] 0,000378
VR-idhiliikenne 3. vyéh, Ker 0,124802 0,024319 0,000000 0,062288 0,740448] 0,004799] 0,043344
VR-lahiliikenne 3. vy6h. Knummi 0,101450 0,116996 0,010519 0,014763 0,019380] 0,732245] 0,004647
Yhteensa 0,663600 0,187916 0,003452 0,125823 0,008603  0,008615 0,001991
Suhteellinen jakautuma, jossa kuntalaisuusmuutos otettu huomioon

Kuntalaisuusmuutos -0,01160637  0,00496828 -0,00029776  0,00693585

Helsinki, bussiliikenne 0,917638) 0,038518 0,000565 0,038242 0,002683] 0,001721| 0,000635
Raitiovaunuliikenne 0,914051 0,044063 0,001375 0,033823 0,002697| 0,002833] 0,001158
Metroliikenne 0,823916] 0,051752 0,000735 0,039275 0,002979] 0,003188] 0,003155
Lauttaliikenne 0,851437 0,089328 0,002138 0,049811 0,002842] 0,003851| 0,000593
Seutulinjat PKS 0,457322] 0,382043 0,004055 0,149200 0,002555]  0,004175] 0,000650
Seutulinjat Kerava 0,174912 0,024208 0,000555 0,471445 0,325446| 0,000614] 0,002820
Espoon sisdinen 0,051135 0,911821 0,010513 0,018574 0,000561] 0,007320] 0,000076
Vantaan sisdinen 0,104393 0,024190 0,000089 0,862731 0,007569] 0,000586] 0,000442
Keravan sisdinen 0,051122 0,011151 0,000028 0,048948 0,878131] 0,000994] 0,000625
U-linjat PKS 0,493232 0,251277 0,004568 0,232258 0.007143] 0,007327] 0,004195
U-linjat Knummi 0,069197| 0,080525 0,002172 0,015569 0,000413] 0,821586] 0,000558
U-linjat Sipoo 0,146947| 0,012181 0,002045 0,017922 0,013808] 0,001734] 0,805363
VR-ldhiliikenne PKS 0,512328 0,203801 0,011864 0,267928 0,001279] 0,002422] 0,000378
VR-ldhillikenne 3. vy6h, Ker 0,124802 0,024319 0,000000 0,062288 0,740448] 0,004799] 0,043344
VR-ldhiliikenne 3. vyéh. Knummi 0,101450 0,116896 0,010519 0,014763 0,019380] 0,732245| 0,004647

Yhteensa
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Yhteensd

Yhteensd
88 614 001
45 764 800
31 106 500
3244 002
68 775 507
1 348 893
20 844 601
17 075 801
285 599
472 208

1 049 657
328 146

29 862 448
1 540 002
1219 681
311 531 846

Yhteensa
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000

0,00000000

Yhteensa
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000
1,000000






