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TOIMINTASUUNNITELMA 5.11.2021

JOHDANTO

Tama toimintasuunnitelma kattaa taidemuseon toimintavuodet 2022 - 2025. Mahdollisesti
perustettavan saation ensimmaiset varsinaiset toimintavuodet olisivat 2023 — 2025. Tama
siitd syysta, etta mikali saation perustetaan, toiminta ja henkilosto siirtyvat saatioon 1.1.2023
alkaen. Toimintasuunnitelma sisaltdéd mahdollisen HAM Helsingin taidemuseon saation
avustusta vastaan tuottamat palvelut kaupungille ja kaupunkilaisille.

Helsingin taidemuseon ydintehtavana on yllapitaa, kartuttaa ja esittaa Helsingin kaupungin
omaa taidekokoelmaa. Kaikkiaan kaupungin taidekokoelmaan kuuluu noin
kymmenentuhatta taideteosta. Kokoelmia hoitamalla ja kartuttamalla HAM edistaa
taideteosten sailymista tuleville sukupolville. HAMin kokoelmat ovat myos valtakunnallisesti
merkittavat. Kokoelmiin kuuluvat Helsingin kaupungin tonteilla ja Kkiinteistdissa olevat
julkisen taiteen teokset. HAM myo0s sijoittaa kokoelmistaan taideteoksia kaupungin eri
kohteisiin. Naita, kaupungin eri alueille levittaytyneita julkisia taideteoksia, on yhteensa
lahes 3000. Talla tavoin kuvataide tuodaan osaksi kaupunkilaisten elamaa. HAM on koko
kaupungin ja kaikkien kaupunkilaisten taidemuseo.

HAM on olemassa yleis6jaan varten ja kaikki HAMin palvelut perustuvat
asiakaslahtoisyyteen.

HAMin korkeatasoinen kotimainen ja kansainvalinen nayttelyohjelma tapahtumineen
tukee Helsingin kansainvalista kiinnostavuutta ja lisda kaupungin houkuttelevuutta. HAM
tavoittaa uusia yleisdja ja se on yksi suosituimmista taidemuseoista Suomessa. HAMin
yleisotyon avulla kuvataidetta tehdaan eri tavoin saavutettavaksi. Kuvataiteen sisaltdjen ja
moninaisten nakokulmien kautta edistetaan sivistysta, hyvinvointia, yhdenvertaisuutta ja
demokratiaa. Toiminnallaan HAM tukee yhteisodllisyytta, jatkuvuutta seka kulttuurista
moninaisuutta.

HAMin toiminta vahvistaa Helsingin kaupungin strategiaohjelman tavoitteita kansainvalisesti
vetovoimaisena kaupunkina tarjoamalla huippulaatuisia ja helposti saavutettavia nayttelyita
ja tapahtumia. Yhtena uutena toimintamuotona on Helsinki Biennaali, jonka yhteys
taidemuseon julkiseen taiteeseen seka nayttely- ja kokoelmatoimintaan ovat tiiviit.
Helsinki Biennaali on kaikille avoin kuvataiteen nayttely, joka toteutetaan kuluvalla
kaupunkistrategiakaudella vuosina 2023 ja 2025.

HAM on kuvataiteen asiantuntijaorganisaatio. HAM tekee tiivista yhteistyota kotimaisten
ja kansainvalisten taidetoimijoiden kanssa. HAM toimii asiantuntijana kaupungin kuvataiteen
hankkeissa, kuten prosenttiperiaatteella toteutetuissa taideteoshankkeissa. HAM Helsingin



taidemuseo  hoitaa  opetus- ja  kulttuuriministerion  paatoksella  alueellista
vastuumuseotehtavaa taidemuseona Uudellamaalla. Tassa tehtavassaan HAM kehittaa
Uudenmaan taidemuseotoimintaa vuorovaikutuksessa ja yhteistyossa alueen
taidemuseoiden kanssa. HAMilla on kaksi toimipistetta, Tennispalatsissa seka Helsingin
kaupunginmuseon kanssa yhteisessa kokoelmakeskuksessa Vantaalla.

ORGANISAATIO

HAMin organisaatiorakennetta kehitetaan tarkoituksenmukaisemmaksi niin, etta se tukee
tulevaisuuden museotoimintaa: kansainvalisyytta, ketteryytta ja vastuullista taloudenpitoa.
Vuonna 2022 HAMin saatidimisen valmistelu poliittiseen paatoksentekoon jatkuu.

Paatoksenteko  on kaksivaiheinen. Ensimmaisessa  vaiheessa perustetaan
kaupunginhallituksen paatoksella saatio. Saatioon osoitetaan asiamies, jonka tehtavana on
selvittaa tarkemmin saatiomuotoisen toiminnan taloudelliset ja hallinnolliset reunaehdot.
Tassa yhteydessa selvitetaan vaikutukset mm. arvonlisaveroihin, valtionosuuksiin, hallinto-
ja tukipalveluihin sekda mahdolliseen yhteistydhon yksityisten kokoelmien kanssa.
Kaupunginvaltuusto tekee lopullisen paatdksen HAMin toiminnan ja henkiloston
siirtymisesta saatioon. Saatid perustetaan sen oletuksen varaan, ettda HAM Helsingin
taidemuseon toiminta ja henkildsto vastuine ja velvollisuuksineen siirtyy vuoden 2023 alusta
lukien saatioon. Mikali siirtopaatosta ei tehda, saatio voidaan purkaa.

Suomessa museolaki ja -asetukset, laki valtionosuuksista, kansainvalinen museoliitto ICOM
ja Suomen Museoliitto maarittelevat taidemuseotydon perustehtavia. Mikali opetus- ja
kulttuuriministerio on  saation/HAMin  paatdkselldan  vastuuttanut  alueelliseksi
vastuumuseoksi, taidemuseo toteuttaa alueellista taidemuseotehtavaa paatoksen mukaisin
velvollisuuksin.  HAMin ydintehtava rakentuu kaupungin taidekokoelmien ymparille, ja
HAMin oma kokoelmapolitikka asettaa olennaisen lahtokohdan museon toiminnalle.

TAVOITTEET 2022 -2025
Perustehtaviensa toteuttamisessa HAM vahvistaa kaytantdjaan paikallisuudessa,
yhteisdllisyydessa ja suhteessa yhteiskunnallisiin muutoksiin.
HELSINKI
Helsinki on kansainvalinen, monimuotoinen ja monikulttuurinen kaupunki. HAM

toimii aktiivisesti kansainvalisella kuvataide- ja museokentalla. Samalla HAMin
tehtava on tunnistaa ja vahvistaa paikallisen taidekentan erityislaatuisuuksia, ja



nostaa niita esille osana laajempaa taiteen ja kulttuurin ymparilla tapahtuvaa
keskustelua.

KOOLLEKUTSUJA

HAM toimii koollekutsujana erilaisille toimijoille ja aanille niin paikallisessa,
alueellisessa kuin globaalissakin keskusteluymparistossa.

ASENNE

HAMin organisaation tulee reflektoida toimikentdn moninaisuutta. HAMin
prosesseihin otetaan enenemissd maarin edelleen mukaan toimijoita
taidemuseon ulkopuolelta ja avataan nain organisaation toimintakulttuuria ja
kasvatetaan diversiteettia.

Taide ja kulttuuri ovat hyvan elémén mahdollistaja

"Vahvistamme asemaamme kansallisesti ja kansainvélisesti merkittdvien taidelaitosten
kotipaikkana. Yhteenkuuluvuuden, hyvinvoinnin ja luottamuksen palauttamiseen tarvitaan
tapahtumia, vahvaa kansalaisyhteiskuntaa ja taidetta. Tapahtumallisuus edistdd myos
kaupunkikeskusten ja niissé toimivien yritysten elinvoimaa. Helsinki Biennaali toteutetaan
vuosina 2023 ja 2025. Esimerkiksi Eteldsatamasta, Makasiinirannasta, Iltdkeskuksesta ja
Suvilahdesta kehitetddn eldmyksellisi& keskuksia, joissa kulttuuri ja vapaa-aika ovat
vahvasti l&sné.”

Helsingin kaupunkistrategia 2021-2025

Nayttelyt

HAMin monipuolinen nayttelytoiminta suunnitellaan laajoille yleisdille ja se tarjoaa
kaupunkilaisille ja matkailijoille korkeatasoisia elamyksia, oppimisen mahdollisuuksia seka
osallistavaa yleisotyota. Kansainvalinen nayttelytoiminta tuo korkeatasoisen lisan alueen
kuvataidetarjontaan.

HAMin nayttelysuunnitelma vuosille 2022-2025 sisaltda kansainvalisia ja kotimaisia
nayttelyita. HAMin kokoelmateokset ovat keskeisessa roolissa Tennispalatsin tiloissa
jarjestettavissa nayttelyissa. Kokonaan kokoelmiin pohjautuu Tove Janssonin freskoja
esitteleva pysyva nayttely, ja Katarina ja Leonard Backsbackan kokoelmiin seka muihin
HAMin kokoelmateoksiin liittyvia nayttelyita jarjestetddan saanndllisesti. Lisaksi
Tennispalatsissa toimii ajankohtaista nykytaidetta esitteleva HAM galleria, jonka ohjelmisto
perustuu avoimeen hakuun. Kerran vuodessa museon paanayttelytiloissa nahdaan laaja
kansainvalisen nykytaiteen nayttely. Osa nayttelyitiloista on asiakkaille ilmaisia. Vuosittain
HAMissa on esilla yhteensa noin 14 nayttelya. Nayttelyihin tilataan useita uusia teoksia
taiteilijoilta komissioina, joissa taiteilja ja HAM sopivat teoksen toteutuksesta etukateen.



Talloin teos saattaa tulla myos osaksi kokoelmia. Lisaksi HAMin tuottaa, kuratoi ja kierrattaa
nayttelyita ulkomailla ja Suomessa.

Nayttelytoimintaan liittyvat tulevien nayttelyiden tutkimushankkeet seka julkaisujen
valmistelut ovat kaynnissa yhtaaikaisesti nayttelyiden toteuttamisen kanssa.

Helsingin kaupunginosien omaleimaisuutta ja turvallisuutta vaalitaan.
‘taide, tapahtumat, liikuntapaikat, Kkirjastot ja ldhiluonto vahvistavat kaikkien alueiden
omaleimaisuutta ja vetovoimaa asukkaille ja yrityksille.

Helsingin kaupunkistrategia 2021-2025

Julkinen taide

Julkinen taide tavoittaa periaatteessa jokaisen kaupunkilaisen ja kaupungissa vierailijan. Se
on ilmaiseksi kaikkien saavutettavissa. HAM kuratoi uusia taideteoksia Helsingin julkisiin
ulkotiloihin seka sisatiloihin, joihin HAM my0s sijoittaa teoksia kokoelmistaan. Julkista ja
kokoelmista sijoitettua taidetta on esilla yhteensa lahes 3000 teosta.

Julkisen taiteen avulla voidaan edistdd monia kaupungille tarkeitd asioita. Se Iuo
kiinnostavaa, omaleimaista ja viihtyisda kaupunkikuvaa ja lisaa kaupungin
vetovoimaisuutta. Julkisen taiteen tilauksilla on merkittava taiteilijoita tyollistava vaikutus.
Julkinen taide vahvistaa Helsingin kaupunkistrategian 2021-2025 tavoitteita: se on
investointi, joka nostaa rakennetun ympariston laatua, luo kaunista kaupunkiymparistda,
rakentaa kaupungin omaleimaisuutta ja lisda kaupungin houkuttelevuutta. Julkinen taide
mahdollistaa taiteen saavutettavuuden kantakaupungin ulkopuolella, mika lisaa alueellista
tasa-arvoa.

Julkinen taide on viime vuosina noussut yha laajemman kiinnostuksen kohteeksi. Ala on
kasvanut ja ammattimaistunut. HAM jatkaa aktiivisen vuorovaikutuksen ja verkostojen
rakentamista lukuisten julkisen taiteen toimijoiden kanssa ja jakaa asiantuntemustaan niin
valtakunnallisesti kuin kansainvalisestikin. Julkinen taide on yksi HAMin alueellisen
vastuumuseotehtavan painopiste. HAM vastaa myos kaupunkilaisten lisaantyneeseen
kiinnostukseen julkista taidetta kohtaan kasittelemalla kasvavaa maaraa palautteita,
yhteydenottoja ja ehdotuksia seka osallistavan budjetin julkista taidetta koskevia
suunnitelmia. HAM tekee julkista taidetta saavutettavammaksi myos museon julkisen
taiteen nettisivuilla.

Helsinki rakentaa vilkkaasti sekd kaupunkialueita ettd yksittaisia rakennuksia, minka
seurauksena rakentamiseen liittyvalla taiteen rahoituksella, ns. taiteen
prosenttiperiaatteella, toteutettavien taideteosten maara on moninkertaistunut aiemmista
vuosista. HAM toimii taideasiantuntijana naissa hankkeissa. Syksylla 2021 oli kaynnissa
noin 60 prosenttitaidehanketta, ja viiden vuoden sisalla uusia hankkeita aloitetaan saman
verran. HAM kuratoi prosenttitaidehankkeita ja toteuttaa ne tiiviissa yhteistydssa tilaajana
toimivien kaupunkiympariston toimialan ja kaupungin kanslian seka tilojen ja alueiden



suunnittelijoiden ja kayttajien kanssa. Helsingin kaupunginhallituksen (tulevan)
prosenttitaideperiaatteita paivittdvan paatoksen mukaan prosenttiperiaatetta tullaan
soveltamaan kaupunkiuudistusalueilla ja entista johdonmukaisemmin
taydennysrakentamisalueilla, mika entisestaan tulee lisddamaan taidemuseon julkisen
taiteen vastuita. Alueille tuotettava julkinen taide voidaan tapauskohtaisesti myos kytkea
osaksi Helsinki Biennaalia.

HAM tuottaa julkisia taideteoksia myos omalla vuotuisella maararahallaan, jota ei ole sidottu
rakennushankkeisiin prosenttitaiteen tavoin. Tama mahdollistaa teosten kohdistamisen
alueille, jossa julkista taidetta on ennestaan vain vahan tai ei lainkaan, ja lisaa nain alueiden
kulttuurista tasa-arvoa. Naita hankkeita on kaynnissa 2-4 kpl vuosittain.

Kasvava ja ikaantyva kokoelma tarvitsee myos yha enemman huolenpitoa ja konservointia.
Teosten korjaustarvetta lisaa kasvanut ilkivalta. Myos erityisesti Havis Amandan ymparilla
tapahtuva juhlinta vaatii merkittdvaa panostusta vartiointiin ja turva-aitoihin yleison ja
teoksen suojelemiseksi vaurioilta. Julkisen taiteen korjaushankkeita toteutetaan vuosittain
noin 15.

Helsinki Biennaali

Vuosina 2023 ja 2025 jarjestettava yleisolle maksuton biennaali on kiinnostava ja
korkealaatuinen  nykytaidetapahtuma, joka vahvistaa Helsinkia kulttuuri- ja
kuvataidekaupunkina kansainvalisesti. Ainutlaatuisuutta tukee tapahtuman sijoittuminen
Vallisaareen seka merellisyys. Saaristoon sijoittuminen yhdistaa tapahtumaan taiteen ohella
luonnon, historian ja liikunnan. Helsinki Biennaalin voi kokea my0s mantereella: osa
teoksista sijoittuu HAMiin Tennispalatsiin seka muuhun julkiseen tilaan kaupunkilaisten ja
matkailijoiden saavutettavaksi. Biennaalin voi myos kokea ympari kaupunkia
yhteistyokumppaneiden kanssa tehtavan ohjelman ja tapahtumallisuuden Kkautta.
Yhteisty6ta tehdaan niin kaupunkiorganisaation sisalla kuin paakaupunkiseudun kulttuuri- ja
kuvataidekentan kanssa. Vuodelle 2023 ja 2025 luodaan uusia toiminta- ja yhteistydmalleja.

Tapahtuman suunnittelua ja tuotantoa johdetaan HAMista, ja tapahtuman toteuttaminen
vaatii mittavaa panostusta. Tapahtuman toteuttamiseksi hankitaan myds ulkopuolista
rahoitusta. Taiteilijoiden lisaksi tapahtuma tulee tydllistamaan kymmenia maaraaikaisia
tapahtumatyontekijoita tuotanto- ja asiakaspalvelutehtaviin kesien 2023 ja 2025 aikana.

Ensimmaisesta Biennaalista on tehty vaikuttavuuden arviointi, jonka oppeja tullaan
hyodyntamaan koko laajasti myos Kulttuurin palvelukokonaisuudessa ja edelleen
kehittdmaan biennaalikontekstissa.

Tapahtuma toimii koollekutsujana ja edistaa kuvataiteen tunnettuutta niin Suomessa kuin
kansainvalisestikin.



Kokoelmatoiminta

Kokoelmatoiminnassa suunnitelmavuosien keskeisin hanke on uuden
kokoelmahallintajarjestelman kayttoonotto. Uuden jarjestelman tuotantokayttd alkoi
loppuvuodesta 2021 ja kayttoonotto jatkuu seuraavina vuosina mm. luettelointiohjeiden
laatimisella, tietosisallon lapikaymisella ja  toimintaprosessien  paivittamisella.
Kokoelmanhallintajarjestelma mahdollistaa kayton laajentamisen myos nayttelytoimintaan
ja tapahtumiin lahivuosina. Tulevina vuosina jarjestelma mahdollistaa myos kokoelmien
digitaalisen saavutettavuuden laajemmin eri yleisoille. Jarjestelma on yhteishankinta
Helsingin kaupunginmuseon kanssa.

Kokoelmatoiminnassa kaupunkilaisille tuotetaan taideteosten sijoittamisen palvelua.
Kokoelmista on sijoitettuna kaupungin eri toimialoille ja eri kohteisiin noin 2700 teosta.
Kaupungin toimintojen uudelleen organisoitumisten, muuttojen, remonttien ja muiden
muutosten johdosta useita satoja teoksia palautuu, niita konservoidaan, kehystetaan ja
palautetaan kohteisiin tai uudelleen sijoitetaan vuosittain. Sijoitustoiminnassa HAM pyrkii
priorisoimaan kohteet, joissa ei ole viela taidetta sekad remontoidut toimitilat. Ensisijaisesti
teoksia sijoitetaan julkisiin tiloihin, jotka ovat yleisdn saavutettavissa. Tavoitteena on myds
edistaa julkisen taiteen ja talletustoiminnan yhteisty6ta uudiskohteissa. Uudiskohteissa on
mahdollista ottaa jo tilojen suunnitteluvaiheessa huomioon mahdolliset paikat kohteeseen
sijoitettaville taideteoksille ja saada HAMin kokoelmaan kuuluvia teoksia esille. Uusia
taideteossijoituksia tehdaan vuosittain noin 20 kohteeseen ja teoksia ripustetaan ja
installoidaan uusiin kohteisiin noin 70-150 valilla.

Taideteoslainojen maara muille nayttelynjarjestdjille on vuosittain yli sata, sisaltaen
teoslainoja ulkomaille.

HAMilla on Helsingin kaupunginmuseon kanssa yhteinen kokoelmakeskus Vantaalla.
Kokoelmakeskus asianmukaisine tiloineen, toimintoineen ja olosuhteineen turvaa
kokoelmien sailymisen. Kokoelmakeskuksen kayttoonotto vuonna 2017 on sujuvoittanut ja
tehostanut kaikkia kokoelmahallinnan prosesseja huomattavissa maarin. Mahdollisen
saatidimisen jalkeen turvataan yhteistydon ja synergian jatkuminen sopimalla
kokoelmakeskuksen kaytannoista ja asioista erikseen sopimuksella.

HAMin kokoelmapolitiikka tullaan uusimaan 2023 siten, ettd se ohjaa toimintaa
mahdollisessa tulevassa saatiossa, mutta sen valmistelu alkaa jo vuonna 2022.

Alykésta Helsinkié johdetaan tiedolla ja digitalisaatiota hyédyntéen

‘Laadukkaalla, yhteensopivalla datalla seka analytiikalla ennakoidaan asiakastarpeita,
toimitaan vaikuttavammin ja tehostetaan toimintaa. Tavoitteenamme on palvelutuotannon
tuottavuuskasvu, joka nakyy palvelujen paranemisena tai saastyvina menoina”. Helsingin
kaupunkistrategia 2021-202



Digitalisaation edistaminen ja julkaisutoiminta

Digitalisaation avulla edistetdan kaikkea sisaltojen saavutettavuutta. Taidekokoelmien
avaaminen yleison saavutettavaksi verkossa, on osa tata tavoitetta. Taidekokoelmien
laajempi saavutettavuus mahdollistuu kokoelmahallintajarjestelman uusimisen myo6ta.
Vuoden 2022 aikana valmistellaan kokoelmateosten liittamista vaiheittain kansalliseen
hakupalvelu Finnaan ja edelleen Euroopan laajuiseen Europeanaan. Samalla kokoelmia
voidaan avata digitaalisesti myos museon omilla verkkosivuilla. HAMin verkkosivut tullaan
uudistamaan suunnitelmavuosina. Kehittamiskohteina ovat myos digitaalisten keinojen
vahvempi hyédyntaminen dokumentoinnissa ja yleis6jen huomioimisessa. Tata palvelee
opastusten ja tyOpajojen varausjarjestelman ja verkkokaupan kehittdminen.

Virtuaalitodellisuutta hyoddynnetdan Helsinki Biennaalissa. Sen hyddyntaminen myds
muussa nayttelytoiminnassa tulee olemaan yksi tarkea kehittamiskohde lahivuosina.

HAM tuottaa vuosittain useita julkaisuja, kirjoja ja nayttelyluetteloita, paasaantoisesti
suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi. Toimintakaudella laaditaan julkaisustrategia ja kehitetaan
uusia digitaalisia alustoja seka julkaisujen levitysta ja myyntia. HAM tuottaa myos uusia
teoksia Backsbackan kokoelmien julkaisusarjaan seka painettuna ettd digitaalisina
tuotteina.

Maailman paras ja yhdenvertaisin paikka oppia

“Huomioimme kansainvélisten lasten ja perheiden tarpeet péaivédkotien, koulujen,
oppilaitosten ja harrastusten toiminnassa. Koko kaupungin kdyttamista oppimisympéaristénéa
Jatketaan”.

Helsingin kaupunkistrategia 2021-202

Yleisotyo

HAMin yleisotyo kiinnittyy kaikkiin taidemuseon toimintoihin. HAM Helsingin taidemuseon
yleis6tyon tiimi tuottaa, tutkii ja kehittdaa taidemuseon yleisdsuhdetta seka taide- ja
museopedagogisia palveluita. Nayttelyiden, kokoelmien, julkisen taiteen ja Biennaalin
sisaltdja avataan ja yleisdja sitoutetaan ja osallistetaan mm. opastuksin, tyopajoin,
tapahtumin ja oppimateriaalein.

YleisOtyon toiminnan painopisteena on erityisnuorten ja lasten tavoittaminen yhteistyossa
koulutuksen ja kasvatuksen toimialan ja kolmannen sektorin kanssa. Kouluyhteistyota
kehitetaan tiiviissa yhteistydssa Kasvatuksen ja koulutuksen toimialan kanssa. Tavoitteena
on madaltaa museoon tulemisen kynnysta ja lisata taiteen sisaltdjen saavutettavuutta,
moninaisuutta ja yhdenvertaisuutta sekd Iluoda merkittavida kohtaamisia taiteen ja
museotyon kanssa koko kaupungissa. Oppilaitokset on nostettu viime vuosina yhdeksi
taiteen sijoittamisen kehittamiskohteeksi. HAM aloitti syksylla 2017 Taiteelle koti koulusta -



pilottiprojektin. Tavoitteena on museopedagogian avulla ja osallisuuden lisaamisella tehda
kuvataidetta saavutettavammaksi, lisata kuvataiteen ja nykytaiteen ymmarrysta, tukea
opetussuunnitelman mukaista ilmidpohjaista kasvatusta ja koulutusta sekd Iluoda
uudenlaista oppimisymparistéa. Tata hanketta on tarkoitus kehittda suunnitelmavuosina
helposti monistettavaksi ja toteutettavaksi eri kouluissa.

Alustavien suunnitelmien mukaan Kulttuurin kummilapsitoiminta voisi kaynnistya HAMissa
2025 alkavalla kaudella.

Alle 18-vuotiaile on HAMiin maksuton sisdanpaasy, joka vahvistaa nayttelyiden
saavutettavuutta lapsille ja nuorille.

Yleisotyd kehittdd taidemuseon asiakasymmarrystd ja nayttelyiden ja Biennaalin
asiakaspolkuja ja asiakasprofiili tyota seka osallistuu myds kaupunkiyhteiseen, helsinkilaisia
eri asiakasryhmia koskevaan kehittamistyohon.

Osallistava budjetointi

Kaupunkiyhteinen hanke OSBU Osallistavassa budjetoinnissa kaupunki osoittaa vuosittain
4,4 m euroa kaupunkilaisten ideoiden toteuttamiseen. Ehdotuksista kehitetaan kaupungin
asiantuntijoiden kanssa suunnitelmia, joista kaupunkilaiset valitsevat toteutettavat hankkeet.
HAMin vastuulle osoitetut hankkeet ovat valtaosin julkista taidetta koskevia.

Helsingin kaupunkistrategiassa 2021-2025 mainitaan, ettd kaupunkiympariston viihtyisyytta
lisataan julkisella tilataiteella. Strategiassa viitataan myds kaupungin tukeen vapaan taiteen
toimijoille, jossa yhtend keinona voidaan kayttaa taiteen prosenttiperiaatteella toteutettuja
julkisia hankkeita.

Yhdenvertainen ja kansainvélinen Helsinki

Helsinki on sitoutunut edistdmé&én yhdenvertaisuutta, tasa-arvoa ja ihmisoikeuksia
kaikessa toiminnassaan. Palveluissa ja osallisuustybsséa lisatéén eri vdestéryhmien
tasavertaista kohtaamista ja kuntalaisten kykyd nédhda kaupunki muiden silmin. Helsingin
kaupunkistrategia 2021-2025

Moninaisuuden edistaminen

HAM Helsingin taidemuseo noudattaa Helsingin kaupungin strategiaa ja tasa-
arvosuunnitelmaa. Helsingin kaupungin strategia painottaa kansainvalisyyden, osallisuuden
ja avoimuuden merkitystd, ja nama arvot ovat osa myds taidemuseon aktiivista
toimintamallia. Museon toiminnassa pyritaan kaikilla osa-alueilla yhdenvertaisuuden ja



moninaisuuden huomioimiseen luontevana osana niin suunnittelussa kuin kaytannon
toteutuksessa.

HAM on ollut myos kysytty yhteistydkumppani yleisotyon hankkeissa ja moninaisuuteen
seka saavutettavuuteen liittyvissa kysymyksissa. Helsingissa asukkaista kasvava maara on
vieraskielisia. Kulttuurinen moninaisuus lisaantyy jatkuvasti. Kulttuurisen diversiteetin lisaksi
erityisryhmien maara on laaja. Kaikki tama vaikuttaa taidemuseon toimintaan merkittavasti.

HAM pyrkii madaltamaan niin fyysista, henkista, taloudellista kuin sosiaalistakin kynnysta
kohdata taidetta ja nauttia museokaynnistd. Osa museosta on aina ilmainen, ja kerran
kuussa koko museoon on ilmainen sisaanpaasy. Henkista saavutettavuutta edistetaan
viestimallda museon toiminnasta ja taiteen monimutkaisistakin sisalldistd mahdollisimman
selkeasti ja yleistajuisesti, seka raataloimalla opastus- ja taidepajapalveluita erilaisille
oppijoille. Taidemuseoon tulemisen kynnysta madalletaan mm. alle 18-vuotiaiden ilmaisella
sisaanpaasylla. Lisaksi kouluille tarjottavat subventoidut opastukset ja pajat ovat yksi tasa-
arvoisuutta ja yhdenvertaisuutta tukeva museon kaytantd. HAMissa on useita kaikille
maksuttomia nayttelytiloja, kuten HAM-galleria ja HAM-kulma. Helsinki Biennaali on niin
ikaan maksuton tapahtuma.

Opastustoiminnassa ja tyOpajoissa huomioidaan kohderyhmana myds kansainvaliset
perheet. Yhdenvertaisuuden takaamiseksi erityista huomiota kiinnitetdan muunkielisten
tyontekijoiden urakehitysmahdollisuuksiin  kasvattamalla muunkielisten tyontekijoiden
osuutta. HAMin kaikissa toiminnoissa on aidinkielenaan jotain muuta kuin kahta kotimaista
kielta puhuvia tyontekijoita. Kansainvalinen toiminta mahdollistaa myds tyonteon ilman
kotimaisten kielten hallintaa.

Monien nayttelyiden sisallot kasittelevat aiheita, joiden kautta yleis6 paasee pohtimaan
esimerkiksi ihmisoikeuksia ja sananvapautta. Nayttelyiden teemojen, valittujen taiteilijoiden
ja sisaltdjen kautta voidaan kasitella kulttuurien monimuotoisuutta, yhdenvertaisuutta ja
erilaisia maailmankuvia. Moninaisuutta, avoimuutta ja osallisuutta tukevat arvot tulevat esille
myos nayttelyihin  liittyvan yleisotydon ja oheisohjelmiston kautta. Esimerkiksi
turvapaikanhakijoiden kotouttamista edistava toiminta aloitettiin taidemuseossa 2015
jarjestamalla aikuisten turvapaikanhakijaryhmille ilmaisia kaupunkikierroksia, joilla
tutustuttiin Helsinkiin, Suomen historiaan ja suomalaisuuteen julkisten veistosten kautta.

HAM keraa ja kasittelee asiakaspalautetta niin kavijoiltd paikan paalla suullisesti tai
kirjallisesti kuin sahkdisestikin Helsingin kaupungin sahkodisen palautejarjestelman,
sahkopostien ja nettisivujen kautta. Kaikki palautteet kasitelldan ja HAM kehittaa
toimintaansa niiden avulla.

Kunnianhimoista ilmastovastuuta ja luonnonsuojelua

“llimastonédkdkulma otetaan lapéisevésti osaksi kaikkea péaatéksentekoa hallinnonalasta
riipppumatta. Merellisen Helsingin kehittédmista jatketaan kunnianhimoisesti merellisié



yhteyksia, rantareitteja, laitureita ja tukikohtia parantaen sekéa merellista yrittajyytta
edistden.” Helsingin kaupunkistrategia 2021-2025

Ymparistoasiat ja kestava kehitys

lImastonmuutokseen ja ympariston kannalta kestavaan toimintaan liittyvat kysymykset
tulevat olemaan kaikkialla taidemuseotoiminnan keskeinen haaste. HAMiin on perustettu
henkiloston jasenista koostuva vastuullisuustyoryhma, jonka tavoitteena on ekologisesti,
taloudellisesti kuin sosiaalisesti kestava ja inklusiivinen taidemuseo. Tyoryhma pyrkii
jalkauttamaan hyvia kaytantoja, jarjestamaan henkildkunnalle koulutusta seka huolehtimaan
laadittujen tavoiteohjelmien toteutumista. HAM on tehnyt ymparistdohjelman ja toteuttaa
siina asetettuja tavoitteita ja toimenpiteita.

Helsinki Biennaalin pyrkii olemaan mahdollisimman ekologisesti kestava ja vastuullinen
tapahtuma. Helsinki Biennaali 2021 sai Ekokompassi sertifikaatin ja ensimmaisen
biennaalin hyvin onnistunutta ymparistotyota viedaan kunnianhimoisesti eteenpain yhdessa
kumppanien kanssa myos vuosina 2023 ja 2025.

Johtamistyon parantaminen ja toimintakulttuurin kehittaminen

HAMissa on kaynnissa seka prosessien etta asiakaslahtdisen toiminnan jatkuva arviointi ja
kehittaminen. HAMin henkilostoryhmissa on laajasti erilaista ja erikoistunutta
ammattiosaamista: nayttelyt, kokoelmat, konservointi, tekniikka, asiakaspalvelu, registrointi,
yleisotyd seka julkinen taide. Tama ammatillinen osaaminen on Suomessa ja
kansainvalisestikin arvostettua. Helsinki Biennaalin jarjestaminen on vahvistanut ja
laajentanut HAMin osaamisalueita, mm. projektinjohtamisen, markkinoinnin ja tuottamisen
aloilta. HAM Helsingin taidemuseon toiminnan volyymi ja verkostot ovat laajat ja myos
kansainvalisesti. Toiminnan myota projektikohtaiset yhteistyokumppanit ovat vaihtuvia.
Helsinki Biennaali on vahvistanut yhteistydoverkostoa entisestaan.

Helsinki Biennaalin myota biennaaliosaamista on vahvistettu erilaisin luennoin ja
koulutustilaisuuksin, jotka on myds avattu alueen muille toimijoille. Esimiesty6ta ja
johtamista vahvistetaan johtamiskoulutuksin (Helsingin kaupunki, Museoliitto), erityisesti
panostetaan valmentavaan johtamiseen kaupungin johtamisen kehittamisen linjan
mukaisesti.

Vastuullinen talous kestavéan kasvun perustana

Helsingin kaupunkistrategia 2021-2025



Myynnin ja asiakaskokemuksen kehittaminen:

HAMiin on kesalla 2021 perustettu uusi Myynti ja yleisot -yksikkd, jonka keskeisin tehtava
on oman rahoituksen lisaaminen seka asiakaskokemuksen kokonaisvaltainen kehittaminen.
Tyohyvinvointi  on  uuden  yksikdn  keskiossa, tyOntekijakokemus  heijastuu
asiakaskokemukseen, joka taidemuseon ohjelmiston ohella maarittaa kuinka kiinnostavana
HAM koetaan ja kuinka halukkaita siihen ollaan sitoutumaan (kavijat, yritykset, rahoittajat).
Myynnin kasvattaminen museokaupan ja verkkokaupan, tuotteistamisen, palvelujen ja
tilavuokrauksen osalta, seka laajemman yritysyhteistyon kaynnistaminen ovat toimia
tulotavoitteiden saavuttamiseksi. Saatiomallin valmistelussa omarahoituksen osuuden
kasvattaminen on asetettu yhdeksi keskeiseksi talouden tavoitteeksi.

Asiakaspalvelun laadun varmistamiseen kiinnitetdaan erityishuomiota nayttelyvalvonnan,
tapahtumien ja opastustoiminnan kaytannon jarjestelyissa ja asiakaskokemuksen merkitys
tehdaan yleisolle nakyvaksi.

Asiakaspolun digitaalisiin ja viestinnallisiin kohtaamispisteisiin kiinnitetaan erityista
huomiota yhteistydossa kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan viestinnan ja markkinoinnin
museotiimin kanssa. Asiakasymmarrysta kerrytetaan taidemuseon ja biennaalin
asiakaspolun kehittamiseksi sekda oman rahoituksen hankinnan tueksi ottamalla osaa
kansainvalisen John H Falkin tutkimusryhman Measuring the Public Value of Museum
Experiences -tutkimukseen ja rekrytoimalla HAM-klubilaisia osallistumaan tutkimukseen.

HAM Helsingin taidemuseon tulotavoite oli vuodelle 2019 1 907 000 euroa. Vuodelle 2020
tulotavoite oli 4 105000 euroa. Tama sisalsi Biennaalin avustukset, ulkopuolisen
rahoituksen, yhteensa 2 805 000 euroa seka HAMin oman tulotavoitteen 1 300 000 euroa.
Kavijamaaraennuste oli Tennispalatsin nayttelyiden osalta 145 000 ja Biennaalin
kavijatavoite oli 300 000 kavijaa. Taloussuunnitelma vuosille 2022-2025 on liitteena.

Kavijamaaratavoitteet seka muut toiminnalliset tavoitteet vahvistetaan vuosittain
talousarviokasittelyn yhteydessa.

Alueellisen taidemuseotehtava

HAM Helsingin taidemuseo toimii Uudellamaalla alueellisena vastuumuseona (alueellinen
taidemuseotehtava) ja taiteen seka visuaalisen kulttuuriperinnén asiantuntijana, mikali
opetus- ja kulttuuriministerio on saation siihen paatoksellaan vastuuttanut
suunnitelmakaudelle.

HAM tarjoaa foorumin yhteistydohdon toimimalla koollekutsujana alueen ammatillisille
taidemuseoille ja jakamalla asiantuntemustaan, kansallisia ja kansainvalisia verkostojaan
seka hyvaksi todettuja toimintamalleja. Lisaksi HAM edistda museoiden kehittamista ja
yhteistyota jarjestamalla koulutuksia, tapaamisia ja alueellisia museopaivia ajankohtaisista
ja tarpeellisista teemoista. Erityisena painopisteena vastuumuseotoiminnassa on julkinen
taide, osallisuus ja moninaisuus. Yhtena keskeisena painopisteena vuonna 2022 tuleekin
olemaan kokoelmatyo.



Alueellista yhteistyota kehitetaan yhdessa Museoviraston ja muiden alueellisten
vastuumuseoiden kanssa.

Vastuumuseotyossa pyritaan avoimuuteen, dialogisuuteen, kestavan kehityksen mukaisten
toimintatapojen edistamiseen seka hyvien kaytanteiden jakamiseen.

Liitteet

LIITE 3 Taloussuunnitelma ja rahoitussuunnitelma vuosille 2022, 2023 — 2025,
arvio

Liite 4 HAM Helsingin taidemuseosaation sr toimintasuunnitelma 2022 -2025



