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1 Kiinteistdviraston toimintasuunnitelman 2016 seuranta ja ti-
linpaatos

1.1 Toiminta-ajatus ja keskeiset tehtavat

Kiinteistdvirasto huolehtii Helsingin kaupungin omistamista maa-alueista, rakennuksista ja vuokra-asunnoista. Lisaksi se
vastaa kaupungin alueiden geoteknisestd suunnittelusta ja Helsingin karttapalveluista. Toiminta-ajatuksen toteuttamiseksi
kiinteistévirasto osallistuu yhteistydssé& usean muun hallintokunnan kanssa maaprosessin, asuntoprosessin ja toimitilapro-
sessin toteuttamiseen.

Maaprosessiin liittyvia tehtavia kiinteistovirastossa ovat maan hankinta, maan luovutus ja maankayttdsopimukset, maape-
ran pilaantumisen hallinta, esirakentamisen- ja kalliorakentamisen asiantuntemus, maanmittausalan palvelut ja viran-
omaistehtavat, kartta- ym. paikkatietoaineistojen tuottaminen seké naihin liittyvat palvelut.

Kiinteistdviraston muita tehtavia ovat Helsingin kaupungin vuokra- ja palvelussuhdeasuntojen valitys ja asumisoikeusasun-
tojen asukasvalinnat, erilaiset asumiseen liittyvien lainojen ja avustusten mydntaminen seka Hitasvalvonta. Lisaksi kiin-
teistoviraston vastuulla on kaupungin suorassa omistuksessa olevien asuntojen omistajaohjaus sekd asiakasasuntojen
isdnnainti.

Tilakeskuksen tehtavana on huolehtia Helsingin kaupungin palveluhallintokuntien tilantarpeiden tyydyttamisesta kaupun-
gin maarittdmien strategioiden mukaisesti ja edistaa tilankayton mm. alueellisen tarkastelun avulla kaupungin palvelutilojen
tehokasta kayttda ja omistamista. Tilakeskus seuraa kaupungin tilakustannusten, tilan kaytén tehokkuuden, kiinteistjen
arvojen ja korjausvastuiden kehittymista. Tilakeskus hoitaa kaupungin rakennusten omistamiseen liittyvia tehtavia ja vas-
taa rakennettujen kiinteistdjen omistajapolitikan toteuttamisesta. Tilakeskuksen tehtdvana on myoés huolehtia rakennettu-
jen kiinteistojen tehokkaasta kaytosta ja kiinteistojen kayttdarvon sailyttamisesta.

1.2 Kilpailuttaminen ja hankintojen toteuttaminen

Kiinteistdvirastossa hankinnat poikkeavat toisistaan siten, etta tilakeskuksen hankinnoista valtaosa liittyy kiinteistdjen ylla-
pitoon ja rakennushankkeisiin, joiden kilpailutus toteutuu selkeiden toimintamallien mukaan. Kiinteistéviraston kayttétalou-
den ja investointien hankintavolyymista tilakeskus hankkii 95 %. Merkittdva osa lopuista hankin-noista kohdistuu maan
parantamiseen ja maaperan tutkimiseen liittyviin palveluhankintoihin.

Tilakeskuksessa jatketaan yllapidon palveluhankintojen kilpailuttamista mm. erikoishuoltojen osalta. Hankintojen toteutta-
misen suunnittelussa otetaan huomioon kaupungin omien tuottajaorganisaatioiden Palmian, Staran ja HKR-Rakennuttajan
resurssit seka puitesopimuksen Helsingin Palvelut Oy:n kanssa. Uusien toteutusmallien kayttamista rakennushankkeissa
selvitetddn ja hankintamenettelyja seka sopimusmalleja kehitetddn edelleen. Puitesopimus-kumppanien kilpailutuksessa
syvennetdan yhteistyétd muiden kaupungin hankintayksikdiden kanssa.

Geotekninen osasto kilpailuttaa keskitetysti kaupungin hallintokuntien tarvitsemat pohjatutkimuspalvelut. Pohjatutkimus-
palveluiden hankintamenettelyja kehitetdan yhdessa yhteistydkumppaneiden kanssa.
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Muilta osin kiinteistdviraston kilpailuttaminen kohdistuu kunkin osaston oman toimialan palveluiden, laitteiden ja ajoneuvo-
jen hankintaan seka IT-hankintoihin. Kaikki hankinnat kilpailutetaan hankintalain mukaisesti.

Seuranta: Hankinnat kilpailutettiin olemassa olevien ohjeistusten pohjalta.

Yleisen asuntotonttien varauskierroksen lisdksi jarjestettiin useita suuria korttelikokonaisuuksia
kasittavia tontinluovutuskilpailuja, joista osa saadaan paiatokseen vuoden 2017 aikana.

1.3 Riskienhallinta

Kiinteistdvirasto huolehtii maankayttoon liittyvissd hankkeissa kaupungin oikeudellisen aseman turvaamisesta tontinluovu-
tus- ja muin sopimusehdoin. Lisaksi kiinteistdvirasto huolehtii siita, ettd luovutettavat tontit ovat oikea-aikaisesti rakenta-
miskelpoisia ja maapera puhdistetaan viimeistaan rakentamisen yhteydessa.

Tilakeskuksessa riskienhallintaa kehitetddn edelleen vuoden 2016 aikana erityisesti rakennushankkeiden osalta. Projekti-
suunnitelmavaiheessa arvioidaan hankkeen riskit ja otetaan ne huomioon mm. hankkeen hankinta- ja toteutusmuotojen
valinnassa (esimerkiksi ipt- ja elinkaarihankkeet, kokonaistaloudellinen kilpailutus my0s urakoissa, takuuaikojen pidenta-
minen jne.) Rakentamisen heikon laadun on todettu olevan merkittava riski. Riskien pienentdmiseksi kehitetadn edelleen
mm. konseptirakentamista, sopimusmalleja, ohjaamalla suunnittelua tiukemmin ja maarittelemalld kohdekohtaisesti val-
vontatarve seka hankkeen valmistumisen jalkeen kiinteistonhoidon osaamistasovaatimus.

Harmaan talouden hallintaan littyvéda ennaltaehkdisevaa toimintaa ja siihen liittyvien riskien hallintaa jatketaan kaupungin
ohjeistuksen mukaan hankintatoiminnassa. Tilakeskuksessa harmaan talouden torjunta on viety osaksi tilaajaprosessien
toimintaohjeita ja malliasiakirjoja ja toimintaa valvotaan pistokoeluonteisin auditoinnein. Harmaan talouden hallinnassa
ennaltaehkaisevaa riskien hallintaa laajennetaan myos osaksi poikkihallinnollisten prosessien kehitystyotd. Korjausvelan
edelleen kasvaessa ja sisdilmaolosuhteiden vaatimusten kasvaessa tilojen sisailmaongelmien korjaaminen ja ennaltaeh-
kdiseminen ovat tilakeskuksen keskeisia painopistealueita. Ennaltaehkaisyssa panostetaan korjausten oikeaan kohdista-
miseen. Ennaltaehkaisevien korjausten suunnittelua tehostetaan isannditsijakierrosten yhteydessa tehtavilld korjaustar-
peiden arvioinneilla. Korjausten onnistumisen edellytyksend ovat oikeat tutkimus- ja korjausmenetelméat seké korjauspro-
sessin hallittu hoitaminen seka tiedonkulun varmistaminen. Naiden osalta osallistutaan aktiivisesti alan kehitystoimintaan.

Viraston henkilostoriskeja pyritdadn valttdmaan ennakoivalla henkildstésuunnitelmalla ja tunnistamalla kriittiset osaamisre-
surssit. Viraston siséisia henkildresursseja kohdistetaan muuttuvan toimintaympariston vaatimalla tavalla.

Seuranta: Tilakeskuksessa kadynnistettiin projektityd sopimusten kartoittamiseksi ja kaupunkiyh-
teisen Cloudia-sopimustenhallintajarjestelmédn kayttoonottamiseksi. Toteutettavan projektityon
tulok-sena syntyy dokumentaatio, jonka avulla on tarkoitus saada aiempaa tarkempi ja ajantasai-
sempi kokonaiskuva koko olemassa olevasta sopimuskannasta. Cloudia-jarjestelmdn kayttoon-
otossa keskitytdan kayttoo6noton koulutuksiin ja olemassa olevan sopimuskannan siirtimiseen
Cloudiaan.

Vuonna 2016 kaupungin palvelurakennusten sisdilmaongelmien hoito keskitettiin Tilakeskuk-
seen. Tilakeskuksen kuuden sisdilma-asiantuntijan ryhmaélla oli vuoden 2016 aikana hoidettava-
naan noin 300 kohdetta. Rakennuskannan vanhetessa rakenteiden vauriot lisdantyviét, ja toisaalta
samaan aikaan esimerkiksi rakennusten energiatehokkuudelle asetetaan yha tiukempia vaatimuk-
sia. Tilakeskus tiedottaa tiloissa tehtavista sisdilmatutkimuksista, niiden tuloksista ja sisdilmaa
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parantavista korjauksista tilojen kayttajille. Kayttdjille on pidetty myds tiedotustilaisuuksia ja an-
nettu sisdilmakoulutusta kaupungin tyontekijoille. Vuonna 2015 Tilakeskus ldhetti asiakasvirasto-
jensa kautta tilojen kayttdjille runsaat 200 sisdilmatiedotetta ja viime vuonna tiedotteiden maara
ylitti jo 300:n. Opetusvirasto ja Tilakeskus ovat osallistuneet Terveyden-ja hyvinvoinninlaitoksen
tutkimukseen, jossa selvitettiin sisdqilmaongelmiin liittyvda koulujen oppilaiden oirekyselya 21 kou-
lussa ja kyselyyn vastasi 5700 oppilasta.

Asunto-osastolla riskien hallinta delegoitiin osaston esimiehille vastuualueiden mukaisesti.

2 Erillissuunnitelmat ja sahkoinen asiointi

2.1 Viraston henkilostosuunnitelma 2016 — 2018

Elakkeelle siirtyminen jatkuu virastossa edelleen vilkkaana ja ennakoivalla henkildstosuunnittelulla varaudutaan johto- ja
muiden avaintehtavissa toimivien henkildiden vaihtumiseen. Palvelutuotannossa tarvittavan henkiléston saanti ja pysyvyys
varmistetaan panostamalla etenkin perehdyttdmiseen seka tydyhteisdjen toimivuuteen. Henkildstoresurssien kayttoa te-
hostetaan tuottavuuden lisddmiseksi mm. yhteisty6ta, tydnkuvien ja tydn tekemisen tapoja kehittdmalla seka elakepoistu-
maa hyédyntamalla. Lisaksi jatketaan tukipalveluresurssien tehostamiseen ja keskittdmiseen tahtaavia toimenpiteita.

Henkildstdn ammattitaitoa ja osaamista vahvistetaan henkildkohtaisella koulutus- ja kehittymissuunnitelmalla ja koko vi-
raston kattavan koulutussuunnittelun avulla. Esimiestyén painopistealueena on lahitulevaisuudessa erityisesti muutosjoh-
taminen. Viraston esimiehet osallistuvat johdon ja esimiesten muutosvalmennukseen yhteistydssa muiden teknisten viras-
tojen kanssa. Henkiloston valmiuksia tydskennella tulevaisuuden monitilatydymparistdssa parannetaan mm. tietoteknisten
valmiuksien osaamiskartoituksilla ja koulutuksella seka tukemalla mm. etatydn tekemistd ja ns. mobiilitydskentelytaitojen
opiskelua.

Toimintaympéristdn muutoksiin, tuottavuuden lisddmiseen ja palvelutoiminnan tehostamiseen kohdistuviin odotuksiin
varaudutaan lisddmalla yhteisty6ta yli osasto- ja virastorajojen. Kiinteistéviraston ja muiden teknisten virastojen yhteistyd
tiivistyy myds yhteisen tyhy-hankkeen mydta, jonka tavoitteena on mm. yhteisten prosessien sujuvoittaminen ja asiakas-
palvelun parantaminen. Teknisten virastojen toimitilat ja yhteistyd —tydhyvinvointihankkeessa edistetddn mm. muutosjoh-
tamista, vahvistetaan aktiivista esimiestyon otetta, kehitetdan uusia vuorovaikutteisia tyotapoja seka jaetaan ja jatkojalos-
tetaan hyviksi havaittuja henkildstéjohtamisen kaytantoja.

Seuranta: Henkiloston ulkoinen lahtévaihtuvuus kasvoi edellisvuoteen verrattunaperiti 5 prosent-
tia. Elakkeelle siirtyi edellista vuotta enemmén henkilostéd, mutta myos kiinteistoviraston palve-
luksesta erosi aiempia vuosia enemmén henkilostdéa. Valmisteilla oleva organisaatiomuutos on
vaikuttanut paitsi ulkoisen lahtévaihtuvuuden vilkastumiseen, myos siihen, ettd maaraaikaisen
henkiloston osuus koko henkiléston maarastd on kasvanut. Erityisesti hallinnon tehtavia on tay-
tetty vain maaraaikaisesti. Tukipalveluresursseja on keskitetty hallinto-osastolle muun muassa hr-
ja taloushallinnon yksikéihin.

Tulevaan toimintaympériston ja organisaation muutokseen liittyen on jarjestetty henkilostolle
muutosvalmennusta. Lisédksi viraston keskijohto osallistui toimialan yhteiseen muutosvalmennuk-
seen kevaalld 2016. Teknisten virastojen yhteistyd jatkui tiiviind yhteisen toimiala-organisaation
valmistelun tiimoilta myos syksylla 2016.
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Tasa-arvosuunnitelma ja sukupuolivaikutusten arviointi

Kiinteistdvirastossa tasa-arvosuunnittelu on integroitu toimintaan. Tavoitteena on kuntalaisten tasavertainen kohtelu.
Keskeisimman kuntalaisiin kohdistuvat palvelut kiinteistévirastossa liittyvat asuntojen valitykseen, tonttien luovutukseen
ja naihin liittyviin kiinteistéteknisiin toimenpiteisiin. Kiinteistéviraston kuntalaisille tarjoamat palvelut ovat l&htokohtaisesti
sukupuolineutraaleja. Henkilostétasa-arvon edistdmisessa noudatetaan kaupungin linjauksia. Palkkatasa-arvon toteutu-
miseen liittyvat tavoitteet on kirjattu viraston palkka- ja palkitsemisohjelmaan, jota seurataan saanndllisesti.

Seuranta: Naisten osuus johto- ja esimiestehtdvissd on kiinteistovirastossa noin 30 prosenttia.
Tehtéaviakohtaisten palkkojen taso on sidottu tehtidvan vaativuuden arviointiin. Vakituisesta henki-
I6stosta seka miehilld ettd naisilla noin 80 % on henkilokohtainen lisa.

Kielisuunnitelma

Kiinteistdviraston kielisuunnitelmaa paivitetdan saanndllisin valiajoin. Suunnitelmassa on kartoitettu tehtavat, joissa edel-
lytetdan joko ruotsin kielen taitoa tai muun kielen taitoa. Muun kielisten eli muuta kuin suomea tai ruotsia puhuvien helsin-
kildisten maaran merkittdvaan lisdadntymiseen varaudutaan varmistamalla, ettd asiakaspalvelutehtdvissd toimii riittavasti
kielitaitoista henkildkuntaa.

| Seuranta: Toimittiin suunnitelman mukaisesti.

Tybhyvinvointia edistévét toimenpiteet

Tyoterveyshuollon kanssa tehdaan kiinteaa yhteisty6ta sovitun toimintasuunnitelman mukaisesti. Tyétapaturma-, sai-
rauspoissaolo- ja tyokyvyttdomyyselakkeiden maaraa seurataan tyohyvinvointimittarin avulla ja etsitdéan yhdessa tyoter-
veyshuollon kanssa tarvittaessa keinoja niiden vahentamiseksi. Kiinteistdviraston henkiléstésuunnitelman mukaisesti
toteutetaan tydhyvinvointia edistavia toimenpiteitd tydssa jaksamisen tueksi, perhe-eldman ja tydeldman yhteensovitta-
miseksi seka tyburien pidentamiseksi.

Seuranta: Sairauspoissaolojen maara laski koko virastossa 3,6 prosentista 3,2 prosenttiin. Tyoter-
veyshuollon kanssa on tehty tiivista yhteisty6ta varhaisen tuen mallin jalkauttamiseksi esimiehille
ja tyoterveyshoitaja on tuonut asiantuntija-apua henkilostétoimikunnan kokousten lisdaksi myos
viraston esimieskahveille. Henkilostolle jarjestettiin tietotekniikka-valmennusta (mm. skype-kou-
lutus) ja tehtavakierron edistamiseksi valmisteltiin toimialan yhteiset pelisdannot ja toimintatapa-
malli.

2.2 \Viraston tilankdyttosuunnitelma 2016 — 2025

Kiinteistdvirasto jatkaa yhteistydssa@ muiden teknisen alan virastojen ja kaupunginkanslian kanssa teknisten virastojen yh-
teisen toimitaloratkaisun hakua. Nykyisten toimitilojen tilankayttéa tehostetaan.

Seuranta: Viraston toimintaa keskitettiin Sérnaisiin. Geotekninen osasto ja kaupunkimittausosas-
ton toiminnat keskitettiin Sornaisiin. Toimenpide oli osa tilojenkdyton tehostamiseen liittyvia toi-

mia.
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2.3 Tietotekniikan hyodyntaminen ja sdahkdinen asiointi

2.3.1 Tietotekniikkaohjelman toteuttaminen

Paikkatietosektorin yhteistyd jatkuu tiiviind niin kaupungin, seudun kuin valtakunnankin tasoilla. Hallintokuntien yhteistydéna
laaditaan parhaillaan toimenpideohjelmaa teknisen sektorin tiedonhallinnan kokonaisarkkitehtuurin kehittdmiseksi. Taman
pohjalta on tavoitteena muun muassa toteuttaa ratkaisuja tunnistettujen ydinaineistojen yllapidon ja yhteiskayton tehosta-
miseksi. Kartta- ja paikkatieto-ohjelmistojen kayttdkustannuksia optimoidaan siten, etta eri tydtehtavissa kaytetdan asian-
omaisiin tarpeisiin ndhden oikeantasoista ja riittavaa valinettd. Paikkatietopalveluiden tuotannossa lisataan vaiheittain avoi-
men lahdekoodin ohjelmistojen osuutta.

Kaupunkimittausosaston kannalta erityisen merkittavia ovat lisksi valtakunnalliset kolmiulotteisen kiinteisténmuodostu k-
sen mahdollistavan jarjestelman toteutuksen ja kayttéonoton hankkeet sekd kaupunkitasolla 3D-tietomallin, Winkki-jarjes-
telman uudistamisen ja tiedonohjaussuunnitelman hankkeet. Jalkimmaiseen liittyen jatketaan resurssien puitteissa myds
osaston omien kayttdarkistojen digitalisointia. Lisaksi on varauduttava osallistumaan myods kansallisen Inspire-verkoston
kehityshankkeisiin littyen muun muassa koko maan kattavasti yhteensopivien ja yhdenmukaisten paikkatietotuotteiden
madrityksiin ja toteutuksiin.

Asunto-osasto tarjoaa palveluja kuluttajille vuokra-asunnon hakemisessa, asumisoikeusasioissa, hitas-asioissa ja jarjestaa
erilaisia tukia, kuten korkotukia ja hissi-, korjaus- ja energia-avustuksia yhteisdille. Toiminta edellyttda tiivistd yhteisty6ta
eri hallintokuntien, valtion hallinnon ja muiden yhteistydkumppanien kanssa. Kehittdmisen edellytyksend on asiakkaiden
tarpeiden ja toimintaympariston muutosten ennakointi. Asumisen palveluissa tietotekniikka ja sahkodinen asiointi ovat kes-
keisia. Kaikki asumisen tuotteet on keskitetty kaupungin sahkdiseen asiointipalveluun ja palvelun laatua kehitetdan vuoro-
vaikutteisuutta lisaamalla.”

Vuonna 2016 kaynnistetadn tilakeskuksessa rakennusautomaation parempaan hallittavuuteen tahtaava kehittdmishanke.
Talotekninen tietoverkko -hankkeen tavoitteena on selvittda ja kuvata tilakeskuksen omistamien seka hallinnoimien raken-
nusten ja niiden tilojen taloteknisten tietojarjestelmien nykytila ja maéaritelld niille kehitystavoitteita tietoturvallisuuden, hal-
littavuuden, etahallittavuuden, yhtendistdmisen, automaatiotason noston, hankinnan yhtenaistamisen ja yleisen kustan-
nustehokkuuden osalta. Taloteknisilla tietojarjestelmilla tarkoitetaan tdssa yhteydessa tilaturvallisuus-, paloturvallisuus-
sekd automaatio- ja mittausjarjestelmia.

Seuranta: Asunto-osastolla seurattiin sdhkoisten asiointipalvelujen kayttdjamaaria ja kayttdja-
osuutta tuotekohtaisesti. Paperiarkiston digitalisointia vietiin niin pitkalle kuin se oli mahdollista.
Sahkoisten asiointipalvelujen laatua ja vuorovaikutteisuutta parannettiin.

Kaupunkimittausosasto on osallistunut valtakunnalliseen kolmiulotteisen kiinteistonmuodostuk-
sen mahdollistavan jarjestelman toteutuksen ja kdyttoonoton hankkeeseen yhteistyossa Maanmit-
taus-laitoksen ja muiden kuntien kanssa. Toteutuksen ja kdyttéonoton tekniset valmisteluty6t ete-
nivat paadosin tavoitteiden mukaisesti. Hankeen asettaman lainsaadéantotyéryhman tyd kuitenkin
viivastyi alkuperaisesta aikataulustaan niin, etta kayttoonottoprojektissa jouduttiin pitamaan tauko
eika kaikkia yksityiskohtia prosessi- ja tietojarjestelmdamuutoksissa voitu ndin ollen viela maarittaa
ja toteuttaa lopulliseen muotoonsa. Kaupungin 3D-tietomallihankkeessa osasto osallistui vahvasti
mallituotannon raaka-aineistojen esivalmisteluun ja aineistojen jakeluratkaisun toteutukseen.

Tilakeskuksessa kaynnistettiin Talotekninen tietoverkko — hanke seka turvaverkkohanke. Tavoit-
teena on mm. mahdollistaa etdvalvonnan ja — ohjauksen lisadaminen seka turvajirjestelmien ja —
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palveluiden joustavammat hankinnat. Lisdksi jatkettiin toimintatapojen kehittamista tietomallin-
nuksen (BIM) hyodyntamisessa rakennushankkeissa. Uuden sdhkodisen projektipankin ja huolto-
kirjan kehitysversion (BEM) ns. kohdetietojarjestelmian kayttoonotto aloitettiin vaiheittain. Ohjel-
man kautta niin tilan kayttdja, huollon edustaja seka isannointi pystyvat seuraamaan ajan tasalla
rekisterin tapahtumia.

2.3.2 Sahkoisen asioinnin kehittamishankkeet

Asumisen palvelut ovat keskitetty kaupungin sdhkoiseen asiointipalveluun. Naiden palvelujen laatua kehitetdan asioinnin
helppoutta ja vuorovaikutteisuutta lisaamalla.

Tontinhaku- ja myyntiprosesseissa siirrytdan asteittain sahkdiseen asiointiin.

Rakennusten yllapitoon liittyvan sahkdisen projektipankin ja huoltokirjan uuden kehitysversion (BEM) ns. kohdetietojarjes-
telman kayttdonoton, seka niiden Haltia-ohjelmaan integroinnin myéta helpotetaan ohjelmien yllépitoa ja laajennetaan nii-
den sisaltdaman tiedon kayttéa yha monipuolisemmin palvelemaan kiinteistojen yllapitoa elinkaaren aikana. Bem- kohde-
tietojarjestelmaan kootaan jatkossa kunnossapitokorjaustarpeista ja pienistd toiminnallisista investointitarpeista korjaus-
tarverekisteri, joka muuttuu toiminnan myéta korjausohjelmaksi (PTS) ja Haltian tilaustietojen seka BIP:n laskujenkasittelyn
my6ta korjaushistoriarekisteriksi. Ohjelman kautta niin tilan kayttaja, huollonedustaja seka isanndinti pystyvat seuraamaan
ajan tasalla rekisterin tapahtumia. Sahkdisen huoltokirjan kayttda lisatdan edelleen asiakkaiden palvelupyyntéjen ja heidan
havaitsemiensa korjaustarpeiden ilmoittamisessa, sisailmaongelmien ilmoittamisessa, korjauksiin littyvassa tiedottami-
sessa, tiedotteiden yms. asiakirjojen sailyttdmisessa.

Paikkatietosektorin palvelukokonaisuutta kehitetdadn edelleen tiiviissa yhteistyéssa julkishallinnon muiden palvelutuottajien
kanssa. Kaupungin paikkatietopalveluiden kehittdminen tulee painottumaan erityisesti aineistojakeluun. Aineistojen maa-
ran ja laadun ohella panostetaan koko palveluketjun toimintojen ja kapasiteetin kehittamiseen. Myds aineistojen avaaminen
vapaaseen maksuttomaan kayttoon jatkuu resurssien sallimassa tahdissa. Liséksi paikkatietojen kayttéa tuetaan kaupun-
kiyhteiselld asiointialustalla sek& hallintokuntien muilla sivustoilla.

Séahkoisen asioinnin mahdollistavat jarjestelméat otetaan kaupunkimittausosastolla kayttédn johtotietopalvelussa ja raken-
nusvalvontatehtdvissad seka nailld ndkymin myds kiinteistonmuodostuksen keskeisimmissa palveluissa.

Seuranta: Verkkoasiointi ja palvelujen digitaalisuus ovat edelleen viraston karkihankkeita. Palve-
lujen tarjoaminen kotisivuilla ja paperiton toimisto valmistavat siirtymistd uusiin toimintatapoihin
seka aikanaan uuteen toimitilaan.

Tilakeskus liittyi rakennusvalvontaviraston sdhkoiseen rakennuslupien kasittely- ja hakuohjel-
maan, Lupapiste.fi-jarjestelmaan. Tilakeskus alkoi hakea sdhkoisesti korjausrakennuslupia syys-
kuussa ja uudisrakennuslupia marraskuussa.

Kaupunkimittausosastolla kaikkien tuotannossa olevien sdhkdisten palvelujen kdyttomaarat ovat
seurannassa, mutta seurannan automatisointi vaatii viela muutaman jarjestelméan osalta jatkoke-
hitysta. Valtakunnallisessa Lupapiste-hankkeessa osallistuttiin tavoitteen mukaisesti myos kiin-
teistonmuodostussektorin sdhkodisen asioinnin sovelluksen kehittdmiseen ja pilotointiin. Paatos
taman ottamisesta tuotantokayttoon tehdaan vuoden 2017 alkupuolella.
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Geotekninen osasto yhteistyokumppaneineen on saanut valmiiksi korkeasta aallokosta varoitta-
van turvallisuusjarjestelmén, joka palvelee Helsingin ldhivesien vesibusseja, pienveneliikennetts,
melojia, surffaajia ja vesilentokoneita. Uudelle meripalvelusivulle on haettu kaksi uutta domainia
(meri.hel.fi ja marinehelsinki.fi). Uusi kaupungin pohjavesipalvelu on valmis ja otetiin kdyttoon lo-
kakuussa. Pohjavesipalvelulle on myés uusi domain (pohjavesi.hel.fi).
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3 Tavoitteiden yhteenveto

Sitovat tavoitteet TA-18 TP-16 Erc

Elinvaimainen Helsinki

Lucvutettu asuntorakennuscikeus, k-m> 325 D00 aTa 188 53 184
Toimiva Helsinki

Vapautuvien vuokra-asuntojen markkinointiaika, keskiarvo pw. 5.0 3.1 -1.8
Tyhjien tilojen osuus tilakannasta % 4,0 .7 i]
Maanmittaustoimintaan liittyvien keskeisten palvelujen

toimitusaika, keskiarvo pv. 18 16 3
Kaupungin tuella rakennetiujen hissien maara, kpl Gl T8

Tasapainoinen Talowus ja hyvd johtaminen

Talouden tasapaimo

Ulkoiset maanvuckrat, milj.€ 200 207 7
TPl TA-1& EMM-16 Erc

Talouden tasapaino

Tuottavuus (2010=100) 106 106 o

Hyva johfaminen

Sairauspoizzaalo® 3.0 3.0 0,0

Kowlutuspdivdhic 38 3.1 0.7

Toiminnan laajuustiedot TA-16 ENM -16 Ero
Mazaomaisuus Helsingissa ha 15 370 15 385 25
Mazomaisuus muissa kunnissa ha 5 600 5 525 -5

Geotekniset suortteet

Pohjatutkimusprofiileja tietokannassa, kpl 261 000 261 940 B4a
Kiinteisid- ja paikkatiedot
Rekisterditya kiinteistdja ja rasiteita, kpl 500 i i} i
Uudisrakennusmittauksia, kpl 650 g17 -33
Toimitilat
Rakennusomaisuus
Tiloja vuokrauksessa, m* 2970000 2578 200 | -253 800
Tiloja ylldpidessa, m~ 1870000 | 1821000 -48 000
Tilojen kokonaispinta-ala htm™ 11 528 10 481 -1 037
Tilojen pinta-alam&ara (htm*) suhteessa asiakasmaarasn 0,83 0,84 o
Asuminen
Ara-asunmon hakijat ilman asunnonvaihtajia 22000 12 523 -3 477
Walitetyt vuokra-asunnot kpl 2 300 2 661 3a1
Muut tavoitteset TA-16 EMMN-16 Ero
Rakentamiskelpoiseksi tutkittu ja kunnostettu maa, ha 15 28 -11

(Bv_keskiarva)

Geoteknisesta suunnittelusta johtuvia, wi 0.5 milj.euron
vahinkoja ei toteudu pohja-ja kalliorakentamisessa,

vahinkajen maara kpl i i} o

Kaupungin palvelurakennusten siakorjatiu

lampéenergian kulutus KWhHBm 142,0 141,0 1,0
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4 Osastojen erillissuunnitelmat

4.1 Kiinteistojen kehittamisyksikko

Yksikon keskeisia tavoitteita ovat:

— Asuntotuotantoprosessin parantamista selvitetddn sujuvoittamistyéryhman loppuraportin  mukaisesti yhdessa
kaupunkisuunnitteluviraston kanssa. Tydhdn osallistuvina virastoina ovat kaupunginkanslia, asuntotuotantotoi-
misto, rakennusvalvontavirasto ja kiinteistovirasto.

- Yksikkd osallistuu teknisten virastojen tilahankkeen organisointiin, ohjaukseen ja suunnitteluun.

- Yksikkd vie Jatkasaaren Bunkkerin toteutuskilpailun loppuun ja valmistelee kiinteiston myynnin ja rakennuksen
uuden omistajan rakentamien uimahalli- ja liikuntatilojen pitkaikaisen vuokraamisen takaisin kaupungille.

— Yksikkd selvittdd mahdollisuuksia Lapinlahden sairaala-alueen jarakennusten tulevaisuuden ratkaisemiseksi kes-
tavalla tavalla.

- Yksikko osallistuu Hakaniemen alueen kehittdmishankkeisiin kiinteistoviraston edustajana. Valmisteilla olevia eril-
lisia hankkeita ovat mm. Hakaniemen hallin peruskorjaus, hallin vaistétilaratkaisut, metron lippuhallin korjaus,
Hakaniemen torin alle suunniteltu yksityinen pysakointilaitos ja Pisara-radan aseman suunnittelu. Lisaksi alueen
yleissuunnittelu etenee kaupunkisuunnitteluvirastossa ja rakennusvirastossa.

- Yksikkd osallistuu koordinaattorina Herttoniemen keskuksen kehittdmiseen ja liittdmiseen Iltavaylan etelapuolisiin,
yksityisiin korttelialueisiin.

— Yksikkd edistdd Kalasataman keskuksen rakentumista ja osallistuu keskuksen suunnitteluun ja mm. sopimuspro-
sesseihin asiantuntijana. Yksikkd on mukana Kalasataman Terveyden ja hyvinvoinnin keskuksen (Tehyhe) hank-
keessa.

- Kaupungin asunto-omaisuuden omistamiseen, hallinnointiin ja raportointiin liittyvan kokonaisuuden kehittdaminen
yhteistydssa kaupunginkanslian ja kiinteistoyhtididen kanssa. Osallistuminen kaupungin asuntojen omistusjarjes-
telyihin kaupungin konsernijaoston linjausten mukaisesti.

Seuranta: Osasto osallistui virastojen tilahankkeen organisointiin, ohjaukseen ja suunnitteluun.
Jatkasaaren bunkkerin toteutuskilpailu toteutettiin ja kaupunginvaltuusto on hyvdaksynyt kilpailun
tuloksen. Hankkeesta on tehty valitus, joka on kasittelyssa.

Herttoniemen keskuksen kehittimiseen on kaupunginsuunnitteluviraston kanssa kaynnistetty
kaavallinen selvitys.

Hallin peruskorjaus on paatetty alkamaan vuoden 2018 alussa. Vaistotilahankinnasta on tehty paa-
tos. Lippuhallin korjaus on kdynnissa.

Kalasataman keskuksen rakennustyo6t jatkuvat. Tehyke valmistuu lokakuussa 2017.

Osasto toteutti kaupunginkanslian talous- ja suunnitteluosaston kanssa kaupungin asunto-omai-
suuden kokonaishallinnan jarjestamiseen liittyvia selvityksia ja osallistunut kaupungin asunto-
omaisuuden selvitystyophon mm. Kaupungin vélivuokrausmenettelyn kehittaminen — tyoryhmassa,
jonka tehtavana oli selvittaa valivuokraustoimintaan liittyvien prosessin selkeyttamis- ja sujuvoit-
tamistoimenpiteitd. Lisdksi osasto kuuluu kaupungin koko asunto-omaisuuden vuokraustoimin-
nan ja vuokranmaarityksen yhtendistamistd selvittidvaan tydoryhmaan, Tyoryhméan tyo jatkuu.
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Osasto osallistui yhdessa kaupunginkanslian talous- ja suunnitteluosaston kanssa Asunto-omai-
suustydryhméan raporttiin perustuvan kaupungin suoraan omistaman asunto-omaisuuden jarjes-
tamisen valmisteluun. Tavoitteena on ollut 16ytda vaihtoehtoja hallinnon ja toiminnan paranta-
miseksi. Tyo jatkuu edelleen. Osasto on toiminut, osana kaupungin omistajahallintoa, kaupungin
omistamien asunto- ja asuinkiinteistoyhtididen hallitustyoskentelyssa.

4.2 Tonttiosasto

Kiinteistdviraston keskeisimmat haasteet liittyvat AM-ohjelman ja elinkeinostrategian toteuttamiseen. Téma edellyt-
taa uusien alueiden kayttdonoton jatkamista ja haastavien kaavaratkaisujen toteuttamista. Kiinteistdvirasto luo myos
edellytykset asuntojen ja tyOpaikkojen maaran kasvulle toteuttamalla asiakaslahtdista tontinluovutuspolitikkaa. Tyo-
voiman saatavuuden kannalta keskeinen tekija on kohtuuhintaisten asuntojen tarjonta Helsingissa ja lahialueilla.
Asuntotuotannolle asetettujen keskeisten tavoitteiden saavuttamiseksi asuntotonttien luovutuksen painopiste on sel-
vasti kerrostalomaiseen asumiseen soveltuvissa tonteissa. Tontteja varataan seké tuottajamuotoisesti ettd eri ryh-
marakennuttamismalleilla toteutettavia hankkeita varten. Asuntotonttien luovutusresursseja keskitetdan aiempina
vuosina paatettyjen tontinluovutuskilpailujen jarjestdmiseen. Vuoden 2016 aikana aloitetaan vuoden 2020 alussa
paattyvien noin 750 asuntotontin maanvuokrasopimusten uusimisen valmistelu.

Taydennysrakentamista edistetddn kaupungin vuokratonteilla ja tdydennysrakentamiskorvausperiaatteita kehitetaan.
Varikko- ja sairaala-alueiden kehittamisprojekteilla luodaan uusia toimitila- ja asuntoalueita olemassa olevan raken-
teen sisalle. Ostersundomissa jatketaan aktiivista maanhankintaa maapoliittisten periaatteiden mukaisesti. Pilaantu-
neen maaperan puhdistamista jatketaan paaosin projektialueilla.

Maanvuokralaskutus pyritdan siirtdma&an Talpaan vuoden 2016 aikana. Osaston toiminnassa edistetdan sahkdiseen
ja mobiilitydskentelyyn siirtymistd mm. kehittdmalla sahkoiset hakulomakkeet, ottamalla kayttéon sahkdinen raken-
nuspiirustusten tarkastaminen seka luomalla henkilostolle mahdollisuudet likkuvaan tydskentelyyn. Maanvuokrajar-
jestelman (MVJ) uudistamisessa siirrytaan vaativuusmaarittelyyn ja jarjestelman toimittajan kilpailutukseen. Lisaksi
laaditaan kokonaisvaltainen tonttiosaston toiminnan kehittdmissuunnitelma niista toimenpiteistd, joilla vastataan tule-
vien vuosien haasteisiin. Muita tavoitteita ovat:

— Toimitaan aktiivisesti maanmyynnin talousarviotavoitteen 100 milj. euroa saavuttamiseksi. Maanmyynnin tilanne
raportoidaan neljannesvuosittain ennusteiden yhteydessa. Avataan kaupunginkanslialle suora reaaliaikainen yh-
teys maanmyyntiseurannan yhteenvetoon. Lisaksilaaditaan maanmyyntisuunnitelma vuodelle 2017 hyvissa ajoin
ennen vuodenvaihdetta maanmyyntitavoitteiden ennakoitavuuden parantamiseksi.

- Kaupungin ulkokunnissa omistaman maaomaisuuden analysointi toteutetaan ja viimeistelldan ulkokuntien maa-
omaisuuden hallintasuunnitelma. Kaupungille tarpeettomien alueiden myyntia jatketaan.

- Maanhankinnassa tavoite on 30 ha painopisteen ollessa edelleen Ostersundomin alueella. Maanhankinnan ta-
voitteen toteutumisen tilanne raportoidaan neljdnnesvuosittain ennusteiden yhteydessa. Kaupunginkanslialle on
avattu suora reaaliaikainen yhteys maanhankintaseurannan yhteenvetoon.

- Asuntotuotannon turvaamiseksi luovutetaan tavoitteen mukaisesti eri toimijoille 325 000 k-m2. Jarjestetaan kump-
panuuskaavoitukseen perustuvia tonttihakuja seka laatu- ja hintakilpailuja. Maanvuokraustoimintaa kehitetdan
siten, ettd luodaan maanvuokralle uudet maarittelyperiaatteet. Asuntotuotantotavoitteen toteutumisesta raportoi-
daan neljdnnesvuosittain ennusteiden yhteydessa. Aloitetaan vuoden 2020 alussa paattyvien maanvuokasopi-
musten uusimisen valmistelu ensimmaiselld asukaskirjeelld ja Internet-sivuilla tapahtuvalla tiedotuksella.
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- Tilakeskuksen kanssa laadittavan rakennusten myyntisuunnitelman mukaiset tontit luovutetaan Helsingissa ta-
pauskohtaisesti harkiten vuokraamalla tai myymalla ja ulkokunnissa myymalla. Edelleen laaditaan yhteistydssa
tilakeskuksen kanssa rakennettujen kiinteistdjen myyntisuunnitelma vuodelle 2017.

- Toimitilatontteja luovutetaan tavoitteen mukaisesti 50 000 k-m2. Pasilan keskuksen alueen tontinluovutus saate-
taan paatdkseen ja Pasilan ratapihakortteleiden alueen yhteistydsopimus valmistellaan Senaatti-kiinteistdjen
kanssa. Yritysmyodnteista toimintaa kehitetddn mm. henkildstdon koulutuksella ja tiedotuksella seka tiivistamalla
yhteisty6ta kaupunkisuunnitteluviraston, elinkeino-osaston sek& muiden keskeisten hallintokuntien kanssa.

Seuranta: Kertomusvuosi oli rakentamisen osalta viime vuosiin verrattuna erittdin aktiivinen. Tont-
tiosaston tulokset kertomusvuonna olivat hyvia ja tuottavuus kasvoi 11 %. Talouden heikosta
yleistilanteesta huolimatta vuokra ja omistusasuntojen kysyntd on ollut hyvaa ja asuntotuotanto
on ollut vilkasta. Asuntorahastojen ja sijoittajien aktiivisuus markkinoilla on pitanyt kovan rahan
asuntotuotannon kysyntda korkeana. Uusia asuntohankkeita kaynnistettiin runsaasti. Kaupunki
luovutti tontteja asuntorakentamista varten yli 4 000 asuntoa vastaavan maaran.

Asuinrakennusoikeuden luovutusmairan osalta tarkasteluvuosi oli ennétyksellinen. Asuinraken-
nusoikeutta luovutettiin noin 378 000 km2. Tasta maarasta 48 % luovutettiin vuokraamalla ja 52 %
myymalld. Asuinrakennusoikeuden merkittdava maara ja myydyn asuntorakennusoikeuden epata-
vallisen suuri osuus johtui huomattavalta osaltaan Kalasataman asuntotornien tonttimyynneista,
jotka kasittivat yhteensa noin 103 000 km2. Sitovana tavoitteena ollut asuntorakennusoikeuden
maara, 325 000 km2, ylitettiin kirkkaasti.

Asuntotonttien yleiselld varauskierroksella varattiin yli 3 500 tonttia, jotka sijaitsevat eri puolilla
kaupunkia, muun muassa Kalasatamassa, Jatkdsaaressa ja Koskelassa. Lisdksi vuoden aikana
esitettiin useita yksittdisia tontinvarauksia mm. jatkuvaa tonttihakumenettelyad hyédyntien. Kau-
pungilla on varattuna vuoden 2016 lopulla tontteja asuntorakentamiseen noin 22 000 asunnon ra-
kentamiseksi, joka ylittia AM-ohjelmassa asuntotonttien varauskannalle asetetun tavoitteen.

Yleisen asuntotonttien varauskierroksen lisaksi jarjestettiin useita suuria korttelikokonaisuuksia
kasittdvia tontinluovutuskilpailuja, joista osa saadaan paatokseen vuoden 2017 aikana. Tontti-
osasto kdynnisti mm. PohjoisPasilan Postipuiston ilmoittautumis- ja neuvottelumenettelyn seka
kohtuuhintaisen kerrostalorakentamisen edistamiseen tahtaavan ilmoittautumis- ja neuvottelume-
nettelyn. Lisadksi jarjestettiin muun ohella merkittdva kaksi korttelikokonaisuutta kasittdanyt hinta-
kilpailu Jatkasaaresta. Tonttiosasto aloitti vuonna 2020 paattyvien 750 asuntotontin maanvuokra-
sopimusten uusimisen valmistelun.

Toimitilojen rakentaminen piristyi tarkasteluvuonna merkittavasti. Helsingissa aloitettiin useiden
merkittdvien toimisto ja toimitilahankkeiden rakentaminen mm. Salmisaaressa seka Kasarminka-
dulla. Yritystonttien luovutettu rakennusoikeus oli noin 141 000 km2. Myynnin osuus luovutuk-
sesta oli noin 49 %.

Maa-alueiden ja rakennusten ostoon kaytettiin yhteensa vajaat 18 miljoonaa euroa, jolla hankittiin
yhteensi 91 ha maata. Maanhankinnasta noin 7,3 miljoonaa euroa kohdistui Ostersundomiin, josta
10 kaupalla hankittiin yhteensi 32 hehtaaria maata. Ostersundomista on vuodesta 2008 lihtien
hankittu yhteensa noin 597 ha maata. Hankintojen my6ta kaupungin omistusosuus alueella on
noussut 31 prosentista 60 prosenttiin ja kaupungin maanomistus ylitti 1 500 hehtaarin rajapyykin.
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Vuonna 2016 maanvuokratulot olivat 241 miljoonaa euroa (223 miljoonaa euroa vuonna 2015).
Tasta ulkoisten vuokrien osuus oli 207 miljoonaa euroa, joka ylittda sitovan tavoitteen, 200 miljoo-
naa euroa.

Maankayttosopimusten toteutuminen toi kaupungille runsaan 22 miljoonan euron tulot seka il-
maisluovutuksina 1,3 miljoonan euron arvosta yleisid alueita. Sopimusalueet kasittiviat 174 000
km2 rakennusoikeutta.

Maanmyyntitulot olivat 241 miljoonaa euroa ja ylittivit siten merkittavasti asetetun 100 miljoonan
euron talousarviotavoitteen. Merkittavin myyntikokonaisuus oli Kalasataman keskuksen asunto-
tornit, joista saatiin myyntituloja yhteensd noin 94 miljoonaa euroa. KeskiPasilan ensimméisen
vaiheen myynti (Tripla) toi kaupungille 46 miljoonan euron tulot. Lisdksi myytiin suuri maara pie-
nempia tontteja eri puolilta Helsinkia, yhteensa noin 100 miljoonan euron edesta.

Maankayttosopimuksia solmittiin eri puolilla kaupunkia yhteensa 17, joista kaupunki asemakaavo-
jen vahvistuessa saa tuloja ja maata yhteensa vajaan 32 miljoonan euron verran seka ilmaisluovu-
tuksena yleisia alueita 2,6 miljoonan euron edesta.

Vuonna 2016 toteutui kolme tdaydennysrakentamiskorvaukseen oikeutettua hanketta. Yhden mil-
joonan euron korvaukset mahdollistivat 3 900 km2:n rakennusoikeuden toteutumisen. Korvaus oli
keskimaarin 247 euroa/kem2. Korvauksena maksettiin noin 44 % kaavanmuutosten tuomasta ar-
vonnoususta.

Tonttien rakentamiskelpoiseksi saattamiseen tonttiosasto kaytti noin 19,6 miljoonaa euroa (8,6
miljoonaa euroa vuonna 2016). Merkittavimmat pilaantuneiden maiden puhdistamiskohteet olivat
Kalasataman ja Jatkasaaren projektialueet.

Tonttiosasto osallistui aktiivisesti uusien projektialueiden rakentamisen valmisteluun seka poikki-
hallinnollisten tyéryhmien tyoskentelyyn. Samoin osasto osallistui seké koko kaupunkia koskevan
yleiskaavan etti Ostersundomin yhteisen yleiskaavan valmisteluun. Tonttiosastolla laadittiin vuo-
den aikana osaston toiminnan kehittdmissuunnitelma, joka toimii tulevina vuosina tonttiosaston
(tai sitd vastaavan uuden organisaation) kehittamisen ohjeena ja perustana tonttiosaston tuotta-
vuuden ja riskienhallinnan parantamiseksi.

4.3 Geotekninen osasto

Helsingin kaupungin strategiaan "Elinvoimainen Helsinki” littyen edistetaan yritystoiminnan, matkailun ja vapaa-ajan mah-
dollisuuksia ranta-alueilla ja saaristossa sekd vesilikenteen kehittymistd Aaltomittaukset ja aaltomallilaskelmat
Helsingin rannikkovesilla -tutkimuksen avulla. Kyseinen projekti alkoi vuonna 2012 ja paattyy kuluvana vuonna. Aallonkor-
keuskartat julkaistaan vuoden 2016 alussa. Lisdksi Helsinki-Tallinna-kaksoiskaupungin kehityksen seurantaan liittyen
osasto on TalsinkiFix -projektin geotekninen asiantuntija yhdessd GTK:n ja Eesti Geologiakeskuksen kanssa.

"Uudistamalla kilpailukykya” -strategiaan liittyen Ostersundomista suunnitellaan uusiutuvaan energian ja energiatehokkuu-
den ratkaisujen pilottialuetta ja houkuttelevaa sijaintipaikka cleantech-alojen yrityksille. Osasto avustaa Helen Oy:td maa-
[Ammon hyvaksikayttdéon perustuvissa energiahankkeissa.
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"Toimiva Helsinki” -strategian mukaan kaupunginosien keskuksia vahvistetaan monipuolisella taydennysrakentamisella ja
kaupunkiymparistdn uudistamisella. Painopistealueena ovat poikittaiset joukkolikenneyhteydet ja niiden mahdollistamat
uudet toimintojen tiivistymat. Osasto panostaa erityisesti Raide-Jokerin sekd Marian ja Koskelan sairaaloiden kuin myds
Merihaka-alueen projektien edistdmiseen pohjarakentamisen osalta. Liséksi kaytdsta poistuvien tai vajaakaytéssa olevien
asumisen, palveluiden ja yritystoiminnan tilojen ja tonttien kayttdmahdollisuuksia selvitetdan Vuosaaren vanhan puhdista-
mon osalta.

"Kaupunkirakenteen eheytyminen parantaa saavutettavuutta ja sujuvuutta” -strategian osalta raideliikenteen suunnittelu
etenee samanaikaisesti maankaytdon suunnittelun kanssa Jatkasaaressa, Kalasatamassa, Pasilassa ja Kruunuvuorenran-
nassa. Geoteknisesti suurimmat panostukset kohdistuvat Laajasalon raidelikenneyhteyteen, Lansimetroon ja Pisaraan.

"Kaupungin toiminta on kestavaa, vaikuttavaa ja tehokasta” -strategian mukaan uuden yleiskaavan tavoitteeksi asetetaan
energiatehokas kaupunkirakenne. Osasto panostaa erityisesti esirakentamisen hyddyntdmiseen pohjarakentamisen kus-
tannustehokkuuden ja laadun edistamiseksi. Lisaksi osasto panostaa yleisten alueiden rakentamisen ja yllapidon energia-
ja materiaalitehokkuuden parantamiseen osallistumalla ylijagmamassojen hyddyntamista ja purkumateriaalien uudelleen
kayttoa ja kierratysta palveleviin toimenpiteisiin. Edelleen samaan strategiaan liittyva toimenpide on Kaupunginvaltuuston
kasittelyyn tuleva paatdésehdotus siitd, rakennetaanko Vuosaareen uusi biopolttoainetta hyédyntéava voimalaitos vai toteu-
tetaanko Hanasaaren ja Salmisaaren voimalaitoksilla muutosinvestoinnit biopolttoaineen osuuden kasvattamiseksi. Mikali
Vuosaareen rakennetaan uusi biopolttoainetta hyédyntéva voimalaitos, niin myds Hanasaari - Vuosaari yhteiskayttétunne-
lin suunnittelu jatkuu tydaikaisen suunnitteluna. Lisdksi Ostersundomin energiahuoltoa palvelevan uuden yhteiskéyttétun-
nelin suunnittelu kdynnistyy. limastomuutokseen liittyen parannetaan tulva- ja hulevesien seka lumen hallintaa seka saan
aari-ilmidihin varautumista osallistumalla maanalaisen lumenkasittelylaitoksen suunnitteluun.

"Monipuolisia asumisvaihtoehtoja kasvavassa kaupungissa” -strategiaa palvellaan tekemalla tarvittavat geotekniset raken-
nettavuusselvitykset ATT:lle ja tonttiosastolle. Edelleen kyseiseen strategiaan liittyen eri puolille kaupunkia sijoittuvan koh-
tuuhintaisen asuntotuotannon turvaamiseksi tulee kaupunkisuunnittelun ja asuntorakentamisen tukea jokaisessa vai-
heessa kohtuuhintaisiin asumiskustannuksiin tdhtaavaa toteutustapaa. Osastotukee tata toimenpidetta panostamalla esi-
rakentamisen hyddyntdmiseen olemalla oma-aloitteinen ja yhteistydhakuinen eri osapuolten kanssa seka tekemalla tarvit-
tavat esitykset Khlle ja laatimalla esirakentamiseen tahtaavia ehdotuksia ja suunnitelmia.

"Taitava johtaminen ja osaava henkilstd” -strategian mukaan keskeisissa toimialarajat ylittavissa tavoitteissa toimenpiteet
valmistellaan samaan palveluketjuun osallistuvien virastojen ja liikelaitosten yhteistyéna. Asuntotuotannon sujuvoittamis-
seen littyvd esirakentamisen sujuvoittamisselvitys jatkuu ja se pyritddn kytkemaan osaksi massatyéryhman toimintaa.
Edelleen tydhyvinvointi- ja tySturvallisuusriskit ennakoidaan ja hallitaan osallistumalla alan koulutuksiin ja hakemalla tar-
vittavat luvat seka patevyydet. Toimintaympariston muutokset ennakoidaan strategiatydssa ja muutosten vaikutukset hen-
kilbstétarpeeseen ja osaamiseen hallitaan oma-aloitteisella ja aktiivisella esimiestydlld, henkiléstdn kuulemisella seka yh-
teistydllad viraston ja kaupungin johdon kanssa.

"Kaupunkikonsernia johdetaan kokonaisuutena” -strategia mukaisesti tukipalvelujen keskittdmista jatketaan ja tahan liit-
tyen myos keskitettyd pohjatutkimusten tilauskaytantéa edistetaan.

"Tehokkaat ja toimivat tukipalvelut” -strategiassa tietotekniikan ja palvelutuotannon kehittdmista jatketaan siten, etta kes-
keisenad tavoitteena on automatisoinnin lisddminen. Maarakenteiden toteutetaan projektisuunnitelma “as-built” -tietojen
osalta. Edelleen hankintatoimeen liittyen on tavoitteena se, etta 50 %:ssa kaupungin hankinnoista huomioidaan ympéris-
tonakdkulma vuoteen 2016 mennessa. Maa- ja pohjarakentamisen paastd- ja energialaskennan sovelluksesta pyritddn
hankkimaan kaupungille yhteiskayttolisenssi.

Geoteknisen osasto keskeiset mitattavat tavoitteet vuodelle 2015 ovat:
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— Tonttiosaston pientalojen rakennettavuusselvitykset tehty

- Att:n pyytdméat rakennettavuusselvitykset tehty

- Geoteknisistd suunnitelmista ei aiheudu vaurioita (tavoite: 0 kpl/vuosi)

— Keskustan riskiperustusten perustamistapakartta ja talokortit paivitetty sahkaisiin palveluihin rajausten mukaan

— Huomiorajat maaritetty kaikille Internetissa oleville pohja- ja orsivesiputkille

— Hki-Tallinna suunnitellun yhteyden Helsingin puolen kallionpinnan mallin aikaansaaminen ja paivittdminen ole-
massa olevalla tiedoilla

- Projektisuunnitelma tietomallien kaytésta ja "as-built” -tietojen hankinnasta

- Tieteiden iltapaivan toteuttaminen yhdessa tonttiosaston kanssa ja sen jalkeen tehtdva mielikuvakysely

Seuranta: Tonttiosaston pientalojen rakennettavuusselvitykset tehtiin suunnitelman mukaise-
sesti. Vastaavasti toimittiin myés asuntotuotantotoimiston pyytdmien rakennettavuusselvitysten
osalta. Geoteknisista suunnitelmista ei aiheutunut vaurioita. Toteutettiin projektisuunnitelma tie-
tomallien kaytosta ja ”as-built” -tietojen hankinnasta projekteissa. Uusi maaperakartta kattaa lo-
putkin kaupungin maa-alasta. Lisdksi laajennettiin Helsinki-Tallinna suunnitellun yhteyden Hel-
singin puolen kallionpinnan mallia ja paivitettiin sitd olemassa olevalla tiedoilla.

4.4 Kaupunkimittausosasto

Tulotavoitetta on hieman laskettu vuoden 2015 tasosta, koska kartanmyynnin tulojen odotetaan entisestdan laskevan
monien digitaalisten kartta-aineistojen muututtua maksuttomiksi ja painettujen karttojen kysynnan edelleen vahetessa.
Kaukoldmpdverkon tarkemittauksien suorittamisesta luovuttiin kevattalvella 2015, joten mydskaan niista ei olla saamassa
tuloja endad vuoden 2016 puolella.

Kaupunkimittausosasto kohdentaa viranomaistehtaviensa ohessa resurssejaan edelleen myods kartaston tarkennusmit-
tauksiin seka geodeettisen runkoverkon ja kartta-aineistojen laadunparannukseen. Lisaksi kartastotehtavien tarpeisiin tul-
laan toteuttamaan koko kaupungin kattava ilmakuvaus. Kiinteistonmuodostuksessa erityisena tavoitteena on lisata rekis-
terdityjen yleisten alueiden maaraa.

Kartta- ja paikkatietosektorilla jatketaan aineistojen laadun ja tietorakenteiden kehittdmistd muun muassa kiinteistod-, pis-
terekisteri- ja osoitetietojen yllapitoymparistdissd. Myds vektorimuotoon uudistettujen ajantasa-asemakaava- ja kiinteisto-
kartta-aineistojen tuotannon vakiinnuttaminen edellyttda vield toimenpiteitd. Katselu- ja jakelupalveluissa julkaistaan run-
saasti lisaa aineistoja, osin myds avoimena datana. Palveluketjun ja sen kapasiteetin kehittamisella tuetaan paikkatietojen
kayttba myods muiden hallintokuntien verkkopalveluissa.

Kansallisella tasolla kaupunkimittausosasto on tiiviisti mukana kolmiulotteisen kiinteistdonmuodostuksen mahdollistavan
jarjestelman toteutuksen ja kayttédnoton hankkeessa. Muita merkittdvid hankkeita ovat kansallisen maastotietokannan ja
kansallisten yhtenaisten paikkatietotuotteiden toteuttamiseen tahtdavat hankkeet, joihin osallistutaan resurssien puitteissa.
Kaupunkitasolla jatkuvassa 3D-tietomallihankkeessa osaston kannalta keskeisia tehtavia ovat muun muassa raaka-aineis-
tojen esivalmistelu mallituotantoon ja niiden jakeluratkaisut seka tulevan tietomallin yllapitoprosessin maarittely.

Séahkoisten tydmenetelmien edistdmiseksi tehdaan selvitys osaston kayttdarkistoista seka niiden kaytdn tarpeista ja volyy-
meista. Sen pohjalta laaditaan vaiheistettu suunnitelma kayttéarkistojen sahkdistdmisesta ja dokumenttien sahkdisesta
hallinnasta. Taman rinnalla jatketaan meneillddn olevaa tonttijakoasiakirjojen skannaamista sekd kaupunkitason TOS-
hankkeen mukaista tiedonohjaussuunnitelman tyostadmista.
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Rakennusviraston ja rakennusvalvontaviraston kanssa on meneillddn yhteistyd sahkodisten Ilupapalveluiden
kehittdmishankkeissa. Tavoitteena on ottaa kayttédn rakentamisen suunnittelua palvelevien aineistojen tilaus- ja
jakelujarjestelma seka vuoden 2015 aikana toteutusaikataulustaan viivastynyt johtotietopalvelun sahkoéisen asioinnin so-
vellus. Valtakunnallisessa Lupapiste-hankkeessa jatkuu myds kiinteistonmuodostussektorin sdhkdisten asiointiratkaisujen
kehittdminen. Tavoitteena on lisdksi toteuttaa kayttdbmaarien seurantamekanismit kaikkiin tuotannossa oleviin sahkdisiin
palveluihin. Lisaksi osallistutaan teknisen sektorin ICT-selvityksiin.

Kaupunkimittausosaston keskeisimméat vuoden 2016 tavoitteet ovat:

Perustehtavat sekd tuotannon prosessien, vélineiden ja aineistojen kehittdminen:

— Paivitetdan ja uusitaan osaston palvelinlaitteisto.

- Otetaan kayttoon Facta-kuntarekisterin uudistettu osoitetieto-osa ja vakiinnutetaan osoitetietojen yllapitoprosessi
Vaestorekisterikeskuksen jarjestelmiin.

- Kartastotehtavien tarpeisiin toteutetaan koko kaupungin kattava ilmakuvaus.

- Kartoitetaan kiinteistdjen rajamerkkeja priorisoiduilla alueilla vahintdan 300 kpl ja rekister6idaan yleisia alueita 80
kpl.

- Kaupunkimittausosaston neljan keskeisimman palvelun toimitusaikojen keskiarvo on enintédan 19 paivaa.

Valtakunnalliset ja kaupunkitason hankkeet:

— Kaupunkimittausosasto osallistuu valtakunnalliseen kolmiulotteisen kiinteistbnmuodostuksen mahdollistavan jar-
jestelman toteutuksen ja kayttéonoton hankkeeseen yhteistydsséd Maanmittauslaitoksen ja muiden kuntien
kanssa. Hankeen edellyttdmien aikataulujen mukaisesti osasto osallistuu lainsdadannén, maaraysten, ohjeistuk-
sen ja tietojarjestelmiin vaadittavien muutosten maarittelemiseen seka muutosten toteuttamiseen kaytossa oleviin
kartta- ja rekisterijarjestelmiin. Hankkeen omistaa Maanmittauslaitos.

— Kaupunkimittausosasto osallistuu kaupungin 3D-tietomallihankkeeseen yhteistydssd muiden hallintokuntien
kanssa. Hankkeen edellyttdmien aikataulujen mukaisesti osasto osallistuu muun muassa mallituotannon raaka-
aineistojen esivalmisteluun ja aineistojen jakeluratkaisun toteutukseen seka tulevan tietomallin yllapitoprosessin
madarittelyyn. Hankkeen omistaa kaupunginkanslia.

— Tiedonohjaussuunnitelman laatiminen jatkuu ja tydssa edetdan hankkeen maarittdman aikataulun mukaisesti.
Hankkeen omistaa Tietokeskus.

Paikkatieto- ym. palvelut:

- Sopeutetaan paikkatietoaineistojen jakelu aluevalvontalain 148§:sta johtuvien rajoitusten mukaiseksi. Maaritetaan,
ohjeistetaan, tiedotetaan ja toteutetaan muutokset prosesseissaja menettelyissa seka kasitelldan rajoitusten alai-
set aineistot ohjeistuksen mukaisiksi.

- Karttapalveluihin julkaistaan katseluun 20 uutta aineistoa.

- Kaupungin siséiseen paikkatietopalveluun tuodaan osaston omat ja 3D-tietomallihankkeen viistokuvat seka ra-
kennusviraston katunakymakuvat.

Séahkaisen asioinnin ja tydmenetelmien kehittéminen:
- Otetaan kayttéon ja vakiinnutetaan tuotantoon rakentamisen suunnittelua palvelevien aineistojen tilaus- ja
jakelujarjestelma “Karttakori”.
- Otetaan kayttdon ja vakiinnutetaan tuotantoon vuoden 2015 aikana toteutusaikataulustaan viivastynyt johtotieto-
palvelun sahkdisen asioinnin sovellus.
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- Maaritelldaan, testataan ja pilotoidaan valtakunnallisessa Lupapiste-hankkeessa toteutettavia kiinteistonmuodos-
tussektorin sdhkodisen asioinnin sovelluksia. P&atdés ndiden mahdollisesta hankinnasta ja kayttddnotosta tuotan-
toon tehdaan testausvaiheen jalkeen.

- Toteutetaan kayttdomaarien seurantamekanismit kaikkiin tuotannossa oleviin séhkaisiin palveluihin.

— Tehdaan selvitys osaston kayttdarkistojen kayton tarpeista ja volyymeista seka laaditaan vaiheistettu suunnitelma
kayttéarkistojen sahkdistdmisesta ja dokumenttien sahkoisesta hallinnasta.

Seuranta: kysyntd koheni loppuvuotta kohti ja myds rekisterdityjen yleisten alueiden maarallinen
vahimmadistavoite ylitettiin. Muilta osin osaston palvelujen suoritemaarat pysyttelivat keskimaarin
edellisen vuoden kohtalaisella tasolla. Sitova tavoite, neljan keskeisen palvelun toimitusaikojen
keskiarvo enintdan 19 paivaa, saavutettiin. Tulokertyma jai jonkin verran tulosbudjetin tavoitetta
pienemméksi. Vesivahingosta ja muutosta aiheutuneisiin ylimaaraisiin kustannuksiin ei osasto ol-
lut budjetissaan varautunut, joten kdyttomenojen riittavyyden osalta vuosi oli erittdin haastava.

Karttasektorilla jatkettiin aineistojen laadun ja tietorakenteiden kehittamistid. Tuotantoon saatiin
kiinteistéjen, kaavayksikdiden, vuokra-alueiden ynna muiden vastaavien kohderyhmien aluemuo-
toinen ylldpito tietokantaymparistossd. MyOs ajantasa-asemakaava- ja kiinteistokartta-aineistojen
muuntamista vektorimuotoon edistettiin resurssien puitteissa. Facta-kuntarekisterissd otettiin
kayttoon uudistettu osoitetieto-osa ja sopeutettiin osoitetietojen yllapitoprosessi Vaestorekisteri-
keskuksen jarjestelmamuutoksiin. Viranomaispalveluihin liittyvien mittaustdiden rinnalla jatkettiin
suunnitelmien mukaisesti myos kiinteistorajojen tarkennusmittauksia ja geodeettisen runkover-
kon laadunparannusta. Tavoitteeksiasetettu kiinteistéjen rajamerkkien kartoittamisen maarallinen
vahimmaistavoite ylitettiin. Alkukevailla toteutettiin kartastotehtdvien tarpeisiin koko kaupungin
kattava ilmakuvaus.

Hallintokuntien vélisen yhteistyon tuloksena ylittyi kartta- ja paikkatietopalveluissa julkaistavien
uusien aineistojen maarallinen vahimmaistavoite moninkertaisesti. Toimintasuunnitelman mukai-
sesti tuotiin kaupungin sisdiseen paikkatietopalveluun myés osaston omat ja 3D-tietomallihank-
keen viistokuvat seka rakennusviraston katundkymékuvat. Osasto antoi vahvaa tukea paikkatieto-
jen kaytolle myods hallintokuntien muissa verkkopalveluissa. Lisdksi paikkatietoaineistot seka nii-
den jakelu- ja julkaisuprosessit sopeutettiin aluevalvontalain 14§:std johtuvien rajoitusten mukai-
siksi. Tahan liittyen laadittiin ohjeistus ja hoidettiin tiedotus myés muiden hallintokuntien tarpei-
siin.

Kaupunkimittausosasto on osallistunut valtakunnalliseen kolmiulotteisen kiinteistonmuodostuk-
sen mahdollistavan jarjestelman toteutuksen ja kdyttoonoton hankkeeseen yhteistyossd Maanmit-
tauslaitoksen ja muiden kuntien kanssa. Toteutuksen ja kdyttoon-oton tekniset valmisteluty6t ete-
nivat padosin tavoitteiden mukaisesti. Hankeen asettaman lainsdadantotyoryhman tyd kuitenkin
viivastyi alkuperaisesta aikataulustaan niin, etta kiayttéonottoprojektissa jouduttiin pitimaan tauko
eika kaikkia yksityiskohtia prosessi- ja tietojarjestelmdmuutoksissa voitu néin ollen viela maarittaa
ja toteuttaa lopulliseen muotoonsa. Kaupungin 3D-tietomallihankkeessa osasto osallistui vahvasti
mallituotannon raaka-aineistojen esivalmisteluun ja aineistojen jakeluratkaisun toteutukseen. Tie-
tomallien yllapitoprosessien maarittelyd ei hankkeessa viela vuoden 2016 aikana ehditty kdynnis-
taa. Kaupunkitasolla jatkui myos tiedonohjaussuunnitelman laatiminen ja tyota edistettiin hank-
keen madrittaméan aikataulun mukaisesti. Taméan rinnalla osallistuttiin myos Tekvi-hankkeen arkis-
toselvityksiin. Muilta osin keskityttiin arkistosektorilla vesivahingon ja muuttoprojektin vaatimiin
toimenpiteisiin. Nain ollen ei tavoitteeksi asetettua kattavaa suunnitelmaa osaston kayttéarkisto-
jen sdhkoistamisesta ja dokumenttien sdhkoisesta hallinnasta ehditty laatia.
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Vuoden ensimmdiselld puoliskolla otettiin kdyttoon ja vakiinnutettiin tuotantoon rakentamisen
suunnittelua palvelevien aineistojen tilaus- ja jakelujarjestelma ”Karttakori” ja johtotietopalvelun
sahkoisen asioinnin sovellus.

4.5 Asunto-osasto

Asunto-osasto on asumisen asiantuntija. Osasto markkinoi ja valittdd kaupungin vuokra-asunnot. Asumisoikeusasioissa
asunto-osasto palvelee asuntoja hakevia kuluttajia seké asumisoikeusasuntojen omistajayhteisgja.

Asunto-osasto yllapitdd hitas-jarjestelmaa, kohdentaa valtionavustuksia uudis- ja korjausrakentamiseen seka ohjaa yleis-
hyddyllisid yhteis6ja asukasvalintoihin liittyvissa asioissa.

Toimintaa ja palveluja kehitetdan kuluttajien ja yhteisOasiakkaiden tarpeiden pohjalta. Asunto-osasto tukee toiminnallaan
kaupungin asuntopoliittisten tavoitteiden toteutumista.

Hyvinvointi ja palvelut

- Osasto pyrkii jatkuvasti nopeaan ja tehokkaaseen asunnonvalitysprosessiin. Sen vuoksi sitovaksi tavoitteeksi
asetettiin edelleenkin, ettd "kaupungin vuokra-asuntojen markkinointi on korkeintaan 5 paivaa”.

- Valtion tukemien vuokra-asuntojen uustuotanto jaa vahaiseksi, noin 200 asuntoon. Samalla peruskorjauksissa
tarvittavien vaistdasuntojen maara on korkealla tasolla, joten kokonaiskokonaistarjontaan ei ole tulossa muutosta.
Tarjonnan odotetaan paranevan vasta vuonna 2017, jolloin uustuotannon maara on merkittavasti suurempi.

- Tybsuhdeasuntojen tarjonta pysynee edellisten vuosien tasolla (500-600 asuntoa). Vapaarahoitteisia vuokra-
asuntoja tullaan tarjoamaan arviolta 200-300 kappaletta.

— Vuoden alusta lukien osasto hoitaa paakaupunkiseudun, Helsingin, Vantaan ja KUUMA-kuntien (Espoota lukuun
ottamatta) asumisoikeuden viranomaistehtavat.

Seuranta: Kaupungin vuokra-asuntojen markkinointiajan keskiarvoksi tuli noin 3 paivaa.

Valtion tukemien vuokra-asuntojen uustuotanto jai vahaiseksi, vain 130 asuntoa valmistui. Samalla
peruskorjauksissa tarvittavien vaistoasuntojen maara oli korkealla tasolla. Kokonaiskokonaistar-
jonta jai 2600 asuntoon. Luku sisaltad peruskorjauksen aiheuttamat asunnonvaihdot, joten ulkoi-
nen tarjonta jai pieneksi. Tarjonnan odotetaan paranevan vuonna 2017, jolloin uustuotannon
maara on merkittavasti suurempi. Kysyntd on vakiintunut noin 13 500 asunnonhakijaan.

Vuoden alusta lukien osasto hoiti padkaupunkiseudun, Helsingin, Vantaan ja KUUMA-kuntien (Es-
poota lukuun ottamatta) asumisoikeuden viranomaistehtévat.

Kilpailukyky
Hakijamaaran laskusta huolimatta kohtuuhintaisten aravavuokra-asuntojen kysyntd on edelleen korkealla tasolla ja epa-
suhta kysynnan ja tarjonnan valilld on suuri. Vuokra-asuntotuotantoa pitdisi saada enemman, jotta tilanne tasapainottuisi.

- Asunnonvélityksen henkildkunta toteuttaa palvelumuotoiluprojektin, jonka paatavoite on kotisivun arkkitehtuurin
ja sisallon uudistaminen. Lisaksi tutkitaan mahdollisuuksia parantaa palvelua teknisesti siten, etta lopputulos on
mahdollisimman yksinkertainen ja asiakaslahtdinen.
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- 1.1.2016 alkavan Helsingin seudun yhteisen asumisoikeuden markkina-alueen toimintaperiaatteena on, etta ku-
luvan vuoden alusta 1.1.2015 alkaen haetuilla jarjestysnumeroilla voi hakea asumisoikeusasuntoa minka tahansa
hakualueeseen kuuluvan kunnan alueelta, myds Keravalta. Kunnista aiemmin haetuilla jarjestysnumeroilla on
kuitenkin etusija tarjottaessa asumisoikeutta siind kunnassa, josta numero on aikoinaan haettu.

- Asumisoikeuden omistajayhteisdjen kanssa on tarkoitus perustaa yhteinen sivusto public-private-partnership-pe-
riaatteella. Sivustolla yhdistyvat viranomaispalvelut ja markkinointi. Kuluttajalle se tarkoittaa yhden luukun periaa-
tetta.

- Valvontayksikko toteuttaa sivuston hitas-uustuotannon ennakkomarkkinointia varten. Lisaksi "puoli-hitas-jarjes-
telma” integroidaan hitas-rekisteriin omana osionaan.

Seuranta: Kaupungin aravavuokra-asuntojen kysynta oli edelleen korkealla tasolla ja epasuhta ky-
synnan ja tarjonnan valilla suuri. Vuokra-asuntotuotantoa pitda saada enemman, jotta tilanne ta-
sapainottuisi.

Tyoésuhdeasuntojen tarjonta pysyi edellisten vuosien tasolla, noin 640 asuntoa. Vapaarahoitteisia
vuokra-asuntoja valitettiin reilut 300.

Asunnonvilityksen henkilokunta toteutti palvelumuotoiluprojektin, jonka paatavoite oli kotisivun
arkkitehtuurin ja siséllon uudistaminen. Lisdksi palvelua parannettiin teknisesti. Tavoitteeksi ase-
tettiin asiakaslahtoisyys ja yksinkertainen asiointijarjestelma. Samalla valmistauduttiin tulorajojen
kayttoonottoon aravavuokra-asuntojen asukas-valinnassa.

1.1.2016 kdynnistyneen Helsingin seudun yhteisen asumisoikeuden markkina-alueen toimintape-
riaatteena on, ettd vuodesta 2015 alkaen haetuilla jarjestysnumeroilla voi hakea asumisoikeus-
asuntoa minka tahansa hakualueeseen kuuluvan kunnan alueelta, myés Keravalta. Kunnista aiem-
min haetuilla jarjestysnumeroilla on kuitenkin etusija tarjottaessa asumisoikeutta siind kunnassa,
josta numero on aikoinaan haettu.

Asumisoikeuden omistajayhteisoéille esiteltiin uusi, kuluttajille suunnattu sivusto, jota tullaan ylla-
pitamdan public-private-partnership-periaatteella. Sivustolla yhdistyvat viranomaispalvelut ja
markkinointi. Kuluttajalle se tarkoittaa yhden luukun periaatetta.

Valvontayksikkd toteutti hitas-sivuston tiedottamista ja hitas-uustuotannon ennakkomarkkinointia
varten. Lisdksi ”puoli-hitas-jarjestelma” integroitiin hitas-rekisteriin.

Kaupunkirakenne ja asuminen

Kaupungin vuokra-asuntojen asukasrakennetta seurataan Tietokeskuksen kanssa sovittujen indikaattorien avulla. Seu-
ranta on tullut tarkedmmaksi, koska maan hallituksen asuntopoliittisen ohjelman tavoitteen mukaan tulorajat tulevat uudel-
leen kayttddn. Jos rajat ovat erittain alhaiset kasvaa segregaation riski asuinalueilla, minka vuoksi kehitystd on syyta seu-
rata reaaliaikaisesti.

- Kaupunkia rakennetaan ja peruskorjataan jatkuvasti. Osasto valittad valtion tukia rakentamiseen. Naitd ovat mm.
korkotuki uudisrakentamiseen ja peruskorjaukseen vuokra-asunto- ja asumisoikeustuotannossa, kaynnistysavus-
tukset ja korjaus- ja energia-avustukset seka investointiavustukset erityisryhmille. Asuntolautakunta paattda avus-
tuksien puoltamisesta kunnallisena asuntoviranomaisena.
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- Hissiavustus on kaupungin oma avustus, jolla rahoitetaan 10 % jalkiasennetun hissin kustannuksista silloin kun
ARA on myodntanyt 50 % avustuksen. Hissien avulla parannetaan asuntokannan laatutasoa ja edistetddn mm.
vanhusvaeston selviytymistd pidempaan omassa kodissaan. Kaupungin hissiavustuksen raami on 1 606 000 eu-
roa.

— Vuodelle 2015 varatuista hissiavustusmaararahoista jai kayttdmattd 361 100 euroa. Asunto-osaston listoilla oli
toteutuneiden hankkeiden lisaksi 361 100 euron arvosta hissiprojekteja (yhteensa 17 hissia), joiden piti valmistua
vuoden loppuun mennessa. Osa hankkeista viivastyi muutamalla kuukaudella. Viivastyneiden hankkeiden osalta
avustustarve siirtyi vuodelle 2016, joten hissiavustuksen kokonaissumma on miltei 2 miljoonaa euroa.

- Riskien hallinta delegoidaan osaston johdolle vastuualueiden mukaisesti. Johtamisen sisaista tehokkuutta paran-
netaan sahkaisilla jarjestelmilla. Johtoa koulutetaan tarpeen mukaan. Osasto seuraa sahkoisten asiointipalvelujen
kayttajamaaria ja kayttdjaosuutta tuotekohtaisesti. Paperiarkiston digitalisointia jatketaan. Sahkoisten asiointipal-
velujen osuutta, laatua ja vuorovaikutteisuutta parannetaan.

Seuranta: Kaupungin vuokra-asuntojen asukasrakennetta seurantaa kehitettiin Tietokeskuksen
kanssa sovittujen indikaattorien avulla. Seuranta on tullut tirkeamméksi, koska maan hallituksen
asuntopoliittisen ohjelman tavoitteen mukaan tulorajat tulevat uudelleen kdytt66n vuonna 2017.
Sen seurauksena segregaation riski saattaa kasvaa, minkd vuoksi kehitystd seurataan reaaliaikai-
sesti.

Kaupunkia rakennetaan ja peruskorjataan jatkuvasti. Osasto vilittda valtion tukia rakentamiseen.
Na&itd ovat mm. korkotuki uudisrakentamiseen ja peruskorjaukseen vuokra-asunto- ja asumisoi-
keustuotannossa, kdynnistysavustukset ja korjaus- ja energia-avustukset seka investointiavus-
tukset erityisryhmille. Asuntolautakunta péaittda avustuksien puoltamisesta kunnallisena asunto-
viranomaisena.

Asuntolautakunta puolsi korkotukea yhteensa 2 271 asunnolle, joista 1 441 oli suunnattu ns. eri-
tyisryhmille. Asumisoikeusasuntojen korkotukea tuli 391 asunnolle. Korkotukea puollettiin siis yh-
teensd 2 662 asunnon rakentamiseen tai peruskorjaukseen.

Osastopaallikké hyvaksyi 11 tavallista hitas-hanketta, joissa oli 348 asuntoa. Puolihitas-hankkeita
oli 4, niissa 234 asuntoa. Osastopaallikkdé hyvaksyi hitas-suunnitelmia ja hankinta-arvoja yhteensa
582 asunnolle. Hitas-tuotanto on pystynyt sailyttamdin korkean volyymin kaupungin maalle ra-
kennettavassa omistusasuntotuotannossa.

4.6 Hallinto-osasto

Viraston sisaisten hallinnollisten tehtavien keskittdmista ja resurssien tarkoituksenmukaista jakoa edistetdan viraston tuot-
tavuuden parantamiseksi ja tulevaan teknisten virastojen yhteishankkeeseen valmistautumiseksi. Johtamisen kehittdmista
ja yhteistyéta muiden teknisten virastojen kanssa jatketaan ja edistetaan.

— \Virastossa otetaan kayttéon Tasku-talouden suunnittelujarjestelma.

— Viraston ulkoiseen laskutukseen liittyvan maanvuokrajarjestelman ja SAP-jarjestelmaan littyvaa kehitystyota jat-
ketaan rutiinityyppisten laskutustehtévien siirtdmiseksi talpaan. Samalla yhtenaistetaan viraston eri osastojen las-
kutukseen liittyvia kaytantéja hallintotydn tehostamiseksi. Viraston talouden ohjausta ja raportointia kehitetdan
tukemaan johtamista.
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- Kiinteistdviraston viestintda kehitetddn kaupungin viestintalinjausten ja viraston viestintastrategian mukaisesti.
Osastoille laaditaan viestintdsuunnitelmat ja viestintdyksikkd jarjestda henkilokunnalle kriisiviestintédkoulutusta.

- Henkiloston tietoteknisid valmiuksia tullaan kartoittamaan ja suunnittelemaan koulutusohjelmaa. Etatyon teke-
mista tuetaan. Tehtévakiertoa teknisten virastojen valilld edistetdan.

Seuranta: Virastossa otettiin kdytto6n uusi talouden ja toiminnan suunnitteluun tarkoitettu SAP -
pohjainen tasku-jarjestelma. Viraston viestinta keskittyi toimintavuonna muutosviestinndn toteut-
tamiseen. Etiatyon tekoon laadittiin toimintaperiaatteet ja kehitettiin tdhan liittyvia tietoteknisia val-
miuksia.

4.7 Tilakeskus

Tilakeskus hoitaa kaupungin rakennusten omistamiseen liittyvia tehtavia ja vastaa rakennettujen kiinteistjen omistajapo-
litikan toteuttamisesta. Tehtdvana on huolehtia kaupungin kokonaisedusta rakennettujen kiinteistdjen tehokkaasta kay-
tosta ja kiinteistdjen kayttdarvon sailyttdmisesta. Lisaksi tehtdvand on huolehtia Helsingin kaupungin palveluhallintokuntien
tilantarpeista kaupungin maarittamien strategioiden mukaisesti ja tehostaa alueellisten tarkastelujen avulla kaupungin pal-
velutilojen kayttda ja omistamista. Tilakeskuksen tavoitteena ovat tilankaytén tehostaminen, talonrakennusinvestointi-maa-
rarahan oikea kohdistaminen, palvelurakennusten terveellisyyden, turvallisuuden ja kaytettdvyyden seka elinkaaritaloudel-
lisuuden ja energiatehokkuuden parantaminen suunnitelmallisella toiminnalla.

Kaupunginhallituksen 16.3.2015 tekeman paatdksen mukaisesti tilakeskuksen kaupungin sisaista vuokratasoa lasketaan
5 milj. euroa vuonna 2016. Lisdksi kaupunginhallitus paatti, ettd vuokratason lasku pyritddn kompensoimaan tilakeskuksen
toimintaa ja omaa tilojen kéyttda tehostamalla.

- Korjausvelan vahentamiseksi toteutetaan kohteiden arvottaminen luokkiin: pida, kehita ja pida, kehitéd ja luovu
seka Luovu. Edellinen tarkastelu tehtiin vuonna 2011. Korjausvelan pienentamiseksi kaupungin ydintoiminnan
kannalta tarpeettomien kiinteistdjen ja osakehuoneistojen myyntia jatketaan. Tavoitteena on saattaa rakennus- ja
tilaomistus sellaiselle tasolle, ettd kaupungilla on taloudelliset edellytykset huolehtia omistamansa rakennus- ja
tilakannan kayttdarvon sailymisesta. Tiloja, joita kaupunki ei kdytd omassa toiminnassaan, vuokrataan ja myy-
daan kaupungin ulkopuolisille tahoille.

- Energiansaaston tavoitteeksi on asetettu 2 %:n kulutuksen aleneminen vuosittain 1ahtétasona vuosi 2010. Tavoit-
teen saavuttamiseksi jatketaan kiinteiston hoidon energianhallinta -palvelukokonaisuuden kehittamista, toteute-
taan kannattavaksi todettuja energiansaastoinvestointeja seka noudatetaan uudis- ja peruskorjaushankkeissa uu-
simpia ohjeistuksia energiatehokkaista ratkaisuista. Toimintavuonna selvitetddn nopeat ja kustannustehokkaat
mahdollisuudet energiansaastéon ja aurinkosahkon toteuttamiseen kaupungin kiinteistokannassa.

— Hallintokuntarajat ylittdvien prosessien kehittamisty6ta jatketaan asettamalla prosessiin osallistuville osapuolille
yhteisia tavoitteita kaikkien tilojen kdyton tehostamisessa, yhteiskayttdomahdollisuuksien etsimisessé ja palvelujen
kokonaiskustannusten pienentamisessa.

- \Virastojen ja tilojen kayttajien kustannustietoisuutta lisataan tekemalla yllapitokustannukset lapinakyviksi. Tavoit-
teena on, ettd vuokrat vastaavat todellisia padoma- ja yllapitokustannuksia. Vuosille 2015-2016 arvioidun indek-
sikehityksen seka vuodelle 2015 siséisiin vuokriin tehtyjen indeksitarkistusten perusteella vuonna 2016 vuokria ei
ole indeksiin perustuen tarpeen tarkistaa.

- Tilakeskuksen tavoitteena on yhteistydssa hallintokuntien ja kaupunginkanslian kanssa tilankayton tehostaminen.
Toimintavuonna kehitetdan alueellisten palvelutilaverkkotarkastelujen prosesseja yhdessa hallintokuntien
kanssa. Palveluverkkotarkasteluista syntyy alueellisten tilankaytén kehittdmissuunnitelmia, joissa tarkastellaan,
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palvelutilaverkoston tehostamisen lisaksi, mitd rakennuksia ja tiloja kaupungin on tarkoituksenmukaista omistaa
ja mista rakennuksista ja tiloista voidaan luopua.

- Yhteistoimintaa HKR-Rakennuttajan kanssa kehitetdadn edelleen tehostamaan henkiléresurssien kayttda. HKR-
Rakennuttajasta siirretdan tyontekijoité tilakeskukseen rakennusten omistamiseen liittyviin tehtaviin. Tilakeskuk-
sen henkilosttmaara ei muutoin kasva vaan tuottavuuden kehittdmiseen tarvittava osaamistason nosto toteute-
taan koulutuksella. Erityisesti tuottavuutta nostetaan kehittdmalla tilaajaosaamista. Henkil6ston ja johtamisen ke-
hittdmisessa keskitytdan vuonna 2015 tyéhyvinvointikyselyssa esille nousseisiin osa-alueisiin kuten johtamiseen,
tiedonkulun parantamiseen seka ja henkiléresurssien riittdvyyden hallintaan. Esimiesty6ta ja muutosjohtamisky-
kya kehitetddn yhdessa Oiva Akatemian kanssa. Lisaksi kehitetdan liikkkuvan tyontekijan toimintatapoja ja mobii-
lilaitteiden kaytt6a tavoitteena mahdollisimman paperiton toimisto teknisten virastojen yhteiseen toimitaloon muu-
tettaessa. Toimintavuonna kaydaan lavitse tilakeskuksen toimintaprosessit ja uudistetaan toimintatapaa perintei-
sesta yksikkokohtaisesta toiminnan hallintatavasta kohti prosessilahtdista toimintaa.

- Sahkoisen allekirjoituksen kayttéonottoa eri jarjestelmissa selvitetdan ja kehitetddn huomioiden kaupunginkans-
lian tekemét linjaukset. Vuonna 2016 kaynnistetaan

- Talotekninen tietoverkko —hanke, jonka tavoitteena on maaritelld kaupungin taloteknisen tietoverkon kehitysta-
voitteet etévalvonnan ja —ohjauksen mahdollistamiseksi kiinteistékannan rakennusautomaation, ja siihen liitetta-
vien jarjestelmien, kuten turvajarjestelmien osalta. Liséksi jatketaan tilakeskuksen toimintatapojen kehittdmista
tietomallinnuksen (BIM) hyddyntdmisessé rakennushankkeissa. Rakennusten ylldpitoon liittyvan s&hkoisen pro-
jektipankin ja huoltokirjan uuden kehitysversion (BEM) ns. kohdetietojarjestelman kayttédnoton, seka niiden Haltia
-ohjelmaan integroinnin myo6ta helpotetaan ohjelmien yllapitoa. Lisdksi laajennetaan niiden sisaltdman tiedon
kayttéa entistd monipuolisemmin palvelemaan kiinteistjen yllapitoa elinkaaren aikana. BEM -kohdetietojarjestel-
maan kootaan jatkossa kunnossapitokorjaustarpeista ja pienista toiminnallisista investointitarpeista korjaustarve-
rekisteri, joka muuttuu toiminnan my6ta korjausohjelmaksi (PTS) ja Haltian tilaustietojen seka BIP:n laskujenka-
sittelyn my6ta korjaushistoriarekisteriksi. Ohjelman kautta niin tilan kayttaja, huollon edustaja seka isanndinti pys-
tyvat seuraamaan reaaliaikaisesti rekisterin tapahtumia. Sahkdisen huoltokirjan kayttoa lisataan asiakkaiden pal-
velupyyntdjen Kkorjaustarpeiden ja sisdilmaongelmien ilmoittamisessa, korjauksiin littyvassa tiedottamisessa seka
tiedotteiden ja muiden asiakirjojen sailyttdmisessa.

— Tilakeskuksessa kaynnistetdan projektityd sopimusten kartoittamiseksi ja kaupunkiyhteisen Cloudia-sopimusten-
hallintajarjestelman kayttdonottamiseksi. Toteutettavan projektitydn tuloksena syntyy dokumentaatio, jonka avulla
on tarkoitus saada aiempaa tarkempi ja ajantasaisempi kokonaiskuva koko olemassa olevasta sopimuskannasta.
Cloudia-jarjestelman kayttoon-otossa keskitytdan kayttédnoton koulutuksiin ja muihin alkuvaiheen maarittelya
vaativiin toimen-piteisiin.

- Kiinteistonhoidon palvelupaketit ja hankintapaketit maaritelldan tulevia Palmian yhtidittdmista aiheutuvia kiinteis-
tdnhoidon kilpailutuksia varten. Lisdksi maaritelldan toimintatavat palveluntuottajan vaihtumiseen liittyen.

Seuranta: Vuoden 2016 talousarviossa tilakeskuksen tulot olivat 486 miljoonaa euroa, menot 261,8
miljoonaa euroaja toimintakate 224,2 miljoonaa euroa. Lautakunnan vahvistamassa tulosbudjetis-
sa tulot olivat 476,4 miljoonaa euroa, menot 252,2 miljoonaa euroa ja toimintakate 224,2 miljoona
euroa. Tilikauden tulot toteutuivat yhteensa 472,4 miljoonan euron suuruisina ja menot 254,8 mil-
joonan euron suuruisina, jolloin toimintakatteeksi muodostui 217,6 miljoonaa euroa, mika alittaa
6,6 miljoonalla eurolla talousarviossa sitovaksi asetetun toimintakatteen. Tilojen vajaakayttoas-
teen 4%:n sitova tavoite saavutettiin 3,7%:lla.

Tilakeskuksen tuottoja alensi 5 miljoonaa euroa kertaluontoinen alennus Opetusvirastolle, Var-
haiskasvatusvirastolle sekid Sosiaali- ja terveysvirastolle ja indeksikorotuksen jaaminen toteutu-
matta. Indeksikorotuksen vaikutus oli myés noin 5 miljoonaa euroa.
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Tuottoja alentaa ulkoisessa vuokrauksessa 2015 jalkeen paattyneet ja muuttuneet sopimukset.
Naiden vaikutus on 3,8 miljoonaa euroa. Lisaksi isojen kohteiden, kuten Kaupunginteatterin kor-
jauksen, Gardenian lopettamisen seka Lasipalatsin mediakeskuksen hankkeen vaikutukset ovat
yhteensa 2,7 miljoonaa euroa. Ulkoisen vuokrauksen sopimuksien tuotot ovat kokonaisuudes -
saan laskeneet yhteensa 6,5 miljoonaa euroa edellisesta vuodesta.

Ulkoisten vuokratuottojen nostaminen sopimusten voimassa ollessa 60 miljoonasta noin 15 %:lla
on kaytdnndossd mahdotonta tehda kompensoimaan leikkauksia. Taten tavoitteen saavuttamisen
ainoina keinoina oli menojen karsiminen. Tulosbudjetista leikattiin tuloja edelld mainitul-la 10 mil-
joonalla ja toimintakatteen pysyessd samana tulosbudjetti tasapainotettiin leikkaamalla menoja 10
miljoonalla

Tilakeskukseen siirtyi seitsemédn henkiléa ja yksi vakanssi rakennusviraston HKR-Rakennutta-
jasta.

Tilakeskus muutti syyskuun aikana saman rakennuksen sisédlla kerrosta alemmaksi. Samalla luo-
vuttiin asuntovuokrauksen kaytossa olleista ensimmaisen kerroksen tiloista ja toimintaa tiivistet-
tiin, niin ettd kaikki mahtuivat samaan kerrokseen. Muuton yhteydessa luovuttiin omista tyéhuo-
neista ja siirryttiin tiimihuoneisiin, jolloin tilankdyton tehokkuus parani 30% alkuperaisesta.

Vuonna 2015 kehitettiin uusi asiakastyytyvaisyyskysely yhdessa KTI Kiinteistotieto Oy:n kanssa
joka toteutettiin syyskuussa 2016 ja asiakaskyselyn raportti valmistui lokakuussa. Verkkoky-
selyyn vastasi 125 tilojen kayttdjan edustajaa ja 15 virastojen tilahallinnon edustajaa. Vastaajat
antoivat Tilakeskuksen toiminnalle kokonaisarvion 3,2, kun viisi on paras arvosana. Uudisraken-
nushankkeen tai suuren perusparannuksen tiimoilta Tilakeskuksen kanssa yhteistyotd tehneet
vastaajat olivat erityisen tyytyvaisia. He antoivat toiminnalle arvosanan 3,6. Muiden palvelujen
osalta vastaajat antoivat kokonaisarvosanan 3,15.

Tilakeskus on mukana kuntien aurinkosdhkéjarjestelmien yhteishankinnassa. Kiinteistélautakun -
ta paatti yhteishankintaan osallistumisesta 3.11.2016. Aurinkosahkéjarjestelmalle sopivia kohtei-
ta ovat mm Finlandia-talo seka Torpparinméden, Hiidenkiven ja Ressun peruskoulut. Aurinkosdh-
kojarjestelméa on tulossa Keinutien ala-asteelle perusparannuksen yhteydessa. Yliskylan paivako-
din uudisrakennukseen on suunnitteilla sekd aurinkosdhko ettd maalampo, jolloin kohteesta on
tulossa pitkélti energiaomavarainen. Aurinkosdhkod suunnitellaan myos Jatkdsaaren peruskou-

luun.
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5 Kayttotalous - yhteenveto

5.1 Kiinteistolautakunta- ja virasto (521)

1000 EUR TP-15| TUBU-2016|  TP-16
MYYNTITULOT 1302 1617| 1473
MAKSUTULOT 19398 16404| 26074
TUET JAAVUSTUKSET 0 0 104
VUOKRATULOT 530064] 703761] 695160
MUUT TULOT 10923 5001] 12696
VALMISTUS OMKAYTT 2799 32000 3466
TULOT YHTEENSA 714486] 720983] 730873
PALKAT JA PALKKIOT 19474 20552| 19700
HENKILOSTOKORVAUSKET 0 0
HEMKILOSIVUMENOT F 525 5020 6641
PALVELUJEN OSTOT 51197 58200 58001
VAKUUTUSRAHASTOMAKSUT 1341 0
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 29413 30266| 32775
AVUSTUKSET 1453 1992| 1648
VUOKRAT 152362| 156 169] 158 172
MUUT MENOT 1478 1854 965
MENOT YHTEENSA 273243] 275953| 277992
TOIMINTAKATE 441243 454030 461881
POISTOT 155775] 174555 158019
TULOS 285468] 279475 302862
TUOTTOTAVOITE 243000] 252000 252000
YLIJAAMAIALIJRAMA 37 468 27 475| 50 862

5.2 Perusvirasto (52101)

Perusvirasto {1000 eur) TP-15| TUBU-2016 TP-16

WMYYNTITULOT 1302 1617 1473

MAKSUTULOT 15 368 12104| 22963

TUET JAAVUSTUKSET 0 0 0

VUDKRATULOT 223 475 238 361 240 340

MUUT TULOT 4 558 1501 1858

VALMISTUS OM KAYTT 0 0 0

TULOT YHTEENSA 244703 253583] 266 634

PALKAT JA PALKKIOT 10 549 10890 10821

HENKILOSTOKORVAUKSET 0 0 i

HENKILOSIVUMENOT 3552 3673 3 648

PALVELUJEN OSTOT 4 G46 4 416 4021

VAKUUTUSRAHASTOMAKSUT 0

AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 247 266 242

AVUSTUKSET 16 18 18

VUOKRAT 2155 2169 2 252

MUUT MENOT 520 354 508

MENOT YHTEENSA 21 885 21 786 21510

TOIMINTAKATE 222818 231797 245124

POISTOT 9479 9 555 9509

TULOS 213 339 222242 235615

TUOTTOTAVOITE 152 000 156 000 156 000

YLIJAAMA/ALIJAAMA 61339 66242 79615
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5.3 Tilakeskus (52103)

Tilakeskus (1000 eur) TP-15] TUBU-2016 TP-16

MYYMNTITULOT ]

MAKSUTULOT 4030 4300 4011

TUET JA AVUSTUKSET 104

YVUOKRATULOT 456 589 455400 454 820

MUUT TULOT 6 365 3500 10 838

VALMISTUS OMKAYTT 2799 3200 3 466

TULOT YHTEENSA 469 783 476 400) 473239

PALKAT J& PALKKIOT 8825 9 662 8a7a

HEMNKILOSTOKORVALUKSET

HEMKILOSIVUMEMNOT 2973 3247 21993

PALVELUJEM OSTOT 57 892 53784 54 070

YAKUUTUSRAHASTOMAKSUT ] ]

AIMEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 29 166 30000 32533

AVUSTUKSET 9 7 16

YUOKRAT 150 207 154 000 155920

MUUT MEMOT 558 1500 457

MENOT YHTEENSA 249 930 252 200) 254 868

TOIMINTAKATE 219 853 2242001 218 311

POISTOT 146 296 165 000( 149510

TULDS 73557 59 200 68 861

TUOTTOTAVOITE 96 000 96 000 96 000

YLIJAAMAIALLJAAMA S22 443 -36 800 -27139
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Kayttotalous osastoittain

5.4 Kiinteistojen kehittamisyksikko

tEUR 802 Kiinteistojen kehitamisyksikko TP-15| TUBU-2016 TP-16
MYYNTITULOT
MAKSUTULOT
TUET JA AVUSTUKSET
VUOKRATULOT
MUUT TULOT
VALMISTUS OM_KAYTT
TULOT YHTEENSA 0 0 0
PALKAT JA PALKKIOT 247 255 264
HENKILOSTOKORVAUKSET
HEMKILOSIVUMENGT a2 86 EE]
PALVELUJEN OSTOT 11 10 14
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 2 3 2
AVUSTUKSET
VUOKRAT 53 51 56
MUUT MENOT 0 i 0
MENOT YHTEENSA 395 405 425
TOIMINTAKATE -395 405 4325
POISTOT 0 0
TULOS - 395 - 408 - 425
TUOTTOTAVOITE
YLIJAAMAIALIJAANMA - 395 - 408 - 425
5.5 Tonttiosasto
tEUR 206 Tonttiosasto TP-15| TUBU-2016| TP-16
WYYNTITULOT 0
WMAKSUTULOT 12750 10000 20865
TUET JA AVUSTUKSET
VUOKRATULOT 223 475 2383 361 240340
WMUUT TULOT 4389 1400 1728
VALMISTUS OM.KAYTT
TULOT YHTEENSA 240 614 249 761] 262923
PALKAT J& PALKKIOT 2082 2180 2141
HEMKILOSTOKORVAUKSET
HENKILOSIVUMENOT 696 737 732
PALVELUJEN OSTOT 1190 672 833
AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 34 17 18
AVUSTUKSET 0 0
VUOKRAT 854 870 888
MUUT MENOT 372 327 474
MENOT YHTEENSA 5228 4803 5086
TOIMINTAKATE 235 386 244 958| 257 837
POISTOT 52899 8900 82892
TULOS 226 487 236 058| 248045
TUOTTOTAVOITE 152 000 156 000] 156 000
YLIJAAMA/ALIJAAMA 74 487 80058 02045
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5.6 Geotekninen osasto

tEUR 204 Geotekninen osasto TP-15] TUBU-2016 TP-16
MYYNTITULOT 868 1160 1082
MAKSUTULOT 254 0
TUET JA AVUSTUKSET

VUOKRATULOT

MUUT TULOT 77 g 54
VALMISTUS OM.KAYTT

TULOT YHTEENSA 1199 1169 1136
PALKAT JA PALKKIOT 1544 1526 1585
HEMNKILOSTOKORVAUKSET

HEMKILOSIVUMENOT 518 513 533
PALVELUJEN OSTOT 2 369 2 457 2021
AIMEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 65 55 50
AVUSTUKSET

VUOKRAT 205 195 248
MUUT MENOT 4 0 3
MENOT YHTEENSA 4705 4746 4 440
TOIMINTAKATE -3 506 3577 -3304
POISTOT 86 75 67
TULOS -3 592 -3 652 2337
TUOTTOTAVOITE

YLIJAAMA/ALLJAAMA -3 592 -3 652 2337

5.7 Kaupunkimittausosasto

tEUR 805 Kaupunkimittausosasto TP-15]| TUBU-2016 TP-16

MYYNTITULOT 7 ar 8

MAKSUTULOT 2 364 2104 2108

TUET JA AVUSTUKSET

VUOKRATULOT

MUUT TULOT 13 9 5

VALMISTUS OM KEYTT

TULOT YHTEENSA 2384 2150 2121

PALKAT JAPALKKIOT 4231 4 256 4291

HENKILOSTOKORVAUKSET

HENKILOSIVUMENOT 1421 1443 1463

PALVELUJEN OSTOT 501 585 539

AINEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 76 a0 74

AVUSTUKSET 0

VUOKRAT 565 579 572

MUUT MENOT 20 17 15

MENOT YHTEENSA 6 814 6 970 6 954

TOIMINTAKATE 4430 4820 -4 833

POISTOT 303 400 346

TULOS 4733 -5220 5179

TUOTTOTAVOITE

YLIJAAMAJALIJAAMA 4733 5220 5179
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5.8 Asunto-osasto

tEUR 803 Asunto-osasto TP-15| TUBU-2016 TP-16
MYYNTITULOT

MAKSUTULOT

TUET JA AVUSTUKSET

VUOKRATULOT

MUUT TULOT 72 83 70
VALMISTUS OM KEYTT

TULOT YHTEENSA 72 83 70
FPALKAT JA PALKKIOT 1294 1311 1288
HENKILOSTOKORVAUKSET 0

HEMNKILOSIVUMENOT 427 436 413
FALVELUJEN OSTOT 327 331 366
AIMEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 17 20 22
AVUSTUKSET

VUOKRAT 191 193 185
MUUT MENOT 1
MENOT YHTEENSA 2 256 229 2 275
TOIMINTAKATE -2184 -2 208 -2 205
FOISTOT 104 94 89
TULOS -2 288 -2 302 -2 294
TUOTTOTAVOITE

YLIJAAMAJALIJAAMA -2 288 -2 302 -2 294

5.9 Hallinto-osasto

tEUR 801 Hallinto-osasto TP-15| TUBU-2016 TP-16

MYYNTITULOT 427 420 383

MAKSUTULOT 0 0 0

TUET JAAVUSTUKSET 0 0 0

VUOKRATULOT 0 0 0

MUUT TULOT 0 0 1

VALMISTUS OM KAYTT 0 0 0

TULOT YHTEENSA 427 420 384

PALKAT JAPALKKIOT 1251 1362 1252

HENKILOSTOKORVAUKSET 0 0 0

HEMKILOSIVUMENOT 408 458 418

PALVELUJEN OSTOT 248 361 248

AIMEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 53 81 76

AVUSTUKSET 16 18 18

VUOKRAT 287 281 303

MUUT MENOT 14 10 15

MENOT YHTEENSA 2277 2 571 2330

TOIMINTAKATE -1 850 -2151 -1 946

POISTOT 86 105 117

TULOS -1 936 -2 256 -2 063

TUOTTOTAVOITE

YLIJAAMAJALIJAAMA -1 936 -2 256 -2 063
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5.10 Tilakeskus

Tilakeskus (1000 eur) TP-15] TUBU-2016 TP-16

MYYMTITULOT 0

MAKSUTULOT 4 030 4 300 4011

TUET JAAVUSTUKSET 104

VUOKRATULOT 456 589 465 400) 454 520

MUUT TULOT 6 365 3500 10 838

VALMISTUS OMKAYTT 2799 3200 3 466

TULOT YHTEENSA 469 783 476 400] 473 239

PALKAT JA PALKKIOT 8825 9662 8879

HEMKILOSTOKORVALUKSET

HENKILOSIVUMENOT 2973 3247 2993

PALVELUJEN DSTOT 57 392 53734 54 070

VAKUUTUSRAHASTOMAKSUT 0 0

AIMEET, TARVIKKEET JA TAVARAT 20 166 30 000 32533

AVUISTUKSET 8 7 16

VUOKRAT 150 207 154 000 155920

MUUT MENOT 858 1500 457

MENOT YHTEENSA 249 930 252 2000 254 868

TOIMINTAKATE 219 853 224 2000 218 3M

POISTOT 146 296 165 000| 149510

TULOS 73557 59 200 68 861

TUOTTOTAVOITE 96 000 96 000 96 000

YLIJAAMA/ALLIAAMA S22 443 -36 800 -27139
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6 Investointitulotja menot

(1000 e)
INVESTOINTITULOT J& MENOT
TP-2015  TA-16 TLOIE TP-2016 e 1R 15-'rd
1
INVESTOINTITULGT 143 2539 135100 0 243027 107 527
KINTEAN OMAISUUDEN MYYNTI 104 155 104 Q00 a 236 0a0 +13& 000
30152 KINTEAN OMAISUUDEN
MY¥YHTI 10 104 158 100 000 0 23|000 +135D00
30553 VAESTONSUOUAKORVAUKSET TO 0 100 a ] -100
329 52 ML PEECMATALOUS 33 140 0 i ] +0
RAKENMUKSET JA OSAKKEET *)
329 54 RAKENMUSTEN M OSAKKEIDEN M YNTITULOT 35 000 a 5027 -29973
INVESTOINTIMENOT 220513 2041 083 TO 651 238 442 +33 252
KINTEISTOJEN OSTOT JA LUNASTUKSET 5890 10500 7 3B5 1€ 530 #1285
301 01 KINT. OSTOT JA LUNASTUKSET
KHH KAYTETTAVAKS] TO 0 300 6400 B 401 #1003
3010301 PIEMEHKOUEN KIINT. OSTOT JALUNAST., TO 5890 7480 GBS B39 285
KLK:N KAYTETTAVAKSI
ALUEIDEN KAYTTEON OTON EDEL. TOMLPIT, FAAV KORV., TAYDENNTBRAN. 13623 41000 30 209 28770 #4439
30102 ALUEIDEM KEYTTOONOTON EDELLYTTAM.
SELVITYKSET JA TOIMENPITEET TO 742 (1D000) 2608 2DOET #2a3
MUL ESIRAKENTAMINEN TILA 1668 3052 5270 2173
GED 2021 3 380 1056 #1414
5010202 TONTTIEN  RAKENMUSKELP.SATTAMINEM
KLK:M KAYTT. TO 1037 1500 0 1493 7
3010303 TAYDENNYSRAKENTAMISKORVAUKSET JA TO 1372 2300 i1z B 24
KORVAUSINVESTOINMIT KLK:N KAYYTTOON
TALOMRAKEMMUS 163 281 1BL 440 31 329 188 B23 +26 945
IRTAIMEN OMAISUUDEN PERUSHANKINTA (1 33 1143 500 54 1673
ARVOPAPERIT 37 383 1000 1153 2 230 -7
322 08 HITAS-OSAKKEIDEM DST., KLKN KAYT. TILA 453 1000 i 1077 a7
532218 MUUT KQHTEET TO 7 848 01153 1153 +0
-} TILA 34 082 0 a o +0
LAHISRAHASTO 47 0 73 53 =10
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6.1 Talonrakennus (8 02)

Tilakeskuksen talonrakennusinvestointeihin on varattu talousarviovuodelle 2016 yhteensa 184,4 milj. euroa. Tilakeskuk-
sen uudis- ja lisarakennushankkeisiin ja niiden suunnitteluun on varattu 43,5 milj. euroa, korjaushankkeisiin ja niiden
suunnitteluun 135,3 milj. euroa seka kaupungintalokorttelien kehittdmiseen 5,7 milj. euroa.

Investointiohjelman liséksi kaupunki toteuttaa hankkeitaan myos vuokra- ja osakekohteina seka kiinteistdyhtidmuotoisina.
Merkittdvimpina kiinteistdyhtiomuotoisina suunniteltuja uudishankkeita ovat Metropolia ammattikorkeakoulun kayttéon
tarkoitettu Myllypuron kampuskiinteistd ja Tukkutorin pakastamo. Kaupunginteatteri peruskorjataan Helsingin teatterisda-
tion lainarahoituksella.

Talonrakennuksen investoinneissa kaudella 2016—2025 panostetaan merkittavasti korjausrakentamiseen. Korjausraken-
tamisen osuus on noin 70 % suunnittelukauden investointirahoituksesta.

Uudisrakentamisen kohdalla talonrakennushankkeiden investointiohjelmassa kaudella 2016—2025 paapaino on satama-
toiminnoilta vapautuneiden ja muiden uusien alueiden palvelurakennusten sekd ammatillisen koulutuksen opetustilojen

toteuttamisessa. Merkittdvimpid uudis- ja lisdrakennushankkeita vuosina 2016—2025 ovat Keskustakirjasto, ammatillisen
opetuksen lisatilat Roihupellossa, Jatkdsaaren peruskoulu, Kalasataman korttelitalo, Lauttasaaren toinen ala-aste, Sta-
ran Jatkdsaaren tyotukikohta ja sosiaali- ja terveysviraston korvaavat uudisrakennushankkeet Laakson sairaalan yhtey-
dessa.

Korjausrakentaminen kohdistuu rakennusten terveellisyyden ja turvallisuuden lisdamiseen seka erityisesti kouluraken-

nusten ja paivakotien sisailma- ja kosteusvauriokorjauksiin. Koko 10-vuotiskaudella korjausrakentamisen investointitaso
on yhteensd noin 1,2 miljardia euroa. Korjattava rakennuskanta on ialtdan ja ominaisuuksiltaan hyvin erilaista. Korjaus-
kustannuksia nostavat erityisesti yksillliset ratkaisut, jotka ovat valttamattémia esimerkiksi suojelluissa rakennuksissa.

Merkittdvampia yksittaisia korjaushankkeita suunnitelmakaudella 2016-2025 ovat ammatillisen koulutuksen koulutusyksi-
koiden perusparannukset Roihuvuoreen ja Teollisuuskadulle Vallilaan seka Finlandiatalon perusparannus. Vuosina
2016—2020 opetustoimen perusparannushankkeisiin on osoitettu yhteensa 400 milj. euroa, joka on yli 60 % kauden kor-
jausrakentamisinvestoinneista. Merkittdvimpid kohteita ovat ammatillisten koulutusyksikéiden perusparannusten lisaksi
Alppiharjussa sijaitsevan Aleksis Kiven peruskoulun ja Alppilan lukion perusparannukset, Jakomé&en peruskoulun perus-
korjaus ja laajennus seka Puotinharjussa sijaitsevan Botbyn grundskolanin perusparannus.

Tilakeskuksessa kiinteistdjen korjauksissa noudatetaan seuraavia periaatteita, joilla yllapidetdan kiinteistékannan tilojen
maksimikayttda ja vuokrattavuutta sekd vahennetdan korjausvelkaa:

- Tehdaan ensisijaisesti ja ennakoivasti korjaukset, jotka estavat suurempien vaurioiden syntymisen

- Korjaukset pyritddn suorittamaan kiinteistéissa suurempina kokonaisuuksina, jolloin valtetdan jatkuvat pienemmat
osakorjaukset

— Panostetaan kiinteistjen sisailma- ja kosteusvauriokorjauksiin

— Korjausten ja suunnitelmien tavoitteena on energiansaasto ja kiinteiston elinkaaren aikaisten kustannusten mini-

mointi.
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Taulukko. Tilahallintaan liittyvat investointitulot ja —menot.

Tilakeskuksen investointitalous 2016

litys— TA-alakohtien
TA oikeus viliset siirrofldsriraha yhy Toteuma Erol Ero
2016 2016 2016 2016 31.12.2016  |ha hal haltoteuma
Talonrakennushankkeet yhteensd (TA 8 02 01 - 8 02 04) | 184 440 ooo| 34 823 000 | 219 269 000] 188 822 711 30 446 289 86 % |
Kohi
Kohta | 5 ifjakeskuksen uudis- ja lisdrak hankkeet 43 490 000] 9 816 000 53 306 000 38 679 0439 14 626 951 T3
50201 01 Opetustoimen uudisrakennushankkeet & 070 000) 350 000 1830 000 5550 000] 8367 197 452 803 953
G0207 7 04 i Mo tilakeskuksen uudisrakennushankkest Zd 330 000) 4 572 000) 3135 000 32 00000 13356 135 12 113 502 B2 %
0201 05 :iUudisrakennushankkeiden tarveselitykzet, hanke ja muu suunnittel 1200000 305 000 1506 000 1321701 154 535 88
G0201 {7 06 ;Sosiaali- ja terveysviraston uudisrakennushankkeest 1250000 1834 00| =T 000)| 2400 000)| TE03 425] TIESTZ] [T 3
G020 £ 07 i Varhaiskasvatusvirazton uadizrakennuszhankkest 10 640 000) 2 400 000 -4 530 000 & 450 000] 7 d07725) 1045 575 86
Kohi
Kohta © 5 ifjlakeskuksen korjaushankh 135 270 000] 21113 000 156 383 000] 141564 579 14 §18 421 91
B0202 7 0 iOpetustaimen karjaushankkest 86 370 000) 12 536 000 3544 000| 05 510 000) 01235 303 7211032 EEES
S0202 ¥ 04 Mot tilakeskuksen karjaushankkest 32 330 000 E367000]  -10575 000 28 E51000 22 246 740 £ 434 260 T8
S0202 05 :Korjausrakennushankkeiden tarveselvitykset, hanke-ja muu suunnit 2400 000| -1 158 000 1202 000 1125349 75051 94
BO202 ¥ 06 Sosiaali- ja terveysviraston korjausrakennushankkest 5630000} 350 000 -380 000} 5 600 000] 7183875 1416 125 84 3
S0202 ¥ 07 \Varhaish tuzviraston korjausrakennushankkeet 4 330000 1200000 3210000 3330000 3717107 -3217107) 103 >
80204 Kaupungintalokorttelien kehittimi Khn k3 uiksi 5 630 000 3 300 000 9 580 000 8579083 1000 317 90 %
Muut hankkeet
Kohi
Kohta | 5 Muut hankkeet 1050 000 1050 000 1126 687 123 313 07
50336 Irtain { tilakezkukzen osuus 50000 S0000| S0 000| [ 100 3
52209 HITAS-0sakkeiden astaminen, klk: nkSuttdén 1000000 200000 1200 000] 1076 BEY 123 313 90
52210 Lpk:n osakkeiden ostaminen [i] [X] 0 [ [1F3
Padomatulot
52954 : Rakennusten ja ozakkeiden myyntitulot biiiiiii] 35 000 00O 5026 Bl]lll 235973 ZDDI 14 =
Lihidrahasto
182303 § [ Oulurikylsn Seurshuone [2052923) [ [ 75 000] [ 75 000] 65 032] 3508] LTES
Esirak n
0102 ¢ 05 |Varauuminen keskustatunnelin rakentamiseen (2070507 Z 000000 21000000 2000000 [ 100 %
G010z T |Entisen ravintalarakennuksen purkaminen Vuos aaressa [ 20507106) 75000 79000 53500 15 500] T
FUIHE"T T |MetsSisn masfikennekeskus | 208007 TP 000 177 oon Te7 000 [ 100 3
s0102 T |Luutnantintie 13:n pihassa olevan varastorakennuksen purkaminen [ 120 000 120000 T2 253 T 94 3
g0102 T [Vuosaaren tukikohdan esicakent aminen j2 alusella sijaitsevien rak. p 200 000 500 000 5001000 1] 100 3£
s0102 T [Ourameon oz, Melozen pikia-alusella sijzitsevan oz, Pitkatalon purkami 145 000 145 000 143639 1361, 99
§0102 15 |Jatk&saaren Bunkkerin tsto-osan purkaminen [2001216] 450 000 Gz0000 1270000 1127 634 142 306} 89 %
s0102 17 |Sataman entisen varikon purkaminen [Z050303) Jo0oon 100 000 100000 0 100
s0102 17 | Terdskehikkaizen kaasukellon lattian purkaminen ja kehikon kunnost 00000 00 0oa 135101 50497 203
g0102 17 | Tilizen kaasukellon teleskaoppirakenteen purkaminen ja peruskorjau; 550000 550000 2383M 311629 433
80102 17 |Entizen Suvilahden huclto- ja autetallirakennuksen purkaminen (208 300 000 300 000 307 211 5592 759 34 32
§0102 17 | S&mnisten entisen satama-alueen aluevalaistus ja sahkansinotydt [ 150000 150 000 5 516 E1154f 59
g010z2 20 |Metz5l5n maalikennekeskuksen B-terminaalin purkaminen (20504107 57000 37000 57000 96020 5504 99
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6.1.1 Tilakeskuksen uudis- ja lisdrakennushankkeet (8 02 01)

Talousarviossa opetustoimen uudis- ja lisdrakentamiseen on osoitettu 6,1 milj. euroa. Vuonna 2016 jatkuu useiden kou-
luhankkeiden suunnittelu ja toteutus mm. Jatkdsaareen, Kalasatamaan ja Myllypuroon sekd ammatillisen opetuksen lisa-
tilojen ensimmaisen ja toisen vaiheen suunnittelu Roihupeltoon.

Tilakeskuksen muuhun uudis- ja lisdrakentamiseen on talousarviossa varattu 24,3 milj. euroa. Talousarviovuoden merkit-
tavimpia rakentamisvaiheessa olevia hankkeita ovat Keskustakirjasto, Staran Jatkasaaren ty6tukikohta ja Maunulan kir-
jasto ja tyévaenopisto.

Sosiaali- ja terveysviraston uudis- ja lisdrakentamiseen on varattu 1,3 milj. euroa, joka kdytetdan Outamon oppilaskodin
hankkeisiin.

Varhaiskasvatusviraston uudis- ja lisdrakentamiseen on varattu 10,6 milj. euroa. Talousarviovuoden merkittavimpia ra-
kentamisvaiheessa olevia hankkeita ovat paivakodit Selkdmeri Jatkdsaaressa ja Alppikyla Suurmetsassa. Suunnitteluvai-
heessa ovat paivakoti Yliskyla Laajasalossa, Neulanen Myllypurossa, Borgstrominmaki Kruunuvuorenrannassa ja Albat-
rossi Lauttasaaressa.

Uudisrakennushankkeiden tarveselvityksiin, kohdentamattomaan suunnitteluun ja tutkimuksiin on osoitettu 1,2 milj. eu-
roa.

Seuranta: Vuonna 2016 uudis- ja lisarakennushankkeisiin kaytettiin 38,7 milj. euroa. Vuoden 2016
madra-raha oli 53,3 milj. euroa, joka sisdlsi edellisend vuonna kayttamétta jadneiden maararahojen
perusteella myénnetyn ylitysoikeuden 6,3 milj. euroa ja Keskustakirjastohankkeelle myénnetyn
ylitysoikeuden 3,5 milj. euroa. Uudisrakennushankkeille osoitetusta investointimdirarahasta jai
kayttamattd 15 milj. euroa, koska Staran ja Liikuntaviraston Vuosaaren tukikohdan, lasten péiva-
koti Selkameren, leikkipuisto Lammen ja leikkipuisto Pohjois-Haagan uudisrakennushankkeiden
aloitukset ovat siirtyneet talousarviossa ilmoitetusta vuodesta 2016 vuodelle 2017. Suurimmat
vuonna 2016 valmistuneet uudisrakennushankkeet ovat Staran Jatkdsaaren tyotukikohta, Maunu-
latalo ja lasten paivakoti Alppikyla. Merkittdvimmat rakentamisvaiheessa olevat uudisrakennus-
hankkeet ovat Keskustakirjasto seka Jatkasaaren peruskoulun luokat 1-2 ja lasten paivakoti. Kes-
kustakirjaston ja Metropolia Myllypuron kampuksen tydmailla siirryttiin maanrakennusurakasta ta-
lonrakennusurakkaan marraskuun aikana.

6.1.2 Tilakeskuksen korjaushankkeet (8 02 02)

Opetustoimen korjausrakentamiseen on varattu 86,8 milj. euroa. Suunnitelmakaudelle 2016—-2018 on perusparannus-
hankkeisiin osoitettu yhteensa 242 milj. euroa. Merkittdvimpia kohteita ovat Roihuvuoressa Prinsessantie 2:ssa ja Valli-
lassa Teollisuuskatu 23:ssa sijaitsevien ammatillisten koulutusyksikkéjen perusparannukset ja muutostyét seka peruspa-
rannukset mm. Alppilan ylaasteella ja lukiossa, Botbyn grundskolanissa Puotinharjussa, Hoplaxskolanissa Munkkinie-
messa, Keinutien ala-asteella, Roihuvuoren ala-asteella, Pihlajamaen ala-astella ja Svenska Normallyceumissa Kaartin-
kaupungissa.
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Muihin tilakeskuksen korjaushankkeisiin on varauduttu 32,9 milj. eurolla. Talousarvion alakohtaan sisaltyy 18,7 milj. eu-
ron rahoitus kohdentamattomille korjaushankkeille. Talousarviovuoden merkittdvimpia muita tilakeskuksen perusparan-
nushankkeita ovat mm Hakaniemen kauppahalli, Ruotsinkielinen tyévéenopisto Etu-T66lossé seké Lapinlahden sairaa-
lan séilyttavat toimenpiteet.

Sosiaali- ja terveysviraston korjausrakentamiseen on talousarvioon merkitty 8,6 milj. euroa. Talousarviovuonna korjataan
mm. Sofianlehdon A-rakennus lyhytaikaisyksikon kayttéon ja vaikeasti kehitysvammaisille paivatoimintakeskuskayttoon
seka Teiniléan lastenkoti Patolassa.

Varhaiskasvatusviraston korjausrakentamiseen on varauduttu 5,0 milj. eurolla. Suunnitelmakaudella muutetaan entinen
kirjastotila paivakoti Suursuon kayttdéon Maunulassa. Muita merkittédvia perusparannuskohteita ovat mm. péaivakoti Sarki
Lauttasaaren Vattuniemessa, Vilppula Ala-Malmilla, Apila Malminkartanossa ja Louhikko Pihlajaméaessa.

Korjaushankkeiden tarveselvityksiin, kohdentamattomaan suunnitteluun ja tutkimuksiin on osoitettu 2,4 milj. euroa.

Seuranta: Talousarvioon varattujen 135,3 milj. euron maararahojen lisdksi kaupunginvaltuusto
myonsi kayttamatta jadneiden maardrahojen perusteella 21,1 milj. euroa ylitysoikeutta, eli yh-
teensa kaytettavissa oli 156,4 milj. euroa. Vuonna 2016 korjausrakentamiseen kaytettiin 141,6 mil;j.
euroa. Kayttamattad jadva korjausrakentamisméararaha 15 milj. euroa on kokonaisuudessaan vuo-
delle 2017 siirtyvaa investointirahoitusta. Erdissd hankkeissa aloitusten edellytykset eivat ole to-
teutuneet suunnitellun aikataulun mukaisesti. Lisadksi siirtyvid investointimaararahoja kaytetaan
vuonna 2016 valmistuneiden perusparannushankkeiden takuuaikaisiin velvoitteisiin talousarvio-
vuoden jalkeen.

Korjausrakentamismaararahaan siséltyi vuonna 2016 ainoastaan 19 milj. euroa, joka oli osoitettu
kohdentamattomille korjaustdille. Kaikki uudelleen ohjelmoiduille hankkeille osoitetut maara-ra-
hat, yhteensa 15 milj. euroa, on kaytetty kohdentamattomiin korjaushankkeisiin talousarviossa
osoitetun maararahan lisaksi.

Opetustoimen kohteita korjattiin kaikkiaan 101 milj. eurollaeliyli 70 % korjauskustannuksista. Mer-
kittdvimpida vuonna 2016 alkaneita korjauskohteita ovat Hoplaxskolanin Solnantien toimipisteen,
Ruotsinkielisen tyovaenopiston ja Kaisaniemen ala-asteen perusparannukset. Suurimmat kayn-
nissé olevat peruskorjaushankkeet ovat Roihuvuoressa Prinsessantiellad ja Vallilassa Teollisuus-
kadulla sijaitsevien ammatillisten koulutusyksikkdjen perusparannukset ja muutostyot, jotka ovat
kdynnistyneet vuonna 2015 ja jatkuvat edelleen vuonna 2017. Vuonna 2016 valmistuneita korjaus-
hankkeita ovat Grundskolan Norsenin, Roihuvuoren ala-asteen, Pihlajamden ala-asteen, Oulunky-
lan ala-asteen ja Vuosaaren ala-asteen perusparannukset.

Kaupungintalon korttelien kehittaminen, Khn kaytettavaksi (8 02 04)

Talousarviossa kaupungintalokorttelien kehittdmiseen on varattu 5,7 milj. euroa. Talousarviovuoden merkittdvin hanke
Torikortteleiden elavoittamiseksi on Sarvikuonokorttelissa osoitteessa Sofiankatu 4 sijaitsevien tilojen muutos ja perus-
korjaus.
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Seuranta: Talousarviovuoden maararaha oli 9,6 milj. euroa, joka sisélsi edellisend vuonna kaytta-
méatta jadneiden maararahojen perusteellamydonnetyn ylitysoikeuden 3,9 milj. euroa. Maararahasta
kaytettiin 8,6 milj. euroa. Vuoden 2016 merkittavin rakentamisvaiheessa oleva hanke on Sarvikuo-
nokorttelissa osoitteessa Sofiankatu 4 sijaitsevien tilojen muutosty6é ja peruskorjaus.

6.2 Irtaimen omaisuuden perushankinta (8 09 36)

Viraston irtaimen omaisuuden maararahoilla rahoitetaan toiminnan edellyttdmia atk- ja kalustohankintoja seka IT-yllapito-
lisensseja ja verkkolaitteita. Lisdksi virastossa investoidaan maanvuokralaskutustiedon I[ahdejérjestelmana toimivaan
maanvuokrajarjestelmaan sen liittdmiseksi toimimaan yhdessa SAP-jarjestelman kanssa.

Merkittdva osa kaupunkimittausosaston investointien maararahoista kaytetdan osaston vuotuisiin mittaus-, kuljetus- ja atk-
laitteiston hankintoihin. Vuoden 2016 merkittavid hankintoja ovat osaston palvelinlaitteiston uusiminen ja kartastotehtavien
tarpeisiin toteutettava koko kaupungin kattava ilmakuvaus. Kehittdmishankkeissa varaudutaan kustannuksiin muun mu-
assa 3D-kiinteistonmuodostuksen, paikkatietojen tuotannon ja palvelujen sekd sahkdisen asioinnin alueilla. Kuluneelle
vuodelle varattuja kustannuksia siirtyy viivastyksista johtuen vuoden 2016 puolelle rakennusviraston Winkki-jarjestelman
uudistamisesta, Facta-kuntarekisterin osoite- ja sijaintitietojen kehityshankkeista, valtakunnallisen pysyvan rakennustun-
nuksen kayttdonoton lopputdistéd sekd paakaupunkiseudun yhteisestd ortokuvauksesta. Nain ollen on tarkeas, ettd han-
kintabudjettin saadaan vuonna 2015 kayttamatta jaanyttd summaa vastaava ylitysoikeus. Kaupunkimittausosastolla uusi-
taan liséksi merkittdva osa osaston palvelinsalin ikdantyneesta laitteistosta.

Taulukko. Irtaimen omaisuuden hankinta.

KIINTEISTOVIRASTO

IRTAIMEN OMAISUUDEN PERUSHANKINTA (1000 EURQA)

TA-2016

(1000 &) TA TUBU TP TA TUBU TP
2015 2015 2015 2016 2016 2016

Hallinto-osasto/Kiint keh.yks. 30 30 0 0 50 0

Yhteinen 120 220 159 140 324 250

Asunto-osasto 100 100 64 100 140 99

Geotekninen osasto 60 60 52 34 54 38

Kaupunkimittausosasto 390 440 330 470 580 480

Tonttiosasto 200 250 62 355 445 47

Tilakeskus 100 100 26 50 50 50

Yli

Seuranta: Kaupunkimittausosaston Irtaimen kayttoomaisuuden hankintaméararahaa kaytettiin
osaston vuotuisiin laite- ja kalustohankintoihin, ohjelmisto- ym. kehityshankkeisiin seka ilmaku-
vauksiin n. 480.000 euroa. Kayttamattd jai n. 100.000 euroa, koska viivastymisistd johtuen siirtyi
kuluneelle vuodelle varattuja kustannuksia vuoden 2017 puolelle valtakunnallisen 3D-kiinteiston-
muodostushankkeen edellyttamien jarjestelmamuutosten toteutuksesta, Facta-kuntarekisterin
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laajentamisesta aluemuotoisilla sijaintitiedoilla ja sdhkdisen ”Karttakori” -asiointijarjestelméan jat-
kokehityksesta.

7 Avustukset asuintalojen hissien rakentamiseen (52105)

Puuttuvien hissien rakentamista edistetdan sekd valtion ettd kaupungin hissien rakentamiseen tarkoitetuilla avustuksilla.
Vuonna 2016 hissiavustuksiin on varattu 1,6 miljoonaa euroa. Tavoitteena on 60 hissin rakentaminen.

Taulukko. Hissiavustukset.

tEUR TP-15] TUBU-2016 TP-16

AIMEET, TARVIKKEET JA TAVARAT

AVUSTUKSET 1428 1067| 1614
VUOKRAT

MUUT MENOT

MENOT YHTEENSA 1428 1967 1614
TOIMINTAKATE 1428 A967| 1614

Seuranta: Hissiavustus on kaupungin oma avustus, jolla rahoitetaan 10 % jéalkiasennetun hissin
kustannuksista silloin kun ARA on myontanyt 50 % avustuksen. Hissien avulla parannetaan asun-
tokannan laatutasoa ja edistetddn mm. vanhusvaeston selviytymistd pidempadan omassa kodis-
saan. Kaupungin hissiavustuksen raami on 1 606 000 euroa. Viivastyneiden hankkeiden osalta
hissimaararahaa siirrettiin edelliselta vuodelta 361 000 euroa, joten hissiavustuksen kokonaissum-
maksi tuli miltei 2 miljoonaa euroa.

Hissiavustuksen sitova tavoite, 60 jalkiasennettua hissid, saavutettiin. Vuoden aikana avustettiin
yhteensa 76 hissin rakentamista. Hissiavustuksen toteuma oli 1 613 900 euroa, joten maérara-
hoista jai kayttaméatta 353 100 euroa. Toteutuneiden hankkeiden liséksi asunto-osastolla oli tie-
dossa 353 100 euron arvosta hissiprojekteja (yhteensa 15 hissid), joiden piti valmistua. Naiden
hankkeiden osalta esitettiin miararahan siirtoa vuodelle 2017.
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SELONTEKO SISAISEN VALVONNAN JA RISKIENHALLINNAN JARJESTAMISESTA
SEKA ARVIO MERKITTAVIMMISTA RISKEISTA VUODELTA 2016

Kiinteistdlautakunta/johtokunta on hyvaksynyt 10.12.2015 kiinteistoviraston sisaisen val-
vonnan ja riskienhallinnan kuvauksen seka riskienhallintapolitikan. Kiinteistdlautakunta on
valvonut, etta Kiinteistovirasto on toiminut vahvistetun talousarvion, kaupungin valtuuston
ja kaupunginhallituksen hyvaksymien tavoitteiden seka hyvaksymansa sisaisen valvonnan
ja riskienhallinnan kuvauksen mukaisesti ja ohjannut sen toimintaa.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan toteutumisen arviointi

Kiinteistdvirastossa on vuonna 2012 aikana tehty riskienhallintaan liittyva sisainen tarkas-
tus.

Kiinteistdvirasto on edelleen itsearvioinut sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjesta-
mista, toimeenpanoa ja toimivuutta vuoden 2012 aikana johtoryhmaseminaarissa. Viraston
riskien hallinta arvioitiin tasolle "muodollinen” (tasolle 2/5). Arviointikriteereina kaytettiin
keskushallinnon maarittelemaa mittaristoa.

Sisadisen tarkastuksen ja viraston oman itsearvioinnin pohjalta on riskienhallinnan menette-
lyja kehitetty aikana pitéden sisalladn mm. viraston riskienhallintapolitikan ja systemaattisen
osastotasoisten keskeisten riskien seurantamenettelyt. Kehitystyon aikana on osalle ris-
keista l6ydetty hallintakeinoja ja saatu riskia vahennettya.

Vuoden 2013 aikana osastot ovat tarkentaneet omia ohjeistuksiaan. Vuonna 2014 jatket-
tiin osastojen sisaisten riskienohjeistusten kehittamista. Ajantasainen osastokohtainen ris-
kienhallintaohjeistus on henkiloston luettavissa viraston intrassa.

Vuoden 2015 lopussa kiinteistolautakunta paatti viraston sisaisesta valvonnasta ja ris-
kiehallinnasta seka sovellettavasta riskienhallintapolitiikasta.

Arvio sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan nykytilasta

Tekemansa viimeisen itsearvioinnin perusteella kiinteistovirasto esittaa, etta sisaisen val-
vonnan ja riskienhallinnan tila on tyydyttava.

Toteutuneet merkittavat riskit

Tilikauden aikana on toteutunut seuraavat merkittavat riskit:
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- Helsingin satama Oy:lta kiinteistoviraston vastuulle siirtyneiden maa-alueiden ja
muiden rakenteiden hallinnan siirtymisen yhteydessa syntyi viivastyksia verojen tilit-
tamiseen verottajalle. Tapahtuman vuoksi realisoitui ylimaaraisia viivastyskustan-
nuksia.

- Kaupunkimittausosatolla Helsinginkatu 24:ssa sattunut vesivahinko. Vesivahingon
johdosta toteutettiin osaston muutto sornaisiin. Toimenpiteesta aiheutui virastolle
ylimaaraisia kustannuksia.

- Botby grundskolan perusparannushanke. Hankkeesta saatiin kevaalla 2016 urakka-
tarjoukset, jotka olivat kaikki huomattavasti enimmaishinnan ylittavia. Hanketta ei
voitu kaynnistaa, vaan sita piti alkaa suunnitella uudelleen, karsittuna, ja asettaa
uusi aikataulu. Olosuhteet rakennuksessa ovat huonontuneet remonttia odotelta-
essa, joutaan tekemaan hatakorjauksia ja huoltoja mm. pohjaviemariongelmien
vuoksi. Toteutus myohastyy. Kiireellista hanketta ei voitu aloittaa suunnitellusti
vuonna 2016, jolloin kayttajien tyytymattomyys tiloihin lisdantyi, kun oli ollut jo toi-
veita parannuksista.

- Paviljonkivaistoétilojen rakennuslupien hallinta. Mikali vaistétilan rakennuslupa van-
henee, ei voida hakea jatkolupaa vaan on haettava kokonaan uusi lupa. Riskina li-
satyo, joka aiheutuu vaistotilarakennuksista, joiden rakennuslupa on mennyt van-
haksi. Lisaksi on riski, etta vaistotila joudutaan purkamaan.

- Oulunkylan ala-asteen viereisella puistotontilla tehdyista rakennustdista aiheutui ve-
sivahinko naapuritaloyhtidlle. Oulunkylan ala-asteen viereinen puistotontti otettiin
ala-asteen kayttoon. Ala-asteen rakennustoilla tukittiin naapuritaloyhtion puistoon
johtava hulevesiputki, koska tilakeskuksella ei ollut tietoa rakennusviraston teke-
masta rasiteluonteisesta sopimuksesta. Naapuritalon kellariin tuli sadevedesta vesi-
vahinko. Taloyhtid esittda korvausvaatimuksen kaupungille.

- Kaupunginmuseon vesivahinko. Sekavesiviemarit tulvivat kesakuussa 2016 rankka-
sateella kaupunginmuseon katutason kerrokseen, josta likavesi valui kellarikerrok-
seen. Kellari toimi Tukkutorin asiakkaiden varastona. Syyna vesivuotoon oli, ettei
suunnitteluvaiheessa ollut pyydetty litoskohtalausuntoa HSY:Ita. Lisaksi viemariin
oli jaanyt rakennusjatetta urakka-aikana. Vesivahingosta syntyi kustannuksia kau-
punginmuseolle, Tukkutorin asiakkaille ja tilakeskukselle. Kustannukset olivat yli
milj. euroa.

Merkittavimmat riskit ja niiden hallinta

Kiinteistbvirasto on arvioinut merkittavimpia riskeja (strategiset, taloudelliset ja operatiivi-
set) ja epavarmuustekijoitd. Merkittavimpia riskeja ja epavarmuustekijoita ovat:

— Investointimaararahat eivat riita rakennus- ja toimitilakannan kayttokuntoi-
sena pitamiseen. Akillisistd vikaantumisista aiheutuvat vahingot, kayttokiel-
lot, kayttajien terveysriskit, vaistotilakustannusten jyrkka lisaantyminen.
Riski on tunnistettu ja rakennusten korjausohjelma laadittu. Vuonna 2016
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korjausvelkaa vahennettiin korjausrakentamalla 141,6 M€. Lisaksi korjaus-
velka vaheni purkamalla rakennuksia 8,5 M€. Korjaustarve vaheni myyn-
neilla 45,8 M€.

Kaikkia rakennus- ja tilakannan valttamattomia tehtavia ei ehdita tai osata
suorittaa ajoissa ja siita seuraa vikoja ja haittoja toimitiloille ja niissa toimi-
ville kayttgjille ja asiakkaille seka taloudellisia vahinkoja. Riski on tunnis-
tettu ja henkilostotarpeen ennakointisuunnitelma on laadittu tasta nakokul-
masta. Henkilostoresurssiongelmaan vaikutetaan 1) vakanssien nimike-
muutoksilla, 2) jatkamalla prosessien kehittamista erityisesti yksikdiden ra-
japinnoissa seka 3) tilakeskuksen jatkuvalla henkildsto- ja johtamisvalmen-
nuksella. Henkildstéresurssiongelmaan vaikutetaan 1) vakanssien nimike-
muutoksilla, 2) jatkamalla prosessien kehittamista erityisesti yksikdiden ra-
japinnoissa seka 3) tilakeskuksen jatkuvalla henkilostd- ja johtamisvalmen-
nuksella. Tilakeskukseen saatiin vakanssimuutosten kautta uusia henki-
I6ita. Vuoden 2016 aikana HKR-Rakennuttajalta siirrettiin sisailmaongel-
mien hallintaan seka energia-asioihin liittyvaa tuntemusta. Kevaalla 2016
toteutettiin kolmen seminaarin valmennus, joka tahtasi riskienhallinnan ja
toiminnan laadun kehittamiseen.

Harmaan talouden torjunta. Riski on tunnistettu ja otettu huomioon suunnit-
teluohjeissa ja tilahankinnan prosesseissa. Harmaan talouden sahkoista
torjuntaa on kehitetty tilakeskuksessa tiedonantovelvollisuus verottajalle -
hankkeessa, joka paattyi 5.3.2015. Jarjestelmassa tiedot siirretaan Haltia-
jarjestelmasta Tilaajavastuu.fi -jarjestelmaan, josta ne siirretaan verotta-
jalle. Tilakeskuksen sopimusten mukaan urakoiden alihankkijat on hyvak-
sytettava rakennuttajalla. Tilakeskuksen hankintatapoja on tasmennetty
koko ajan.

Korjausvelan vahentamiseksi paivitettiin kohteiden arvottaminen luokkiin
Pida, Kehita ja pida, Kehita ja luovu seka Luovu. Edellinen tarkastelu teh-
tiin vuonna 2011.

Tilakeskuksessa kaynnistettiin projektityd sopimusten kartoittamiseksi ja
kaupunkiyhteisen Cloudia-sopimustenhallintajarjestelman kayttoonotta-
miseksi. Toteutettavan projektitydn tuloksena syntyy dokumentaatio, jonka
avulla on tarkoitus saada aiempaa tarkempi ja ajantasaisempi kokonais-
kuva koko olemassa olevasta sopimuskannasta. Cloudia-jarjestelman
kayttoon-otossa keskitytaan kayttoonoton koulutuksiin ja olemassa olevan
sopimuskannan siirtamiseen Cloudiaan.

Vuonna 2016 kaupungin palvelurakennusten sisailmaongelmien hoito kes-
kitettiin tilakeskukseen. Tilakeskuksen kuuden sisailma-asiantuntijan ryh-
malla oli vuoden 2016 aikana hoidettavanaan noin 300 kohdetta. Raken-
nuskannan vanhetessa rakenteiden vauriot lisdantyvat, ja toisaalta sa-
maan aikaan esimerkiksi rakennusten energiatehokkuudelle asetetaan yha
tiukempia vaatimuksia. Tilakeskus tiedottaa tiloissa tehtavista sisailmatutki-
muksista, niiden tuloksista ja sisailmaa parantavista korjauksista tilojen
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kayttajille. Kayttjille on pidetty myds tiedotustilaisuuksia ja annettu sisail-
makoulutusta kaupungin tyontekijoille. Vuonna 2016 tilakeskus lahetti asia-
kasvirastojensa kautta tilojen kayttajille runsaat 300 sisailmatiedotetta.

— Opetusvirasto ja Tilakeskus ovat osallistuneet Terveyden- ja hyvinvoinnin-
laitoksen tutkimukseen, jossa selvitettiin sisailmaongelmiin littyvaa koulu-
jen oppilaiden oirekyselya 21 koulussa ja kyselyyn vastasi 5700 oppilasta

— Uudis- ja korjausrakentamisen laadun heikkous. Tilakeskuksen ja HKR-
Rakennuttajan valista vastuujakoa on muutettu, jolloin tilakeskuksella on
paremmat mahdollisuudet vaikuttaa rakennushankkeiden toteutukseen
seka sita kautta lopputuotteen laatuun. Kevaalla 2015 aloitettiin rakentami-
sen laatu- ja palautejarjestelman edelleen kehittaminen. Tilakeskukselle
kehitettiin uusi asiakaspalautejarjestelma, jonka asiakaskyselyn KTI toteutti
vuonna 2016. Lisaksi maankaytto- ja rakennuslain muutoksen yhteydessa
selvennettiin suunnittelijoiden ja tydmaajohdon patevyysvaatimuksia.
Vuonna 2016 Tilakeskus kehitti sahkoista asiointia rakennusvalvonnan
kanssa.

— Tilanhankintaprosessin sujuvuuteen liittyvat riskit. Tilakeskuksen ja HKR-
Rakennuttajan valista vastuujakoa on muutettu, jolloin tilakeskuksella on
paremmat mahdollisuudet vaikuttaa rakennushankkeiden toteutukseen
seka sita kautta lopputuotteen laatuun. Lisaksi tilaprosesseja on kehitetty
yhdessa opetusviraston ja varhaiskasvatusviraston kanssa. Tilakeskuksen
ja HKR Rakennuttajan kanssa jarjestettiin yhteiset seminaarit 5.9. ja
12.10.2016 yhteistoiminnan sujuvoittamiseksi.

— Kaavoituksen maara ja sisalto eivat vastaa asiakkaiden tarpeita. Riski on
tunnistettu. Ksv:n ja Kv:n valiset prosessit on maaritelty ja yhteistyd ohjeis-
tettu ja kaytantoon viemista jatkettu. Kaavojen valmistelutyoryhma perus-
tettu ja sen toiminta jatkuu.

— IT-jarjestelmien toimivuus ja tietojen oikeellisuus. Riski on tunnistettu. Ke-
hitettava jarjestelmia. Riskin poistaminen vaatii merkittavaa panostusta jar-
jestelmien ja niiden sisaltdjen kehittamiseen. Jarjestelmia kehitetdan ole-
massa olevien resurssien puitteissa.

— Tietojarjestelmien monimutkaistuminen ja hallittavuus. Tietotekniikan li-
saantynyt kaytto, itsepalvelun lisaaminen, tiedon kulku seka henkiloston
ikédantyminen muodostavat riskin perustoiminnalle. Ennakoivalla henkil0s-
tosuunnittelulla, tyotapojen ja it-jarjestelmien kehittamisella voidaan osal-
taan vaikuttaa henkildstorakenteeseen ja tyotehtaviin.

— Henkiloresurssit suhteessa kasvaviin osaamisvaatimuksiin ja riippuvuus
kriittisten osaamisalueiden avainhenkildista seka elakoitymisen vaikutukset
osaamiseen ja toiminnan sujuvuuteen. Riski on tunnistettu ja henkilostotar-
peen ennakointisuunnitelma on laadittu tasta nakdkulmasta. Ammattitaitoi-
sen henkilokunnan rekrytointi ja sitouttaminen edellyttaa palkkausjarjestel-
man uudistamista.

— Avainhenkildiden sijaistaminen kriittisissa tehtavissa. Riski on tunnistettu.
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Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan kehittamiskohteet ja kehittaminen

Arvioinnissa on todettu kuluneella tilikaudella parantamista ja kehittdmista vaativat seuraa-
vat sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan epakohdat:

— Paatelaitteiden hankintaprosessin riskienhallinta. Sisaisen tarkastuksen suositusten
pohjalta on kaynnistetty paatelaitteiden hankintaprosessiin liittyvien eri osa-alueiden
kehittdminen ja vuosittaisen inventaariokaytannén tehostaminen.
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