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§ 721
Oikaisuvaatimus asiakkuusjohtajan paatoksesta 17.10.2022 § 33
koskien yksikon paallikon viran tayttamista

HEL 2022-010026 T 01 01 01 01

Paatos
Kaupunkiymparistdlautakunta paatti jattaa oikaisuvaatimuksen tutki-
matta.
Esittelija
kaupunkiympariston toimialajohtaja
Ville Lehmuskoski
Lisatiedot
Mari Randell, asiakkuusjohtaja, puhelin: 09 310 25823
mari.randell(a)hel.fi
Liitteet
1 Oikaisuvaatimus 31.10.2022
Muutoksenhaku
Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta annettu paatos
Otteet
Ote Otteen liitteet
oikaisuvaatimuksen tekija  Esitysteksti
Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen joh-
dosta annettu paatos
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Asiakkuusjohtaja on oikaisuvaatimuksen kohteena olevalla paatoksel-
laan 17.10.2022 § 33 paattanyt valita alueiden kaytto ja -valvonta -
yksikon paallikon virkaan (054760) hallintotieteiden maisteri **********
1.12.2022 alkaen.

Paatdkseen on liitetty kuntalain mukaiset oikaisuvaatimusohjeet. Oikai-
suvaatimusohjeiden mukaan paatdkseen tyytymaton voi kuntalain 134
§:n 1. momentin mukaisesti hakea paatokseen oikaisua. Kuntalain 138
§:n mukaan oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen
tiedoksisaannista.
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Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Otteet

Paatoshistoria

Oikaisuvaatimus on saapunut kaupungin kirjaamoon 31.10.2021. Oi-
kaisuvaatimus on saapunut kaupungille maaraajassa.

Kuntalain 137 §:n 1 momentin mukaan oikaisuvaatimuksen saa tehda
se, johon paatods on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai
etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka kunnan jasen.

Oikaisuvaatimuksen tekija ei ole asianosainen, koska paatosta ei ole
kohdistettu haneen eika paatos vaikuta oikaisuvaatimuksen tekijan oi-
keuteen, velvollisuuteen tai etuun. Oikaisuvaatimuksen tekija ei ole
kunnan jasen. Oikaisuvaatimuksen tekijalla ei siten ole oikaisuvaatimu-
soikeutta.

kaupunkiymparistdén toimialajohtaja
Ville Lehmuskoski

Mari Randell, asiakkuusjohtaja, puhelin: 09 310 25823
mari.randell(a)hel.fi

1 Oikaisuvaatimus 31.10.2022

Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta annettu paatos

Ote Otteen liitteet

oikaisuvaatimuksen tekija  Esitysteksti
Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen joh-
dosta annettu paatoés

Kaupunkiympariston toimiala Palvelut ja luvat -palvelukokonaisuus Asiakkuusjohta-
ja 17.10.2022 § 33

HEL 2022-010026 T 01 01 01 01

Tybavain KYMP-03-60-22

Paatos
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Asiakkuusjohtaja valitsi alueiden kaytto ja -valvonta -yksikon paallikon
virkaan (054760) hallintotieteiden maisteri ********** 1, 12.2022 alkaen
5021,68 euron tehtavakohtaisella palkalla.

Mikali virkaan otetaan henkild, joka ei ole kaupungin palveluksessa ei-
ka terveydellisia tietoja ole kaytettavissa virkaan otettaessa, paatos on
ehdollinen, kunnes henkildn terveydentilasta saadun selvityksen perus-
teella virkaan ottaminen on vahvistettu. Selvitys on esitettava kuukau-
den kuluessa virkaan ottamista koskevan paatoksen tiedoksisaannista
lukien.

Virassa on kuuden kuukauden (6 kk) koeaika.

Paatoksen perustelut

Virka tuli avoimeksi edellisen viranhaltijan irtisanouduttua 31.8.2022 lu-
kien.

Valintapaatos perustuu kaupunkiympariston toimialan toimialajohtajan
paatokseen 26.6.2019 § 26, jolla on siirretty hallintosaannon 14 luvun 1
§:n 2 mom. 5 kohdan mukaista toimivaltaa ottaa palvelukseen toimialan
viranhaltijoita ja tydntekijoita.

Viran tayttdmenettely

Virka oli julkisesti haettavana 11.8.—29.8.2022. Hakuilmoitus julkaistiin
Helsingin kaupungin sahkoisessa rekrytointipalvelussa, TE-palveluissa,
Duunitorilla, Monsterissa ja LinkedInissa.

Yksikon paallikon johtama 40-henkinen yksikko jakautuu kolmeen tii-
miin: katutyo- ja sijaintipalvelut, tapahtumat ja maanvuokraus seka
alueidenvalvonta. Alueiden kaytto ja -valvonta -yksikko vastaanottaa
kadulla tehtavien toiden ilmoitukset, vuokraa yleisten alueiden terassi-
paikat, tekee sijoitussopimuksia ja johtotietokartoituksia, hyvaksyy
suunnitelmat tilapaisista liikennejarjestelyista seka vuokraa kioskipaik-
koja ja mainospaikkoja. Se valvoo myds kasittelemiensa ilmoitusten ja
sopimusten noudattamista seka kadun kunnossapitovelvoitteiden toteu-
tumista ja luvatonta maankayttdoa. Toiminnallaan yksikko edesauttaa
niin kaupunkilaisten toimivaa arkea, sujuvaa yritysyhteistyota kuin to-
teuttaa vaikuttavaa viranomaisvalvontaa.

Yksikon paallikon tehtavana on johtaa alueiden kaytto ja -valvonta -
yksikkda, jonka tehtavat liittyvat monipuolisesti kaupunkitilan lyhytaikai-
sen tai pienimuotoisen kayttamisen viranomaistehtaviin. Han toimii tii-
mipaallikdiden esihenkilona seka on asukas- ja yrityspalvelujen ohjaus-
ryhman jasen. Yksikon paallikko tekee paljon yhteistyota myos kau-
pungin organisaation sisalla ja sidosryhmien kanssa. Lisaksi han paat-
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taa myos muistutuksista, jotka liittyvat kadulla tehtavien tdiden maksui-
hin. Yksikon paallikkd johtaa henkildkuntaa valmentavan johtamisen ot-
tein, kannustaen ja linjakkaasti. Myds palveluprosessien kehittdaminen
on osa tehtavaa.

Viran kelpoisuusehtona on soveltuva ylempi korkeakoulututkinto. Kieli-
taitovaatimuksena on suomen kielen erinomainen taito ja ruotsin kielen
tyydyttava suullinen ja kirjallinen taito.

Hakuilmoituksen mukaan tehtavassa menestyminen edellyttaa viran-
omaistoiminnan ja/tai sopimusten juridiikan tuntemusta. Lisaksi tehta-
vassa tarvitaan erinomaisia vuorovaikutustaitoja, asiakaslahtoista ajat-
telutapaa ja aiemman tyon ja/tai opintojen kautta hankittua tuntemusta,
joka liittyy alueidenkaytto ja -valvonta yksikon tehtavaalueisiin seka ko-
kemusta esihenkildtehtavista. Eduksi katsotaan kokemus hallinnollisis-
ta- tai viranomaistehtavista, muutosjohtamisesta seka digitalisaatiota
hyddyntavista kehittamishankkeista. Sujuva englannin kielen taito on
myos eduksi.

Virkaa taytettaessa tulee ottaa huomioon perustuslain 125 §:ssa saa-
detyt yleiset nimitysperusteet julkisiin virkoihin eli taito, kyky ja koeteltu
kansalaiskunto.

Valintaprosessi

Maaraajassa virkaan jatti hakemuksensa yhdeksan henkil6a, joista
kahdella henkilolla ei tayttynyt kelpoisuusehto. Hakijaluettelo on liittee-
na 1. Hakemusten perusteella laadittu yhteenveto on liitteena 2. Yh-
teenvedon tiedot perustuvat hakijan hakemuksessa antamiin tietoihin.

Ensimmainen haastattelukierros toteutettiin videohaastatteluna 30.8.-
1.9.2022, johon kutsuttiin ne seitseman hakijaa, jotka tayttivat viran
kelpoisuusehdot. Hakijoiden videohaastatteluita arvioivat asiakkuusjoh-
taja Mari Randell ja HR-partner Helka Rytkdnen. Lisaksi videohaastat-
teluiden arviointiin osallistui 1.10.2022 aloittava asukas- ja yrityspalve-
lupaallikké Heini Oikkonen-Kerman.

Videohaastattelun perusteella henkilokohtaiseen haastatteluun kutsut-
tiin nelja henkiloa, joilla arvioitiin olevan hakemuksen ja videohaastatte-
lun perusteella riittdvaa tuntemusta viranomaistehtavista seka osaamis-
ta, joka liittyy yksikon tehtavaalueisiin, kokemusta esihenkilotyosta se-
ka prosessien kehittamisesta ja muutoksen johtamisesta osana omaa
tyota. Ruotsin ja englannin kielen taidon arvion hakijat ovat esittaneet
hakemuksessa, kielitaitoa ei arvioitu haastattelutilanteissa. Yksi haas-
tatteluihin kutsutuista peruutti hakemuksensa ennen viimeista haastat-
telua.
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Jatkoon valittuja kolmea henkil6a ********** haastattelivat 8.-9.9.2022
asiakkuusjohtaja Mari Randell ja HR-partner Helka Rytkdnen. Lisaksi
haastatteluihin osallistui 1.10.2022 aloittava asukas- ja yrityspalvelu-
paallikké Heini Oikkonen-Kerman.
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Kaikilla kolmella hakijalla oli virassa vaadittua kokemusta hallinnollisista
tai viranomaistehtavista seka tuntemusta alueiden kaytté- ja valvonta -
yksikkoon liittyvista tehtavista seka aiempaa kokemusta juridiikan hyo-
dyntamisesta tydssa. Heilla oli myds kokemusta prosessien kehittami-
sesta seka kiinnostusta prosessien kehittamiseen ja muutosjohtami-
seen. Verrattuna ********** goli tehtavassa tarvittavaa esihenkilétyon ko-
kemusta seka monipuolisempaa tuntemusta alueiden kaytto- ja valvon-
ta yksikon tehtavista. Liséksi he vastasivat syvallisimmin ja monipuoli-
simmin johtamiseen ja johtamisotteeseen liittyviin kysymyksiin. Nain ol-
len henkildarviointeihin ja toiselle haastattelukierrokselle kutsuttiin
haastattelujen jalkeen ********** Henkildarvioinnin suoritti Psycon Oy
ajalla 13.9.—23.9.2022. Toiseen haastatteluun osallistuivat **********
Heita haastattelivat asiakkuusjohtaja Mari Randell ja HR-partner Helka
Rytkonen. Lisaksi haastatteluihin osallistui 1.10.2022 aloittava asukas-
ja yrityspalvelupaallikkdé Heini Oikkonen-Kerman.
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Perustelut valintaesitykselle

Yksikon paallikko johtaa alueiden kaytto- ja valvonta -yksikkoa, joka ja-
kautuu kolmeen tiimiin: katutyo- ja sijaintipalvelut, tapahtumat ja maan-
vuokraus seka alueidenvalvonta. Yksikko vastaanottaa kadulla tehta-
vien toiden ilmoitukset, vuokraa yleisten alueiden terassipaikat, tekee
sijoitussopimuksia ja johtotietokartoituksia, hyvaksyy suunnitelmat tila-
paisista liikennejarjestelyista seka vuokraa kioskipaikkoja ja mainos-
paikkoja. Se valvoo my0s kasittelemiensa ilmoitusten ja sopimusten
noudattamista seka kadun kunnossapitovelvoitteiden toteutumista ja
luvatonta maankayttda. Toiminnallaan yksikko edesauttaa niin kaupun-
kilaisten toimivaa arkea, sujuvaa yritysyhteistyota kuin toteuttaa vaikut-
tavaa viranomaisvalvontaa.

Yksikon paallikon tehtavana on johtaa alueiden kaytto ja -valvonta -
yksikk63, jonka tehtavat liittyvat monipuolisesti kaupunkitilan lyhytaikai-
sen tai pienimuotoisen kayttamisen viranomaistehtaviin. Han toimii tii-
mipaallikdiden esihenkilona. Tehtava sisaltaa paljon yhteistyota myos
kaupungin organisaation sisalla ja ulkoisten sidosryhmien kanssa.

Tehtava edellyttda viranomaistoiminnan ja/tai sopimusten juridiikan tun-
temusta. Lisaksi tehtavassa tarvitaan erinomaisia vuorovaikutustaitoja,
asiakaslahtoista ajattelutapaa, aiemman tyodn ja/tai opintojen kautta
hankittua tuntemusta, joka liittyy alueiden kaytto ja -valvonta -yksikon
tehtavaalueisiin seka kokemusta esihenkilotehtavista. Tehtavassa on
etua kokemuksesta hallinnollisista tai viranomaistehtavista, muutosjoh-
tamisesta seka digitalisaatiota hyddyntavista kehittamishankkeista.

Lisaksi haastatteluissa painotettiin kykya johtaa yksikkoa valmentavan
johtamisen ottein, kannustavalla ja linjakkaalla tavalla, sidosryhmayh-
teistyohon liittyvaa osaamista, seka nakemyksellisyytta palveluproses-
sien asiakaslahtoiseen kehittamiseen ja kaupunkistrategian toteuttami-
seen yksikon tyossa.

Lopullinen vertailu suoritettiin kahden karkihakijan ********** valilla.
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Hakuasiakirjoihin, haastatteluihin ja henkildarviointiin perustuvan koko-
naisarvion perusteella katsotaan, etta hakijoista ********** on parhaat
edellytykset hoitaa edella kuvattuja virkaan kuuluvia tehtavia. Hanen
valintaansa puoltavat rekrytointiprosessin aikana esiin tuodut erinomai-
set vuorovaikutustaidot, erityisesti kyky rakentaa yhteistyota niin yksi-
kossa kuin kaupunkitasolla osallistavalla tavalla seka kokemus sidos-
ryhmatydsta niin kaupungin sisalla kuin laajemmin muiden ulkoisten si-

Postiosoite

PL 58200

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kaupunkiymparisto@hel.fi

Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Ty6pajankatu 8 09 310 1691 0201256-6 F106 8000 1200 0626 37
Helsinki 58 Faksi Alv.nro
https://www.hel.fi/ F102012566



Helsingin kaupunki Poytakirja 39/2022 7(7)
Y~ Kaupunkiymparistolautakunta

Asia/35
13.12.2022

dosryhmien kanssa asiakasrajapinnassa. Hanella on halu toteuttaa

kaupunkistrategiaa yksikon tyossa, sidosryhmien ja asiakkaiden kans-
sa.

Lisaksi hanella on aiemman kokemuksensa pohjalta erittain hyvat val-
miudet ja nakemysta toiminnan asiakaslahtodiseen kehittamiseen seka
johtamiseen valmentavalla, kannustavalla ja linjakkaalla tavalla.

Lisatiedot
Heini Oikkonen-Kerman, asukas- ja yrityspalvelupaallikk®, puhelin: 09 310 37751
heini.oikkonen-kerman(a)hel.fi
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 58200 Ty6pajankatu 8 09 310 1691 0201256-6 F106 8000 1200 0626 37
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 58 Faksi Alv.nro

Kaupunkiymparisto@hel.fi https://lwww.hel.fi/ F102012566



