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§ 287
Den av Vansterforbundets fullmaktigegrupp vackta gruppmotionen
om aldreomsorgen

HEL 2019-002037 T 00 00 03
Beslut

Stadsfullmaktige betraktade den av Vansterforbundets fullmaktige-
grupp vackta gruppmotionen som slutbehandlad.

Dessutom godkande stadsfullmaktige foljande hemstallningsklam:

Stadsfullmaktige forutsatter att det utreds om det ar majligt att i
framtida upphandlingar av dygnetruntvard

- justera kriterierna for konkurrensutsattning sa att kvaliteten be-
tonas starkare an nu

- sakerstalla att det finns tillrackligt med satt att ingripa vid for-
summelser. (Anna Vuorjoki)

Behandling

Ledamoten Anna Vuorjoki understddd av ledamoten Petra Malin f6-
reslog féljande hemstallningsklam:

Stadsfullmaktige forutsatter att det utreds om det ar majligt att i
framtida upphandlingar av dygnetruntvard

- justera kriterierna for konkurrensutsattning sa att kvaliteten be-
tonas starkare an nu

- sakerstalla att det finns tillrackligt med satt att ingripa vid for-
summelser.

Stadsfullmaktige godkande forst stadsstyrelsens forslag enhalligt.
5 omrostningen

Ledamoten Anna Vuorjokis forslag till hemstallningsklam JA, motsatter
sig NEJ

JA-forslag: Stadsfullmaktige forutsatter att det utreds om det ar majligt
att i framtida upphandlingar av dygnetruntvard

- justera kriterierna for konkurrensutsattning sa att kvaliteten betonas
starkare an nu

- sakerstalla att det finns tillrackligt med satt att ingripa vid forsummel-

Postadress BesOksadress Telefon FO-nummer Kontonr

PB 1 Norra esplanaden 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
00099 HELSINGFORS STAD Helsingfors 17 Telefax Moms nr
kaupunginkanslia@hel.fi http://www.hel.fi/lkaupunginkanslia +358 9 655 783 F102012566



Helsingfors stad
Stadsfullmaktige

Protokoll 15/2019 2(21)

Arende/38
25.09.2019

Foredragande

Upplysningar

ser.
NEJ-forslag: Motsatter sig

Ja-roster: 67

Alviina Alametsa, Outi Alanen, Maija Anttila, Pentti Arajarvi, Katju Aro,
Eva Biaudet, Silja Borgarsdottir Sandelin, Fatim Diarra, Mika Ebeling,
Laura Finne-Elonen, Deek Gurhan, Mia Haglund, Jussi Halla-aho, Joel
Harkimo, Eveliina Heinaluoma, Kaisa Hernberg, Perttu Hillman, Mari
Holopainen, Rene Hursti, Abdirahim Husu Hussein, Nuutti Hyttinen, Vil-
le Jalovaara, Kati Juva, Atte Kaleva, Emma Kari, Otso Kivekas, Dan
Koivulaakso, Laura Kolbe, Pia Kopra, Vesa Korkkula, Kauko Koskinen,
Terhi Koulumies, Anna Laine, Jape Lovén, Petra Malin, Elina Moisio,
Sami Muttilainen, Bjérn Mansson, Aleksi Niskanen, Hannu Oskala, Sa-
ra Paavolainen, Jenni Pajunen, Matti Parpala, Amanda Pasanen, Terhi
Peltokorpi, Petrus Pennanen, Marcus Rantala, Tuomas Rantanen, Wil-
le Rydman, Suldaan Said Ahmed, Tomi Sevander, Satu Silvo, Anni
Sinnemaki, Sameli Sivonen, Osmo Soininvaara, Juhani Strandén, Leo
Stranius, Mikko Sarela, llkka Taipale, Kaarin Taipale, Matias Turkkila,
Reetta Vanhanen, Mauri Venemies, Sinikka Vepsa, Sanna Vesikansa,
Anna Vuorjoki, Ozan Yanar

Nej-roster: 1
Otto Meri

Blanka: 15

Ted Apter, Sirpa Asko-Seljavaara, Harry Bogomoloff, Juha Hakola, Arja
Karhuvaara, Tapio Klemetti, Heimo Laaksonen, Matti Niiranen, Dani
Niskanen, Mia Nygard, Matias Pajula, Pia Pakarinen, Risto Rautava,
Laura Rissanen, Ulla-Marja Urho

Franvarande: 2
Silvia Modig, Mirita Saxberg

Stadsfullmaktige godkande ledamoten Anna Vuorjokis forslag till hem-
stallningsklam.

Stadsstyrelsen

Marja-Liisa Rautanen, stadssekreterare, telefon: 310 36184
marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

Bilagor
1 Vasemmistoliiton valtuustoryhman ryhmaaloite
2 Lausunto 28.5.2019, Vanhusneuvosto
Sokande av andring
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Beslutsforslag

Forbud mot s6kande av andring, beredning eller verkstallighet

Beslutet stammer dverens med forslaget.

Foredragandens motiveringar

Vansterforbundets fullmaktigegrupp féreslar i sin gruppmotion att
Helsingfors

- planerar en sadan personaldimensionering fér hemvarden som garan-
terar en god vard

- gor det lattare att fa dygnetruntvard i de fall dar man med hemvards-
stddet inte langre kan garantera en god livskvalitet

- justerar dygnetruntvardens personaldimensionering sa att den ar
minst 0,7 bade i de egna enheterna och i enheterna med kdpta tjanster
samt aven hogre nar klienternas vardberoende sa kraver

- sjalv producerar mer dygnetruntvard
- garanterar tillgangen pa dvriga tjanster sasom dagverksamhet

- kontrollerar konkurrenskriterierna for dygnetruntvard pa sa satt att
kvaliteten prioriteras hogre an nu

- forstarker dvervakningen av dygnetruntvardens tjansteproducenter sa
att problemen ska markas och att man kan ingripa aven i de situationer
dar den vardades anhoriga inte ar aktiva

- ser till att det i avtalen om kopta tjanster finns tillrackliga medel for att
ingripa i forsummelser, sdsom kannbart avtalsvite.

Stadsstyrelsen hanvisar till de utlatanden som kommit in och konstate-
rar att det vid ingangen av 2019 i Helsingfors bodde 47 000 personer
som fyllt 75 ar, sju procent av befolkningen. Relativt sett har befolk-
ningen aldrats klart langsammare i Helsingfors an i huvudstadsregio-
nens ovriga kommuner. Enligt prognoserna borjar andelen personer
som fyllt 75 ar 6ka i Helsingfors efter 2020.

| Helsingfors finns det mangsidig service som tryggar en god alderdom
och stoder de aldres funktionsférmaga. Social- och halsovardssektorns
strategiska malsattning ar att stodja de aldre att bo hemma, att utveckla
mangden och innehallet pa service som ges i hemmet, att minska insti-
tutionell vard samt att garantera en tillracklig personalresurs och den-
nas kompetens. Lagen om stddjande av den aldre befolkningens funk-
tionsformaga och om social- och halsovardstjanster for aldre (den s.k.
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Hemvard

aldreomsorgslagen 980/2012) forutsatter att en kommun i forsta hand
ska ge aldre personer langvarig vard och omsorg som stoder ett vardigt
liv med hjalp av 6ppenvardstjanster inom social- och halsovarden i
hemmet, och med 6vriga 6ppenvardstjanster inom social- och halso-
varden.

En andel pa 92,6 procent av helsingforsarna éver 75 ar bor hemma.
Den regelbundna hemvarden har ca 6 800 klienter. Det sker ungefar
250 000 servicehandelser per manad. Andelen av befolkningen som
fyllt 75 i hemvarden ar betydligt stérre i Helsingfors an i grannkommu-
nerna (Helsingfors 11,7 procent, Esbo 6,9 procent och Vanda 8,7 pro-
cent). Andelen har minskat med 0,7 procentenheter i Helsingfors sedan
foregaende ar. Med hjalp av den effektiverade serviceradgivningen och
kundstyrningen har man hittat andra goda |I6sningar for enkla service-
behov.

Det fanns 1 736 anstallningar i hemvarden i januari 2019. Dessutom far
hemvardens klienter service fran personliga lakare och terapeuter (fy-
sioterapeuter, ergoterapeuter och dietister) fran Helsingfors sjukhus.
Behovet av personal i relation till vardbehovet granskas arligen. Under
2017 och 2018 fick hemvarden sammanlagt 60 nya vardaranstallning-
ar. Atta nya fysioterapeuter har anstallts. Dessutom har man anstllt en
ergoterapeut och en dietist. Under 2019 inrattas 20 nya sjukskotaran-
stallningar som riktas till den rehabiliterande bedomningen i borjan av
hemvarden. Utover att géra personalstrukturen i hemvarden mer
mangsidig har Helsingfors under de senaste aren ocksa satsat mycket
pa att utveckla kompetenser och framja valmaende i arbetet.

Behovet av personal i hemvarden paverkas av kdpta hemvards- och
stodtjanster, bland annat dosering av mediciner, provtagningstjanst
samt butiks- och maltidsservice. Helsingfors producerar stérsta delen
av hemvarden sjalv. Sedan 2015 har de hemvardsklienter som bor i
privata servicehem och sedan 2018 de hemvardsklienter som bor
hemma haft en mgjlighet att skaffa den hemvard de behdver fran en
godkand privat servicesedelsleverantdr. Servicesedeln ar ett vaxande
produktionssatt. | mars 2019 anvande nastan 600 klienter servicese-
deln.

Hemvarden stéds av den teknologiska utvecklingen och av att e-tjans-
ter tas i bruk som stdd for bade klienterna och yrkespersonalen. De
flesta klienter i hemvarden har trygghetstelefon. Hemvarden erbjuder
de aldre aven distansvard och -rehabilitering med bild. Mer an 800 kili-
enter utnyttjar redan denna majlighet, och ca 12 procent av klienterna
har distansbesok. Tryggheten for dementa hemvardsklienter har 6kats
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med hjalp av dorralarm och GPS-lokaliseringstjanst. | ar tar hemvarden
stegvis i bruk en optimeringsapp som gor personalens rutter sa anda-
malsenliga som mojligt med hansyn till klienternas behov. Klienterna
far oftare besok av egna vardare och personalen kan battre sche-
malégga pauserna.

Tjanster som stoder boendet hemma

Vard och omsorg av dem som bor hemma i Helsingfors ordnas med
anpassade stodatgarder, sasom hemvard i kombination med de narlig-
gande mangsidiga servicecentralernas verksamhet, bedémnings- och
rehabiliteringsperioder, korttidsvard eller dagverksamhet. Under de
senaste aren har medianvantetiden till dagverksamheten varje manad
varierat mellan 50 och 60 dygn. Det finns ocksa en servicesedel for
dagverksamhet och korttidsvard.

Helsingfors har utvecklat hemvarden och starkt narstdendevarden i en-
lighet med regeringens spetsprojekt. Verksamhetscentren for narsta-
endevard har ordnat mangsidig verksamhet for familjerna redan i flera
ar. Narstaendevardarna stdds dven med individuella tjanster. Det finns
flera alternativ for att ordna lediga dagar.

Hemvardens stddtjanster stdder boendet hemma, exempelvis maltids-,
stdd- och bastutjansterna, samt mangsidig frivilligverksamhet sdsom
motions- och kulturkompisverksamheten.

Stadsstyrelsen forutsatter att det ordnas tillrackligt med dagverksamhet
jamfort med de aldres behov.

Dygnetruntvard

Helsingfors erbjuder langtidsvard dygnet runt nar en aldre person be-
hover det och de 6ppna tjansterna inte langre ar tillrackliga. Behovet av
langtidsvard dygnet runt bedéms individuellt och multiprofessionellt.
Den aldres egen vilja och de anhdrigas asikt reds ut. | Helsingfors finns
det ca 4 000 platser for langtidsvard dygnet runt for personer dver 65
ar, varav staden producerar halften sjalv. Tjanster kops flexibelt enligt
behovet. | mars 2019 var medianvantetiden till dygnetruntvarden 16
dygn. Enligt aldreomsorgslagen ska den nédvandiga servicen ordnas
inom 90 dagar.

Personaldimensioneringen ar i genomsnitt 0,7 i Helsingfors egna verk-
samhetsenheter for dygnetruntvard. Enheternas personaldimensione-
ring varierar enligt klienternas vardbehov och funktionsférmaga. Enligt
de radande kvalitetsrekommendationerna ska personaldimensione-
ringen vara minst 0,5. Av de kopta tjansterna kravs en dimensionering
pa minst 0,7. Ocksa kraven for den 6vriga verksamheten och lokalerna
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ar desamma foér den egna verksamheten som for kdpta tjanster. Vard-
personalens antal bor dimensioneras enligt kundernas behov och funk-
tionsférmaga. Att personalresurserna ar tillrdckliga granskas arligen.
Aven dygnetruntvarden utnyttjar aktivt teknologi, sdsom rorelsesenso-
rer, med vilka man kan férebygga olyckor och férutse invanarnas be-
hov av hjalp.

Stadsstyrelsen forutsatter att antalet vardplatser inom dygnetruntvar-
den motsvarar det verkliga behovet och att kriterierna for att fa dyg-
netruntvard inte ar for strikta.

Ombyggnader och nybyggnader

| enlighet med de nationella malsattningarna och stadsstrategin har
Helsingfors servicestruktur blivit 1attare. Malet ar att gradvis minska de
aldres anstaltsvard dygnet runt och att 6ka serviceboendet med hel-
dygnsomsorg. Malet for 2019 ar att genom att képa tjanster skaffa 50
platser till for serviceboende med heldygnsomsorg.

Man har gjort grundliga reparationer i stadens egna serviceboenden
och vardbyggnader. Det planeras en nybyggnad i anslutning till Forsby
mangsidiga servicecentral, Nordsjé mangsidiga servicecentral, om-
byggnad av Mariahemmet och en ny mangsidig servicecentral for det
s6dra omradet i stallet for Stengard. Preliminart planeras mangsidiga
servicecentraler ocksa pa omradena Gamlas—Malmgard och De-
gero—Kronberget.

Kdpta tjanster

Teamet for kopta tjanster inom utredning, bedémning och placering
(SAS-tjansten) skoter centraliserat avtalshanteringen, koordineringen
och upphandlingen av kopta tjanster inom serviceboendet med hel-
dygnsomsorg for personer éver 65 ar och personer under 65 ar med
manga sjukdomar och inom de aldres dagverksamhet. Teamet for kdp-
ta tjanster ansvarar bl.a. for konkurrensutsattning av service i samarbe-
te med upphandlingstjansterna, for utveckling av servicesedlar, for
godkannande och kontroll av servicesedelproducenterna samt fér upp-
foéljning av de kopta tjansternas kvalitet och for dvervakning, styrning
och handledning nar det galler lagstadgade tjanster. Teamet for kdpta
tjanster samarbetar aktivt och tatt med serviceproducenterna, pa flera
olika satt.

Teamet for kopta tjanster dvervakar service som kdps sasom en over-
vakande myndighet och sasom kdpare av tjanster. Kvalitetskontrollen i
den privata heldygnsomsorgen och anstaltsvarden grundar sig pa la-
gen om privat socialservice (922/2011) och pa avtalet som ingatts med
serviceproducenten. Avtalet grundar sig pa servicebeskrivningen som
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tilampades vid upphandlingen och dar man noga har definierat kvali-
tetskraven for den kopta tjansten, sasom vardpersonalens storlek per
klient och den kompetens som kravs av personalen. Kontrollresurserna
i Helsingfors stads team for kdpta tjanster har i ar fatt forstarkning ge-
nom en ny planerare. | teamet arbetar chefen for kdpta tjanster, tre
planerare och en byrasekreterare.

Teamet for kopta tjanster forhandlar arligen med alla serviceproducen-
ter om genomférandeprogrammet, dar man gar igenom bl.a. RAl-resul-
taten, reklamationer, arenden som overenskommits under gransknings-
och auditeringsbesok m.m. Dessutom ordnas regelbundna samarbets-
traffar med producenterna, tva till fyra ganger per ar. Till alla inbjudna
skickas PM och presenterat material fran tillstéliningarna.

Tillsynen av de privata tjansteproducenterna ar bade férebyggande och
sadan som utférs efterat. Kontrollbestken i enheterna ar vanligen re-
gelbundna och systematiska. Som en del av kontrollen uppfdljs bl.a.
personalstrukturen och -dimensioneringen, planer for egenkontroll,
kundanteckningar, medicinpraxis, anvandning av begransande atgar-
der och pabyggnadsutbildning for personalen. Man gor aven stickprov,
t.ex. genom att be serviceproducenternas skiftlistor for vissa veckor.
Man skriver PM 6ver kontrollbesoék och férhandlingar, i vilka man an-
tecknar de avtalade atgarderna och inom vilken tidsrymd de ska vidtas.
Under de tva senaste aren har kontrollens fokus legat pa uppféljningen
av den personaldimensionering som kravs i de aldres serviceboende.
Utgaende fran risker har man dessutom utfort kontroll i de enheter vari-
fran anhoriga/kunder ofta har kontaktat eller klagat och vid vilka region-
forvaltningsverket i sin dvervakning har fast uppmarksamhet. Over be-
soken skrivs rapporter for kvalitetskontroll och eventuella fortsatta at-
garder och delgivningar faststalls. Kontrollrapporterna skickas till ser-
viceproducenterna och Regionforvaltningsverket i Sédra Finland.

Teamet for kopta tjanster ger bemoétanden till anmarkningar och kla-
gomal samt utlatanden 6ver serviceleverantérernas verksamhet till re-
gionforvaltningsverket och Valvira. Man ingriper genast i olagenheter
som anmalts om de privata serviceproducenterna. Da kan man goéra ett
oanmalt besok pa enheten, sarskilt om anmalan galler personalstyrkan.
Teamet for kopta tjanster ber serviceproducenten reda ut vilka atgarder
den tanker vidta och inom vilken tid, for att ratta till bristerna. Om korri-
gerande atgarder inte vidtas erbjuder staden inte langre vardplatsen i
fraga at klienterna. Den yttersta atgarden att flytta alla klienter fran
vardplatsen i fraga. Utgangspunkten ar emellertid att i nara samarbete
med serviceproducenten alltid ratta kvalitetsbrister som uppdagats, ef-
tersom man sa langt som mgjligt vill undvika att flytta skdra och sjuka
invanare fran en vardplats till en annan. | avtalet mellan staden och
producenten har man aven faststallt ett avtalsvite.
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Egenkontroll

Serviceproducentens egenkontroll ar den viktigaste av de forebyggan-
de kontrollatgarderna. Enligt 6 § i lagen om privat socialservice ska var-
je producent av privat socialservice utarbeta en plan for egenkontroll
for andamalsenlig verksamhet och for att sakerstalla kvaliteten. Ser-
viceproducenten ska halla planen for egenkontroll offentligt framlagd pa
producentens eller enhetens webbsida, dar den ar latt tillganglig for kli-
enterna och kommunen. Teamet for kopta tjanster foljer upp och utnytt-
jar planerna i samarbetet med producenterna, i kontrollen och i audite-
ringen.

Ocksa de egna verksamhetsenheterna gor upp planer for egenkontrol-
len enligt aldreomsorgslagen, vilka finns tillgangliga i enheterna och
publiceras pa sektorns internetsida.

Servicereform

Helsingfors haller fér narvarande pa att fornya social- och halsovards-
tjiansterna pa sa satt att klienternas behov ska kunna beaktas annu
battre an nu och att man ska kunna erbjuda service som motsvarar kli-
entens behov.

| bérjan av 2018 flyttades de aldres radgivning, handledning och be-
démning av servicebehov till HelppiSeniori. Tack vare centraliseringen
far de aldre rad, en mangsidig bedémning och hjalp med att samman-
jamka tjansterna fran ett och samma stalle, pa Seniorinfos nummer.
Man kan skicka allmanna fragor per e-post till Seniorinfo. Via chattfunk-
tionen kan man fraga rad anonymt eller genom att identifiera sig med
suomi.fi-tiansten. Man far aven rad och handledning under personliga
moten vid Seniorinfos verksamhetsstallen och i servicecentralerna runt
om i Helsingfors. Dessutom kan man traffa Seniorinfos medarbetare en
gang i veckan pa férmiddagar i centralerna for halsa och valbefinnande
i Nordsj6 och Fiskehamnen. Seniorinfos verksamhet har fatt bra re-
spons.

Stadens sajt Seniorinfo betjanar bade de aldre och deras anhoériga.
Kunderna deltar i att utveckla tjansterna. Stadens seniorprogram sam-
lar de olika sektorernas atgarder for att forbattra servicen for aldre
stadsbor.

Revidering av lagstiftningen och kvalitetsrekommendationerna

Social- och halsovardsministeriet har tillsatt en arbetsgrupp for att re-
formera lagstiftningen och kvalitetsrekommendationerna. Med detta
avses bl.a. att aldreomsorgslagen och den kvalitetsrekommendation
som galler tjanster for aldre ska revideras. Arbetsgruppen bedémer ex-
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empelvis antalet anstallda, deras kompetens och hur de tilldelas upp-
gifter. Arbetsgruppen bereder en lagandring med konsekvensbeddém-
ning fram till utgangen av 2019.

Stadsstyrelsen anser att det ar viktigt att ordna omfattande, god och
rattidig service for den aldre befolkningen. Flera av atgarderna som fo-
reslas i motionen har redan vidtagits eller ar under arbete. Social- och
halsovardstjansterna behdéver fortfarande kontinuerlig fornyelse och ett
allt tatare samarbete med alla aktorer, aven branschens serviceprodu-
center sasom foretag, organisationer och stiftelser.

Stadsstyrelsen konstaterar att det arligen enligt planen och sasom ta-
gits upp i social- och halsovardsnamndens utlatande, ar mojligt att rikta
resurser till att det finns tillrackligt med dagverksamhet, platser i dyg-
netruntvarden, att man far vard samt att goda rehabiliteringstjanster ar
tillgangliga i ratt tid, vilket aven har gjorts.

Enligt i 30 kap. 12 § i forvaltningsstadgan kan en fullmaktigegrupp vac-
ka en gruppmotion. En gruppmotion ar en motion som undertecknats
av mer an halften av fullmaktigegruppens medlemmar och som har ru-
briken gruppmotion. En gruppmotion inlamnas till ordféranden av full-
maktigegruppens ordférande eller vice ordforande. En fullmaktigegrupp
far vacka fyra gruppmotioner under en fullmaktigeperiod.

Stadsstyrelsen ska férelagga fullmaktige en gruppmotion pa det satt
som foreskrivs i 30 kap. 11 § i forvaltningsstadgan om behandlingen av
en motion som undertecknats av minst 15 ledaméter. Stadsstyrelsen
ska forelagga fullmaktige en gruppmotion inom atta manader.

Behandling av andra motioner som galler tjanster for aldre

| enlighet med 30 kap. 11 § 2 mom. i férvaltningsstadgan foreslar
stadsstyrelsen att fullmaktige ska behandla den motion som vackts av
ledamoten Mari Holopainen och 20 andra ledaméter (HEL 2019-
002610) om 6kad dagverksamhet for seniorer i hemvard. Stadsstyrel-
sen ska besvara den motion som vackts av ledamoten Terhi Koulumies
och tre andra ledaméter (HEL 2019-001431) om sakrande av kvaliteten
hos tjansterna for aldre.

Stadsfullmaktige har 28.11.2018 (§ 384) behandlat den av Sannfinlan-
darnas fullmaktigegrupp vackta gruppmotionen om utredning av nula-

get och framtida behov i aldreomsorgen (HEL 2018-004931). | svaren

pa de nu aktuella motionerna om aldreomsorg har man tillampat upp-

daterad information jamfért med stadsstyrelsens féregéende svar.

Foredragande

Stadsstyrelsen
Postadress BesOksadress Telefon FO-nummer Kontonr
PB 1 Norra esplanaden 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
00099 HELSINGFORS STAD Helsingfors 17 Telefax Moms nr
kaupunginkanslia@hel.fi http://www.hel.fi/lkaupunginkanslia +358 9 655 783 F102012566
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Marja-Liisa Rautanen, stadssekreterare, telefon: 310 36184
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Bilagor

Vasemmistoliiton valtuustoryhméan ryhmaaloite
Lausunto 28.5.2019, Vanhusneuvosto

N —

Sokande av andring

Forbud mot sdkande av andring, beredning eller verkstallighet

Beslutshistoria

Kaupunginhallitus 09.09.2019 § 583
HEL 2019-002037 T 00 00 03

Paatos
Kaupunginhallitus esitti kaupunginvaltuustolle seuraavaa:
Kaupunginvaltuusto katsoo Vasemmistoliiton valtuustoryhman ryhmaa-
loitteen loppuun kasitellyksi.
Kasittely
09.09.2019 Esittelijan ehdotuksesta poiketen
Vastaehdotus:
Veronika Honkasalo (1): Lisataan uudeksi kohdaksi:
"Kaupunginhallitus edellyttaa, etta ymparivuorokautisen hoidon paikko-
jen maara vastaa todellista tarvetta, ja ettei ymparivuorokautiseen hoi-
vaan paasyn kriteerit ole liian tiukat."
Kannattaja: Elisa Gebhard
Vastaehdotus:
Veronika Honkasalo (2): Lisataan uudeksi kohdaksi:
"Kaupunginhallitus toteaa, etta pitkalla tahtaimella laadukkaiden hoito-
paikkojen riittavyys ja pysyvyys voidaan parhaiten varmistaa huolehti-
malla riittavasta maarasta kaupungin omia ymparivuorokautisen hoidon
paikkoja."
Kannattaja: Elisa Gebhard
Postadress BesOksadress Telefon FO-nummer Kontonr
PB 1 Norra esplanaden 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6  FI0680001200062637
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Vastaehdotus:
Veronika Honkasalo (3): Lisataan uudeksi kohdaksi:

"Kaupunginhallitus edellyttaa, etta paivatoimintaa on saatavilla riit-
tavasti ikaantyneiden ihmisten tarpeeseen nahden."

Kannattaja: Elisa Gebhard

Vastaehdotus:
Veronika Honkasalo (4): Lisataan uudeksi kohdaksi:

"Kaupunginhallitus edellyttaa, etta tulevissa kilpailutuksissa otetaan
huomioon ryhmaaloitteessa mainitut kriteerit laadun korostamisesta ja
mahdollisuuksista puuttua laiminlyonteihin."

Kannattaja: Mai Kivela

Kaupunginhallitus hyvaksyi yksimielisesti Veronika Honkasalon en-
simmaisen ja kolmannen vastaehdotuksen.

1 danestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
El-ehdotus: Veronika Honkasalon toisen vastaehdotuksen mukaisesti
muutettuna

Jaa-aanet: 10

Fatim Diarra, Kaisa Hernberg, Arja Karhuvaara, Terhi Koulumies, Pia
Pakarinen, Marcus Rantala, Daniel Sazonov, Anni Sinnemaki, Jan Va-
paavuori, Sanna Vesikansa

Ei-aanet: 5
Elisa Gebhard, Veronika Honkasalo, Mai Kivela, Mika Raatikainen,
Tomi Sevander

Kaupunginhallitus hylkasi tassa aanestyksessa Veronika Honkasalon
toisen vastaehdotuksen aanin 10 - 5.

2 aanestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
El-ehdotus: Veronika Honkasalon neljannen vastaehdotuksen mukai-
sesti muutettuna

Jaa-aanet: 12

Fatim Diarra, Elisa Gebhard, Kaisa Hernberg, Arja Karhuvaara, Terhi
Koulumies, Pia Pakarinen, Marcus Rantala, Daniel Sazonov, Tomi Se-
vander, Anni Sinnemaki, Jan Vapaavuori, Sanna Vesikansa
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Esittelija

Lisatiedot

Ei-aanet: 3
Veronika Honkasalo, Mai Kivela, Mika Raatikainen

Kaupunginhallitus hylkasi tassa aanestyksessa Veronika Honkasalon
neljannen vastaehdotuksen aanin 12 - 3.

Kahden suoritetun aanestyksen jalkeen kaupunginhallitus paatti hy-
vaksya Veronika Honkasalon ensimmaisen ja kolmannen vastaehdo-
tuksen mukaisesti muutetun ehdotuksen.

26.08.2019 Poydalle

kansliapaallikkd
Sami Sarvilinna

Marja-Liisa Rautanen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36184
marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

Sosiaali- ja terveyslautakunta 04.06.2019 § 126
HEL 2019-002037 T 00 00 03

Lausunto

Kotihoito

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi kaupunginhallitukselle seuraavan
lausunnon vasemmistoliiton valtuustoryhman ryhmaaloitteesta koskien
vanhusten hoivaa:

"Helsingissa asui vuoden 2019 alussa noin 47 000 yli 75-vuotiasta hen-
kiloa, seitseman prosenttia vaestdsta. Helsingissa vaeston suhteellinen
ikdantyminen on ollut selvasti hitaampaa verrattuna muihin paakau-
punkiseudun kuntiin. Vaestéennusteiden mukaan 75-vuotiaiden vae-
stonosuuden kasvu alkaa Helsingissa vuoden 2020 jalkeen.

Helsingissa on monipuoliset palvelut hyvan ikdantymisen turvaamiseksi
ja ikdantyneiden toimintakyvyn tukemiseksi. Sosiaali- ja terveystoimia-
lan palvelustrategisena tavoitteena on ikaantyneiden henkildiden koto-
na asumisen tukeminen, kotiin annettavien palvelujen maaran ja sisal-
I6n kehittaminen ja laitoshoidon vahentaminen seka henkiloston riit-
tavan maaran ja osaamisen turvaaminen. Vanhuspalvelulaki edellyttaa,
etta iakkaan henkilon arvokasta elamaa tukeva pitkaaikainen hoito ja
huolenpito toteutetaan ensisijaisesti hanen kotiinsa annettavilla ja muil-
la sosiaali- ja terveydenhuollon avopalveluilla.
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Yli 75-vuotiaista helsinkildisista 92,6 prosenttia asuu kotona. Saannalli-
sen kotihoidon asiakkaita on noin 6 800 ja palvelutapahtumia noin

250 000 kuukaudessa. Kotihoidon palvelua saaneen 75 vuotta taytta-
neen vaeston osuus on Helsingissa selvasti suurempi kuin lahinaapuri-
kunnissa (Helsinki 11,7 prosenttia, Espoo 6,9 prosenttia ja Vantaa 8,7
prosenttia). Osuus on pienentynyt Helsingissa 0,7 prosenttia viime vu-
odesta. Tehostuneen palveluneuvonnan ja asiakasohjauksen keinoin
kevyisiin palvelutarpeisiin on 16ydetty muita hyvia ratkaisuja.

Tammikuussa 2019 kotihoidossa oli 1 736 vakanssia. Lisaksi kotihoi-
don asiakkaat saavat palveluja Helsingin sairaalan nimikkolaakareilta ja
-terapeuteilta (fysio-, toiminta- ja ravitsemusterapeutit). Henkilostotar-
vetta tarkastellaan vuosittain suhteessa asiakkaiden hoidon tarpee-
seen. Kotihoitoon on lisatty vuosina 2017 ja 2018 yhteensa 60 hoitaja-
vakanssia. Uusia fysioterapeutteja on palkattu kahdeksan. Lisaksi on
palkattu yksi toiminta- ja yksi ravitsemusterapeutti. Vuonna 2019 perus-
tetaan 20 uutta sairaanhoitajavakanssia, jotka kohdennetaan syksylla
aloittavaan kuntouttavaan arviointitoimintaan kotihoidon asiakkuuden
alussa. Kotihoidon henkilostérakenteen monipuolistamisen lisaksi
Helsinki on panostanut viime vuosina paljon myos osaamisen kehitta-
miseen ja tyohyvinvoinnin edistamiseen.

Kotihoidon henkildstotarpeeseen vaikuttavat ostopalveluina tuotetut ko-
tihoito- ja tukipalvelut, muun muassa laakkeiden annosjakelu, nayttee-
nottopalvelu seka kauppa- ja ateriapalvelu. Helsinki tuottaa kotihoidos-
ta valtaosan omana toimintana. Vuodesta 2015 alkaen yksityisissa pal-
velutaloissa asuvien kotihoidon asiakkaiden ja vuodesta 2018 kotona
asuvien kotihoidon asiakkaiden on ollut mahdollista halutessaan hank-
kia tarvitsemansa kotihoito hyvaksytyilta yksityisiltd palvelusetelituotta-
jilta. Palvelusetelituotanto on kasvava tuottamistapa. Maaliskuun 2019
aikana palvelusetelia kaytti lahes 600 asiakasta.

Kotihoitoa tukee teknologian ja sahkdisten palvelujen kehittaminen ja
kayttoonotto seka asiakkaiden ettda ammattilaisten avuksi. Helsinki on
kehittdmisessa valtakunnallisesti eturintamassa. Useilla kotihoidon asi-
akkailla on kaytossa turvapuhelinpalvelu. Kotihoito tarjoaa ikaantyneille
my0s kuvallisen etahoidon ja -kuntoutuksen palveluja. Tata mahdolli-
suutta kayttaa jo yli 800 asiakasta, ja etahoitokaynti on noin 12 prosen-
tilla asiakkaista. Muistisairaiden kotihoidon asiakkaiden turvallisuutta on
lisatty ovihalyttimien ja GPS-paikanninpalvelun avulla. Kotihoidossa
otetaan tana vuonna vaiheittain kayttdédn optimointisovellutus, joka rei-
tittaa henkilokunnan matkat mahdollisimman tarkoituksenmukaisesti
huomioiden asiakkaiden tarpeet. Asiakkaat saavat useammin omahoi-
tajien kaynteja ja henkilokunta voi aikatauluttaa tauot paremmin.

Kotona asumista tukevat palvelut
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Helsingissa kotona toteutettava hoito ja huolenpito jarjestetaan yhteen
sovitetuilla tukitoimilla, esimerkiksi kotihoito yhdistettyna alueellisten
monipuolisten palvelukeskusten palvelukeskustoimintaan, arviointi- ja
kuntoutusjaksoihin, lyhytaikaishoitoon tai paivatoimintaan. Viime vuosi-
na mediaaniodotusaika paivatoimintaan on vaihdellut kuukausittain 50—
60 vuorokauden valilla. Myos paivatoimintaan ja lyhytaikaishoitoon on
kaytettavissa palveluseteli.

Helsinki on myos kehittanyt kotihoitoa ja vahvistanut omaishoitoa halli-

tuksen karkihankkeen mukaisesti. Omaishoidon toimintakeskukset ovat
jarjestaneet monenlaista toimintaa omaishoitoperheille jo useiden vuo-

sien ajan. Omaishoitajien jaksamista tuetaan myds yksiléllisin palvelu-

in, ja vapaapaivien jarjestamiseen on monia vaihtoehtoja.

Jo aikaisemmin mainittujen kotihoidon tukipalvelujen, esimerkiksi ate-
ria-, siivous- ja saunapalvelujen lisaksi kotona asumista tukee muun
muassa monimuotoinen vapaaehtoistoiminta, kuten liikunta- ja kulttuu-
rikaveritoiminta.

Sosiaali- ja terveyslautakunta pitaa tarkeana, etta paivatoimintaa on
saatavilla riittavasti ikdantyneiden inmisten tarpeeseen nahden.

Ymparivuorokautinen hoito

Helsingissa pitkaaikaista ymparivuorokautista hoitoa tarjotaan siina
vaiheessa, kun ikaantynyt sita tarvitsee eivatka avopalvelut ole riittavia.
Kun turvallinen hoito kotona asuen ei enaa ole mahdollista, pitkaaikai-
sen ymparivuorokautisen hoidon tarvetta arvioidaan yksilOllisesti ja
moniammatillisesti. Ikdantyneen oma tahto on keskeinen, ja myos ha-
nen laheistensa nakemys selvitetaan. Helsingilla on yli 65-vuotiaille no-
in 4 000 pitkaaikaista ymparivuorokautista hoitopaikkaa, joista noin pu-
olet tuotetaan omana toimintana. Ostopalvelupaikkoja hankitaan
joustavasti tarpeen mukaan. Maaliskuussa 2019 ymparivuorokautisen
hoitopaikan mediaaniodotusaika oli ainoastaan 16 vuorokautta. Van-
huspalvelulain mukaan tarvittava palvelu on jarjestettava 90 paivassa.

Helsingin ymparivuorokautisen hoidon oman toiminnan yksikkojen
keskimaarainen henkildstomitoitus on 0,7. Yksikkojen henkilostomitoi-
tus kuitenkin vaihtelee asiakkaiden hoidon tarpeen ja toimintakyvyn
mukaan. Voimassa olevan laatusuosituksen mukaan henkilémitoituk-
sen tulee olla vahintaan 0,5. Ostopalveluilta edellytetdan samaa, vahin-
tdan 0,7 mitoitusta. Myds muut toiminnan ja tilojen laatuvaatimukset
ovat samat omalle toiminnalle ja ostopalvelulle. Hoitohenkildkunnan
maara tulee mitoittaa asiakkaiden tarpeiden ja toimintakyvyn mukaan.
Henkilostoresurssin riittavyytta tarkastellaan vuosittain. Myos ympa-
rivuorokautisessa hoidossa kaytetaan aktiivisesti teknologiaa, kuten lii-
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ketunnistimia, joiden avulla pystytaan ehkaisemaan tapaturmia ja en-
nakoimaan asukkaiden avuntarvetta.

Sosiaali- ja terveyslautakunta pitaa tarkeana, etta ymparivuorokautisen
hoidon paikkojen maara vastaa todellista tarvetta, ja ettei ymparivuo-
rokautiseen hoivaan paasyn kriteerit ole liian tiukat.

Perusparannukset ja uudisrakennukset

Helsingin palvelurakenteen painopiste on siirtynyt valtakunnallisten ta-
voitteiden ja kaupungin strategiaohjelman mukaisesti kevyempaan su-
untaan. Tavoitteena on asteittain vahentaa ikaantyneiden ymparivuo-
rokautista laitoshoitoa ja lisata vastaavasti tehostettua ymparivuorokau-
tista palveluasumista.

Kaupungin oman toiminnan palveluasumisen ja laitoshoidon raken-
nuksille on toteutettu ja toteutetaan parhaillaan kaupunginvaltuuston
hyvaksymia perusparannuksia. Suunnitteluvaiheessa ovat muun mu-
assa Koskelan monipuolisen palvelukeskuksen yhteyteen rakennettava
uudisrakennus, Vuosaaren monipuolinen palvelukeskus, Mariankodin
peruskorjaus ja etelaisen alueen uusi monipuolinen palvelukeskus Ki-
velan tilalle. Alustavasti on myos suunniteltu monipuolista palvelukes-
kusta Kannelmaki-Malminkartanon ja Laajasalo-Kruunuvuorenrannan
alueille.

Kaupungin oman ymparivuorokautisen hoidon palvelutuotantoa kehite-
taan edella mainittujen hankkeiden puitteissa. Palvelutuotannossa tar-
vittavien suunnanmuutosten toteuttaminen on nopeampaa ja jousta-
vampaa ostopalveluna ja palvelusetelilla hankittavassa ymparivuo-
rokautisessa hoidossa. Vuonna 2019 tavoitellaan noin 50 pitkaaikaisen
ymparivuorokautisen palveluasumisen ostopalvelupaikan lisaamista.

Ostopalvelutoiminta

Selvitys, arviointi ja sijoitus -palvelun (SAS-palvelun) ostopalvelutiimille
on keskitetty yli 65-vuotiaiden ja alle 65-vuotiaiden monisairaiden asi-
akkaiden ymparivuorokautisen palveluasumisen ostopalvelujen ja
ikaantyneiden paivatoiminnan ostopalvelujen sopimusohjaus, koordino-
inti ja hankinta. Ostopalvelutiimin vastuulle kuuluu muun muassa pal-
velujen kilpailutus yhteistydssa hankintapalvelujen kanssa seka pal-
velusetelien kehittdminen ja palvelusetelituottajien hyvaksyminen ja
valvonta seka ostopalvelujen laadun seuranta ja lakisaateisten palvelu-
jen valvonta, ohjaus ja neuvonta. Ostopalvelutiimi tekee aktiivista ja tii-
vista yhteistyota palvelutuottajien kanssa monenlaisin keinoin.

Ostopalvelutiimi valvoo ostopalveluna hankittavia palveluja yhtena val-
vontaviranomaisena ja palvelujen ostajana. Yksityisen ymparivuorokau-
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tisen tehostetun asumispalvelun ja laitoshoidon laadunvalvonta pe-
rustuu lakiin yksityisista sosiaalipalveluista (922/2011) ja palveluntuot-
tajan kanssa tehtyyn sopimukseen. Sopimuksen pohjana on palvelun
kilpailutuksessa kaytetty palvelukuvaus, jossa on maaritelty tarkasti os-
tettavan palvelun laatuvaatimukset, kuten hoitohenkiloston maara hoi-
dettavaa kohden ja henkil6stolta vaadittava osaaminen. Helsingin
ostopalvelutiimin valvontaresursseja on tana vuonna vahvistettu uudel-
la suunnittelijalla. Tiimissa tyoskentelee ostopalvelupaallikkd, kolme
suunnittelijaa ja toimistosihteeri.

Ostopalvelutiimi tapaa kaikki palveluntuottajat vuosittain toteuttamisoh-
jelmaneuvotteluissa, joissa kaydaan lapi vuoden toiminta, muun muas-
sa RAI-tulokset, reklamaatiot, tarkastus- ja auditointikdynneilla sovitut
asiat yms. Lisaksi tuottajille jarjestetaan saanndllisesti yhteistyotapaa-
misia kahdesta neljaan kertaa vuodessa. Kaikille kutsutuille lahetetaan
tilaisuuksien muistiot ja esitetyt materiaalit.

Yksityisten palveluntuottajien valvonta on seka ennakoivaa etta jalkika-
teen toteutuvaa valvontaa. Yksikkoihin tehtavat valvontakaynnit ovat
paaosin saanndllisia ja suunnitelmallisia. Valvonnan osana seurataan
muun muassa henkildstorakennetta ja -mitoitusta, omavalvontasuunni-
telmia, asiakaskirjauksia, laakehoidon kaytantgja, rajoittamistoimenpite-
iden kayttda ja henkiloston taydennyskoulutusta. Valvontaa toteutetaan
myo0s pistokokeenomaisesti, esimerkiksi pyytamalla palveluntuottajilta
tydvuorolistoja tietyilta viikoilta. Valvontaan liittyvista kaynneista ja neu-
votteluista tehdaan muistiot, joihin kirjataan sovitut toimenpiteet ja nii-
den toteuttamisaikataulut. Valvonta on painottunut kahtena viime vuo-
tena erityisesti ikaantyneiden palveluasumisessa vaaditun henkilosto-
mitoituksen toteutumisen seurantaan. Lisaksi on riskiperusteisesti tehty
valvontaa niihin yksikkoihin, joista on tullut useampia omaisten/asiakka-
iden yhteydenottoja tai kanteluja, joihin aluehallintovirasto on valvon-
nassaan kiinnittanyt huomiota. Valvontakaynneista tehdaan laadunval-
vontaraportit ja maaritellaan mahdolliset jatkotoimenpiteet ja tiedoksi-
annot. Valvontaraportit [ahetetaan palvelutuottajille ja Etela-Suomen
aluehallintavirastoon.

Ostopalvelutiimi antaa myos vastineet kirjallisiin muistutuksiin ja kan-
teluihin seka lausuntoja aluehallintovirastolle ja Valviralle palveluntuot-
tajien toiminnasta. Yksityisia palveluntuottajia koskeviin epakohtailmoi-
tuksiin puututaan valittomasti. Talloin yksikkdoon voidaan tehda ennak-
koon ilmoittamaton kaynti varsinkin, jos ilmoitus koskee henkildkunnan
maaraa. Ostopalvelutiimi pyytaa palveluntuottajalta selvityksen, mihin
toimenpiteisiin se ryhtyy puutteiden korjaamiseksi ja milla aikataululla.
Jos sovittuja korjaustoimenpiteista ei tehda, kaupunki ei tarjoa enaa
kyseista hoitopaikkaa asiakkaille. Adrimmaisena keinona on siirtaa ka-
ikki asiakkaat pois kyseisesta hoitopaikasta. Lahtokohtana on kuitenkin
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aina tiiviissa yhteistydssa palveluntuottajan kanssa korjata havaitut laa-
tuongelmat, sillda hauraiden ja sairaiden asukkaiden siirtdminen hoiva-
paikasta toiseen on aina viimesijainen ratkaisu. Kaupungin ja tuottajan
valisessa sopimuksessa on myds maaritelty sopimussakko.

Omavalvonta

Ennakoivista valvonnan keinoista keskeisin on palveluntuottajan oma-
valvonta. Sosiaalipalvelulain 6 § velvoittaa yksityiset sosiaalipalvelujen
tuottajat laatimaan toiminnan asianmukaisuuden ja laadun varmistami-
seksi omavalvontasuunnitelman. Omavalvontasuunnitelman on oltava
julkisesti nahtavilla yksikossa seka tuottajan tai yksikon verkkosivuilla,
josta se on helposti asiakkaiden ja kunnan saatavilla. Ostopalvelutiimi
seuraa ja hyodyntaa suunnitelmia tuottajien kanssa tehtavassa yhtei-
stydssa, valvonnassa ja auditoinnissa.

Myo6s oman toiminnan yksikoét tekevat vanhuspalvelulain mukaiset
omavalvontasuunnitelmat, jotka ovat nahtavilla yksikoissa ja julkaistaan
toimialan internet-sivuilla.

Palvelujen uudistaminen

Helsingissa uudistetaan parhaillaan sosiaali- ja terveyspalveluja niin,
etta asiakkaan tarpeet tulisivat vield nykyistakin paremmin huomioi-
duiksi ja sosiaali- ja terveyspalveluja osattaisiin tarjota asiakkaan tar-
peita vastaavasti.

Vuoden 2018 alussa ikaantyneiden neuvonta, ohjaus ja palvelutarpeen
arviointi keskitettiin HelppiSenioriin. Keskittamisen ansiosta ikaantyneet
saavat neuvontaa, monipuolisen arvioinnin ja apua palveluiden yhteen-
sovittamiseen yhdesta paikasta ja yhdesta Seniori-infon numerosta.
Seniori-infoon voi laittaa sahkopostilla yleisia kysymyksia, ja chat-pal-
velun kautta voi kysya neuvoa anonyymisti tai tunnistautumalla Suo-
mi.fi-palvelun kautta. Neuvontaa ja ohjausta annetaan myoés hen-
kilokohtaisissa tapaamisissa Seniori-infon toimipisteessa ja palvelu-
keskuksissa ympari Helsinkia. Lisaksi Seniori-infon tydntekija on ta-
vattavissa kerran viikossa aamupaivisin Vuosaaren ja Kalasataman
terveys- ja hyvinvointikeskuksissa. Seniori-infon toiminnasta on saatu
jo hyvaa palautetta.

Stadin seniori-infon nettisivut palvelevat seka iakkaita etta heidan la-
heisiaan. Asiakkaat ovat mukana palvelujen kehittamisessa. Stadin
ikdohjelma kokoaa eri toimialojen toimenpiteet iakkaiden kaupunkilais-
ten palvelujen parantamiseksi.

Lainsaadannon ja laatusuosituksen uudistaminen
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Sosiaali- ja terveysministerio on asettanut tydoryhman, joka valmistelee
uudistusta iakkaiden henkildiden palvelujen kokonaisuuteen. Talla tar-
koitetaan muun muassa vanhuspalvelulain ja laatusuosituksen uudis-
tamista. Tydryhma arvioi muun muassa henkilostdon maaraa, osaamista
ja kohdentamista. Tyoryhma valmistelee esityksia lainsaadantoon tar-
vittavista muutoksista vaikutusarviointeineen vuoden 2019 loppuun
mennessa. Helsinki valmistautuu toteuttamaan tyoryhman edellyttamat
muutokset.

Sosiaali- ja terveyslautakunta pitaa tarkeana ikaihmisten laajapohjais-
ten, laadukkaiden ja oikea-aikaisten palvelujen jarjestamista. Monet
aloitteessa esitetyt toimenpiteet ovat jo toteutuneet tai toteutumassa.
Sosiaali- ja terveyspalveluissa tarvitaan edelleen jatkuvaa uudistumista
ja entista tiiviimpaa yhteistyota kaikkien toimijoiden, myos muiden pal-
veluntuottajien, kuten yritysten, jarjestojen ja saatididen kanssa, jotka
tuottavat sote-palveluja.

Lautakunta esittaa lisaksi, etta laadukkaiden kuntoutuspalvelujen oi-
kea-aikaista saatavuutta edistetaan ikaantyneiden palvelukokonaisuu-
dessa etenkin sairauksista toipuville.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Kasittely

Ikdantyneiden hyvinvoinnin ja toimintakyvyn kannalta on tarkeaa, etta
he saavat asianmukaista neuvontaa, palvelua ja hoitoa seka tukea ar-
jessa selviytymiseen. Kunta voi tukea ikaihmisia tarjoamalla riittavat ja
oikea-aikaiset palvelut yhteisty0ssa eri toimijoiden kanssa. Palvelujen
riittdvyyden ja laadun arvioinnissa ja palvelujen suunnittelussa on tar-
keaa kuulla eri tahoja, erityisesti ikaantyneita itseaan."

04.06.2019 Esittelijan ehdotuksesta poiketen
Asiassa tehtiin seuraavat vastaehdotukset:

Vastaehdotus 1:

Jasen Seija Muurinen: Lisataan lausuntoehdotuksen loppuun ennen
terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointia: "Lautakunta esittaa lisaksi,
etta laadukkaiden kuntoutuspalvelujen oikea-aikaista saatavuutta edis-
tetdan ikaantyneiden palvelukokonaisuudessa etenkin sairauksista toi-
puville."

Kannattaja: jasen Sandra Hagman

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi yksimielisesti ilman aanestysta
jasen Seija Muurisen vastaehdotuksen.
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Vastaehdotus 2:

Jasen Sandra Hagman: Luvun "Kotihoito" toisen kappaleen loppuun
loppuun lisataan: "Sosiaali- ja terveyslautakunta suosittaa henkilostomi-
toituksen laatimista kotihoitoon yhteistydssa henkildston

ja asiakkaiden edustajien kanssa."

Kannattaja: jasen Tapio Bergholm

Vastaehdotus 3:

Jasen Sandra Hagman: Lukuun "Ymparivuorokautinen hoito" lisataan:
"Sosiaali- ja terveyslautakunta pitaa tarkeana, ettd ymparivuorokauti-
sen hoidon paikkojen maara vastaa todellista tarvetta, ja ettei ympa-
rivuorokautiseen hoivaan paasyn kriteerit ole liian tiukat."

Kannattaja: jasen Tapio Bergholm

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi yksimielisesti iiman danestysta
jasen Sandra Hagmanin vastaehdotuksen.

Vastaehdotus 4:

Jasen Sandra Hagman: Luvun "Perusparannukset ja uudisrakennuk-
set" viimeisen kappaleen toisen virkkeen loppuun lisataan: "mutta pit-
kalla tahtaimella laadukkaiden hoitopaikkojen riittavyys ja pysyvyys vo-
idaan parhaiten varmistaa huolehtimalla riittavasta maarasta kaupungin
omia ymparivuorokautisen hoidon paikkoja".

Kannattaja: jasen Tapio Bergholm

Vastaehdotus 5:

Jasen Sandra Hagman: Luvun "Kotona asumista tukevat palvelut" vii-
meisen kappaleen loppuun lisataan: "Sosiaali- ja terveyslautakunta pi-
taa tarkeana, etta paivatoimintaa on saatavilla riittavasti ikaantyneiden
ihmisten tarpeeseen nahden."

Kannattaja: jasen Tapio Bergholm

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi yksimielisesti ilman aanestysta
jasen Sandra Hagmanin vastaehdotuksen.

Vastaehdotus 6:

Jasen Sandra Hagman: Luvun "Ostopalvelutoiminta" viimeisen kappa-
leen loppuun lisataan: "Sosiaali- ja terveyslautakunta pitaa tarkeana,
etta tulevissa kilpailutuksissa otetaan huomioon ryhmaaloitteessa mai-
nitut kriteerit henkildstomitoituksesta, laadun korostamisesta ja mahdol-
lisuuksista puuttua laiminlydnteihin."

Jasen Sandra Hagmanin vastaehdotus raukesi kannattamattomana.
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Esittelija

Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto syntyi seuraavien aanestysten
tuloksena:

1 danestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
El-ehdotus: Vastaehdotus 2 (jasen Sandra Hagman)

Jaa-aanet: 7
Leo Bergman, Sami Heistaro, Kati Juva, Seija Muurinen, Karita Toijo-
nen, Tuomas Tuure, Sanna Vesikansa

Ei-aanet: 4
Heidi Ahola, Tapio Bergholm, Cecilia Ehrnrooth, Sandra Hagman

Tyhja: 0

Poissa: 2
Matias Pajula, Mari Rantanen

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi esittelijan ehdotuksen aanin 7 -
4 (poissa 2).

2 aanestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
El-ehdotus: Vastaehdotus 4 (jasen Sandra Hagman)

Jaa-aanet: 6
Leo Bergman, Sami Heistaro, Kati Juva, Seija Muurinen, Tuomas Tuu-
re, Sanna Vesikansa

Ei-aanet: 5

Heidi Ahola, Tapio Bergholm, Cecilia Ehrnrooth, Sandra Hagman, Kari-
ta Toijonen

Tyhja: 0

Poissa: 2
Matias Pajula, Mari Rantanen

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi esittelijan ehdotuksen aanin 6 -
5 (poissa 2).

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi asiasta hyvaksyttyjen vastaehdo-
tusten mukaisesti muutetun lausunnon.

21.05.2019 Poydalle
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sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisatiedot
Seija Meripaasi, sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja, puhelin: 310 52482
seija.meripaasi(a)hel. fi
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