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§ 196
Den av ledamoten Sandra Hagman vackta motionen om resurser i
socialarbetets integrationsverksamhet

HEL 2017-011118 T 00 00 03
Beslut

Stadsfullmaktige betraktade den av ledamoten Sandra Hagman vackta
motionen som slutbehandlad.

Stadsfullmaktige uppmanade samtidigt att det utreds vilka atgarder
som kravs for att 0ka antalet socialarbetare till samma niva som i re-
kommendationerna inom socialarbete bland vuxna och vilka kostnads-
effekterna for staden blir med beaktande av den statliga finansieringen.
Dessutom ska de nuvarande klientantalen framga av utredningen och
statistiken for invandringsenheten uppdateras i samband med utred-
ningen. Utredningen férelaggs social- och halsovardsnamnden i god tid
fore budgetférhandlingarna hésten 2018.

Dessutom godkande stadsfullmaktige foljande hemstallningsklam:

Stadsfullmaktige forutsatter vid godkannandet av motionss-
varet att det undersdks om det ar magjligt att bereda utrednin-
gen om en 0kning av resurserna, som forelaggs social- och
halsovardsnamnden under hdsten, samverkan med person-
alen vid invandringsenheten. (Sandra Hagman)

Behandling

Ledamoten Mari Rantanen understédd av ledamoten Pia Kopra f6-
reslog att andra stycket i beslutsforslaget ges foljande lydelse: Stads-
fullmaktige uppmanar samtidigt att det utreds vilka atgarder som kravs
for att 6ka antalet socialarbetare till samma niva som i rekommendatio-
nerna inom socialarbete bland vuxna och vilka kostnadseffekterna for
staden blir med beaktande av den statliga finansieringen. Dimensione-
ringen jamférs med dimensioneringen for socialarbetarna inom andra
socialtjanster och med antalet klienter (t.ex. handikapptjansterna) och
dessa jamforelseuppgifter fogas till utredningen. Dessutom ska de nu-
varande klientantalen framga av utredningen och statistiken for invand-
ringsenheten uppdateras i samband med utredningen. Utredningen fo-
relaggs social- och halsovardsnamnden i god tid fére budgetférhand-
lingarna hosten 2018.

14 omrostningen
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Stadsstyrelsens forslag JA, motforslag NEJ

JA-forslag: Stn

NEJ-forslag: Andra stycket i beslutsforslaget ges foljande lydelse:
Stadsfullmaktige uppmanar samtidigt att det utreds vilka atgarder som
kravs for att 6ka antalet socialarbetare till samma niva som i rekom-
mendationerna inom socialarbete bland vuxna och vilka kostnadseffek-
terna for staden blir med beaktande av den statliga finansieringen. Di-
mensioneringen jamfors med dimensioneringen for socialarbetarna in-
om andra socialtjanster och med antalet klienter (t.ex. handikapptjans-
terna) och dessa jamforelseuppgifter fogas till utredningen. Dessutom
ska de nuvarande klientantalen framga av utredningen och statistiken
for invandringsenheten uppdateras i samband med utredningen. Utred-
ningen férelaggs social- och halsovardsnamnden i god tid fére budget-
forhandlingarna hosten 2018.

Ja-roster: 59

Alviina Alametsa, Maija Anttila, Ted Apter, Pentti Arajarvi, Paavo Arhin-
maki, Katju Aro, Sirpa Asko-Seljavaara, Silja Borgarsdottir Sandelin,
Jussi Chydenius, Fatim Diarra, Tuula Haatainen, Sandra Hagman, Jas-
min Hamid, Atte Harjanne, Kaisa Hernberg, Perttu Hillman, Mari Holo-
painen, Veronika Honkasalo, Kati Juva, Jukka Jarvinen, Arja Karhuvaa-
ra, Emma Kari, Mai Kivela, Heimo Laaksonen, Petra Malin, Otto Meri,
Silvia Modig, Abdirahim Mohamed, Elina Moisio, Sami Muttilainen,
Bjorn Mansson, Maria Ohisalo, Hannu Oskala, Sara Paavolainen, Pia
Pakarinen, Matti Parpala, Terhi Peltokorpi, Petrus Pennanen, Sirpa Pu-
hakka, Marcus Rantala, Tuomas Rantanen, Nasima Razmyar, Wille
Rydman, Suldaan Said Ahmed, Mirita Saxberg, Daniel Sazonov, Satu
Silvo, Anni Sinnemaki, Osmo Soininvaara, Leo Stranius, Byoma
Tamrakar, Kimmo Tiilikainen, Pilvi Torsti, Ulla-Marja Urho, Reetta Van-
hanen, Sinikka Vepsa, Sanna Vesikansa, Anna Vuorjoki, Ozan Yanar

Nej-roster: 9
Mika Ebeling, Nuutti Hyttinen, Atte Kaleva, Pia Kopra, Aleksi Niskanen,
Mika Raatikainen, Mari Rantanen, Juhani Strandén, Mauri Venemies

Blanka: 11

Harry Bogomoloff, Juha Hakola, Eveliina Heinaluoma, Seija Muurinen,
Dani Niskanen, Mia Nygard, Jenni Pajunen, Dennis Pasterstein, Risto
Rautava, Jan Vapaavuori, Laura Varjokari

Franvarande: 6
Jorn Donner, Ville Jalovaara, Kauko Koskinen, Matias Pajula, Johanna
Sydanmaa, llkka Taipale

Stadsfullmaktige godkande stadsstyrelsens forslag.
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Ledamoten Sandra Hagman understodd av ledamoten Anna Vuorjoki
foreslog foljande hemstallningsklam:

Stadsfullmaktige forutsatter vid godkannandet av motionss-
varet att det undersoks om det ar mgjligt att bereda utrednin-
gen om en 6kning av resurserna, som forelaggs social- och
halsovardsnamnden under hosten, samverkan med person-
alen vid invandringsenheten.

15 omrdstningen

Ledamoten Sandra Hagmans forslag till hemstallningsklam JA, motsat-
ter sig NEJ

JA-forslag: Stadsfullmaktige forutsatter vid godkannandet av motions-
svaret att det undersdks om det ar majligt att bereda utredningen om
en 6kning av resurserna, som forelaggs social- och halsovardsnamn-
den under hosten, samverkan med personalen vid invandringsenheten.
NEJ-forslag: Motsatter sig

Ja-roster: 46

Alviina Alametsa, Pentti Arajarvi, Paavo Arhinmaki, Katju Aro, Silja Bor-
garsdottir Sandelin, Jussi Chydenius, Fatim Diarra, Mika Ebeling, Tuula
Haatainen, Sandra Hagman, Jasmin Hamid, Atte Harjanne, Kaisa
Hernberg, Mari Holopainen, Veronika Honkasalo, Kati Juva, Jukka Jar-
vinen, Emma Kari, Mai Kivela, Petra Malin, Silvia Modig, Abdirahim
Mohamed, Elina Moisio, Sami Muttilainen, Bjérn Mansson, Maria Ohi-
salo, Hannu Oskala, Sara Paavolainen, Petrus Pennanen, Sirpa Pu-
hakka, Marcus Rantala, Tuomas Rantanen, Nasima Razmyar, Suldaan
Said Ahmed, Satu Silvo, Anni Sinneméaki, Osmo Soininvaara, Leo Stra-
nius, Byoma Tamrakar, Pilvi Torsti, Reetta Vanhanen, Mauri Venemies,
Sinikka Vepsa, Sanna Vesikansa, Anna Vuorjoki, Ozan Yanar

Nej-roster: 12

Perttu Hillman, Nuutti Hyttinen, Atte Kaleva, Pia Kopra, Heimo Laakso-
nen, Otto Meri, Aleksi Niskanen, Dani Niskanen, Mika Raatikainen, Ma-
ri Rantanen, Wille Rydman, Juhani Strandén

Blanka: 21

Maija Anttila, Ted Apter, Sirpa Asko-Seljavaara, Harry Bogomoloff, Ju-
ha Hakola, Eveliina Heinaluoma, Arja Karhuvaara, Seija Muurinen, Mia
Nygard, Jenni Pajunen, Pia Pakarinen, Matti Parpala, Dennis Pas-
terstein, Terhi Peltokorpi, Risto Rautava, Mirita Saxberg, Daniel Sazo-
nov, Kimmo Tiilikainen, Ulla-Marja Urho, Jan Vapaavuori, Laura Varjo-
kari
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Foredragande

Upplysningar

Bilagor

Sokande av andring

Beslutsforslag

Franvarande: 6
Jorn Donner, Ville Jalovaara, Kauko Koskinen, Matias Pajula, Johanna
Sydanmaa, llkka Taipale

Stadsfullmaktige godkande ledamoten Sandra Hagmans forslag till
hemstallningsklam.

Stadsstyrelsen

Marja-Liisa Rautanen, stadssekreterare, telefon: 310 36184
marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

1 Valtuutettu Sandra Hagmanin aloite

Forbud mot sOkande av andring, beredning eller verkstallighet

Beslutet stammer 6verens med forslaget.

Foredragandens motiveringar

Ledamoten Sandra Hagman och 17 andra ledaméter féreslar i sin mo-
tion atgarder for att trygga forutsattningarna och justera resurserna for
socialarbetets integrationsverksamhet.

Enligt 30 kap. 11 § 2 mom. i férvaltningsstadgan ska stadsstyrelsen fo-
relagga fullmaktige en motion som undertecknats av minst 15 ledamo-
ter.

Stadsstyrelsen konstaterar pa basis av information fran stadskansliets
naringslivsavdelning att antalet personer som anlander till landet och
soker internationellt skydd klart har minskat. Enligt NTM-centralen i Ny-
lands statistik i borjan av mars hade 742 asylsokande anlant till landet i
borjan av 2018. Ar 2015 var antalet personer som sdkte internationellt
skydd 6ver 30 000 medan det 2016 var drygt 5 600 personer. Enligt
uppskattning beviljas ungefar en fjardedel av dem som anlant till landet
uppehallstillstand.

NTM-centralerna syftar till att placera dem som anlant till landet jamnt
pa olika hall i landet. | Finland flyttar cirka en tredjedel av dem som be-
viljas internationellt skydd till en kvoterad kommunplats. Merparten av
dem som beviljas internationellt skydd flyttar sjalvstandigt till det omra-
de de 6nskar. Huvudstadsregionen och sarskilt Helsingfors far inflytt-
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ningsdéverskott genom att personer som beviljats uppehallstillstand och
genomgar integrationsprocessen flyttar till regionen fran andra kommu-
ner. Helsingfors stads enhet for stadsforskning och statistik bedomer
att ca 1 000 nya kommuninvanare som sokt internationellt skydd kom
till Helsingfors under 2016 samt att flyttrérelsen kommer att hallas sta-
bil.

Invandrarenheten vid social- och halsovardssektorn har som uppgift att
ordna socialtjanster som stoder integrationen for flyktingar som bosatt
sig stadigvarande i Helsingfors samt fér darmed jamférbara invandrare
i tre ars tid efter att uppehallstillstand beviljats. Invandrarenhetens kli-
enter kommer till enheten genom asylprocessen direkt fran flyktingfor-
laggningarna, genom att de sjalvstandigt flyttar fran andra kommuner,
via familjeférening av flyktingar, som kvotflyktingar eller via den forsta
kartlaggningen. Invandrarenheten erbjuder centraliserade socialtjanster
aven for manniskohandelsoffer och pappersldésa personer. Personer
som beviljats internationellt skydd och darmed jamférbara personer an-
ses huvudsakligen vara personer som behover sarskilt stod i enlighet
med 3 § i socialvardslagen (1301/2014). Nar tjanster ska ordnas for
dem ar det centralt med en process dar det finns manga aktorer for
dem som behdver mycket service. Genom en centraliserad och enhet-
lig beddmning av servicebehovet syftar man till att ordna tjanster for var
och en pa ett andamalsenligt satt.

Till de mottagningstjanster som invandrarenheten i bérjan av proces-
sen erbjuder hor bland annat att ordna en bostad fér dem som beviljas
en kommunplats, hjalpa till med att skaffa en bostad, hjalpa med boen-
destod, hanvisa personerna till halsokontroller, bedoma klienternas ser-
vicebehov och funktionsférmaga, utarbeta integrationsplaner, ordna
grupp- och lagerverksamhet, ge psykosocialt stod samt erbjuda olika
handlednings- och radgivningstjanster. Enheten utarbetar aven obero-
ende av grunderna for uppehallistillstand inledande kartlaggningar for
invandrare i de fall dar invandraren inte ar en arbetslos arbetssdkande
och inte omfattas av arbets- och naringsbyrans inledande kartlaggning.
Enheten hanvisar personerna till andamalsenliga servicehelheter eller
till utbildning i finska. Dessutom utarbetar invandrarenheten familjekart-
laggningar for alla klienter med familj. Under familjekartlaggningen
sammanstalls familjemedlemmarnas integrationsmal och man stéder
med hjalp av psykoedukation familjen i att stabilisera sin vardag med
individuellt beaktande av barnen. Familjekartlaggningen gors av en so-
cialarbetare och en psykolog genom att intervjua hela familjen under ett
hembesok.

Under 2017-2018 har resurserna vid Helsingfors stads tjanster for in-
vandrare hgjts vid behov. Inom enheten jobbar 4 ledande socialarbeta-
re, 21 socialarbetare (1 med eftervard), 16 socialhandledare (2 med ef-
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Foredragande

Upplysningar

Bilagor

Sokande av andring

Beslutshistoria

tervard), 4 handledare, 5 psykologer (1 med minderariga som anlant ut-
an vardnadshavare och med eftervard for unga), 1 konsult (halsovard),
1 rehabiliteringsinstruktor, 1 fysioterapeut, 1 ergoterapeut och 1 byra-
sekreterare. Aven 2 psykiatriska sjukskdtare och en psykiater har arbe-
tat funktionellt vid enheten pa viss tid.

| slutet av 2017 hade invandrarenheten 2 614 klienter (1 781 hushall).
Av dessa klienter var 62 barn i behov av sarskilt stod, varav 33 var min-
derariga som anlant utan vardnadshavare medan resten bodde med si-
na familjer. Inom eftervarden bestod 100 klienter av unga. Dessutom
var atta personer manniskohandelsoffer och 76 personer papperslosa.
For varje socialarbetare fanns 137,5 klienter och 94 hushall. Som del-
ningsgrund i berakningen av klientantalet i klientarbetet anvandes koef-
ficienten 1,5 nar det gallde en barnfamilj. For varje socialarbetare fanns
kalkylmassigt 100,5 klienter och 68,5 hushall.

Inom social- och halsovardsbranschen bedéms kontinuerligt de and-
ringar som sker i socialarbetet i immigrations- och integrationsverksam-
heten. Det finns dessutom beredskap att anvisa resurser for verksam-
heten. Under den nuvarande strategiperioden stoder aven bland annat
de utvecklingsatgarder for immigration som gors inom fostrans- och ut-
bildningssektorn ett sektorsdvergripande samarbete. Ur klientens syn-
vinkel ar det viktigt att socialarbetet for immigrations- och integrations-
verksamheten ar en sémlos helhet. Det forutsatter att sektorernas sam-
arbete kontinuerligt forbattras och utvecklas.

Stadsstyrelsen

Marja-Liisa Rautanen, stadssekreterare, telefon: 310 36184
marja-liisa.rautanen(a)hel fi

1 Valtuutettu Sandra Hagmanin aloite

Forbud mot sdkande av andring, beredning eller verkstallighet

Stadsfullméktige 30.05.2018 § 164
HEL 2017-011118 T 00 00 03

Beslut
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Pa forslag av ordféranden bordlade stadsfullmaktige arendet.

16.05.2018 Bordlades

Foéredragande
Stadsstyrelsen

Upplysningar
Marja-Liisa Rautanen, stadssekreterare, telefon: 310 36184
marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

Kaupunginhallitus 07.05.2018 § 292
HEL 2017-011118 T 00 00 03
Paatos
Kaupunginhallitus esitti kaupunginvaltuustolle seuraavaa:

Kaupunginvaltuusto katsoo valtuutettu Sandra Hagmanin aloitteen
loppuun kasitellyksi.

Samalla kaupunginvaltuusto kehottaa selvittdmaan, mita toimenpiteita
vaaditaan sosiaalityontekijoiden maaran nostamiseksi aikuissosiaali-
tydn mitoitussuositusten tasolle ja mitka ovat kustannusvaikutukset
kaupungille, kun valtion rahoitus otetaan huomioon. Taman liséksi sel-
vityksessa tuodaan ilmi nykyiset asiakasmaarat ja sen yhteydessa saa-
tetaan maahanmuuttoyksikon tilastointi ajan tasalle. Selvitys tuodaan
sote-lautakuntaan hyvissa ajoin ennen syksyn 2018 budjettineuvottelu-
ja.

Kasittely
07.05.2018 Esittelijan ehdotuksesta poiketen

Vastaehdotus:
Paavo Arhinmaki: Esitetdan paatosesitykseen kappaleen kaksi (2) jal-
keen uusi kappale:

Samalla kaupunginvaltuusto kehottaa selvittdmaan, mita toimenpiteita
vaaditaan sosiaalityontekijoiden maaran nostamiseksi aikuissosiaali-
tyon mitoitussuositusten tasolle ja mitka ovat kustannusvaikutukset
kaupungille, kun valtion rahoitus otetaan huomioon. Taman liséksi sel-
vityksessa tuodaan ilmi nykyiset asiakasmaarat ja sen yhteydessa saa-
tetaan maahanmuuttoyksikon tilastointi ajan tasalle. Selvitys tuodaan
sote-lautakuntaan hyvissa ajoin ennen syksyn 2018 budjettineuvottelu-
ja.

Kannattaja: Suldaan Said Ahmed
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Esittelija

Lisatiedot

Aznestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
El-ehdotus: Paavo Arhinmaen vastaehdotuksen mukaisesti muutettu-
na.

Jaa-aanet: 5
Jenni Pajunen, Pia Pakarinen, Mika Raatikainen, Wille Rydman, Daniel
Sazonov

Ei-aanet: 9
Paavo Arhinmaki, Otso Kivekas, Maria Ohisalo, Hannu Oskala, Marcus
Rantala, Suldaan Said Ahmed, Tomi Sevander, Kaarin Taipale, Sanna
Vesikansa

Poissa: 1
Ulla-Marja Urho

Kaupunginhallitus hyvaksyi Paavo Arhinmaen vastaehdotuksen mukai-
sesti muutetun ehdotuksen aanin 5 - 9.

23.04.2018 Poydalle

kansliapaallikkd
Sami Sarvilinna

Marja-Liisa Rautanen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36184
marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

Sosiaali- ja terveyslautakunta 27.03.2018 § 85
HEL 2017-011118 T 00 00 03

Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi seuraavan esittelijan ehdotuksesta
poikkeavan lausunnon valtuutettu Sandra Hagmanin ja 17 muun valtu-
ustoaloitteeseen maahanmuuttoyksikon resurssien tarkastamisesta ja
saattamisesta tarvittavalle tasolle kotouttamisen onnistumiseksi:

"Maahanmuuttoyksikdn tehtava

Maahanmuuttoyksikon perustehtavana on jarjestaa Helsinkiin pysyvasti
asettuneille pakolaisille seka heihin rinnastettaville maahanmuuttajille
kotoutumista tukevia sosiaalipalveluja kolmen vuoden ajan oleskelulu-
van saamisesta. Maahanmuuttoyksikon asiakkaat tulevat turvapaikka-
prosessin kautta suoraan vastaanottokeskuksista, muista kunnista itse-
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naisesti muuttaen, pakolaisen perheenyhdistamisen kautta, kiintiopako-
laisina seka alkukartoituksen kautta. Maahanmuuttoyksikkd antaa
keskitetysti sosiaalipalveluja myds ihmiskaupan uhreille ja paperittomil-
le henkildille. Kansainvalista suojelua saavat ja heihin rinnastettavat
henkilot ovat paasaantoisesti sosiaalihuoltolain (1301/2014) 3 § mukai-
sia erityista tukea tarvitsevia henkilita, joiden palvelujen jarjestamises-
sa monitoimijainen paljon palveluja tarvitsevien prosessi on keskeinen.
Keskitetylla ja yhdenmukaisella palvelutarpeen arvioinnilla kyetaan jar-
jestamaan palveluja kullekin tarkoituksenmukaisesti.

Maahanmuuttoyksikon jarjestamiin alkuvaiheen vastaanottopalveluihin
kuuluvat muun muassa asunnon jarjestaminen ns. kuntapaikan saavil-
le, asunnon hankinnassa avustaminen ja tuki asumisessa, terveystar-
kastuksiin ohjaaminen, asiakkaiden palvelutarpeen ja toimintakyvyn ar-
vioinnit, kotoutumissuunnitelmien tekeminen, ryhma- ja leiritoiminta,
psykososiaalinen tuki seka erilaiset ohjaus- ja neuvontapalvelut. Yksik-
ko laatii myoOs alkukartoitukset maahanmuuttajille oleskelulupaperuste-
esta riippumatta silloin, kun nama eivat ole tyéttomina tyonhakijoina ja
TE-toimiston alkukartoituksen piirissa. Yksikkd ohjaa henkilon tarpeen-
mukaisiin palvelukokonaisuuksiin tai suomen kielen koulutuksiin. Lisak-
si maahanmuuttoyksikon kaikille perheellisille asiakkaille tehdaan per-
hekartoitus, jossa yhteen sovitetaan perheenjasenten kotoutumisen ta-
voitteita ja tuetaan psykoedukaation keinoin perheen arjen vakiintumis-
ta lapset yksilOllisesti huomioiden. Perhekartoituksen tekee sosiaali-
tyontekija ja psykologi tyoparina kotikaynnilla haastattelemalla koko
perhetta.

Uudenmaan maakuntavalmistelussa kuvataan kotouttamistyota seu-
raavasti:

Monitoimijaisena tydna toteutettava tyopari- ja tiimitydskentely perustuu
systeemiseen minitiimi-malliin. Minitiimin muodostaa kuntakohtaisin
eroin sosiaalityontekija, sosiaaliohjaaja, ohjaaja/palveluneuvoja/lahihoi-
taja, psykologi/psykiatrinen sairaanhoitaja, laakari, sairaanhoitaja/ter-
veydenhoitaja, fysioterapeutti, kuntoutusohjaaja.

Sosiaalitydntekija on nimetty vastuutyontekijaksi jokaiselle asiakkaalle
ja han vastaa palvelutarpeen arvioinnin tekemisesta ja on asiakaspro-
sessin omistaja. Tydnjako tehdaan minitiimissa asiakkaan palvelutar-
peen arvion perusteella. Asiakkaan palvelutarpeeseen vastaa yksi tai
useampi tyontekija. Tehtavakuvien perusteella tehtava tydonjako toimii
lahtokohtana, kun pohditaan kuka minitiimin tyontekijoista kulloinkin
tydskentelee asiakkaan kanssa. Maahanmuuttoyksikdn sosiaalityonte-
kija toimii my0s erityista tukea tarvitsevan lapsen vastuutyontekijana,
jolloin tydskentelyssa korostuu lapsilahtéinen tydskentely.
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Maahanmuuttoyksikon nykyiset resurssit

Helsingin maahanmuuttajapalveluiden henkildstérakenne on seuraava:
4 johtavaa sosiaalitydntekijaa, 21 sosiaalityontekijaa (1 jalkihuolto), 16
sosiaaliohjaajaa (2 jalkihuolto), 4 ohjaajaa, 5 psykologia (1 alaikaiset il-
man huoltajaa saapuneet lapset ja jalkihuoltonuoret), 1 konsultti (ter-
veydenhuolto), 1 kuntoutusohjaaja, 1 fysioterapeutti, 1 toimintatera-
peutti ja 1 toimistosihteeri. Toiminnallisessa yhteydessa on toiminut
maaraaikaisesti myos 2 psykiatrista sairaanhoitajaa ja psykiatri.

Sosiaalitydntekijoita oli ennen henkildston lisdamista 10, mutta erillis-
maararahalla vuonna 2016 lisattiin 10 sosiaalityontekijaa. Vuonna 2017
saatiin lisdksi yksi ja vuoden 2018 alusta toinen sosiaalityontekijan vir-
ka Uudenmaan elinkeino-, liikenne ja ymparistokeskuksen rahoituksella
alaikaisena ilman huoltajaa saapuneiden lasten jalkihuollon jarjestami-
seen. Sopimuksen mitoitus on yksi sosiaalityontekija 50 asiakasta koh-
ti. Taman lisaksi saatiin nelja muuta sosiaalityontekijan virkaa. Kun
nama tana vuonna tulleet viisi vakanssia on taytetty, sosiaalityontekijoi-
den kokonaismaara on 26.

Maahanmuuttoyksikdn asiakasmaarat sosiaalitydontekijoiden maaraan nahden

Maahanmuuttoyksikon asiakkuudessa 31.12.2017 oli 2 614 henkiloa

(1 781 ruokakuntaa). Naista asiakkaista 62 on erityisen tuen tarpeessa
olevia lapsia, joista 33 alaikaisena ilman huoltajaa saapunutta lasta, lo-
put perheissa asuvia. Jalkihuollossa olevia nuoria asiakkaista oli 100.
Lisaksi kahdeksan henkilda on ihmiskaupan uhreja ja 76 henkilda pa-
perittomia. Tydssa olevaa sosiaalityontekijaa kohden on 137,5 asiakas-
ta ja 94 ruokakuntaa. Tamanhetkisen asiakastyon asiakasmaarien ja-
koperusteen laskemisessa on kaytetty kerrointa 1,5, kun kyseessa on
lapsiperhe. Kun asiakasmaara jaetaan nykyisella 26 sosiaalityonte-
kijalla, yhta sosiaalityontekijaa kohden on laskennallisesti 100,5 asia-
kasta ja 68,5 ruokakuntaa.

Asiakasmaaran kasvun arviointi on vaikeaa, koska ei ole tiedossa, ku-
inka paljon turvapaikkaprosessissa oleville henkil6ille myonnetaan
oleskelulupia. Muista kunnista muutto Helsinkiin sailynee korkealla ta-
solla, vaikka oleskeluluvan saaneiden turvapaikanhakijoiden maara va-
hentyisikin. Myds perheenyhdistamisten maaran muutokset heijastuvat
asiakasmaarien muutokseen. Jatkossa asiakkuudet tulisi laskea ruoka-
kuntien sijaan henkiloittain, jotta tyontekijoiden vastuu ja tydmaara tule-
vat todenmukaisesti mitattua.

Tyoskentely maahanmuuttoyksikdssa tapahtuu edella kuvatun systee-
misen mallin mukaan, eika sosiaalityontekija tyoskentele yksin perheen
tai henkilon kanssa. Sosiaalityontekija vastaa kuitenkin kunkin henkilon
palvelutarpeen arvioinnista ja tyoskentelyn yhteensovittamisesta moni-
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toimijaisessa yhteistyossa. Perheen ollessa kyseessa on tarkeaa huo-
mioida perhekokonaisuuden lisaksi kunkin perheenjasen yksildlliset tar-
peet. Vaikka maahanmuuttoyksikkoon on saatu sosiaalityontekijoiden
lisdresursseja lisdantyneeseen tarpeeseen, arvioidaan sosiaali- ja ter-
veystoimialalla jatkuvasti asiakastarpeiden muutoksia ja varaudutaan
tekemaan tarvittaessa niiden edellyttdmia resurssimuutoksia.

Lautakunta pitaa tarkeana maahanmuuttoyksikon sosiaalityon riittavaa
resursointia. Suuntaa maahanmuuttoyksikon sosiaalityon ja sosiaalioh-
jauksen resursointiin voitaisiin hakea esimerkiksi aikuissosiaalityon ta-

manhetkisesta asiakastyosta. Riittdva resursointi varmistaa suunnitel-

mallisen sosiaalitydon onnistumisen ja turvaa tyérauhan.

Terveys- ja hyvinvointi vaikutusten arviointi

Kasittely

Hyvin hoidettu maahanmuuttajien alkuvaiheen kotouttaminen lisaa ko-

touttamisen piirissa olevien perheiden ja henkildiden hyvinvointia ja ter-
veytta. Se auttaa maahanmuuttajia integroitumaan suomalaiseen yhte-
iskuntaan ja nopeuttaa heidan paasyaan koulutukseen ja tydelamaan."

27.03.2018 Esittelijan ehdotuksesta poiketen
Asiassa tehtiin seuraavat vastaehdotukset:

Vastaehdotus 1:

Jasen Sandra Hagman: Korvataan lausunnon viimeinen kappale ennen
terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointia seuraavalla kappaleella:
"Koska asiakasmaarien ennustaminen on vaikeaa, tulisi maahanmuut-
toyksikdssa ottaa kayttoon asiakkuuksien tavoitetasot. Alaikaisena il-
man huoltajaa saapuneiden osalta mitoitus on asetettu 50 asiakkaa-
seen jokaista sosiaalityontekijaa kohden. Aikuisten ja perheiden puolel-
la maksimimitoitusta ei viela ole kaytetty ja resurssit eivat valttamatta
vastaa tarvetta. Lautakunta pitaa tarkeana taman sosiaalityOn riittavaa
resursointia. Mallia sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen mitoitukseen voi-
taisiin hakea esimerkiksi aikuissosiaalityon tamanhetkisista asiakastyon
maarista. Riittava resursointi varmistaisi suunnitelmallisen sosiaalityon
onnistumisen, turvaavat tyorauhan ja antavat yksikolle valineet resurs-
simuutoksiin."

Kannattaja: jasen Kati Juva

Vastaehdotus 2:

Jasen Sandra Hagman: Lisataan lausunnon kolmanneksi viimeisen
kappaleen ennen terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointia loppuun
seuraava lause: "Jatkossa asiakkuudet tulisi laskea ruokakuntien sijaan
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henkildittain, jotta tyontekijoiden vastuu ja tyomaara tulevat todenmuka-
isesti mitattua."

Kannattaja: jasen Kati Juva

Vastaehdotus 3:

Jasen Daniel Sazonov: Lisataan lausunnon loppuun ennen terveys- ja
hyvinvointivaikutusten arviointia seuraava uusi kappale: "Lautakunta pi-
taa tarkeana maahanmuuttoyksikon sosiaalityon riittavaa resursointia.
Suuntaa maahanmuuttoyksikon sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen resur-
sointiin voitaisiin hakea esimerkiksi aikuissosiaalitydn tamanhetkisesta
asiakastyosta. Riittava resursointi varmistaa suunnitelmallisen sosiaali-
tydn onnistumisen ja turvaa tyérauhan."

Kannattaja: jasen Sami Heistaro

Sosiaali- ja terveyslautakunnan lausunto syntyi seuraavien aanestysten
tuloksena:

1 danestys

JAA-ehdotus: Vastaehdotus 1 (jasen Sandra Hagman): Korvataan
lausunnon viimeinen kappale ennen terveys- ja hyvinvointivaikutusten
arviointia seuraavalla kappaleella: "Koska asiakasmaarien ennustami-
nen on vaikeaa, tulisi maahanmuuttoyksikossa ottaa kayttoon asiakku-
uksien tavoitetasot. Alaikaisena ilman huoltajaa saapuneiden osalta mi-
toitus on asetettu 50 asiakkaaseen jokaista sosiaalityontekijaa kohden.
Aikuisten ja perheiden puolella maksimimitoitusta ei viela ole kaytetty ja
resurssit eivat valttamatta vastaa tarvetta. Lautakunta pitaa tarkeana
taman sosiaalityon riittdvaa resursointia. Mallia sosiaalitydn ja sosiaali-
ohjauksen mitoitukseen voitaisiin hakea esimerkiksi aikuissosiaalityon
tamanhetkisista asiakastydn maarista. Riittava resursointi varmistaisi
suunnitelmallisen sosiaalitydon onnistumisen, turvaavat tyorauhan ja
antavat yksikolle valineet resurssimuutoksiin."

El-ehdotus: Vastaehdotus 3 (jasen Daniel Sazonov): Lisatdan lausun-
non loppuun ennen terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointia seuraa-
va uusi kappale: "Lautakunta pitaa tarkeana maahanmuuttoyksikon so-
siaalityon riittdvaa resursointia. Suuntaa maahanmuuttoyksikon sosiaa-
lityon ja sosiaaliohjauksen resursointiin voitaisiin hakea esimerkiksi
aikuissosiaalitydn tamanhetkisesta asiakastydsta. Riittava resursointi
varmistaa suunnitelmallisen sosiaalitydn onnistumisen ja turvaa tyorau-
han."

Jaa-aanet: 4
Heidi Ahola, Sandra Hagman, Kati Juva, Tuomas Tuure
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Ei-aanet: 8
Ahto Apajalahti, Tapio Bergholm, Cecilia Ehrnrooth, Sami Heistaro,
Seija Muurinen, Daniel Sazonov, Karita Toijonen, Sanna Vesikansa

Tyhja: 1
Mari Rantanen

Poissa: 0

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi jasen Daniel Sazonovin vas-
taehdotuksen aanin 8 - 4 (tyhjaa 1).

2 aanestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Vastaehdotus 3 (jasen Daniel Sazonov): Lisataan lausun-
non loppuun ennen terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointia seuraa-
va uusi kappale: "Lautakunta pitaa tarkeana maahanmuuttoyksikon so-
siaalityon riittdvaa resursointia. Suuntaa maahanmuuttoyksikon sosiaa-
litydn ja sosiaaliohjauksen resursointiin voitaisiin hakea esimerkiksi
aikuissosiaalitydon tamanhetkisesta asiakastyosta. Riittava resursointi
varmistaa suunnitelmallisen sosiaalitydon onnistumisen ja turvaa tyérau-
han."

Jaa-aanet: 1
Mari Rantanen

Ei-danet: 12

Heidi Ahola, Ahto Apajalahti, Tapio Bergholm, Cecilia Ehrnrooth, Sand-
ra Hagman, Sami Heistaro, Kati Juva, Seija Muurinen, Daniel Sazonov,
Karita Toijonen, Tuomas Tuure, Sanna Vesikansa

Tyhja: 0
Poissa: 0

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi jasen Daniel Sazonovin vas-
taehdotuksen aanin 12 - 1.

3 aanestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Vastaehdotus 2 (jasen Sandra Hagman): Lisataan lausun-
non kolmanneksi viimeisen kappaleen ennen terveys- ja hyvinvointi-
vaikutusten arviointia loppuun seuraava lause: "Jatkossa asiakkuudet
tulisi laskea ruokakuntien sijaan henkil6ittain, jotta tyontekijoiden
vastuu ja tydmaara tulevat todenmukaisesti mitattua."
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Esittelija

Lisatiedot

Jaa-aanet: 4
Sami Heistaro, Seija Muurinen, Mari Rantanen, Daniel Sazonov

Ei-aanet: 9

Heidi Ahola, Ahto Apajalahti, Tapio Bergholm, Cecilia Ehrnrooth, Sand-
ra Hagman, Kati Juva, Karita Toijonen, Tuomas Tuure, Sanna Vesikan-
sa

Tyhja: 0
Poissa: 0

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi jasen Sandra Hagmanin vas-
taehdotuksen aanin 9 - 4.

Jasen Sandra Hagman jatti seuraavan eriavan mielipiteen: "Haluan
osoittaa eriavan mielipiteeni lautakunnan paatdkseen olla ottamatta
kantaa maahanmuuttoyksikon resurssimitoituksiin, vaikka se oli valtu-
ustoaloitteen tarkoitus, ja vaikka maahanmuuttoyksikon resurssit ovat
verraten muihin sosiaalityon ydinaloihin alimitoitetut. Huomiota ei ole
myoskaan annettu tyontekijoiden nakemyksille tai siihen etta maahan-
muuttoyksikon asiakaskunta on sosiaalihuoltolain mukaan erityista tu-
kea tarvitsevia, jolloin resursseja pitaisi olla erityisen paljon. Toimialalta
saadun tiedon mukaan aikuissosiaalitydssa on sosiaalityontekijalla n.
80 asiakasta ja sosiaaliohjaajalla 120 asiakasta, mika olisi hyva mittari
pitdd myds maahanmuuttoyksikon resurssit asiakasmaarien kasvun
myota hallinnassa. Nyt lautakunnan lausunto ei ottanut kantaa resurs-
seihin ja niiden saattamiseksi tarvittavalle tasolle, kuten oli valtuustoa-
loitteen henki."

13.03.2018 Poydalle

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Maarit Sulavuori, va. perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja, puhelin: 310 62401
maarit.sulavuori(a)hel.fi

Sari Karisto, etelan aikuissosiaalitydn paallikkd, puhelin: 310 37579
sari.karisto(a)hel.fi

Marja Heikkinen, kehittdmissuunnittelija, puhelin: 310 42303
marja.heikkinen(a)hel fi
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