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§ 322
Organisering av affarsverket Palmias verksamhets- och
forvaltningsmodeller

HEL 2014-001702 T 00 01 00
Framstallning
Stadsfullmaktige beslutade i enlighet med stadsstyrelsens forslag

— godkanna att affarsverket Palmias mattjanstverksamhet (fransett
personalmaltiderna) och funktioner med telefon- och
valbefinnandetjanster fortsatter i affarsverksform pa ett satt som
uppfyller kraven i foreskrifterna om konkurrensneutralitet

— godkanna att det bildas ett aktiebolag (servicebolag) i stadens
ago som omedelbart fortsatter affarsverket Palmias funktioner
med personalmaltids-, fastighets-, stad- och sakerhetstjanster

— godkanna att affarsverket Palmias funktioner med
personalmaltids-, fastighets-, stad- och sakerhetstjanster
overfors till servicebolaget senast 31.12.2014.

— godkanna att servicebolagets verksamhet organiseras enligt
principerna i det arrangemang for en 6vergangstid som beskrivs
i motiveringarna till detta beslut och att staden under
overgangstiden kontrollerat och etappvis borjar
konkurrensutsatta de tjanster som dverfors till servicebolaget
och som staden behodver

— godkanna de kapitalarrangemang som hanfor sig till bildandet av
servicebolaget och verksamheten i detta

— uppmana utbildningsnamnden att inom fem ar 6ka volymen for
konkurrensutsattningen kontrollerat och etappvis till hogst
ungefar 30 procent av de mattjanster som utbildningsverket
behdver, varvid de konkurrensutsatta objekten valjs jambdordigt
och andamalsenligt och det i villkoren for
konkurrensutsattningen upptas ett krav pa att den
serviceproducent som ger det vinnande anbudet ar skyldig att i
enlighet med principen for dverlatelse av rorelse anstalla den
personal vid det konkurrensutsatta objektet som eventuellt blir
arbetslos

— uppmana social- och halsovardsndmnden och
barnomsorgsnamnden att inom fem ar 6ka volymen for
konkurrensutsattningen kontrollerat och etappvis till hogst
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ungefar 20 procent av de mattjanster som verken under
namnderna behdver, varvid de konkurrensutsatta objekten valjs
jdmbdrdigt och andamalsenligt och det i villkoren for
konkurrensutsattningen upptas ett krav pa att den
serviceproducent som ger det vinnande anbudet ar skyldig att i
enlighet med principen for dverlatelse av rorelse anstalla den
personal vid det konkurrensutsatta objektet som eventuellt blir
arbetslos

— uppmana utbildningsnamnden, social- och halsovardsnamnden
och barnomsorgsnamnden att noga folja effekterna av att
mattjansterna konkurrensutsatts i synnerhet pa priset och
kvaliteten pa tjansterna och pa personalens stallning och att
utifran erfarenheterna vid behov framstalla férslag om behévliga
andringar i konkurrensutsattningen

— godkanna att en helhetsutredning om stadens mattjanstkoncept
inleds och genomfors

— bemyndiga stadsstyrelsen att besluta om arrangemangen i
anslutning till dverféringen av affarsverket Palmias verksamhet,
egendom och personal, om arrangemangen under
overgangstiden i anslutning till servicebolagets verksamhet och
den Okade konkurrensutsattningen av mattjanster och om
specialvillkoren i helhetsutredningen om stadens
mattjanstkoncept.

— bestamma att personalens anstallningsvillkor inte andras da
servicebolaget bildas. Helsingfors strategiska avsikt ar att
anstallningsvillkoren for personalen i servicebolaget som helhet
granskat ska motsvara minst villkoren i kollektivavtalet for
AVAINTA Arbetsgivarna rf.

Samtidigt godkande stadsfullmaktige féljande hemstallningsklam:

Stadsfullmaktige forutsatter att det utreds om det ar mgjligt
att anvanda sysselsattning av partiellt arbetsféra som ett
kriterium vid konkurrensutsattning. (Mari Holopainen)

Behandling
Efter att diskussion hade forts i arendet, konstaterade ordféranden att
det under diskussionen hade framstallts ett understott forslag, vars
godkannande hade inneburit att behandlingen av arendet avbryts.
Ordféranden uppmanade darfor de foljande talarna att inskranka sina
yttranden till fragan om aterremiss av arendet till stadsstyrelsen.
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Eventuella forslag till aterremiss pa andra grunder skulle framstallas
under denna diskussion.

Efter att ha forklarat diskussionen om aterremiss avslutad anférde
ordféranden sasom redogorelse att ledamoten Pilvi Torsti understédd
av ledamoten Thomas Wallgren under diskussionen hade foreslagit att
stadsfullmaktige skulle besluta aterremittera arendet till stadsstyrelsen
for ny beredning med féljande anvisningar:

— Stadsfullmaktige uppmanar stadskansliet i enlighet med kraven i
kommunallagens paragraf om konkurrensnetrualitet att under ar
2014 bereda en andring av instruktionen for Palmia, i vilken det
bestams att Palmia ska producera tjanster inom sitt
verksamhetsomrade for stadskoncernens férvaltningar och
sammanslutningar och det konstateras att Palmia verkar pa
marknaden i obetydlig utstrackning pa det satt som avses i
kommunallagen. Det nya Palmia fungerar pa det satt som
foreskrifterna om konkurrensneutralitet forutsatter genom att
antingen dra sig fran marknaden eller ocksa bilda ett sarskilt
bolag for verksamheten pa marknaden. Detta uppfyller
passusen i fullmaktigestrategin: "Palmia, Helsingfors Energi och
Helsingfors Hamn far verksamhets- och forvaltningsmodeller
som baserar sig pa bestdmmelserna om konkurrensneutralitet."

— Stadsfullmaktige uppmanar stadskansliet att av Palmia krava en
framstallning om matare med vilka det i fortsattningen foljs hur
konkurrenskraftigt och effektivt Palmias arbete ar, nar Palmia
inte langre konkurrerar pa marknaden. Palmia uppmanas att for
staden presentera ocksa andra matbara mal som hanfoér sig till
sysselsattningen av handikappade, invandrare, partiellt
arbetsfora och andra svarsysselsatta.

— Stadsfullmaktige uppmanar stadskansliet att i samrad med de
verk som lyder under utbildningsnamnden och social- och
halsovardsnamnden utarbeta en plan fér upphandlingen av
mattjanster fére april 2015.

— Stadsfullmaktige uppmanar stadskansliet att bereda en
framstallning om konkurrensutsattningens omfattning, nar det
finns en utredning och ett avgérande om upphandlingen av
mattjanster.

— Stadsfullmaktige uppmanar stadskansliet att f6lja hur den nya
upphandlingslag som ar under beredning paverkar Palmias
verksamhet och dryfta hur Palmias verksamhet ska utvecklas i
fortsattningen i takt med andringarna i upphandlingslagen.

Redogdrelsen befanns vara riktig.
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Ordféranden framstallde och fullmaktige godkande foljande
omrdstningsproposition: Den som vill fortsatta behandlingen av arendet
rostar ja; vinner nej, har ledamoten Pilvi Torstis forslag om aterremiss
godkants.

4 omrostningen

JA-forslag: Fortsattning

NEJ-foérslag: Stadsfullmaktige beslutar aterremittera arendet fér ny
beredning med féljande anvisningar: Stadsfullmaktige uppmanar
stadskansliet i enlighet med kraven i kommunallagens paragraf om
konkurrensnetrualitet att under ar 2014 bereda en andring av
instruktionen for Palmia, i vilken det bestams att Palmia ska producera
tjianster inom sitt verksamhetsomrade for stadskoncernens
forvaltningar och sammanslutningar och det konstateras att Palmia
verkar pa marknaden i obetydlig utstrackning pa det satt som avses i
kommunallagen. Det nya Palmia fungerar pa det satt som foreskrifterna
om konkurrensneutralitet forutsatter genom att antingen dra sig fran
marknaden eller ocksa bilda ett sarskilt bolag for verksamheten pa
marknaden. Detta uppfyller passusen i fullmaktigestrategin: "Palmia,
Helsingfors Energi och Helsingfors Hamn far verksamhets- och
forvaltningsmodeller som baserar sig pa bestdammelserna om
konkurrensneutralitet." Stadsfullmaktige uppmanar stadskansliet att av
Palmia krava en framstallning om matare med vilka det i fortsattningen
foljs hur konkurrenskraftigt och effektivt Palmias arbete ar, nar Palmia
inte langre konkurrerar pa marknaden. Palmia uppmanas att fér staden
presentera ocksa andra matbara mal som hanfér sig till
sysselsattningen av handikappade, invandrare, partiellt arbetsfora och
andra svarsysselsatta. Stadsfullmaktige uppmanar stadskansliet att i
samrad med de verk som lyder under utbildningsndmnden och social-
och halsovardsnamnden utarbeta en plan fér upphandlingen av
mattjanster fore april 2015. Stadsfullmaktige uppmanar stadskansliet
att bereda en framstallning om konkurrensutsattningens omfattning, nar
det finns en utredning och ett avgérande om upphandlingen av
mattjanster. Stadsfullmaktige uppmanar stadskansliet att folja hur den
nya upphandlingslag som ar under beredning paverkar Palmias
verksamhet och dryfta hur Palmias verksamhet ska utvecklas i
fortsattningen i takt med andringarna i upphandlingslagen.

Ja-roster: 43

Mukhtar Abib, Hennariikka Andersson, Sirpa Asko-Seljavaara, Harry
Bogomoloff, Patrik Gayer, Juha Hakola, Jasmin Hamid, Fatbardhe
Hetemaj, Mari Holopainen, Suzan Ikavalko, Jessica Karhu, Otso
Kivekas, Kauko Koskinen, Terhi Koulumies, Tuuli Kousa, Heimo
Laaksonen, Otto Lehtipuu, Hannele Luukkainen, Pekka Majuri, Seija
Muurinen, Bjérn Mansson, Lasse Mannistod, Matti Niiranen, Jan D Oker-
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Blom, Hannu Oskala, Anniina Palm, Jaana Pelkonen, Erkki Peral3,
Mari Puoskari, Timo Raittinen, Marcus Rantala, Tatu Rauhamaki, Risto
Rautava, Jukka Relander, Laura Rissanen, Wille Rydman, Anni
Sinnemaki, Osmo Soininvaara, Paivi Storgard, Leo Stranius, Johanna
Sydanmaa, Ulla-Marja Urho, Sanna Vesikansa

Nej-roster: 41

Zahra Abdulla, Outi Alanko-Kahiluoto, Maija Anttila, Pentti Arajarvi,
Paavo Arhinmaki, Mika Ebeling, Yrjo Hakanen, Eero Heinaluoma,
Veronika Honkasalo, Rene Hursti, Nina Huru, Nuutti Hyttinen, Sirkku
Ingervo, Ville Jalovaara, Jukka Jarvinen, Seppo Kanerva, Helena
Kantola, Dan Koivulaakso, Laura Kolbe, Timo Laaninen, Harri Lindell,
Paivi Lipponen, Eija Loukoila, Jape Lovén, Silvia Modig, Sami
Muttilainen, Terhi Maki, Sari Makimattila, Sara Paavolainen, Osku
Pajamaki, Terhi Peltokorpi, Sirpa Puhakka, Mika Raatikainen, Nasima
Razmyar, Pekka Saarnio, Tomi Sevander, Johanna Sumuvuori, Pilvi
Torsti, Thomas Wallgren, Tuomo Valokainen, Anna Vuorjoki

Blanka: 1
Tom Packalén

Stadsfullmaktige hade beslutat fortsatta behandlingen av arendet.

Efter att ordféranden forklarat diskussionen i sjalva arendet avslutad
anforde ordféranden sasom redogorelse att foljande motférslag hade
framstallts under diskussionen:

Ledamoten Helena Kantola understodd av ledamoten Nina Huru hade
foreslagit att stadsfullmaktige forutsatter att stadsstyrelsen utreder de
interna behoven att utveckla Palmias verksamhets- och
forvaltningsmodell och vid behov andrar dessa utgaende fran att
Palmias personalmaltids-, fastighets-, stadd- och sakerhetstjanster
avvecklas och éverfors under den aktuella namnden och dess styrning
inom Helsingfors stad. Harigenom bevaras Palmias funktioner som
stadens egen verksamhet och utom rackhall fér EU-féreskrifterna.

Dessutom hade ledamoten Dan Koivulaakso understodd av ledamoten
Jape Lovén under diskussionen foreslagit att stadsfullmaktige skulle
besluta forkasta stadsstyrelsens forslag pa foljande grunder:

En bolagisering av affarsverket Palmia bor inte godkannas
pa det av stadsstyrelsen foreslagna sattet, som innebar att
den nuvarande verksamheten indelas i ett aktiebolag och ett
affarsverk.

Forvaltningen ar mindre dppen och transparent i ett
aktiebolag an i ett affarsverk. Stadsfullmaktige skulle ha
ytterst begransade méjligheter att fa uppgifter och att
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paverka aktiebolagets verksamhet.

Den verksamhet som affarsverket Palmia bedriver under
lagstiftningen om konkurrensneutralitet ar obetydlig och
kraver inte att affarsverket spjalkas pa det féreslagna sattet.
Som en foljd av spjalkningen aventyras affarsverket Palmias
I6nsamhet och flera hundra jobb.

Den verksamhet som affarsverket Palmia bedriver under
lagstiftningen om konkurrensneutralitet ar obetydlig, och
affarsverket Palmia kan darfor avsta fran eller bolagisera
denna verksamhet. Dessa alternativ bor utredas med malet
att garantera funktionernas I6nsamhet och undvika att jobb
gar forlorade.

| detta sammanhang finns det inget behov att bestdmma om
en konkurrensutsattning av utbildningsverkets, social- och
halsovardsverkets eller barnomsorgsverkets tjanster. Det ar
inte andamalsenligt att konkurrensutsattningen av de
stodtjanster som verken producerar kopplas till avgorandet
om Palmia.

| anslutning till avgérandet om Palmia kan det godkannas att
en helhetsutredning av mattjanstkonceptet inleds och
genomfors. | detta sammanhang bor det beaktas hurdana
forutsattningar det finns inom affarsverket Palmias
verksamhet att genomfdra stadens mattjanster sa att bland
annat det redan befintliga koksnatet pa olika
verksamhetsstallen utnyttjas.

Vidare hade ledamoten Mari Holopainen understodd av ledamoten
Otso Kivekas under diskussionen foreslagit foljande
hemstallningsklam:

Stadsfullmaktige forutsatter att det utreds om det ar maijligt att anvanda
sysselsattning av partiellt arbetsfora som ett kriterium vid
konkurrensutsattning.

Redogodrelsen befanns vara riktig.

Ordfoéranden foreslog och fullmaktige godkande foljande
omrostningsférfarande: Forst tas ledamoten Helena Kantolas
motforslag upp till omrostning. Darefter tas ledamoten Dan
Koivulaaksos forslag om forkastande upp till omrostning. Vinner
ledamoten Dan Koivulaaksos forslag, forfaller den foreslagna
hemstallningsklammen.

5 omrostningen
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Ordféranden framstallde och fullmaktige godkande foljande
omrostningsproposition: Den som godkanner stadsstyrelsens forslag
rostar ja; vinner nej, har ledamoten Helena Kantolas motforslag
godkants.

JA-forslag: Stn

NEJ-forslag: Stadsfullmaktige forutsatter att stadsstyrelsen utreder de
interna behoven att utveckla Palmias verksamhets- och
forvaltningsmodell och vid behov andrar dessa utgaende fran att
Palmias personalmaltids-, fastighets-, stad- och sakerhetstjanster
avvecklas och overfors under den aktuella namnden och dess styrning
inom Helsingfors stad. Harigenom bevaras Palmias funktioner som
stadens egen verksamhet och utom rackhall for EU-féreskrifterna.

Ja-roster: 43

Mukhtar Abib, Hennariikka Andersson, Sirpa Asko-Seljavaara, Harry
Bogomoloff, Patrik Gayer, Juha Hakola, Jasmin Hamid, Fatbardhe
Hetemaj, Mari Holopainen, Suzan Ikavalko, Jessica Karhu, Otso
Kivekas, Kauko Koskinen, Terhi Koulumies, Tuuli Kousa, Heimo
Laaksonen, Otto Lehtipuu, Hannele Luukkainen, Pekka Majuri, Seija
Muurinen, Bjérn Mansson, Lasse Mannistd, Matti Niiranen, Jan D Oker-
Blom, Hannu Oskala, Anniina Palm, Jaana Pelkonen, Erkki Perala,
Mari Puoskari, Timo Raittinen, Marcus Rantala, Tatu Rauhamaki, Risto
Rautava, Jukka Relander, Laura Rissanen, Wille Rydman, Anni
Sinnemaki, Osmo Soininvaara, Paivi Storgard, Leo Stranius, Johanna
Sydanmaa, Ulla-Marja Urho, Sanna Vesikansa

Nej-roster: 7
Mika Ebeling, Rene Hursti, Nina Huru, Nuutti Hyttinen, Helena Kantola,
Sari Makimattila, Mika Raatikainen

Blanka: 33

Zahra Abdulla, Outi Alanko-Kahiluoto, Maija Anttila, Pentti Arajarvi,
Paavo Arhinmaki, Yrjo Hakanen, Eero Heinaluoma, Veronika
Honkasalo, Sirkku Ingervo, Ville Jalovaara, Jukka Jarvinen, Dan
Koivulaakso, Laura Kolbe, Timo Laaninen, Harri Lindell, Paivi
Lipponen, Eija Loukoila, Jape Lovén, Sami Muttilainen, Terhi Maki,
Sara Paavolainen, Tom Packalén, Osku Pajaméaki, Terhi Peltokorpi,
Sirpa Puhakka, Nasima Razmyar, Pekka Saarnio, Tomi Sevander,
Johanna Sumuvuori, Pilvi Torsti, Thomas Wallgren, Tuomo Valokainen,
Anna Vuorjoki

Franvarande: 2
Seppo Kanerva, Silvia Modig

Stadsfullmaktige hade inte godkant ledamoten Helena Kantolas
motforslag.
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6 omrostningen

Ordféranden framstallde och fullmaktige godkande foljande
omrostningsproposition: Den som godkanner stadsstyrelsens forslag
rostar ja; vinner nej, har ledamoten Dan Koivulaaksos forslag om
forkastande godkants.

JA-férslag: Stn

NEJ-forslag: En bolagisering av affarsverket Palmia bor inte godkannas
pa det av stadsstyrelsen foreslagna sattet, som innebar att den
nuvarande verksamheten indelas i ett aktiebolag och ett affarsverk.
Forvaltningen ar mindre oppen och transparent i ett aktiebolag an i ett
affarsverk. Stadsfullmaktige skulle ha ytterst begransade mojligheter att
fa uppgifter och att paverka aktiebolagets verksamhet.

Den verksamhet som affarsverket Palmia bedriver under lagstiftningen
om konkurrensneutralitet ar obetydlig och kraver inte att affarsverket
spjalkas pa det foreslagna sattet. Som en fljd av spjalkningen
aventyras affarsverket Palmias Idnsamhet och flera hundra jobb.

Den verksamhet som affarsverket Palmia bedriver under lagstiftningen
om konkurrensneutralitet ar obetydlig, och affarsverket Palmia kan
darfor avsta fran eller bolagisera denna verksamhet. Dessa alternativ
bdr utredas med malet att garantera funktionernas Iénsamhet och
undvika att jobb gar forlorade.

| detta sammanhang finns det inget behov att bestdamma om en
konkurrensutsattning av utbildningsverkets, social- och
halsovardsverkets eller barnomsorgsverkets tjanster. Det ar inte
andamalsenligt att konkurrensutsattningen av de stédtjanster som
verken producerar kopplas till avgérandet om Palmia.

| anslutning till avgorandet om Palmia kan det godkannas att en
helhetsutredning av mattjanstkonceptet inleds och genomfors. | detta
sammanhang bor det beaktas hurdana forutsattningar det finns inom
affarsverket Palmias verksamhet att genomféra stadens mattjanster sa
att bland annat det redan befintliga kdksnatet pa olika
verksamhetsstallen utnyttjas.

Ja-roster: 43

Mukhtar Abib, Hennariikka Andersson, Sirpa Asko-Seljavaara, Harry
Bogomoloff, Patrik Gayer, Juha Hakola, Jasmin Hamid, Fatbardhe
Hetemaj, Mari Holopainen, Suzan Ikavalko, Jessica Karhu, Otso
Kivekas, Kauko Koskinen, Terhi Koulumies, Tuuli Kousa, Heimo
Laaksonen, Otto Lehtipuu, Hannele Luukkainen, Pekka Majuri, Seija
Muurinen, Bjérn Mansson, Lasse Mannistod, Matti Niiranen, Jan D Oker-
Blom, Hannu Oskala, Anniina Palm, Jaana Pelkonen, Erkki Peral3,
Mari Puoskari, Timo Raittinen, Marcus Rantala, Tatu Rauhamaki, Risto
Rautava, Jukka Relander, Laura Rissanen, Wille Rydman, Anni

Postadress

PB 10

00099 HELSINGFORS STAD
kaupunginkanslia@hel.fi

Besoksadress Telefon FO-nummer Kontonr

Norra esplanaden 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
Helsingfors 17 Telefax Moms nr
http://www.hel.fi/lkaupunginkanslia +358 9 655 783 F102012566



Helsingfors stad
Stadsfullmaktige

Protokoll 15/2014 9 (91)

Kj/10
08.10.2014

Sinnemaki, Osmo Soininvaara, Paivi Storgard, Leo Stranius, Johanna
Sydanmaa, Ulla-Marja Urho, Sanna Vesikansa

Nej-roster: 39

Zahra Abdulla, Outi Alanko-Kahiluoto, Maija Anttila, Pentti Arajarvi,
Paavo Arhinmaki, Mika Ebeling, Yrjo Hakanen, Eero Heinaluoma,
Veronika Honkasalo, Rene Hursti, Nina Huru, Nuutti Hyttinen, Sirkku
Ingervo, Ville Jalovaara, Jukka Jarvinen, Helena Kantola, Dan
Koivulaakso, Laura Kolbe, Timo Laaninen, Paivi Lipponen, Eija
Loukoila, Jape Lovén, Silvia Modig, Sami Muttilainen, Terhi Maki, Sari
Makimattila, Sara Paavolainen, Osku Pajamaki, Terhi Peltokorpi, Sirpa
Puhakka, Mika Raatikainen, Nasima Razmyar, Pekka Saarnio, Tomi
Sevander, Johanna Sumuvuori, Pilvi Torsti, Thomas Wallgren, Tuomo
Valokainen, Anna Vuorjoki

Blanka: 2
Harri Lindell, Tom Packalén

Franvarande: 1
Seppo Kanerva

Stadsfullmaktige beslutade darmed godkanna stadsstyrelsens forslag.
7 omrostningen

Ordféranden framstallde och fullmaktige godkande féljande
omrostningsproposition: Den som godkanner ledamoten Mari
Holopainens forslag till hemstallningsklam rdstar ja; den som motsatter
sig klammen rostar nej.

JA-forslag: Stadsfullmaktige forutsatter att det utreds om det ar mgjligt
att anvanda sysselsattning av partiellt arbetsféra som ett kriterium vid
konkurrensutsattning.

NEJ-forslag: Motsatter sig

Ja-roster: 51

Zahra Abdulla, Mukhtar Abib, Outi Alanko-Kahiluoto, Hennariikka
Andersson, Sirpa Asko-Seljavaara, Harry Bogomoloff, Mika Ebeling,
Patrik Gayer, Yrjo Hakanen, Juha Hakola, Jasmin Hamid, Fatbardhe
Hetemaj, Mari Holopainen, Suzan Ikavalko, Sirkku Ingervo, Helena
Kantola, Jessica Karhu, Otso Kivekas, Terhi Koulumies, Tuuli Kousa,
Heimo Laaksonen, Otto Lehtipuu, Hannele Luukkainen, Pekka Majuri,
Seija Muurinen, Bjorn Mansson, Sari Makimattila, Lasse Mannisto,
Matti Niiranen, Jan D Oker-Blom, Hannu Oskala, Anniina Palm, Jaana
Pelkonen, Erkki Perala, Mari Puoskari, Mika Raatikainen, Timo
Raittinen, Marcus Rantala, Tatu Rauhamaki, Risto Rautava, Jukka
Relander, Laura Rissanen, Wille Rydman, Anni Sinnemaki, Osmo
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Soininvaara, Paivi Storgard, Leo Stranius, Johanna Sumuvuori,
Johanna Sydanmaa, Ulla-Marja Urho, Sanna Vesikansa

Nej-roster: 6
Maija Anttila, Veronika Honkasalo, Kauko Koskinen, Terhi Maki, Pekka
Saarnio, Tomi Sevander

Blanka: 26

Pentti Arajarvi, Paavo Arhinmaki, Eero Heinaluoma, Rene Hursti, Nina
Huru, Nuutti Hyttinen, Ville Jalovaara, Jukka Jarvinen, Dan
Koivulaakso, Laura Kolbe, Timo Laaninen, Harri Lindell, Paivi
Lipponen, Eija Loukoila, Jape Lovén, Silvia Modig, Sara Paavolainen,
Tom Packalén, Osku Pajamaki, Terhi Peltokorpi, Sirpa Puhakka,
Nasima Razmyar, Pilvi Torsti, Thomas Wallgren, Tuomo Valokainen,
Anna Vuorjoki

Franvarande: 2
Seppo Kanerva, Sami Muttilainen

Stadsfullmaktige hade godkant ledamoten Mari Holopainens forslag till
hemstallningsklam.

Foljande ledamdter anmalde avvikande mening for protokollet i enlighet
med forslaget om forkastande .

Veronika Honkasalo, Ville Jalovaara, Eija Loukoila, Pentti Arajarvi, Dan
Koivulaakso, Jape Lovén, Nina Huru, Sara Paavolainen, Pekka
Saarnio, Tomi Sevander, Helena Kantola, Nasima Razmyar, Nuutti
Hyttinen, Eero Heindluoma, Osku Pajaméaki, Mika Raatikainen, Laura
Kolbe, Sirkku Ingervo, Silvia Modig, Terhi Peltokorpi, Pilvi Torsti, Paivi
Lipponen, Paavo Arhinmaki, Timo Laaninen, Rene Hursti, Thomas
Wallgren, Maija Anttila, Jukka Jarvinen, Anna Vuorjoki, Yrj6 Hakanen,
Zahra Abdulla, Terhi Maki, Sami Muttilainen, Sirpa Puhakka, Tuomo
Valokainen

Foredragande
Stadsstyrelsen
Upplysningar
Atte Malmstrom, chef for koncernstyrningen, telefon: 310 25472
atte.malmstrom(a)hel fi
Matti Malinen, budgetchef, telefon: 310 36277
matti.malinen(a)hel fi
Bilagor
1 Jatkovalmistelun loppuraportti
Sekretessbelagd (MyndOffL 24 § 1 mom. 17 p., MyndOffL 24 § 1 mom.
20 p.)
3 Perustamissopimusluonnos
Postadress Besoksadress Telefon FO-nummer Kontonr
PB 10 Norra esplanaden 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
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Beslutsforslag

Sammandrag

4 Yhtiéjarjestysluonnos

5 Selvitystydryhman loppuraportti

6 Sekretessbelagd (MyndOffL 24 § 1 mom. 17 p.)

7 Catering-markkinoiden tarkastelu

8 Palmian edustajien eridva mielipide_allekirjoittamaton

9 Eriava mielipide loppuraporttiin_liite

10 Palmia-liikelaitoksen johtokunnan kannanotto hallintomalliasiaan

11 Palmia-liikelaitoksen henkildstotoimikunnan lausunto
19.5.2014_allekirjoittamaton

12 JHL:n lausunto_allekirjoittamaton

13 JHL-Paakaupunkiseudun maahanmuuttajaos KAMUT:n kannanotto

14 Soten henkiléstdé JHL 015 ry kannanotto

15 Henkildstétoimikunnan pdytakirjanote 2014-6-10

16 Palmian eridva mielipide liitteineen allekirjoittamaton versio 25.8.2014

17 Henkiléstétoimikunnan lausunto_allekirjoittamaton

18 Opetusviraston virastotoimikunnan poytakirja_allekirjoittamaton

19 Palmian henkildstétoimikunnan muistio_allekirjoittamaton

20 Sosiaali- ja terveysviraston henkildstétoimikunnan
poytakirjanote_allekirjoittamaton

21 Sosiaali- ja terveysviraston jarjesténeuvottelukunnan
lausunto_allekirjoittamaton

22 Varhaiskasvatusviraston henkildstdétoimikunnan poytakirja_allekirjoitettu

23 Opetusviraston virastotoimikunnan kokous 22 9 2014 _allekirjoitettu

Framstallningen stammer 6verens med forslaget.

Utredningsarbetsgruppens slutsatser

Enligt en andring i kommunallagen som tradde i kraft 1.9.2013 ska en
kommun nar den skoéter uppgifter i ett konkurrenslage pa marknaden
Overfora skotseln av uppgifterna till ett aktiebolag, ett andelslag, en
forening eller en stiftelse (bolagiseringsskyldighet). Overgangstiden for
bolagiseringsskyldigheten utgar 31.12.2014.

Pa uppmaning av stadsstyrelsen har en utredningsarbetsgrupp med
foretradare for stadskansliet och affarsverket Palmia (nedan Palmia)
berett forslag till organisering av verksamhets- och
forvaltningsmodellerna pa det satt som kommunallagens foreskrifter
om konkurrensneutralitet forutsatter.

Enligt utredningsarbetsgruppens férslag ska Palmias verksamhet bli
sadan att den motsvarar foreskrifterna om konkurrensneutralitet genom
att Palmias funktioner med mattjanster och telefon-
/valbefinnandetjanster stannar kvar vid affarsverket, medan
funktionerna med fastighets-, stad- och sakerhetstjanster éverfors till
ett bolag som bildas. Personalmaltidsverksamheten bolagiseras i den
man det ar funktionellt andamalsenligt.
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Den foéreslagna verksamhets- och forvaltningsmodellen baserar sig pa
att staden i fraga om funktionerna med mat- och telefon-
/valbefinnandetjanster har ett strategiskt intresse av att sakra att
tjiansterna ar tillforlitiga och fungerar. Ett lage som motsvarar
regleringen av konkurrensneutraliteten kan nas genom att
verksamheten i ett konkurrenslage pa marknaden avslutas, dvs. den
externa forsaljningen i anslutning till funktionerna i fraga slopas, likasa
deltagandet i stadens egen konkurrensutsattning.

Nar det galler funktionerna med fastighets-, stad- och sakerhetstjanster
har staden inte motsvarande strategiska intresse, utan stadens intresse
ar ekonomiskt, dvs. kostnadseffektiva tjanster. Inte heller
personalmaltiderna anses vara forknippade med stadens strategiska
intresse, och verksamheten foreslas darfor bli bolagiserad, fransett de
verksamhetsstallen dar personalmaltiderna utgér en del av
forvaltningarnas kundmaltider (skol- och sjukhusmailtider o.dyl.)

En bolagisering av funktionerna med personalmaltids-, fastighets-,
stad- och sakerhetstjanster gér det majligt att i framtiden agera pa en
konkurrensutsatt marknad. Samtidigt betyder det att staden under en
Overgangstid etappvis bor 6ppna sina egna upphandlingar for
konkurrens i fraga om dessa tjanster.

Beslut om fortsatt beredning

Stadsstyrelsens koncernsektion beslutade 26.5.2014, 96 §, uppmana
stadskansliet att i samarbete med Palmia fortsatta beredningen av en
organisering av Palmias verksamhets- och férvaltningsmodeller utifran
slutsatserna i utredningsarbetsgruppens rapport.

Den fortsatta beredningen av organiseringen av verksamhets- och
forvaltningsmodellerna har gallt en fortsattning av
mattjanstverksamheten (fransett personalmaltiderna) och funktionerna
med telefon- och valbefinnandetjanster i affarsverksform och ett forslag
till bolagisering av Palmias funktioner med personalmaltids-, fastighets-
, stéd- och sakerhetstjanster och till en dvergangstid for bolagiseringen.

Servicebolagets verksamhet och dartill hérande 6vergangstid

Som en del av den fortsatta beredningen har det gjorts ekonomiska
utredningar om servicebolagets livsduglighet. Efter att ha blivit bildat
utvecklar servicebolaget sin verksamhet fran affarsekonomiska
utgangspunkter i enlighet med stadens agarpolitiska riktlinjer och mal.
Bolaget bor ha verksamhetsférutsattningar som motsvarar
konkurrenternas for att vara konkurrenskraftigt. Detta innebar bland
annat mojligheten att 6verga till att félja samma kollektivavtal som
konkurrenterna.

Postadress

PB 10

00099 HELSINGFORS STAD
kaupunginkanslia@hel.fi

Besoksadress Telefon FO-nummer Kontonr
Norra esplanaden 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
Helsingfors 17 Telefax Moms nr

http://www.hel.fi/lkaupunginkanslia +358 9 655 783 F102012566



Helsingfors stad
Stadsfullmaktige

Protokoll 15/2014 13 (91)

Kj/10
08.10.2014

Vid bolagiseringen av Palmias verksamhet med personalmaltids-,
fastighets-, stad- och sakerhetstjanster bor det sakerstallas att staden
ocksa i fortsattningen far behdvliga hogklassiga stodtjanster
kostnadseffektivt. Dessutom bér det nya servicebolaget fa en majlighet
att forbereda sig pa att agera pa en konkurrensutsatt marknad.

For att dessa mal ska nas har det planerats ett arrangemang under
Overgangstiden, dar den centrala utgangspunkten ar att de tjanster
inom servicebolagets verksamhetsomrade som staden behdver bildar
fem andamalsenliga helheter, var och en med ungefar 20 procent av
den sammanlagda omsattningen for de funktioner som bolagiseras.
Stadens forvaltningar ingar tidsbundna avtal med servicebolaget om
tjansterna inom varje helhet. Avtalen galler i 3—7 ar beroende pa vilken
helhet det ar fraga om. Nar de tidsbundna avtalen har utlopt
upphandlar forvaltningarna tjansterna genom konkurrensutsattning i
enlighet med lagen om offentliga upphandlingar (348/2007, nedan
upphandlingslagen).

De funktioner vid Palmia som ska bolagiseras 6verfors till
servicebolaget inom ramen for 6vergangsbestammelsen i
kommunallagen, dvs. fore 31.12.2014. Vid bolagiseringen tillampas
principen for dverlatelse av rorelse, dvs. personalen évergar till bolaget
som s.k. gamla anstallda. Ett dvergangsavtal for de anstallda som
Overfors forhandlas fram och utarbetas tillsammans med
arbetstagarorganisationerna nar beslutet om bolagisering har fattats.

Utredning om mattjanstkonceptet

Stadens nuvarande satt att tillhandahalla mattjanster
(mattjanstkoncept), som baserar sig pa den gamla matfabriken,
medger inte ett tillrackligt modernt och effektivt verksamhets- och
produktionssatt. Staden maste planera och inféra ett nytt
mattjanstkoncept, som i den mattjanstverksamhet som blir kvar vid
affarsverket gor det majligt att i framtiden fungera effektivt och likasa att
snabbt anpassa sig till férandringar i omvarlden och i kundernas och
verksamhetsstallenas behov.

Ett beslut om det andamalsenligaste sattet att tillhandahalla
mattjansterna fordrar en helhetsutredning om i vilket skick stadens
nuvarande koksnat ar och vilka mojligheter det finns att utnyttja det
effektivare an nu. Helhetsutredningen inleds efter att beslut fattats om
organisering av Palmias verksamhets- och forvaltningsmodeller och om
konkurrensutsattning av mattjansterna. Utredningen gors under ledning
av stadskansliet, och i arbetet medverkar foretradare for Palmia och for
dess viktigaste kundférvaltningar och fastighetskontorets lokalcentral.
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| utredningen ska beaktas sarskilt framtidens behov av mattjanster och
produktions/tillredningssatten, riktlinjerna fér en hur stor del av
mattjansterna som ska konkurrensutsattas och ett effektivare
utnyttjande av det befintliga kdksnatet i syfte att minska investeringarna
i anslutning till mattjansterna.

Stadens behov av investeringar i mattjansterna de kommande aren ar
synnerligen omfattande. Investeringsbehovet kan minskas genom att
stadens mattjanstkoncept planeras sa att stadens befintliga
kokskapacitet utnyttjas effektivare an nu. Dessutom kan behovet av
egen mattjanstkapacitet for staden och investeringar i denna minskas
genom att mattjanster i stérre utstrackning an nu upphandlas pa
marknaden genom konkurrensutsattning.

Okad konkurrensutséttning inom mattjansterna

| dagens lage ar ungefar 12,5 procent av utbildningsverkets och
ungefar 6 procent av social- och halsovardsverkets mattjanster
konkurrensutsatta. For att gora stadens mattjanstproduktion smidigare
och kostnadseffektivare, begransa investeringarna i mattjanster och
kunna fa jamforelsepriser bor staden i hogre grad konkurrensutsatta
sina mattjanster.

Med stdd av utbildningsverkets, social- och halsovardsverkets och
barnomsorgsverkets standpunkter utgick utredningsarbetsgruppen i sin
slutrapport fran det kalkylmassiga antagandet att volymen for
konkurrensutsattningen inom stadens mattjanster i framtiden kommer
att ligga kring 30 procent.

Utbildningsnamnden foreslog i sitt utlatande att minst 32,5 procent av
utbildningsverkets mattjanster (sammanlagt ungefar 60 objekt) ska
Oppnas for konkurrens mot nuvarande 12,5 procent. Social- och
halsovardsnamnden och barnomsorgsnamnden tillstyrkte ocksa i sina
utlatanden en 6kning av konkurrensutsattningen, men ansag 30
procent vara en for stor andel. Social- och halsovardsnamnden
konstaterade i sitt utlatande att volymen for konkurrensutsattningen bor
Okas till maximalt 10 procent av social- och halsovardsverkets
mattjanster. Med beaktande av de effekter som efterstravas med den
Okade konkurrensutsattningen och av att ca 6 procent av social- och
halsovardsverkets mattjanster redan nu ar konkurrensutsatta, bor
volymen for konkurrensutsattningen 6kas till ca 20 procent ocksa i
frdga om social- och halsovardsverkets mattjanster.

Med beaktande av namndernas utlatanden foreslas
konkurrensutsattningen bli 6kad kontrollerat och etappvis till ungefar
32,5 procent av utbildningsverkets mattjanster och till ungefar 20
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procent av social- och halsovardsverkets och barnomsorgsverkets
mattjanster.

Centralisering av stodtjanster

En del av stadens stodtjanster har i enlighet med riktlinjerna
centraliserats till Palmia. | det av stadsfullmaktige godkanda
strategiprogrammet 2013-2016 framhalls det att centraliseringen av
stodtjanster fortsatter.

Det ar andamalsenligt att till servicebolaget centralisera de stadtjanster
inom den svenska dagvarden och materielunderhallstjanster for
skolornas tekniska arbete som utbildningsverket nu producerar som
egen verksamhet och de renhallningstjanster som barnomsorgsverket
producerar som egen verksamhet.

Centraliseringen av stodtjansterna till det nya servicebolaget
genomfors sa att funktionerna i fraga och de anstallda som skdter dem
Overfors i servicebolagets tjanst i enlighet med principerna for
Overlatelse av rorelse efter att bolaget har bildats. Tjansterna blir
dessutom en del av det ovan beskrivha arrangemanget under
Overgangstiden och av de dartill anslutna avtalshelheterna bestaende
av de tjanster inom servicebolagets verksamhetsomrade som staden
behdver.

Nar det galler social- och halsovardsverkets lokalvardstjanster ar det
andamalsenligt att invanta riktlinjerna i I6sningarna fér hur social- och
halsovarden ska ordnas pa riksniva innan ett beslut om centralisering
av tjansterna fattas. Fore beslutet ar det ocksa skal att granska det
alternativ enligt vilket lokalvardstjansterna centraliseras till affarsverket
HNS-Desiko inom samkommunen Helsingfors och Nylands
sjukvardsdistrikt. | sammanhanget utreds ocksa en centralisering till
servicebolaget av de vaktmastartjanster som social- och
halsovardsverket producerar som egen verksamhet.

En centralisering av de fastighets-, stadd- och sdkerhetstjanster som
stadens 6vriga forvaltningar producerar som egen verksamhet utreds
separat under den dvergangstid som hanfor sig till att servicebolaget
inleder sin verksamhet.

Foredragandens motiveringar

Bakgrund
Stadsfullmaktige beslutade 24.4.2013, 122 §, godkanna
strategiprogrammet 2013-2016. Stadsstyrelsen beslutade 20.5.2013,
605 § i sitt verkstallighetsbeslut om strategiprogrammet, uppmana
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ekonomi- och planeringscentralen att i samarbete med Palmia bereda
forslag till organisering av Palmias verksamhets- och
forvaltningsmodeller pa ett satt som uppfyller kraven i féreskrifterna om
konkurrensneutralitet.

For beredningen av arendet tillsattes en utredningsarbetsgrupp med
foretradare for ekonomi- och planeringscentralen, sedermera
stadskansliet, och for Palmia. Som stdd for arbetet i arbetsgruppen
anlitades konsulter fran NAG Oy.

Utredningsarbetsgruppen horde under sitt arbete Palmias storsta
kundférvaltningar och foretradare fér personalorganisationerna. Under
beredningen informerades dessutom foretradare for Palmias anstallda
om hur arbetet fortskred.

Utredningsarbetsgruppens slutrapport, som utgor bilaga,
presenterades 15.4.2014 for foretradare for personalorganisationerna.
Arendet presenterades for stadens personalkommitté 30.4.2014.

Stadsstyrelsens koncernsektion beslutade 26.5.2014, 96 §, anteckna
utredningsarbetsgruppens slutrapport och uppmana stadskansliet att i
samarbete med Palmia fortsatta beredningen av en organisering av
Palmias verksamhets- och férvaltningsmodeller utifran slutsatserna i
utredningsarbetsgruppens rapport sa att de behdvliga andringarna kan
genomfdéras fore 31.12.2014.

Enligt koncernsektionens beslut galler den fortsatta beredningen av
organiseringen av verksamhets- och forvaltningsmodellerna en
fortsattning av mattjanstverksamheten (fransett personalmaltiderna)
och funktionerna med telefon- och valbefinnandetjanster i
affarsverksform och fore 31.8.2014 bereds ett forslag till bolagisering
av Palmias funktioner med personalmaltids-, fastighets-, stad- och
sakerhetstjanster och till en évergangstid for bolagiseringen.

Koncernsektionen beslutade ocksa uppmana stadskansliet att i
samarbete med Palmia och de centrala kundférvaltningarna bereda
genomférandet av en helhetsutredning om stadens mattjanstkoncept.

Koncernsektionen beslutade dessutom inhamta utlatande fran
direktionen for affarsverket Palmia, utbildningsnamnden, social- och
halsovardsnamnden och barnomsorgsnamnden.

Den fortsatta beredningen av organiseringen av Palmias verksamhets-
och férvaltningsmodeller har skett enligt de riktlinjer som
koncernsektionen har bestamt. Slutrapporten fran den fortsatta
beredningen utgor bilaga.
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Reglering av konkurrensneutraliteten

Riksdagen godkande 18.6.2013 en lag om andring av kommunallagen
(626/2013). Lagen forpliktar kommunerna att éverfora skotseln av de
uppgifter som de skoter i ett konkurrenslage pa marknaden till ett
aktiebolag, ett andelslag, en férening eller en stiftelse
(bolagiseringsskyldighet) fore 31.12.2014. Lagandringen, som
huvudsakligen har samband med undanréjande av stédformer som
enligt Europeiska kommissionen strider mot EU:s regler om statligt
stod, tradde i kraft 1.9.2013.

Malet med andringen av kommunallagen ar att eliminera problemen
med konkurrensneutralitet och statliga stdd som kunde uppsta enligt
den tidigare lagstiftningen pa grund av sattet for hur verksamheten
har organiserats i sadana fall da en kommun eller en samkommun
bedriver verksamhet i ett konkurrenslage pa marknaden.

Enligt de nya bestammelserna i kommunallagen ska en kommun nar
den skoter uppgifter i ett konkurrenslage pa marknaden i regel 6verféra
skotseln av uppgifterna till ett aktiebolag, ett andelslag, en férening
eller en stiftelse (bolagiseringsskyldighet). Bolagiseringsskyldigheten
galler ocksa affarsverkens verksamhet i ett konkurrenslage pa
marknaden.

For verksamhet i ett konkurrenslage pa marknaden som bedrevs nar
lagandringen tradde i kraft galler en dvergangstid till utgangen av ar
2014 (i fraga om tjanster producerade med stdd av lagen om offentlig
arbetskrafts- och foretagsservice till utgangen av ar 2016). Kommunen
eller samkommunen ska senast inom ramen fér dvergangstiden
Overfora uppgiften for att skotas i aktiebolagsform eller i form av ett
andelslag, en forening eller en stiftelse eller annars ordna
verksamheten sa att den inte snedvrider konkurrensen. Syftet med
overgangsbestammelsen ar att sorja for moéjligheten till en kontrollerad
Overgang av verksamheten i ett konkurrenslage till drift pa
marknadsvillkor.

Andringen i kommunallagen baserar sig delvis pa ett preliminart
avgorande som Europeiska kommissionen gav 14.4.2010 i arendet om
ett klagomal som gallde Palmia. Enligt kommissionens uppfattning kan
stodet betraktas som obegransad statsgaranti som har beviljats
kommunala affarsverk, eftersom de inte till féljd av sin rattsliga stallning
har nagon affarsekonomisk risk vid konkurs. Kommissionen ansag
dessutom att skatteformaner som har beviljats en kommun (befrielse
fran bolags-, fastighets- och kapitalskatt) ar selektiva och inte forenliga
med EU:s regler for statligt stod.
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Kommissionen meddelade 20.8.2013 att klagomalet rérande Palmia
avgors i och med andringarna om konkurrensneutralitet i
kommunallagen. Kommissionen framholl dock att den kommer att folja
hur andringen i kommunallagen paverkar fragorna om statsunderstod.
Kommissionen meddelade dessutom 1.4.2014 att den hade avslutat
behandlingen av klagomalet rérande Palmia, men paminde samtidigt
om att det i september 2014 ordnas ett separat mote for en
lagesrapport om hur foreskrifterna om konkurrensneutralitet i
kommunallagen har féljts. Kommissionen konstaterade ocksa att ett
nytt utredningsforfarande kan inledas om problemen i anslutning till
konkurrensneutraliteten inte blir I0sta.

Foretradare for Konkurrens- och konsumentverket, som ar nationell
overvakningsmyndighet, diskuterade 2.4.2014 med foretradare for
stadskansliet om de konkurrensneutralitetsfragor som galler Palmia
och om hur den i kommunallagen fastslagna 6vergangstiden ska foljas.

Palmias verksamhet pa marknaden

| kommunallagen eller motiveringen till denna (RP 32/2013 rd) ar det
inte tydligt angivet nar det ar fraga om ett konkurrenslage pa
marknaden. | regeringspropositionen anges dock vissa kriterier utifran
vilka det ar mojligt att fran fall till fall préva om det ar fraga om
verksamhet i ett konkurrenslage pa marknaden eller inte. Till dessa
kriterier hor bland annat om tjansten motsvarar en sadan som erbjuds
av privata naringsidkare, tjanstens pris och inriktningen av
verksamheten pa en obegransad kundkrets.

Foreskrifterna om konkurrensneutralitet galler all verksamhet vid bade
stadens forvaltningar och stadens affarsverk. Nar det galler de tjanster
som Palmia producerar ar det inte fraga om sadan verksamhet som
uttryckligen star utanfér bolagiseringsskyldigheten i kommunallagen,
t.ex. en lagstadgad kommunal uppgift. Utredningsarbetsgruppen har
darfor for Palmias vidkommande bedémt i fraga om de olika
funktionerna om Palmia bedriver verksamhet i ett konkurrenslage pa
marknaden, och om sa ar fallet, hur det ar andamalsenligt att avgoéra
fragan inom den évergangstid som anges i kommunallagen.

| fraga om Palmias funktioner kan det konstateras att det pa
marknaden finns privata naringsidkare som producerar motsvarande
mat-, telefon-/valbefinnande-, fastighets-, stad- och sakerhetstjanster
som Palmia.

Palmia har ocksa deltagit i extern konkurrensutsattning och har
verksamhet riktad till utomstaende, dvs. en obegransad kundkrets.
Palmias funktioner uppfyller séledes flera av de i
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regeringspropositionen avsedda kriterierna for verksamhet i ett
konkurrenslage pa marknaden.

Trots att andelen extern férsaljning vid Palmia har utgjort en mycket
liten del av affarsverkets omsattning, ar det inte fraga omi
kommunallagen tillaten obetydlig, sporadisk férsaljning. Palmias
externa forsaljning ar inte sporadisk forsaljning av dverkapacitet, utan
baserar sig pa ingangna langvariga serviceavtal. Palmia kan alltsa inte
som affarsverk fortsatta med forsaljning av det nuvarande slaget till
utomstaende. Med anledning av bestdammelserna i kommunallagen
maste de behdvliga andringarna i Palmias verksamhet ske fore
utgangen av évergangstiden 31.12.2014. Detta innebar antingen att
affarsverket bolagiseras helt eller delvis eller ocksa att forsaljningen till
utomstaende slopas.

Till den del Palmia producerar tjanster for stadens forvaltningar utan
konkurrensutsattning ar det inte frdga om verksamhet i ett
konkurrenslage pa marknaden, utan om kommunens egen verksamhet.
Kommunens egen verksamhet utgor inte en marknad, och
bolagiseringsskyldigheten i kommunallagen galler inte fér denna
verksamhet.

Utredningsarbetsgruppens slutsatser

Utredningsarbetsgruppen med foretradare for stadskansliet och Palmia
foreslog i sin slutraport att Palmias

— funktioner med mattjanster och telefon-/valbefinnandetjanster
fortsatter i affarsverksform

— fastighets-, stad- och sakerhetstjanster bolagiseras

— personalmaltidsverksamhet bolagiseras i den man det ar
funktionellt andamalsenligt.

Enligt verksamhetsmodellen i slutrapporten styrs verksamheten i det
affarsverk som bedriver verksamhet med mattjanster och telefon-
/valbefinnandetjanster av direktionen for affarsverket. Verksamheten i
bolagsform styrs av koncernsektionen i enlighet med de principer for
agar- och koncernstyrning som galler for stadens dotterbolag.

Arbetsgruppen foreslog vidare att staden boér dra upp riktlinjer for en
eventuellt 6kad konkurrensutsattning vid upphandlingen av mattjanster
och for en eventuellt fortsatt centralisering av stddtjansterna till Palmia
eller till servicebolaget, om det beslutas att ett sddant ska bildas.

Utredningsarbetsgruppen foreslog dessutom i sin slutrapport att det
efter riktlinjerna om konkurrensutsattningen bor inledas en tackande
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helhetsutredning om stadens koksnat i syfte att bestdmma stadens
framtida koncept for mattjanster och minska investeringsbehoven i
anslutning till detta.

Foretradarna for Palmia i utredningsarbetsgruppen anmalde avvikande
mening om arbetsgruppens slutrapport.

Utredningsarbetsgruppens slutrapport och den dartill anslutna
avvikande meningen utgor bilaga.

Organisering av den fortsatta verksamheten i affarsverket i enlighet med regleringen av
konkurrensneutraliteten

Staden har ett strategiskt intresse i fraga om den bespisning vid
laroinrattningar, daghem och sjukhus och de maltider for aldre som
omfattas av Palmias verksamhet med mattjanster. Det strategiska
intresset gar ut pa att mattjansterna ska halla hég kvalitet och vara
driftsdker. Detta strategiska intresse stdds av att mattjansterna ocksa i
fortsattningen produceras i affarsverksform.

Om verksamheten med mattjanster fortsatter i affarsverksform ar det
dessutom mojligt att bevara den ekonomiska fordel med
elevbespisningen som hanfor sig till mervardesbeskattningen och som
har beraknats uppga till ver en miljon euro om aret. Elevbespisningen
ar momsfri verksamhet, och momsen i upphandlingar som hanfor sig till
denna ar inte avdragbar. Den moms som ingar i anskaffningen av
ravaror m.m. for elevbespisningen i affarsverksform kan dock
behandlas inom systemet med kommunéterbaring och blir da inte en
kostnad for staden. | ett bolag blir momsen daremot en kostnad for
bolaget, eftersom systemet med kommunaterbaring inte tilldmpas pa
aktiebolag.

Motsvarande momsférdel hanfor sig i affarsverksform ocksa till
mattjanstinvesteringarna i den man de galler momsfri verksamhet
(framst elevbespisning). Momsfordelen i anslutning till investeringar ar
av engangskaraktar och beror pa storleken pa den investeringsdel som
den momsfria verksamheten galler. Utredningsarbetsgruppen granskar
i sin slutrapport en situation dar den momsférdel av engangskaraktar
som fas via systemet med kommunaterbaring for
mattjanstinvesteringar i affarsverksform (nar det galler en investering i
elevbespisning) blir 7-9 miljoner euro.

En 6verféring av den momsfria elevbespisningsverksamheten till ett
bolag skulle ocksa leda till en momskostnad av engangskaraktar,
eftersom 6verféringen av varor och tjanster med stdéd av
mervardesskattelagen (1501/1993) skulle anses utgodra forsaljning.
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Staden skulle bli tvungen att till staten betala det momsbelopp som
ingar i férsaljningen.

Staden har ett strategiskt intresse ocksa i de telefon- och
valbefinnandetjanster som Palmia tillhandahaller. Palmia ansvarar
bland annat fér stadens alla telefonvaxeltjanster med hjalp av den
strategiskt viktiga databasen Merex. Dessutom skoter Palmia
verksamheten vid fardtjanstcentralen och erbjuder tjanster med
trygghetstelefon och virtuell vard dygnet runt. Med anledning av det
strategiska intresset ar det ocksa i fortsattningen motiverat att bedriva
verksamheten med telefon- och valbefinnandetjanster i
affarsverksform.

For att verksamheten ska kunna fortsatta i affarsverksform kravs det
med stdd av bestammelserna i kommunallagen dock att affarsverket
inte bedriver verksamhet i ett konkurrenslage pa marknaden, dvs. att
det i praktiken slutar med extern forsaljning och deltagande i
anbudsforfaranden.

Enligt en uppskattning har Palmia extern férsaljning fér sammanlagt

ca 3,8 miljoner euro (ungefar 4 procent av omsattningen) i de
funktioner som blir kvar vid affarsverket. | volymen for den externa
forsaljningen ingar ocksa den serviceproduktion som Palmia har fatt vid
stadens egen konkurrensutsattning. | affarsverksform ar det enligt
bestammelserna i kommunallagen inte mgjligt att delta ens i stadens
egen konkurrensutsattning.

Den externa forsaljningens andel i relation till Palmias totala omsattning
ar liten, och darfor har den ingen vasentlig inverkan pa Palmias
verksamhet om den slopas. Daremot kan detta ha konsekvenser for
personalen. Hur stora dessa blir beror utom pa den naturliga
personalomsattningen ocksa pa om de anstallda fér uppgifterna i fraga
kan overforas till den nya serviceproducenten eller
serviceproducenterna i anslutning till konkurrensutsattningen.

Om Palmias externa forsaljning inom mattjansterna slopas innebar det
med den nuvarande verksamhetsmodellen for mattjansterna en
minskning pa uppskattningsvis 50 arsverken. | den man det ar fraga
om stadens egen konkurrensutsattning, som Palmia i affarsverksform
inte langre kan delta i, ar det mgjligt att med konkurrensutsattnings-
och avtalsvillkor forutsatta att den nya serviceproducenten anstaller
den personal som har skott uppgifterna i fraga. Nar det galler de
tjanster som Palmia producerar for utomstaende ar det inte majligt att
Overfora personalen.

Bolagisering av personalmaltids-, fastighets-, stadd- och sakerhetstjansterna
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Staden har inget strategiskt intresse i fraga om Palmias fastighets-,
stad- och sakerhetstjanster. Stadens intresse ar ekonomiskt, dvs. att
tjansterna ska tillhandahéllas kostnadseffektivt. Fastighets-, stdd- och
sakerhetstjanster erbjuds vid sidan av Palmia ocksa av flera andra
aktérer pa marknaden.

Nar det galler personalmaltidstjansterna finns det inte nagot
motsvarande strategiskt intresse som i fraga om de 6vriga
mattjansterna. Personalmaltiderna ar en konkurrensutsatt bransch, och
motsvarande tjanster finns att tillga pa marknaden i den utstrackning
som staden behdver. Atgarder som hanfér sig till personalmaltiderna
bdr darfor bedémas separat fran den 6vriga mattjanstverksamheten
med avseende pa det ekonomiska intresset.

Aktiebolagsformen framjar kostnadseffektivt tillhandahallande av
personalmaltids-, fastighets-, stad- och sakerhetstjanster och gor det
mojligt att erbjuda tjanster pa en kokurrensutsatt marknad. Ett bolag
har ocksa battre forutsattningar an ett affarsverk att utveckla sin
verksamhet fran affarsekonomiska utgangspunkter och pa
marknadsvillkor. Dessutom gar det i aktiebolagsform att bevara den
befintliga omsattningen fran extern forsaljning. En mycket betydande
del av omsattningen inom personalmaltiderna bestar av forsaljning till
externa kunder. Denna férsaljning maste slopas om verksamheten med
personalmaltider stannar kvar vid affarsverket. Utom de ekonomiska
konsekvenserna skulle den minskade omsattningen ha betydande
konsekvenser for personalen. Hur stora dessa blir paverkas i nagon
man av den naturliga personalomsattningen.

Den utredningsarbetsgrupp som berett organiseringen av Palmias
verksamhets- och férvaltningsmodell granskade ocksa konsekvenserna
for marknaden av en eventuell bolagisering av Palmias fastighets-,
stad- och sakerhetstjanster. | de branscher som ar relevanta for
funktionerna i fraga verkar ett flertal stora féretag i huvudstadsregionen
och ett stort antal mindre foretag. Det finns saledes konkurrens pa
marknaden. Omsattningen inom de av Palmias funktioner som
eventuellt bolagiseras ar inte heller sa stor i relation till marknadens
omfattning att bolagiseringen kan anses ha nagon storre inverkan pa
marknaden.

Pa de ovan relaterade grunderna ovan ar det andamalsenligt att
bolagisera Palmias personalmaltids-, fastighets-, stad- och
sakerhetstjanster. Det servicebolag som bildas bor ha motsvarande
verksamhetsforutsattningar som sina konkurrenter for att vara
konkurrenskraftigt. Detta innebar bland annat att det maste vara majligt
att borja tillampa motsvarande kollektivavtal som bolagets
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konkurrenter. Servicebolagets styrelse beslutar i enlighet med stadens
koncernanvisningar om det kollektivavtal som ska tillampas i bolaget.

Nar servicebolaget har bildats utvecklar det sin verksamhet i enlighet
med stadens agarpolitiska riktlinjer och mal.

Bildande av ett servicebolag

Stadskansliet har i samarbete med Palmia utarbetat en plan for
bolagisering av verksamheten med personalmaltids-, fastighets-, stad-
och sakerhetstjanster. Ett utkast till avtal om bolagsbildning och till
bolagsordning utgor bilaga.

Stadskansliet har dessutom i samarbete med Palmia gjort ekonomiska
utredningar om servicebolagets konkurrenskraft. NAG Oy har
medverkat som utomstaende expert i arbetet pa de ekonomiska
utredningarna. De ekonomiska kalkylerna ingar i den bifogade
slutrapporten om den fortsatta beredningen.

Overféring av personalen till servicebolaget

Personalen fér de funktioner som 6verfors till servicebolaget dvergar i
servicebolagets tjanst. Overféringen av personalen genomfors i
enlighet med principen for dverlatelse av rorelse.

Utgangspunkten ar att alla personer som 31.12.2014 ar anstallda i
ordinarie tjanste- eller arbetsavtalsférhallande inom de funktioner vid
affarsverket som Overfors till det nya servicebolaget dvergar till detta.
De som ar anstéllda i arbetsavtalsférhallande pa viss tid och vilkas
grund for visstidsanstallningen fortsatter efter 31.12.2014 6vergar till
bolaget for den tidigare avtalade tiden enligt samma princip som
personalen i ordinarie anstallningsforhallande. Villkoren for
anstallningsforhallandet bevaras oférandrade vid dverféringen.

Servicebolaget beraknas vid ingangen av ar 2015 ha ungefar 1 400
anstallda.

Ett avtal om dverfoéring av anstallda till servicebolaget férhandlas fram
och bereds tillsammans med arbetstagarorganisationerna efter att
beslutet om bolagisering av verksamheten med personalmaltids-,
fastighets-, stad- och sakerhetstjanster har fattats.

De anstalldas pensionsférmaner ordnas sa att de motsvarar lagen om
kommunala pensioner. Bolaget tar en pensionsférsakring i Keva.

Stadens personalkommitté behandlade arendet om organisering av
Palmias verksamhets- och férvaltningsmodeller 21.8.2014 och
15.9.2014. Personalkommitténs utlatande utgor bilaga.

Postadress

PB 10

00099 HELSINGFORS STAD
kaupunginkanslia@hel.fi

Besoksadress Telefon FO-nummer Kontonr

Norra esplanaden 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
Helsingfors 17 Telefax Moms nr
http://www.hel.fi/lkaupunginkanslia +358 9 655 783 F102012566



Helsingfors stad Protokoll 15/2014 24 (91)
Stadsfullmaktige
Kj/10

08.10.2014

Overforing av egendom och kapitalisering av servicebolaget

| anslutning till bolagiseringen ar det motiverat att till servicebolaget
overfora de anlaggningstillgangar i affarsverkets balansrakning som ar
behovliga med tanke pa affarsverksamheten, likasa de tillgangar och
skulder som hanfor sig till verksamheten. Anlaggningstillgangarna
overfors till bolaget till sitt verkliga varde.

Slutsumman i bolagets ingaende balans blir enligt nuvarande
berakning ungefar 23 miljoner euro, varav det egna kapitalets andel ar
ca 14 miljoner euro. Det egna kapitalet fordelar sig i ett aktiekapital och
i ett bundet fritt eget kapital. Det egna kapitalet betalas till bolaget
delvis i pengar och delvis som apportegendom, dvs. genom o6verlatelse
av egendomsposter i affarsverkets balansrakning mot aktier i bolaget.
De slutliga apportvardena bestams utifran 2014 ars bokslut.

Beskattning

Enligt lagen om dverlatelseskatt (931/1996) ska Overlatelseskatt
betalas pa dverlatelse av fastigheter och vardepapper. De
anlaggningstillangar som 6verfors till servicebolaget utgor 16s
egendom, for vilken det inte behdver betalas dverlatelseskatt.
Overféringen av egendom fran affarsverket till servicebolaget har
saledes inga foljder med avseende pa dverlatelseskatt.

Enligt 19 a § i mervardesskattelagen betraktas som forsaljning inte
sadan dverlatelse av varor och tjanster i samband med att en rorelse
Overlats helt eller delvis som sker till den som fortsatter rérelsen och
denne tar i bruk de dverlatna varorna och tjansterna for ett andamal
som beréttigar till avdrag. Overforingen av egendom fran affarsverket
till servicebolaget genomférs som apportoverlatelse, vilket innebar
sadan dverlatelse av rorelse som avses i 19a§ i
mervardesskattelagen. Servicebolaget borjar dessutom anvanda alla
varor och tjanster som ingar i apportegendomen fér andamal som
berattigar till avdrag vid mervardesbeskattningen. Overféringen av
egendom fran affarsverket till servicebolaget har saledes inga foljder
med avseende pa mervardesskatt.

Under sin verksamhet i affarsverksform har Palmia inte betalat
inkomstskatt pa sitt resultat. Servicebolaget maste likt andra aktiebolag
betala inkomstskatt pa sitt arliga beskattningsbara resultat enligt
samfundsskattesatsen (for narvarande 20 procent).

Inledande av verksamheten i servicebolaget

Enligt planerna ska verksamheten i det nya servicebolaget inledas i tva
etapper. Forst bildas sjalva bolaget och de praktiska atgarderna da
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verksamheten inleds vidtas, dessutom skots de forpliktelser som hanfor
sig till detta. For inledningen av verksamheten valjs det en temporar
styrelse for bolaget med tre medlemmar som valjs bland stadens
tjiansteinnehavare och arbetstagare, likasa en temporar verkstallande
direktor som skoter uppgiften vid sidan av sin befattning.

Arendet om utndmnande av styrelsemedlemmar och verkstallande
direktor forelaggs stadsstyrelsens koncernsektion efter att besluten om
organisering av verksamhets- och forvaltningsmodellerna har fattats.

Bolaget inleder sin verksamhet i full skala vid ingangen av ar 2015. For
denna andra etapp ar det meningen att bolaget i december 2014 ska
halla en extra bolagsstamma, dar det bland annat fattas beslut om en
aktieemission till Helsingfors stad och om andra behdévliga arenden
som bolagsstdmman ska besluta om i anslutning till att verksamheten
overfors och bolaget kommer i gang.

Vid extra bolagsstdmman valjs det i stallet fér den temporara styrelsen
en ordinarie styrelse for bolaget i enlighet med bolagsordningen (tre till
fem medlemmar). Vid valet av medlemmar i den ordinarie styrelsen boér
det beaktas att servicebolaget verkar pa en konkurrensutsatt marknad
och sakerstallas att styrelsen kollektivt har tillracklig sakkdannedom,
kompetens och erfarenhet i fragor som hor till bolagets
verksamhetsomrade och affarsverksamhet.

Den ordinarie styrelsen utser en heltidsanstalld verkstallande direktor
for bolaget nar verksamheten har inletts i full skala.

Arrangemang under 6vergangstiden vid bolagiseringen

Vid bolagiseringen av Palmias verksamhet med personalmaltids-,
fastighets-, stad- och sakerhetstjanster bor det sakerstallas att staden
ocksa i fortsattningen far behovliga hogklassiga stodtjanster
kostnadseffektivt. Dessutom bor det nya servicebolaget fa en méjlighet
att forbereda sig pa att agera pa en konkurrensutsatt marknad innan
staden bdrjar konkurrensutsatta de tjanster som servicebolaget
producerar. Pa motsvarande satt behdver stadens forvaltningar och
affarsverk tid for att férbereda sig pa att konkurrensutsatta de tjanster
som de behover.

For att malen ovan ska nas har det under den fortsatta beredningen
utarbetats principer for arrangemang under 6vergangstiden, vilka
beskrivs narmare i en bilaga. Den centrala utgangspunkten for
arrangemanget under 6vergangstiden ar att de tjanster inom
servicebolagets verksamhetsomrade som staden behdver bildar fem
andamalsenliga helheter, var och en med ungefar 20 procent av den
sammanlagda omsattningen for de funktioner som bolagiseras. Nar
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dessa helheter bildas beaktas utom omsattningen ocksa bland annat
langden pa de nuvarande interna avtalen inom staden,
kundférvaltningen och det geografiska omradet. Avtalshelheterna
bestams under hosten 2014 i samverkan mellan stadskansliet och
Palmia med beaktande av kundférvaltningarnas behov.

Med tanke pa arrangemanget under 6évergangstiden ingar stadens
forvaltningar tidsbundna avtal med servicebolaget om tjansterna inom
varje helhet. Avtalen galler i 3—7 ar beroende pa vilken helhet det ar
fraga om. Nar de tidsbundna avtalen har utlépt upphandlar
forvaltningarna tjansterna genom offentlig upphandling i enlighet med
lagen om offentliga upphandlingar. Nar avtalen for de olika enheterna
upphor att galla blir saledes alltid 20 procent av de tjanster som
servicebolaget boérjar producera och som staden behdver
konkurrensutsatta. Servicebolaget kan om det sa vill delta i de framtida
konkurrensutsattningarna, men stadens forvaltningar upphandlar inte
langre tjanster av bolaget utan konkurrensutsattning nar de tidsbundna
avtalen har utlopt.

| fraga om den planerade 6vergangsmodellen ar det tillrackligt att
servicebolaget ar en i upphandlingslagen avsedd enhet anknuten till
staden vid den tidpunkt da tidsbundna avtal ingas for de olika
helheterna. Stallningen som enhet anknuten till staden forutsatter att
servicebolaget bedriver huvuddelen av sin verksamhet tillsammans
med staden. | rattspraxis har det tolkats att detta innebar att den
externa foérsaljningens andel ar hogst ca 10 procent.

Palmias externa forsaljning inom verksamheten med personalmaltids-,
fastighets-, stad- och sakerhetstjanster uppgar fér narvarande till under
10 procent av omsattningen. For att stallningen som enhet anknuten till
staden ska bevaras vid bolagiseringen kravs det darfor inte att den
nuvarande externa forsaljningen slopas.

Det har med Konkurrens- och konsumentverket, som ar
overvakningsmyndighet, forts preliminara diskussioner om huruvida
arrangemanget under dvergangstiden ar acceptabelt med hansyn till
bestammelserna om konkurrensneutralitet.

Konceptet for stadens mattjanster och behovet av investeringar for en centraliserad produktion

Den nuvarande verksamhetsmodellen for stadens mattjanster baserar
sig sarskilt i fraga om elev- och daghemsbespisningen pa den gamla
matfabriken i Backas. Trots Palmias utvecklingsatgarder medger
matfabriken i dag inte ett tillrackligt tillrackligt modernt och effektivt
verksamhets- och produktionssatt. Staden maste planera och inféra ett
nytt mattjanstkoncept, som i den mattjanstverksamhet som blir kvar vid
affarsverket gor det majligt att i framtiden fungera effektivt och likasa att
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snabbt anpassa sig till forandringar i omvarlden och i kundernas och
verksamhetsstallenas behov.

Behovet att uppdatera mattjanstkonceptet paverkas ocksa av att
investeringsbehovet i fraga om stadens mattjanster ar synnerligen stort
de kommande aren. Volymen for de investeringar i matfabriken och
centralkoket (Backas, Stensbodle) som den centraliserade
produktionsmodellen for mattjansterna kraver har i
utredningsarbetsgruppens slutrapport beraknats bli 150—-200 miljoner
euro beroende pa hur arbetena genomférs och hur omfattande de blir.
Investeringarna i frdga ingar inte i stadens investeringsram pa tio ar
och kan darfor inte goras av staden. Palmia kan inte heller finansiera
investeringarna i matfabriken och centralkoket med sina egna tillférda
medel. Vid planeringen av stadens mattjanstkoncept maste det darfor
granskas vilka mojligheter det finns att minska de
mattjanstinvesteringar som behdvs.

Att fatta beslut om det andamalsenligaste sattet att tillhandahalla
mattjanster som stadens egen verksamhet (mattjanstkonceptet) ar ett
viktigt avgérande, som fordrar en helhetsutredning om i vilket skick
stadens nuvarande koksnat ar och vilka mojligheter det finns att
utnyttja det effektivare an nu.

Det ar skal att inleda helhetsutredningen efter att beslut fattats om
organisering av Palmias verksamhets- och férvaltningsmodeller och om
volymen for konkurrensutsattningen av mattjansterna. Utredningen bor
goras under ledning av stadskansliet, och i arbetet medverkar
foretradare for Palmia och for dess viktigaste kundférvaltningar och
fastighetskontorets lokalcentral, sa att det gar att bilda en heltdckande
uppfattning om det andamalsenligaste mattjanstkonceptet.

| utredningen om mattjanstkonceptet ska beaktas sarskilt framtidens
behov av mattjanster och de tillbudsstaende
produktions/tillredningssatten, riktlinjerna for en hur stor del av
mattjansterna som ska konkurrensutsattas och en effektivare
anvandning av det befintliga kdksnatet i syfte att minska
investeringarna i anslutning till mattjansterna. Forst efter utredningen
gar det att bilda en valgrundad uppfattning om det framtida behovet av
investeringar i mattjansterna och att besluta om ett andamalsenligt satt
att finansiera och genomféra investeringarna.

Det ar skal att inleda och genomfora helhetsutredningen om stadens
mattjanstkoncept sa att resultaten kan beaktas vid beredningen av
stadens budget for ar 2016 och ekonomiplan for aren 2016-2018.

Konkurrensutsattning av de mattjanster som staden behover
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Vid organiseringen av Palmias verksamhets- och forvaltningsmodeller
bér det ocksa tas stallning till en hur stor del av stadens mattjanster
som upphandlas genom konkurrensutsattning. Riktlinjer for
konkurrensutsattningsvolymen ar nédvandiga med tanke pa
planeringen av stadens framtida mattjanstkoncept, som ar flexiblare an
det nuvarande.

| dagens lage ar mattjanster framst vid utbildningsverket
konkurrensutsatta, ungefar 12,5 procent av de tjanster som behdvs
(baserat pa antalet elever/studerande). Palmia har fatt halften av de
konkurrensutsatta tjansterna. Dessutom har utbildningsverket i samrad
med barnomsorgsverket konkurrensutsatt mattjansterna vid fyra
daghem som har gemensamma kok med skolor. Social- och
halsovardsverket konkurrensutsatte ar 2010 mattjansterna vid tre
servicehus, vilket motsvarar ungefar 6 procent av verkets behov av
mattjanster. Ett nytt anbudsférfarande for dessa servicehus har nyligen
avslutats och social- och halsovardsnamnden fattade ett
upphandlingsbeslut 17.6.2014 (265 §).

Med stéd av utbildningsverkets, social- och halsovardsverkets och
barnomsorgsverkets standpunkter utgick utredningsarbetsgruppen i sin
slutrapport fran det kalkylmassiga antagandet att volymen for
konkurrensutsattningen inom stadens mattjanster i framtiden kommer
att ligga kring 30 procent. Detta skulle med 2013 ars utfall innebara
ungefar 7,5 miljoner maltidsprestationer pa arsniva. Antalet
maltidsprestationer ar 2013 var ca 24,9 miljoner, varav 1,8 miljoner
prestationer inom den konkurrensutsatta produktionen (dar Palmia fatt
en del av de konkurrensutsatta tjansterna). Under de narmaste aren
beraknas behovet av maltider 6ka i och med att antalet elever och
studerande, daghemsbarn och aldre blir fler.

| anslutning till utredningsarbetsgruppens arbete har de ovan namnda
med tanke pa mattjansterna viktigaste kundférvaltningarna som
huvudsakliga motiveringar for att 6ka konkurrensutsattningen angett en
smidigare serviceproduktion (beaktande av kundernas behov,
anpassning till férandringar), kostnadseffektivitet och tillgang till
jamforelsepriser. Utbildningsnamnden féreslog i sitt utlatande att
konkurrensutsattningen ska okas till minst 32,5 procent. Social- och
halsovardsnamnden och barnomsorgsnamnden tillstyrkte ocksa i sina
utlatanden en 6kning av konkurrensutsattningen, men ansag 30
procent vara en for stor andel. Social- och halsovardsnamnden
konstaterade i sitt utlatande att volymen for konkurrensutsattningen bor
Okas till maximalt 10 procent av social- och halsovardsverkets
mattjanster.
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Utdver de orsaker som ar motiverade med tanke pa
kundférvaltningarnas verksamhet ar det nédvandigt att 6ka
konkurrensutsattningen ocksé for att minska de framtida
investeringarna i mattjanster. Genom en nedskarning i den kapacitet
som staden behodver for sin egen centraliserade produktion kan
investeringsbehovet under kommande ar minskas. Detta kraver utom
ett nytt slags mattjanstkoncept ocksa att en stérre andel an nu av de
mattjanster som staden behdver upphandlas pa marknaden. Med
beaktande av de effekter som efterstrdvas med 6kningen av
konkurrensutsattningen och av att ungefar 6 procent av social- och
halsovardsverkets mattjanster redan nu ar konkurrensutsatta, bor den
konkurrensutsatta andelen 6kas till ungefar 20 procent ocksa nar det
galler social- och halsovardsverkets mattjanster.

Med beaktande av namndernas utlatanden foreslas
konkurrensutsattningen bli 6kad kontrollerat och etappvis till ungefar
32,5 procent av utbildningsverkets mattjanster och till ungefar 20
procent av social- och halsovardsverkets och barnomsorgsverkets
mattjanster.

En 6kad konkurrensutsattning innebar att Palmias omsattning minskar
och att det darmed inte behdvs lika manga anstallda, eftersom Palmia
som affarsverk av konkurrensneutralitetsskal inte kan delta i stadens
konkurrensutsattningar. Staden kan i alla fall med
konkurrensutsattnings- och avtalsvillkor se till att de som overtar de
olika konkurrensutsatta mattjansterna ar skyldiga att anstalla den
personal som har skétt uppgifterna i fraga vid Palmia i enlighet med
principen for dverlatelse av roérelse. Den ordinarie och visstidsanstallda
personalen inom den konkurrensutsatta funktionen évergar da till det
bolag som gett det vinnande anbudet som s.k. gamla anstallda.
Kostnaderna och ansvaret i fraga om anstallningsférmanerna fér den
personal som overfors, sasom semesterersattning, semesterpengar
och sparledighet, bestams entydigt i anbudsférfragan vid
konkurrensutsattningen.

Utbildningsnamnden foreslog i sitt utlatande att vid sidan av
mattjansterna ocksa konkurrensutsattningen av stadtjansterna
smaningom ska okas till 32,5 procent. Pa det satt som narmare
beskrivits ovan kommer stadtjansterna dock att etappvis 6ppnas helt
och hallet for konkurrens som en del av arrangemanget under
overgangstiden i anslutning till servicebolagets verksamhet.

Utredningar i anslutning till den 6kade konkurrensutsattningen av mattjanster

Beslut om konkurrensutsattning av uppgifter som staden skéter sjalv
fattas av stadsfullmaktige pa forslag av den bestallande férvaltningen
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eller centralférvaltningen. Principerna for konkurrensutsattning av
stadens egen verksamhet (stadsstyrelsen 11.2.2008, 170 ) kraver att
det som ar vasentligt for beslutsfattandet utreds innan beslut om
konkurrensutsattning fattas. Till detta hor en utredning av hur
marknaden pa verksamhetsomradet i fraga fungerar, en bedémning av
konkurrenskraften hos den av stadens enheter som ar féremal for
konkurrensutsattning, en bedomning av fordelarna med och
kostnaderna for konkurrensutsattningen och en bedémning av
konkurrensutsattningens inverkan pa stadens egen producentenhets
varde. Den forvaltning som genomfér konkurrensutsattningen ska
dessutom ha tillrackligt med sakkdnnedom och resurser for
konkurrensutsattningen.

| fraga om Palmias mattjanster har omstandigheterna ovan bedémts
under utredningsarbetsgruppens arbete och den fortsatta beredningen.

Nar det galler mattjansterna finns det en fungerande marknad, dar en
del av de mattjanster som staden behdver kan upphandlas. Pa
marknaden verkar manga stora foéretag med kapacitet att producera de
mattjanster som staden konkurrensutsatter. A andra sidan gar det
genom en andamalsenlig uppbyggnad av de helheter med
verksamhetsstallen som konkurrensutsatts att forséka skapa
forutsattningar for ocksa mindre serviceproducenter att delta i
anbudsforfarandena.

Med anledning av bestammelserna om konkurrensneutralitet i
kommunallagen kan den mattjanstfunktion vid Palmia som bevaras i
affarsverksform inte delta i stadens anbudsforfaranden, och
affarsverkets omsattning baserar sig darfor i fortsattningen enbart pa
serviceproduktion for staden. Affarsverkets konkurrenskraft i
forhallande till aktdérerna pa marknaden ar betydelsefull for att
sakerstalla att affarsverket kostnadseffektivt kan tillhandahalla de
tjanster som staden behdver. Ocksa efter att konkurrensutsattningen
har 6kat har Palmia kvar en omfattande mattjansthelhet att skéta. Den
Okade konkurrensutsattningen hindrar inte att denna verksamhet
organiseras kostnadseffektivt och pa ett fran stadens synpunkt
andamalsenligt satt, som gor det mdjligt att beakta kundernas behov
och férandringarna i omvarlden battre an nu.

Konkurrensutsattningens omfattning har en stor inverkan utom pa
kostnadseffektiviteten ocksa pa stadens framtida mattjanstkoncept och
pa behovet att investera i mattjansterna. Om konkurrensutsattningen
utvidgas fran nulaget, kan mattjanstkonceptet goras flexiblare an nu
och det framtida investeringsbehovet minskas. Vid sidan av
kostnadseffektiviteten ar dessa centrala utgangspunkter och mal for
den okade konkurrensutsattningen.
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Den 6kade konkurrensutsattningen av de mattjanster som staden
behdver minskar Palmias omsattning. Den servicehelhet som
affarsverket fortfarande skoéter kan dock organiseras s att
verksamheten ar konkurrenskraftig, speciellt nar stadens
mattjanstkoncept efter helhetsutredningen har uppdaterats sa att det ar
modernare, flexiblare och effektivare.

Hur den 6kade konkurrensutsattningen av mattjansterna genomfors

Ansvaret for hur den 6kade konkurrensutsattningen av mattjansterna
genomfdrs bars av varje forvaltning som upphandlar tjanster.
Forvaltningarna maste i forvag forsakra sig om att de har tillrackligt
med sakkannedom och resurser for att genomféra
konkurrensutsattningen. Enligt utbildningsnamndens standpunkt har
utbildningsverket i dagens lage sakkannedom och resurser for att
kunna Oka konkurrensutsattningen. Barnomsorgsnamnden anser
daremot att anskaffningscentralens resurser i fortsattningen bor
utnyttjas allt mer vid konkurrensutsattningen av mattjanster.

Konkurrensutsattningen bor 6kas gradvis i enlighet med en plan. Detta
forutsatter att saval kundférvaltningarna, Palmia och stadskansliet som
anskaffningscentralen tillsammans fortsatter beredningen sa att de
konkurrensutsatta objekten kan bilda helheter som fran stadens
synpunkt ar andamalsenliga, mangsidiga och jamforbara och sa att det
finns tillrackliga expertresurser att tillga for konkurrensutsattningen.
Detta kan innebara att ocksa sakkdnnedomen om konkurrensutsattning
av mattjanster helt eller delvis centraliseras till anskaffningscentralen.

Kundférvaltningarna bér dessutom se till att det utvecklas adekvata
uppféljnings- och rapporteringssystem, sa att de noga kan félja hur den
Okade konkurrensutsattningen paverkar i synnerhet priset och
kvaliteten pa tjansterna liksom ocksa personalens stallning. Utifran
erfarenheterna kan kundférvaltningarna sedan vid behov framstalla
forslag om behovliga andringar i konkurrensutsattningen.

Centralisering av stodtjansterna

Enligt det av stadsfullmaktige godkanda strategiprogrammet
2013-2016 ska staden fortsatta att centralisera stodtjanster.

En stor del av stadens stodtjanster ar centraliserade till Palmia, men
forvaltningarna producerar annu ocksa stodtjanster delvis som sin egen
verksamhet. Den storsta enskilda stodtjansten som inte har
centraliserats till Palmia ar den lokalvard som social- och
halsovardsverket producerar som egen verksamhet (ca 670
anstallningar).
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Utredningsarbetsgruppen framhall i sin slutrapport att det ar fornuftigt
att centralisera stodtjanster till Palmia i syfte att sakerstalla en effektiv
verksamhet oberoende av verksamhets- och forvaltningsmodellerna.

Genom en centralisering gar det att na bland annat volymférdelar, och
dessutom kan férvaltningarna koncentrera sig pa sin karnverksamhet.

Trots att centraliseringen av stodtjanster inte direkt hanfor sig till
beslutet om Palmias verksamhets- och forvaltningsmodeller bor det
beaktas att eventuella centraliseringsatgarder kan genomféras bara om
funktionerna i fraga bedrivs i affarsverksform eller som ett inhouse-
bolag. Centraliseringen av stodtjansterna till servicebolaget bor darmed
genomféras innan bolaget forlorar sin stallning som en enhet anknuten
till staden.

Med tanke pa riktlinjer infor centraliseringen av stodtjansterna har det
begarts utlatanden i saken fran de namnder som ar vasentliga i
sammanhanget.

Enligt utbildningsnamndens uppfattning ar det andamalsenligt att
centralisera de stadtjanster inom den svenska dagvarden som
utbildningsverket nu producerar som egen verksamhet (11
anstallningar) och materielunderhallstjansterna for skolornas tekniska
arbete (20 anstallningar).

Barnomsorgsnamnden tillstyrker en centralisering till Palmia av de
renhallningstjanster som barnomsorgsverket producerar som egen
verksamhet. Centraliseringen galler ca 280 anstallningar, av vilka

ca 250 for tillfallet ar tillsatta. Vad betraffar de kombinerade
anstallningar som ar angivna i stad- och mattjanstavtalet och som ar
2010 centraliserades till Palmia, anser namnden att anstallningarna i
fortsattningen bor bevaras sa att bestallaren kan skaffa tjanster efter
dagvardens behov fran cateringsidan. Namnden framhaller dessutom i
sitt utlatande att det bor sékerstallas att stadtjansterna bevaras som en
helgjuten del av daghemsverksamheten. Centraliseringen far inte leda
till en situation dar bestallarens och utférarens roller i onddan
begransar uppgiftsbeskrivningarna och ett meningsfullt samarbete inte
blir av.

Utover de underhallsstadtjanster som barnomsorgsverket producerar
som egen verksamhet bér ocksa de basstadtjanster som verket nu
skaffar hos externa serviceproducenter enligt barnomsorgsnamndens
mening centraliseras till Palmia.

Nar det galler social- och halsovardsverkets lokalvardstjanster ar det
andamalsenligt att sasom social- och halsovardsnamnden foreslar
invanta riktlinjerna i Idsningarna for hur social- och halsovarden ska
ordnas pa riksniva innan det fattas slutliga beslut om centralisering av
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tjansterna. Fore de slutliga centraliseringsbesluten ar det ocksa skal att
granska det alternativ enligt vilket lokalvardstjansterna centraliseras till
affarsverket HNS-Desiko inom samkommunen Helsingfors och Nylands
sjukvardsdistrikt. Granskningen kan goras under 6vergangstiden i
anslutning till att servicebolaget inleder sin verksamhet, innan bolaget i
och med att den externa forsaljningen dkar forlorar sin stallning som en
enhet anknuten till staden.

Med avvikelse fran social- och halsovardsnamndens standpunkt ar det
andamalsenligt att samtidigt med utredningen om en centralisering av
lokalvardstjansterna ocksa granska en centralisering av social- och
halsovardsverkets vaktmastartjanster (97 anstallningar) till
servicebolaget.

| enlighet med utldtandet fran social- och halsovardsnamnden ar det
andamalsenligt att ocksa i fortsattningen skaffa social- och
halsovardsverkets sakerhetstjanster genom konkurrensutsattning.
Sakerhetstjansterna utgor inte sadan strategisk service som bor
produceras som stadens egen verksamhet. Enligt namndens
uppfattning har det genom konkurrensutsattning gatt att trygga
andamalsenliga och kostnadseffektiva tjanster med tanke pa verkets
behov.

Fastighetstjanster ordnas som stadens egen verksamhet vid
fastighetskontorets lokalcentral (65 anstallningar) och vid idrottsverket,
raddningsverket och byggnadskontoret. Dessutom producerar vissa
andra av stadens forvaltningar i nagon man fastighets-, stad- och
sakerhetstjanster som egen verksamhet. Det ar skal att overvaga
separat om det ar andmalsenligt att centralisera dessa stodtjanster.

Staden kan av enheter anknutna till staden skaffa sadana tjanster som
den behover utan konkurrensutsattning och samtidigt komma 6verens
om att den personal som producerar tjansterna ska overforas till
bolaget. En eventuell centralisering till servicebolaget av de
fastighetstjanster som stadens férvaltningar producerar som egen
verksamhet bor darfér ske under dvergangstiden i anslutning till att
servicebolaget inleder sin verksamhet, innan bolaget i och med att den
externa forsaljningen okar forlorar sin stallning som en enhet anknuten
till staden. Innan beslutet om centralisering fattas ar det skal att
inhamta de berdrda férvaltningarnas och namndernas
stallningstaganden om centraliseringen.

Centraliseringen till det nya servicebolaget av de stodtjanster som
forvaltningarna och affarsverken producerar som egen verksamhet
genomfors sa att tjansterna blir en del av det ovan beskrivna
arrangemanget under dvergangstiden och av de dartill anknutna
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avtalshelheterna med tjanster som staden behdver och som hor till
servicebolagets verksamhetsomrade. Dessutom évergar de anstallda
som skoter uppgifterna i servicebolagets tjanst i enlighet med
principerna for dverlatelse av rorelse nar bolaget har bildats. Nar det
tidsbundna serviceavtal som ingas vid éverféringen har utlopt
konkurrensutsatter forvaltningarna stodtjansterna i fraga.

Av staden producerade tjanster som servicebolaget behover

Enligt en andring i kommunallagen, som tradde i kraft 1.9.2013, far
kommunen trots bolagiseringsskyldigheten producera stodtjanster som
egen verksamhet for dottersamfund som ingar i kommunkoncernen.
Helsingfors stad och dess affarsverk Palmia kan darmed producera
stodtjanster som det nya servicebolaget behdver utan skyldighet att
bolagisera. Till sddana stddtjanster raknas enligt motiveringen till
kommunallagen exempelvis bokféring, Idneadministration, IT-system
och IT-underhallstjanster.

Enligt 66 a § i kommunallagen ska kommunen tillampa en
marknadsmassig prissattning av stédtjansterna till dottersamfund.
Syftet ar att se till att konkurrensen inte snedvrids, trots att kommunen
med stod av undantagsbestammelsen kan producera stodtjanster i ett
konkurrenslage pa marknaden som egen verksamhet.

Med marknadsmassig prissattning avses den prisniva som
motsvarande privata aktor skulle ha. Darmed ska priserna i princip
bestammas med beaktande av inkomsterna fran verksamheten, de
rorliga kostnaderna for denna och den del av de fasta kostnaderna som
kan hanfoéras till verksamheten. Dessutom ska kostnaderna for
nodvandiga investeringar och en rimlig avkastning pa det bundna
kapitalet beaktas vid prissattningen.

De stodtjanster som staden eventuellt erbjuder servicebolaget bor
beddmas med tanke pa bolagets behov sa att bolaget om mdjligt kan
utnyttja de behovliga stodtjanster som staden erbjuder till ett
marknadsmassigt pris.

| utredningsarbetsgruppens slutrapport och i bilagorna till denna
beskrivs eventuella servicebehov mellan affarsverket och
servicebolaget.

Utlatanden fran direktionen for affarsverket Palmia och fran namnderna

Stadsstyrelsens koncernsektion beslutade 26.5.2014 begara utlatande
fran direktionen for affarsverket Palmia om verksamhets- och
forvaltningsmodellerna och fran namnderna for Palmias viktigaste
kundférvaltningar om utgangspunkterna och specialvillkoren i
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anslutning till helhetsutredningen om stadens mattjanstkoncept, om
omfattningen for konkurrensutsattningen av mattjansterna och om
centraliseringen av de stodtjanster som forvaltningarna producerar som
egen verksamhet. Utlatandena ingar i sin helhet i arendets
beslutshistoria.

Direktionen for affarsverket Palmia framhaller i sitt utlatande bland
annat att utredningsarbetsgruppens rapport inte ger anledning att
andra den valfungerande affarsverksmodellen. Palmia har som
affarsverk producerat tjanster pa sitt verksamhetsomrade hogklassigt,
effektivt och tillforlitligt, och det &r motiverat att Palmia fortsatter med
sin verksamhet i nuvarande utstrackning i form av ett affarsverk. De
ekonomiska forutsattningarna for Palmias verksamhet kan sékerstallas
genom att godkanna en strategi for stadens upphandling av tjanster, i
vilken det bestams att en betydande del av tjansterna for stadens
forvaltningar och affarsverk ska upphandlas i form av intern
direktupphandling fran Palmia. Direktionen foreslar att stadskansliet
ska uppmanas att under ar 2014 bereda en andring av instruktionen for
Palmia, i vilken det bestams att Palmia producerar tjanster pa sitt
verksamhetsomrade for forvaltningarna, affarsverken och
sammanslutningarna inom stadskoncernen och att Palmia i enlighet
med kommunallagen bara i obetydlig utstrackning verkar pa
marknaden.

Utbildningsnamnden konstaterar i sitt utlatande nar det galler
utgangspunkterna i helhetsutredningen om mattjanstkonceptet bland
annat

— att produkt- och serviceurvalet i mattjansterna, tillredningen av
mat och serviceprocessen genomfors utgaende fran behovet
och driftsakert med lyhdérdhet for kunden och bestallaren,

— att det utreds om utbildningsverkets och barnomsorgsverkets
kokskapacitet kan utnyttjas da konceptet genomfors

— att konceptet snabbt anpassar sig till oférutsedda forandringar i
omvarlden och kundsegmenten.

Utbildningsna@mnden konstataterar dessutom i sitt utlatande nar det
galler omfattningen av konkurrensutsattningen av mattjansterna och
tidsschemat bland annat

— att konkurrensutsattningen av mat- och stadtjansterna etappvis
och kontrollerat okas till minst 32,5 procent

— att konkurrensutsattningen utvidgas som utbildningsverkets eget
arbete om med de befintliga resurserna
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— att de objekt som konkurrensutsatts om majligt valjs pa ett satt
som beskriver skol-, laroanstalts- och daghemsnatet i
miniatyrformat

— att utvidgningen av konkurrensutsattningen periodiseras i
exempelvis tva delar under fem ar.

Utbildningsnamnden konstaterar nar det galler centraliseringen av
stodtjansterna bland annat

— att den tillstyrker en centralisering av de stadtjanster som den
svenska dagvarden producerar som egen verksamhet sa att
bestallaren och serviceproducenten hor till olika organisationer

— att de materielunderhallstjanster som utbildningsverket
producerar som egen verksamhet kan centraliseras i enlighet
med stadens strategiprogram

— att det vid centraliseringen maste utredas var de anslag som
materielunderhallstjansterna kraver finns i stadens organisation.

Social- och halsovardsnamnden konstaterar i sitt utlatande nar det
galler utgangspunkterna i helhetsutredningen om mattjanstkonceptet
och omfattningen av konkurrensutsattningen av mattjansterna bland
annat

— att namnden foresprakar att mattjanstverksamheten ska fortsatta
i affarsverksform och konkurrensutsattningen gradvis 6kas, men
anser att en konkurrensutsatt andel pa 30 procent ar for hog

— att mattjansterna kan konkurrensutsattas maximalt till 10 procent
for att uppgifter om jamférelsepriser ska fas och den egna
verksamheten utvecklas

— att produktionssatten inom mattjanstservicen vid behov bor
anpassa sig snabbit till férandringar och krav i verkets
verksamhet

— att driftsdkerheten maste garanteras vid konkurrensutsattningen

— att det ar motiverat att valja objekt av olika typ for att fa uppgifter
om jamforelsepriser vid konkurrensutsattningen.

Social- och hélsovardsnamnden konstaterar nar det galler
centraliseringen av de stodtjanster som verket producerar som egen
verksamhet bland annat
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— att lokalvardstjansterna ar en mer omfattande och kravande
helhet an stadverksamheten

— att det innan beslut om hur lokalvarden ska ordnas ar viktigt att
se vilka riktlinjerna blir i I1dsningen for hur social- och
halsovarden ska ordnas pa riksniva och att utifran dessa
beddma om lokalvardstjansterna ska bevaras som verkets egen
verksamhet eller 6verforas till HNS-Desiko

— att en dverféring av lokalvardstjansterna till bolaget kan inverka
negativt pa patientséakerheten och kontrollen av
sjukhusinfektioner och att verkets mojligheter att styra innehallet
i tjiansterna forsamras jamfort med nulaget

— att vaktmastartjansterna ocksa i fortsattningen bér bevaras som
verkets egen verksamhet

— att det ocksa i fortsattningen ar nédvandigt att skaffa
sakerhetstjanster genom konkurrensutsattning.

Barnomsorgsnamnden konstaterar i sitt utlatande nar det galler
utgangspunkterna i helhetsutredningen om mattjanstkonceptet bland
annat

— att namnden inte anser det vara fornuftigt att
verksamhetsmodellen for mattjansterna andras fran en
utlokaliserad till en helt centraliserad, eftersom staden har
investerat i ett omfattande kdksnat vid daghemmen

— att bespisningen ar en helhetstjanst som serviceproducentens
personal ansvarar for efter daghemmet behov

— att maten ska tillredas pa nara hall och produkturvalet besta av
sa ekologisk och farsk mat som mgjligt

— att serviceproducenten ska ordna verksamheten enligt de lokaler
som verksamhetsstallena forfogar dver, eftersom det inte ar
mojligt med tillaggsinvesteringar.

Barnomsorgsnamnden konstataterar dessutom i sitt utlatande nar det
galler omfattningen av konkurrensutsattningen av mattjansterna bland
annat

— att namnden anser att en konkurrensutsatt andel pa 30 procent
ar for hog for barnomsorgsverket

— att fragan om konkurrensutsattning boér dvervagas separat for
varje objekt
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att de daghem som konkurrensutsatts i anslutning till skolor ar
formanligare an sadana som inte konkurrensutsatts. Det
formanliga priset paverkas av den skol- och daghemshelhet som
ar med i konkurrensutsattningen

att den gradvisa lokala konkurrensutsattningen kan okas i
enlighet med nuvarande praxis i samrad med
utbildningsverket under de fem féljande aren

att de objekt som konkurrensutsatts kan bilda delhelheter med
flera objekt (s.k. skol- och daghemskluster) utifran
gemensamma planer fér verken.

att anskaffningscentralens expertresurser maste utnyttjas allt
mer da konkurrensutsattningen okar

att genomférandet av konkurrensutsattningen kraver en
Overgangstid.

Barnomsorgsnamnden konstaterar nar det galler centraliseringen av
renhallningstjansterna bland annat

att namnden tillstyrker att de renhallningstjanster som
barnomsorgsverket producerar som egen verksamhet
centraliseras till Palmia

att de kombinerade anstallningar som ar angivna i stad- och
mattjanstavtalet (och som ar 2010 dverfordes till Palmia) i
fortsattningen boér bevaras sa att verket kan skaffa tjanster efter
dagvardens behov fran cateringsidan

att det om stadningen centraliseras till Palmia maste
sakerstallas att stadningen bevaras som en helgjuten del av
daghemsverksamheten och att centraliseringen inte heller far
leda till en situation dar bestallarens och utférarens roller i
onddan begransar uppgiftsbeskrivningarna

att utéver underhallsstadtjansterna bor ocksa de basstadtjanster
som nu skaffas hos externa serviceproducenter inga i de
renhallningstjanster som centraliseras till Palmia

att tillrackliga expertresurser inom barnomsorgsverkets
renhallningstjanster méaste garanteras ocksa i fortsattningen

att arendet bor aterremitteras till namnden for utlatande fore
fullmaktigebehandlingen, nar beslut om Palmias
forvaltningsmodell har fattats i stadsstyrelsens koncernsektion.
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Foredragandens stallningstagande

Utredningen ger vid handen att det ar klart att Palmia till foljd av
bestammelserna i kommunallagen inte kan fortsatta med sin
verksamhet i nuvarande form. Sasom laget nu ar omfattas
affarsverkets verksamhet av bolagiseringsskyldigheten i fraga om den
externa forsaljningen.

Till beslutet om Palmias verksamhets- och forvaltningsmodeller hanfor
sig ett flertal olika aspekter som ar betydelsefulla med tanke pa hela
staden. Dessutom staller bolagiseringsskyldigheten och
bestammelserna om statsunderstod i kommunallagen sina egna
specialvillkor fér de alternativ som finns att tillga.

| syfte att reagera battre pa férandringar i férhallandena for stadens
mattjanster och i kundernas och verksamhetsstéallenas behov och for
att minska de betydande investeringsbehov som galler for
mattjansterna i framtiden ar det behdvligt med en totalutredning om
mattjanstkonceptet, dar det som en del av planeringen av det framtida
produktionssattet granskas hur det befintliga kdksnatet kan utnyttjas
effektivare an nu. For att gora mattjansterna kostnadseffektivare och
smidigare, minska investeringsbehovet och kunna fa jamférelsepriser
bdr staden i hdgre grad konkurrensutsatta sina mattjanster.

| fraga om Palmias personalmailtids-, fastighets-, stad- och
sakerhetstjanster ar stadens intresse ekonomiskt. Med beaktande av
den befintliga fungerande marknaden for tjansterna i fraga ar det
motiverat att bolagisera dessa av Palmias tjanster genom att bilda ett
eget servicebolag. Servicebolaget kan utveckla sin verksamhet fran
affarsekonomiska utgangspunkter i enlighet med stadens agarpolitiska
riktlinjer och mal.

Vid bolagiseringen av verksamheten med personalmaltids-, fastighets-,
stad- och sakerhetstjanster bor det sékerstallas att staden ocksa i
fortsattningen far behovliga hogklassiga stodtjanster kostnadseffektivt.
Vidare bor det nya servicebolaget fa en mojlighet att férbereda sig pa
att agera pa en konkurrensutsatt marknad innan staden boérjar
konkurrensutsatta de tjanster som servicebolaget producerar.
Dessutom bor stadens forvaltningar for sin del kunna férbereda sig pa
att konkurrensutsatta de tjanster som de behdver, sa att en oavbruten
tillgang till behovliga tjanster inte aventyras. For att dessa mal ska nas
ar det nddvandigt att dverga till konkurrensutsattning av de tjanster
som hor till servicebolagets verksamhetsomrade kontrollerat genom ett
arrangemang under dvergangstiden.

Vid organiseringen av Palmias verksamhets- och forvaltningsmodeller
bdr det ocksa tas stallning till en hur stor del av stadens mattjanster
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Verkstallighet

som upphandlas genom konkurrensutsattning. Riktlinjer for
konkurrensutsattningsvolymen ar nédvandiga med tanke pa
planeringen av stadens framtida mattjanstkoncept, som ar flexiblare an
det nuvarande.

Att utvidga konkurrensutsattningen ar nédvandigt for en smidigare
serviceproduktion (beaktande av kundernas behov, anpassning till
foérandringar), battre kostnadseffektivitet och tillgang till
jamforelsepriser.

Med beaktande av utbildningsnamndens och barnomsorgsnamndens
utlatanden bér konkurrensutsattningen dkas till ungefar 32,5 procent av
utbildningsverkets mattjanster och till ungefar 20 procent av
barnomsorgsverkets mattjanster. Social- och halsovardsnamnden
konstaterade i sitt utlatande att volymen for konkurrensutsattningen boér
Okas till maximalt 10 procent av social- och halsovardsverkets
mattjanster. Med beaktande av de effekter som efterstravas med
Okningen av konkurrensutsattningen och av att ungefar 6 procent av
social- och halsovardsverkets mattjanster redan nu ar
konkurrensutsatta, bor den konkurrensutsatta andelen dock okas till
ungefar 20 procent ocksa nar det galler social- och halsovardsverkets
mattjanster. For 6kningen av konkurrensutsattningen ar det behovligt
att med stdd av utbildningsnamndens utlatande satta ut en tid pa fem
ar.

Det material som med stdéd av 24 § 1 mom. 17 och 20 punkten i lagen
om offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999) ar
sekretessbelagt ar tillgangligt for fullmaktigeledamoéterna hos arendets
beredare pa stadskansliet fore stadsfullmaktiges sammantrade.
Materialet ar ocksa tillgangligt for ledamaéterna under sammantradet.

Om stadsfullmaktige godkanner framstallningen kommer
stadsstyrelsens i ett separat verkstallighetsbeslut

— att uppmana affarsverket Palmia att fore 31.12.2014 organisera
sin mattjanstverksamhet (fransett personalmaltiderna) och sina
funktioner med telefon- och valbefinnandetjanster sa att de
ocksa i fortsattningen kan bedrivas i affarsverksform pa ett satt
som uppfyller kraven i foreskrifterna om konkurrensneutralitet

— att uppmana stadskansliets avdelning rattstjansten att i
samarbete med affarsverket Palmia bilda ett aktiebolag som
fortsatter affarsverket Palmias verksamhet med personalmaltids-
, fastighets-, stad- och sakerhetstjanster och att underteckna de
behodvliga handlingarna om bolagsbildning och andra handlingar
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i enlighet med de bifogade utkasten och att vid behov gora
andringar av teknisk karaktar eller andra smarre andringar i
dessa

— att godkanna att alla aktier i det bolag som bildas tecknas for
stadens rakning och att uppmana stadskansliets ekonomi- och
planeringsavdelning att betala teckningspriset pa aktierna,

50 000 euro, fran budgetmomentet 8 22 19, Vardepapper, till
Stns disposition

— att godkanna att affarsverket Palmias funktioner med
personalmaltids-, fastighets-, stad- och sakerhetstjanster och
den dartill hérande egendomen dverfors pa servicebolaget fore
31.12.2014 och att uppmana stadskansliets avdelning
rattstjansten att for stadens rakning underteckna det
Overlatelsekontrakt som hanfor sig till dverféringen och att vid
behov gora andringar av teknisk karaktar eller andra smarre
andringar i detta

— att uppmana stadskansliet att i samarbete med affarsverket
Palmia och det servicebolag som ska bildas fére 31.12.2014
bestdmma avtalshelheterna kring arrangemanget under
overgangstiden i anslutning till att servicebolaget inleder sin
verksamhet och att uppmana stadens forvaltningar att fore
31.12.2014 inga tidsbundna avtal med servicebolaget i enlighet
med arrangemanget under dvergangstiden om de tjanster som
servicebolaget producerar och att konkurrensutsatta tjansterna
nar de tidsbundna avtalen har utlopt

— att uppmana stadskansliet att i samarbete med affarsverket
Palmia, fastighetskontorets lokalcentral, utbildningsverket,
social- och halsovardsverket och barnomsorgsverket utreda det
andamalsenligaste sattet att tillhandahalla mattjanster som
stadens egen verksamhet (mattjanstkonceptet), sa att resultaten
av utredningen finns att tillga vid beredningen av stadens budget
for ar 2016 och ekonomiplan for aren 2016—2018 och att i
utredningen speciellt beakta framtidens behov av mattjanster
och de tillbudsstaende produktions/tillredningssatten,
stadsfullmaktiges riktlinjer for 6kning av konkurrensutsattningen
av mattjansterna och ett effektivare utnyttjande av det befintliga
koksnatet i syfte att minska investeringarna i anslutning till
mattjansterna

— att uppmana utbildningsverket, social- och halsovardsverket och
barnomsorgsverket att i samarbete med stadskansliet,
anskaffningscentralen och affarsverket Palmia fore 31.12.2015

Postadress Besoksadress Telefon FO-nummer Kontonr
PB 10 Norra esplanaden 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
00099 HELSINGFORS STAD Helsingfors 17 Telefax Moms nr

kaupunginkanslia@hel.fi http://www.hel.fi/kaupunginkanslia +358 9 655 783 F102012566



Helsingfors stad Protokoll 15/2014 42 (91)
Stadsfullmaktige

Kj/10
08.10.2014

utarbeta flerariga och gradvis expanderande planer som hanfor
sig till 6kandet av konkurrensutsattningen av mattjansterna
under fem ar i enlighet med stadsfullmaktiges riktlinjer och i vilka
det bland annat anges vilka verksamhetsstallen som ska
konkurrensutsattas de enskilda aren under dvergangstiden och
att uppmana utbildningsverket, social- och halsovardsverket och
barnomsorgsverket att genomféra den dkade
konkurrensutsattningen i enlighet med planerna

— att uppmana stadskansliet att i samarbete med social- och
halsovardsverket och servicebolaget fore 31.5.2015 utreda en
centralisering till servicebolaget eller affarsverket HNS-Desiko
av de lokalvardstjanster som verket producerar som egen
verksamhet och en centralisering till servicebolaget av de
vaktmastartjanster som verket producerar som egen
verksamhet.

— att uppmana stadskansliet att i samarbete med servicebolaget
och stadens ovriga forvaltningar fore 31.5.2015 utreda en
centralisering till servicebolaget av de stddtjanster som staden
producerar som egen verksamhet.

Foredragande
Stadsstyrelsen

Upplysningar
Atte Malmstrom, chef for koncernstyrningen, telefon: 310 25472
atte.malmstrom(a)hel.fi
Matti Malinen, budgetchef, telefon: 310 36277
matti.malinen(a)hel fi
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14 Soten henkildstd JHL 015 ry kannanotto

15 Henkilbstétoimikunnan pdytakirjanote 2014-6-10

16 Palmian eriava mielipide liitteineen allekirjoittamaton versio 25.8.2014
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17
18
19
20

21

22
23

Henkiléstétoimikunnan lausunto_allekirjoittamaton

Opetusviraston virastotoimikunnan poytakirja_allekirjoittamaton
Palmian henkildstétoimikunnan muistio_allekirjoittamaton

Sosiaali- ja terveysviraston henkildstétoimikunnan
pdytakirjanote_allekirjoittamaton

Sosiaali- ja terveysviraston jarjestoneuvottelukunnan
lausunto_allekirjoittamaton

Varhaiskasvatusviraston henkildstétoimikunnan pdytakirja_allekirjoitettu
Opetusviraston virastotoimikunnan kokous 22 9 2014 _allekirjoitettu

Tiedoksi; Muutoksenhaku: kunnallisvalitus, valtuusto

Beslutshistoria

Palmia

Kaupunginkanslia
Opetusvirasto

Sosiaali- ja terveysvirasto
Talpa
Varhaiskasvatusvirasto
Virastot ja laitokset

Kaupunginhallitus 29.09.2014 § 983
HEL 2014-001702 T 00 01 00

Paatos

Kaupunginhallitus esitti kaupunginvaltuustolle seuraavaa:

Kaupunginvaltuusto paattaa

— hyvaksya Palmia-liikelaitoksen ruokahuoltopalvelutoiminnan
(pois lukien henkildstéruokailu) seka puhelin- ja
hyvinvointipalvelutoimintojen jatkamisen liikelaitosmuodossa
kilpailuneutraliteettisaanndsten edellytykset tayttavalla tavalla,

— hyvaksya Palmia-liikelaitoksen henkildstoruokailu-, kiinteisto-,
siivous- seka turvapalvelutoimintoja valittomasti jatkavan
osakeyhtion (palveluyhtid) perustamisen kaupungin
omistukseen,

— hyvaksya Palmia-liikelaitoksen henkildstoruokailu-, kiinteisto-,
siivous- seka turvapalvelutoimintojen siirtamisen palveluyhtidlle
31.12.2014 mennessa,

— hyvaksya palveluyhtion toiminnan jarjestamisen taman
paatoksen perusteluissa kuvatun siirtymaaikajarjestelyn

Postadress

PB 10

00099 HELSINGFORS STAD
kaupunginkanslia@hel.fi

Besoksadress Telefon FO-nummer Kontonr

Norra esplanaden 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
Helsingfors 17 Telefax Moms nr
http://www.hel.fi/lkaupunginkanslia +358 9 655 783 F102012566



Helsingfors stad Protokoll 15/2014 44 (91)
Stadsfullmaktige

Kj/10
08.10.2014

periaatteiden mukaisesti siten, etta kaupunki alkaa
siitymakauden aikana hallitusti ja vaiheittain kilpailuttaa
tarvitsemansa palveluyhtioon siirrettavat palvelut,

— hyvaksya palveluyhtion perustamiseen ja toiminnan siirtoon
liittyvat paaomajarjestelyt,

— kehottaa opetuslautakuntaa lisddmaan kilpailuttamisen maaran
viiden vuoden kuluessa suunnitellusti ja vaiheittain korkeintaan
noin 30 prosenttiin opetusviraston tarvitsemista
ruokahuoltopalveluista siten, etta kilpailutettavat kohteet valitaan
tasapuolisesti ja tarkoituksenmukaisesti, ja kilpailuttamisen
ehtoihin sisallytetaan vaatimus siita, etta kilpailun voittanut
palveluntuottaja on velvollinen ottamaan palvelukseensa
likkeenluovutuksen periaatteen mukaisesti kilpailun kohteessa
mahdollisesti iiman ty6ta jaavan henkiloston,

— kehottaa sosiaali- ja terveyslautakuntaa seka
varhaiskasvatuslautakuntaa lisadmaan kilpailuttamisen maaran
viiden vuoden kuluessa suunnitellusti ja vaiheittain korkeintaan
noin 20 prosenttiin niiden alaisten virastojen tarvitsemista
ruokahuoltopalveluista siten, etta kilpailutettavat kohteet valitaan
tasapuolisesti ja tarkoituksenmukaisesti, ja kilpailuttamisen
ehtoihin sisallytetaan vaatimus siita, etta kilpailun voittanut
palveluntuottaja on velvollinen ottamaan palvelukseensa
likkeenluovutuksen periaatteen mukaisesti kilpailun kohteessa
mahdollisesti iiman ty6ta jaavan henkiloston,

— kehottaa opetuslautakuntaa, sosiaali- ja terveyslautakuntaa seka
varhaiskasvatuslautakuntaa huolellisesti seuraamaan
ruokahuoltopalvelujen kilpailuttamisen lisaamisen vaikutuksia
erityisesti palvelujen hintaan ja laatuun seka henkildston
asemaan ja tekemaan saatavien kokemusten pohjalta
tarvittaessa esityksia kilpailuttamisessa tarvittaviksi muutoksiksi,

— hyvaksya kaupungin ruokahuoltopalvelukonseptia koskevan
kokonaisselvityksen kaynnistamisen ja toteuttamisen,

— oikeuttaa kaupunginhallituksen paattamaan Palmia-liikelaitoksen
toiminnan, omaisuuden ja henkildstdn siirtoon liittyvista
jarjestelyista, palveluyhtion toimintaan seka
ruokahuoltopalvelujen kilpailuttamisen lisaamiseen liittyvista
siirtymaaikajarjestelyista seka kaupungin ruoka-
huoltopalvelukonseptia koskevan kokonaisselvityksen
reunaehdoista seka,
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Kasittely

— etta palveluyhtidon perustamisen yhteydessa ei muuteta
henkiloston tydehtoja. Helsingin tahtotila on, etta palveluyhtion
henkiloston tydehdot vastaavat kokonaisuutena tarkasteltuna
vahintaan Avaintyonantajien tyoehtosopimuksen ehtoja.

29.09.2014 Esittelijan ehdotuksesta poiketen

Esittelijd muutti esitystaan siten, etta yhtidjarjestysluonnos-liitteeseen
(liite 4) lisataan seuraava maininta tietojensaantioikeudesta (§ 11):

"Helsingin kaupungin luottamushenkil6illa on oikeus saada yhtiolta
tietoja ja nahtavakseen asiakirjoja, joita he toimessaan pitavat
tarpeellisina. Tietojensaantioikeus ei kuitenkaan koske sellaisia tietoja
ja asiakirjoja, jotka viranomaisen asiakirjoina olisivat lain mukaan
salassa pidettavia."

Vastaehdotus:
Hannu Oskala:

Vastaesitys 1:

Muutetaan kuudetta ranskalaista viivaa seuraavasti:
Lisataan sana "korkeintaan" ja muutetaan prosenttiluku 32,5:sta
30:een.

"kehottaa opetuslautakuntaa lisdédmaan kilpailuttamisen maaran viiden
vuoden kuluessa suunnitellusti ja vaiheittain _korkeintaan_ noin 30
prosenttiin [...]"

Vastaesitys 2:

Muutetaan seitsematta ranskalaista viivaa seuraavasti:
Lisataan sana "korkeintaan".

"kehottaa sosiaali- ja terveyslautakuntaa seka
varhaiskasvatuslautakuntaa lisaamaan kilpailuttamisen maaran viiden
vuoden kuluessa suunnitellusti ja vaiheittain _korkeintaan_ noin 20
prosenttiin [...],"

Vastaesitys 3:
Poistetaan 10 ranskalainen viiva, joka kuuluu seuraavasti:

"hyvaksya opetusviraston omana toimintana tuottamien ruotsinkielisen
paivahoidon siivouspalvelujen ja koulujen teknisentyon
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kalustonhoitopalvelujen seka varhaiskasvatusviraston omana
toimintana tuottamien puhtaus- /siivouspalvelujen siirtamisen, tehtavia
hoitava henkildstd mukaan luettuna, perustettavan palveluyhtion
hoidettavaksi ennen kuin yhtié lakkaa olemasta kaupungin laissa
julkisista hankinnoista tarkoitettu sidosyksikko seka"

Vastaesitys 4:
Lisataan viimeiseksi ranskalaiseksi viivaksi:

“- palveluyhtidon perustamisen yhteydessa ei muuteta henkildston
tyoehtoja. Helsingin tahtotila on, etta palveluyhtion henkildston
tydehdot vastaavat kokonaisuutena tarkasteltuna vahintaan
AvaintyOnantajien tydehtosopimuksen ehtoja."

Kannattaja: Lasse Mannisto

Hylkaysehdotus:

Kaarin Taipale: Kaupunginhallitus hylkaa tehdyn paatosesityksen ja
toteaa, etta Palmian on edelleen perusteltua jatkaa toimintaansa
kaupungin liikelaitoksena.

Samalla kaupunginhallitus kehottaa kaupunginkansliaa valmistelemaan
vuoden 2014 aikana hyvaksyttavaksi Palmian johtosaantdéon
muutoksen, jossa maaritellaan Palmian tuottavan toimialansa palveluita
kaupunkikonsernin virastoille, laitoksille ja yhteisdille ja todetaan
Palmian toimivan markkinoilla kuntalain mukaisesti vain vahaisessa
maarin.

Kaupunginhallitus kehottaa kaupunginkansliaa valmistelemaan
yhteisty0ssa opetuslautakunnan, sosiaali- ja terveyslautakunnan ja
varhaiskasvatuslautakunnan alaisten virastojen kanssa suunnitelman
ruokahuoltopalvelujen hankinnasta vuoden 2014 aikana.

Kilpailutuksen laajuudesta paatetdan myohemmin.

Kannattaja: Osku Pajamaki

1. danestys:

Puheenjohtaja totesi, ettd jasen Oskalan vastaehdotuksesta
aanestetaan yhtena kokonaisuutena.

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
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El-ehdotus:

Vastaesitys 1 (ranskalainen viiva 6): Lisataan sana "korkeintaan" ja
muutetaan prosenttiluku 32,5:sta 30:een. ("...viiden vuoden kuluessa
suunnitellusti ja vaiheittain _korkeintaan_ noin 30 prosenttiin...")
Vastaesitys 2 (ranskalainen viiva 7): Lisatdan sana "korkeintaan".
("...viilden vuoden kuluessa suunnitellusti ja vaiheittain _korkeintaan_
noin 20 prosenttiin...")

Vastaesitys 3 (ranskalainen viiva 10): Poistetaan 10 ranskalainen viiva.
Vastaesitys 4: Lisataan viimeiseksi ranskalaiseksi viivaksi: “-
Palveluyhtion perustamisen yhteydessa ei muuteta henkiloston
tyoehtoja. Helsingin tahtotila on, etta palveluyhtion henkildston
tydehdot vastaavat kokonaisuutena tarkasteltuna vahintaan
AvaintyOnantajien tydehtosopimuksen ehtoja."

Jaa-aanet: 1
Nina Huru

Ei-aanet: 10

Juha Hakola, Arja Karhuvaara, Emma Kari, Tuuli Kousa, Lasse
Mannisto, Hannu Oskala, Erkki Perala, Marcus Rantala, Tatu
Rauhamaki, Laura Rissanen

Tyhja: 4
Osku Pajamaki, Sirpa Puhakka, Kaarin Taipale, Pilvi Torsti

Poissa: 0

Aanin 1 - 10 (4 tyhjaa) kaupunginhallitus hyvaksyi jasen Oskalan
vastaehdotuksen mukaisesti muutetun ehdotuksen.

2. danestys:

JAA-ehdotus:

Vastaesitys 1 (ranskalainen viiva 6): Lisataan sana "korkeintaan" ja
muutetaan prosenttiluku 32,5:sta 30:een. ("...viiden vuoden kuluessa
suunnitellusti ja vaiheittain _korkeintaan_ noin 30 prosenttiin...")
Vastaesitys 2 (ranskalainen viiva 7): Lisataan sana "korkeintaan".
("...viilden vuoden kuluessa suunnitellusti ja vaiheittain _korkeintaan_
noin 20 prosenttiin...")

Vastaesitys 3 (ranskalainen viiva 10): Poistetaan 10 ranskalainen viiva.
Vastaesitys 4: Lisataan viimeiseksi ranskalaiseksi viivaksi: “-
Palveluyhtion perustamisen yhteydessa ei muuteta henkiloston
tydehtoja. Helsingin tahtotila on, etta palveluyhtion henkildston
tydehdot vastaavat kokonaisuutena tarkasteltuna vahintaan
AvaintyOnantajien tydehtosopimuksen ehtoja."
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El-ehdotus: Kaupunginhallitus hylkaa tehdyn paatosesityksen ja toteaa,
etta Palmian on edelleen perusteltua jatkaa toimintaansa kaupungin
likelaitoksena. Samalla kaupunginhallitus kehottaa kaupunginkansliaa
valmistelemaan vuoden 2014 aikana hyvaksyttavaksi Palmian
johtosaantdéon muutoksen, jossa maaritellaan Palmian tuottavan
toimialansa palveluita kaupunkikonsernin virastoille, laitoksille ja
yhteisdille ja todetaan Palmian toimivan markkinoilla kuntalain
mukaisesti vain vahaisessa maarin. Kaupunginhallitus kehottaa
kaupunginkansliaa valmistelemaan yhteistydssa opetuslautakunnan,
sosiaali- ja terveyslautakunnan ja varhaiskasvatuslautakunnan alaisten
virastojen kanssa suunnitelman ruokahuoltopalvelujen hankinnasta
vuoden 2014 aikana.

Kilpailutuksen laajuudesta paatetdan myohemmin.

Jaa-aanet: 10

Juha Hakola, Arja Karhuvaara, Emma Kari, Tuuli Kousa, Lasse
Mannistd, Hannu Oskala, Erkki Perala, Marcus Rantala, Tatu
Rauhamaki, Laura Rissanen

Ei-aanet: 5
Nina Huru, Osku Pajamaki, Sirpa Puhakka, Kaarin Taipale, Pilvi Torsti

Tyhja: 0
Poissa: 0

Aanin 10 - 5 kaupunginhallitus hylkasi jasen Taipaleen
hylkaysehdotuksen ja hyvaksyi jasen Oskalan vastaehdotuksen
mukaisesti muutetun ehdotuksen.

Kahden suoritetun aanestyksen perusteella kaupunginhallitus hyvaksyi
jasen Oskalan vastaehdotuksen ja esittelijan muutetun esityksen
mukaisesti muutetun ehdotuksen.

Kaupunginvaltuuston esityslistalta, kaupunginhallituksen esityksen
perusteluihin liittyen, on poistettu kaupunginhallituksen paatoksen
kanssa ristiriitainen esitysteksti. Esittelijan perusteluista paatoksen
taytantdonpanoa koskevasta kappaleesta on poistettu seuraavat
kohdat (kpl 156):

- kehottamaan opetusvirastoa siirtdmaan omana toimintana
tuottamansa ruotsinkielisen paivahoidon siivouspalvelut ja koulujen

Postadress

PB 10

00099 HELSINGFORS STAD
kaupunginkanslia@hel.fi

Besoksadress Telefon FO-nummer Kontonr

Norra esplanaden 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
Helsingfors 17 Telefax Moms nr
http://www.hel.fi/lkaupunginkanslia +358 9 655 783 F102012566




Helsingfors stad
Stadsfullmaktige

Protokoll 15/2014 49 (91)

Kj/10
08.10.2014

teknisentyon kalustonhoitopalvelut, tehtavia hoitava henkilostd mukaan
luettuna, perustettavaan palveluyhtioon 31.5.2015 mennessa,

- kehottamaan varhaiskasvatusvirastoa siitdmaan omana toimintana
tuottamansa puhtaus-/siivouspalvelut, tehtavia hoitava henkilosto
mukaan luettuna, perustettavaan palveluyhtioén 31.5.2015 mennessa,

Sirpa Puhakka jatti paatoksesta eriavan mielipiteen ja seuraavat
perustelut:

ERIAVA MIELIPIDE 29.9.2014

Palmia-liikelaitoksen yhtioittamista ei tule hyvaksya
kaupunginhallituksen esittamalla tavalla, joka merkitsee nykyisen
toiminnan pilkkomista osakeyhtidoon ja liikelaitokseen.

Osakeyhtion hallinto on vahemman avoin ja lapinakyva kuin
likelaitoksen. Kaupunginvaltuustolla olisi erittain rajalliset
mahdollisuudet saada tietoa ja vaikuttaa osakeyhtion toimintaan.

Palmia-liikelaitoksen kilpailuneutraliteettilainsaadannon alainen
toiminta on vahaista eika edellyta liikelaitoksen pilkkomista esitetylla
tavalla. Pilkkomisen seurauksena Palmia-liikelaitoksen kannattavuus
on vaarassa.

Palmia-liikelaitoksen kilpailuneutraliteettilainsadadanndon alainen toiminta
on vahaista, joten Palmia-liikelaitos voi joko luopua tasta toiminnasta
tai yhtiéittaa taman toiminnan. Nama vaihtoehdot tulee selvittaa
tavoitteena, ettd naiden toimintojen kannattavuus taataan ja valtytaan
tydpaikkojen menetyksilta.

Tassa yhteydessa ei ole tarvetta maaritella opetusviraston, sosiaali- ja
terveysviraston taikka varhaiskasvatusviraston palvelujen
kilpailuttamisesta. Virastojen tuottamien tukipalvelujen kilpailuttamista
ei ole tarkoituksenmukaista kytkea Palmia-ratkaisuun.

Palmia-ratkaisun yhteydessa voidaan hyvaksya
ruokahuoltopalvelunkonseptin kokonaisselvityksen kaynnistaminen ja
toteuttaminen. Tassa yhteydessa tulee ottaa huomioon Palmia-
likelaitoksen toiminnan edellytykset kaupungin ruokahuollon
toteuttamiseksi kayttden hyvaksi muun muassa jo olemassa olevaa eri
toimipisteiden keittioverkostoa.

Eriavan mielipiteeseen yhtyivat Nina Huru, Kaarin Taipale, Osku
Pajamaki ja Pilvi Torsti.
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22.09.2014 Poydalle
15.09.2014 Poydalle

Esittelija

kaupunginjohtaja
Jussi Pajunen

Lisatiedot

Atte Malmstrom, konserniohjauksen paallikkd, puhelin: 310 25472

atte.malmstrom(a)hel.fi

Matti Malinen, talousarviopaallikkd, puhelin: 310 36277

matti.malinen(a)hel.fi

Kaupunginhallituksen konsernijaosto 08.09.2014 § 121

HEL 2014-001702 T 00 01 00

Esitys

Kaupunginhallituksen konsernijaosto esitti kaupunginhallitukselle
seuraavaa:

Kaupunginhallitus esittaa kaupunginvaltuustolle seuraavaa:

Kaupunginvaltuusto paattaa

hyvaksya Palmia-liikelaitoksen ruokahuoltopalvelutoiminnan
(pois lukien henkildstoruokailu) seka puhelin- ja
hyvinvointipalvelutoimintojen jatkamisen liikelaitosmuodossa
kilpailuneutraliteettisaannosten edellytykset tayttavalla tavalla,

hyvaksya Palmia-liikelaitoksen henkilostoruokailu-, kiinteisto-,
siivous- seka turvapalvelutoimintoja valittomasti jatkavan
osakeyhtion (palveluyhtid) perustamisen kaupungin
omistukseen,

hyvaksya Palmia-liikelaitoksen henkilostoruokailu-, kiinteisto-,
siivous- seka turvapalvelutoimintojen siirtamisen palveluyhtidlle
31.12.2014 mennessa,

hyvaksya palveluyhtion toiminnan jarjestamisen taman
paatoksen perusteluissa kuvatun siirtymaaikajarjestelyn
periaatteiden mukaisesti siten, etta kaupunki alkaa
siitymakauden aikana hallitusti ja vaiheittain kilpailuttaa
tarvitsemansa palveluyhtioon siirrettavat palvelut,

hyvaksya palveluyhtion perustamiseen ja toiminnan siirtoon
liittyvat padomaijarjestelyt,
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kehottaa opetuslautakuntaa lisadmaan kilpailuttamisen maaran
viiden vuoden kuluessa suunnitellusti ja vaiheittain noin 32,5
prosenttiin opetusviraston tarvitsemista ruokahuoltopalveluista
siten, etta kilpailutettavat kohteet valitaan tasapuolisesti ja
tarkoituksenmukaisesti, ja kilpailuttamisen ehtoihin sisallytetaan
vaatimus siita, etta kilpailun voittanut palveluntuottaja on
velvollinen ottamaan palvelukseensa liikkeenluovutuksen
periaatteen mukaisesti kilpailun kohteessa mahdollisesti ilman
tyota jaavan henkildston,

kehottaa sosiaali- ja terveyslautakuntaa seka
varhaiskasvatuslautakuntaa lisddmaan kilpailuttamisen maaran
viiden vuoden kuluessa suunnitellusti ja vaiheittain noin 20
prosenttiin niiden alaisten virastojen tarvitsemista
ruokahuoltopalveluista siten, etta kilpailutettavat kohteet valitaan
tasapuolisesti ja tarkoituksenmukaisesti, ja kilpailuttamisen
ehtoihin sisallytetaan vaatimus siita, etta kilpailun voittanut
palveluntuottaja on velvollinen ottamaan palvelukseensa
likkeenluovutuksen periaatteen mukaisesti kilpailun kohteessa
mahdollisesti ilman ty6ta jaavan henkildston,

kehottaa opetuslautakuntaa, sosiaali- ja terveyslautakuntaa seka
varhaiskasvatuslautakuntaa huolellisesti seuraamaan
ruokahuoltopalvelujen kilpailuttamisen lisdamisen vaikutuksia
erityisesti palvelujen hintaan ja laatuun seka henkildston
asemaan ja tekemaan saatavien kokemusten pohjalta
tarvittaessa esityksia kilpailuttamisessa tarvittaviksi muutoksiksi,

hyvaksya kaupungin ruokahuoltopalvelukonseptia koskevan
kokonaisselvityksen kaynnistamisen ja toteuttamisen,

hyvaksya opetusviraston omana toimintana tuottamien
ruotsinkielisen paivahoidon siivouspalvelujen ja koulujen
teknisentyon kalustonhoitopalvelujen seka
varhaiskasvatusviraston omana toimintana tuottamien puhtaus-
/siivouspalvelujen siirtdmisen, tehtavia hoitava henkilosto
mukaan luettuna, perustettavan palveluyhtion hoidettavaksi
ennen kuin yhtio lakkaa olemasta kaupungin laissa julkisista
hankinnoista tarkoitettu sidosyksikko seka

oikeuttaa kaupunginhallituksen paattamaan Palmia-liikelaitoksen
toiminnan, omaisuuden ja henkildston siirtoon liittyvista
jarjestelyista, palveluyhtion toimintaan seka
ruokahuoltopalvelujen kilpailuttamisen lisaamiseen liittyvista
siirtymaaikajarjestelyista seka kaupungin ruoka-
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Kasittely

huoltopalvelukonseptia koskevan kokonaisselvityksen
reunaehdoista.

08.09.2014 Ehdotuksen mukaan aanestyksin

Vastaehdotus:
Osku Pajamaki: Esitys kaupunginhallituksen konsernijaoston
paatokseksi:

Kaupunginhallituksen konsernijaosto paattaa merkita selvitystyéryhman
loppuraportin, jatkovalmistelun loppuraportin ja Palmian toiminta- ja
hallintomallien jarjestamisesta annetut lausunnot tiedoksi.

Konsernijaosto toteaa, ettd Palmian on edelleen perusteltua jatkaa
toimintaansa kaupungin liikelaitoksena ja samalla kehottaa
kaupunginkansliaa valmistelemaan vuoden 2014 aikana
hyvaksyttavaksi Palmian johtosaantoon muutoksen, jossa maaritellaan
Palmian tuottavan toimialansa palveluita kaupunkikonsernin virastoille,
laitoksille ja yhteisdille ja todetaan Palmian toimivan markkinoilla
kuntalain mukaisesti vain vahaisessa maarin.

Konsernijaosto kehottaa kaupunginkansliaa valmistelemaan
yhteistydssa opetuslautakunnan, sosiaali- ja terveyslautakunnan ja
varhaiskasvatuslautakunnan alaisten virastojen kanssa suunnitelman
ruokahuoltopalvelujen hankinnasta konsernijaoston kasittelyyn vuoden
2014 aikana. Kilpailutuksen laajuudesta paatetaan tarvittaessa
myohemmin.

Kannattajat: Pilvi Torsti

Vastaehdotus:

Tuuli Kousa: Muutetaan kuudennen ja seitsemannen ranskalaisten
viivojen kehotukset lisata kilpailuttamisen maaraa muotoon
"korkeintaan 30 prosenttiin” kohdassa opetusvirasto ja "korkeintaan 20
prosenttiin" kohdassa sote-virasto ja varhaiskasvatusvirasto.

Seka lisataan samoihin kohtiin muotoilu: "kilpailutuksen laajuutta ja
perusteita arvioidaan hallintokunnittain toiminnan jarkevan
jarjestamisen kannalta."

Kannattajat: Tuomas Rantanen
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Vastaehdotus:

Tuuli Kousa: Lisataan yhdeksannen ranskalaisen viivan kohtaan
muotoilu: "konsernijaosto arvioi konseptin valmistumisen jalkeen
uudelleen, mika palvelujen kKilpailutustaso on konseptin toteutumisen
kannalta tarkoituksenmukainen"

Kannattajat: Tuomas Rantanen

Vastaehdotus:

Tuuli Kousa: Muutetaan kymmenennen ranskalaisen viivan muotoilu
seuraavaksi: "Pyydetaan lausunnot opetusvirastolta ja
varhaiskasvatusvirastolta siita, onko opetusviraston omana toimintana
tuottamien ruotsinkielisen paivahoidon siivouspalvelujen ja koulujen
teknisentyon kalustonhoitopalvelujen seka varhaiskasvatusviraston
omana toimintana tuottamien puhtaus-/siivouspalvelujen siirtdminen,
tehtavia hoitava henkilostdo mukaan luettuna, perustettavan
palveluyhtion hoidettavaksi toiminnallisesti tarkoituksenmukaista ennen
kuin yhtio lakkaa olemasta kaupungin laissa julkisista hankinnoista
tarkoitettu sidosyksikko."

Kannattajat: Tuomas Rantanen

1. danestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Esitys kaupunginhallituksen konsernijaoston paatokseksi:
Kaupunginhallituksen konsernijaosto paattaa merkita selvitystydoryhman
loppuraportin, jatkovalmistelun loppuraportin ja Palmian toiminta- ja
hallintomallien jarjestamisesta annetut lausunnot tiedoksi.
Konsernijaosto toteaa, ettd Palmian on edelleen perusteltua jatkaa
toimintaansa kaupungin liikelaitoksena ja samalla kehottaa
kaupunginkansliaa valmistelemaan vuoden 2014 aikana
hyvaksyttavaksi Palmian johtosaantdéon muutoksen, jossa maaritellaan
Palmian tuottavan toimialansa palveluita kaupunkikonsernin virastoille,
laitoksille ja yhteisdille ja todetaan Palmian toimivan markkinoilla
kuntalain mukaisesti vain vahaisessa maarin. Konsernijaosto kehottaa
kaupunginkansliaa valmistelemaan yhteistydssa opetuslautakunnan,
sosiaali- ja terveyslautakunnan ja varhaiskasvatuslautakunnan alaisten
virastojen kanssa suunnitelman ruokahuoltopalvelujen hankinnasta
konsernijaoston kasittelyyn vuoden 2014 aikana. Kilpailutuksen
laajuudesta paatetaan tarvittaessa myohemmin.
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Jaa-aanet: 5
Tuuli Kousa, Lasse Mannisto, Tuomas Rantanen, Laura Rissanen,
Ulla-Marja Urho

Ei-aanet: 4
Osku Pajamaki, Sirpa Puhakka, Mika Raatikainen, Pilvi Torsti

Tyhja: 0
Poissa: 0

Aanin 5 - 4 kaupunginhallituksen konsernijaosto hyvaksyi esittelijan
ehdotuksen.

2. danestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Muutetaan kuudennen ja seitsemannen ranskalaisten
viivojen kehotukset lisata kilpailuttamisen maaraa muotoon
"korkeintaan 30 prosenttiin" kohdassa opetusvirasto ja "korkeintaan 20
prosenttiin" kohdassa sote-virasto ja varhaiskasvatusvirasto. Seka
lisatadn samoihin kohtiin muotoilu: "kilpailutuksen laajuutta ja perusteita
arvioidaan hallintokunnittain toiminnan jarkevan jarjestamisen
kannalta."

Jaa-aanet: 4
Lasse Mannisto, Mika Raatikainen, Laura Rissanen, Ulla-Marja Urho

Ei-aanet: 2
Tuuli Kousa, Tuomas Rantanen

Tyhja: 3
Osku Pajamaki, Sirpa Puhakka, Pilvi Torsti

Poissa: 0

Aanin 4 - 2 (3 tyhjaa) kaupunginhallituksen konsernijaosto hyvaksyi
esittelijan ehdotuksen.

3. danestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Lisataan yhdeksannen ranskalaisen viivan kohtaan

Postadress

PB 10

00099 HELSINGFORS STAD
kaupunginkanslia@hel.fi

Besoksadress Telefon FO-nummer Kontonr
Norra esplanaden 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
Helsingfors 17 Telefax Moms nr

http://www.hel.fi/lkaupunginkanslia +358 9 655 783 F102012566



Helsingfors stad
Stadsfullmaktige

Protokoll 15/2014 55 (91)

Kj/10
08.10.2014

muotoilu:"konsernijaosto arvioi konseptin valmistumisen jalkeen
uudelleen, mika palvelujen kilpailutustaso on konseptin toteutumisen
kannalta tarkoituksenmukainen"

Jaa-aanet: 4
Lasse Mannisto, Mika Raatikainen, Laura Rissanen, Ulla-Marja Urho

Ei-aanet: 2
Tuuli Kousa, Tuomas Rantanen

Tyhja: 3
Osku Pajamaéki, Sirpa Puhakka, Pilvi Torsti

Poissa: 0

Aanin 4 - 2 (3 tyhjaa) kaupunginhallituksen konsernijaosto hyvaksyi
esittelijan ehdotuksen.

4. danestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Muutetaan kymmenennen ranskalaisen viivan muotoilu
seuraavaksi: "Pyydetaan lausunnot opetusvirastolta ja
varhaiskasvatusvirastolta siitd, onko opetusviraston omana toimintana
tuottamien ruotsinkielisen paivahoidon siivouspalvelujen ja koulujen
teknisentyon kalustonhoitopalvelujen seka varhaiskasvatusviraston
omana toimintana tuottamien puhtaus-/siivouspalvelujen siirtaminen,
tehtavia hoitava henkilostd mukaan luettuna, perustettavan
palveluyhtion hoidettavaksi toiminnallisesti tarkoituksenmukaista ennen
kuin yhtio lakkaa olemasta kaupungin laissa julkisista hankinnoista
tarkoitettu sidosyksikko."

Jaa-aanet: 3
Lasse Mannistd, Laura Rissanen, Ulla-Marja Urho

Ei-aanet: 2
Tuuli Kousa, Tuomas Rantanen

Tyhja: 4
Osku Pajamaki, Sirpa Puhakka, Mika Raatikainen, Pilvi Torsti

Poissa: 0

Aanin 3 - 2 (4 tyhjaa) kaupunginhallituksen konsernijaosto hyvaksyi
esittelijan ehdotuksen.
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Esittelija

Lisatiedot

Neljan suoritetun aanestyksen perusteella kaupunginhallituksen
konsernijaosto hyvaksyi esittelijan ehdotuksen mukaisen esityksen.

25.08.2014 Poydalle
26.05.2014 Ehdotuksen mukaan aanestyksin
19.05.2014 Poydalle

kaupunginjohtaja
Jussi Pajunen

Atte Malmstrom, konserniohjauksen paallikkd, puhelin: 310 25472
atte.malmstrom(a)hel.fi

Matti Malinen, talousarviopaallikkd, puhelin: 310 36277
matti.malinen(a)hel.fi

Sosiaali- ja terveyslautakunta 17.06.2014 § 264
HEL 2014-001702 T 00 01 00

Lausunto

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi kaupunginhallituksen
konsernijaostolle seuraavan esittelijan ehdotuksesta poikkeavan
lausunnon kaupungin ruokahuoltokonseptin kokonaisselvityksen
lahtokohdista, ruokahuoltopalvelujen kilpailutuksen laajuudesta seka
sosiaali- ja terveysviraston omana toimintana tuottamien laitoshuolto- ja
vahtimestaripalvelujen keskittamisesta:

"Sosiaali- ja terveysviraston tuottamat ja hankkimat tukipalvelut

Sosiaali- ja terveysvirasto tuottaa talla hetkella paaosin omana
toimintanaan viraston tarvitsemat laitoshuolto- ja vahtimestaripalvelut.
Molemmat palvelut on hallinnollisesti keskitetty viraston sisalla talous-
ja tukipalvelut -osaston tukipalveluyksikkéon. Laitoshuollossa on 670
vakanssia ja toimintakulut olivat vuonna 2013 noin 26,7 miljoonaa
euroa. Palmialta virasto hankkii siivouspalvelua noin 1,7 miljoonalla
eurolla vuodessa.

Vahtimestaripalveluissa on 97 vakanssia ja toimintakulut ovat noin 4
miljoonaa euroa vuodessa. Palveluja ostetaan lisaksi Palmian
kiinteistopalvelut ja turvapalvelut -yksikolta seka HUS-Servisilta.
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Virastolla ei ole omaa turvallisuuspalvelua, vaan palvelut
(paikallisvartiointi, piirivartiointi, halytysvartiointi ja henkildsuojaus) on
hankittu padasiassa kilpailuttamalla eri toimijoilta tai suorahankintana
Palmialta. Palmialta hankitut turvallisuuspalvelut ovat paaasiassa piiri-
ja halytysvartiointia. Osa tasta palvelusta on vahtimestaripalveluksi
luokiteltavaa aulapalvelua ja pieni osa paikallisvartiointia.
Turvapalvelujen kustannukset ovat noin 5 miljoonaa euroa vuodessa,
josta Palmialta hankittujen palvelujen osuus on alle 1 miljoonaa euroa.

Sosiaali- ja terveysvirasto tilaa taalla hetkella Palmia Catering-
liikelaitokselta vuodessa noin 6,3 miljoonaa ateriaa laitoksiinsa ja noin
450 000 kotiateriaa kotihoidon asiakkaille. Kolmen palvelutalon ruoka-
palvelut on kilpailutettu. Ruokahuoltopalveluista yksityisten tuottajien
osuus on noin 6 %. Virastolla on liséksi omaa ruokapalvelutuotantoa
(noin 560 000 ateriaa) lastenkodeissa ja Helsingin ulkopuolella
sijaitsevissa toimipisteissa.

Palmia tuottaa sosiaali- ja terveysvirastolle puhelinvaihde-,
takaisinsoitto- ja turvapuhelinpalvelut seka vammaispalvelulain,
sosiaalihuoltolain, lastensuojelulain ja osittain terveydenhuoltolain
nojalla jarjestettavat matkojen valityspalvelut. Palmialta hankittujen
naiden palvelujen kustannukset ovat yhteensa noin 5,8 miljoonaa
euroa. Matkojen valityspalvelussa Palmia vastaa vuodessa sosiaali- ja
terveysviraston budjettiin kuuluvasta noin 28 miljoonan euron
kokonaisuudesta, joka sisaltda matkojen valittamisen, liikenndinnin
ohjauksen ja valvonnan.

Kaupungin ruokahuoltopalvelukonseptin kokonaisselvityksen lahtokohdat ja
ruokahuoltopalvelujen kilpailutuksen laajuus

Sosiaali- ja terveyslautakunta kannattaa selvitystyéryhman ehdotusta
ruokahuoltopalvelutoiminnan jatkamisesta liikelaitosmuodossa ja
kilpailutuksen lisadamista asteittain. Sosiaali- ja terveyslautakunta
toteaa, etta kilpailutuksen vaikutuksia palvelun laatuun ja hintaan on
seurattava.

Sosiaali- ja terveyslautakunta kannattaa selvitystyéryhman ehdotusta
ruokahuoltopalvelutoiminnan jatkamisesta paaasiassa
liikelaitosmuodossa mutta pitaa ehdotettua 30 %:n kilpailutettua
osuutta liian korkeana.

1. Hallintokunnan ruokahuoltopalvelujen kysynnan kehitys asiakas-
segmenteittain

Sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa, etta viraston
ruokahuoltopalvelujen kysynta perustuu sairaansijojen ja
asukaspaikkojen lukumaaraan. Ateriat tilataan laitos- ja
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asukaspaikkojen tayttdasteen mukaan paivittain.
Palvelurakennemuutoksesta johtuen laitospaikkojen maara vahenee
edelleen ja kotihoidon osuus lisaantyy. Tasta syysta ikaantymisen
vaikutus ruokahuoltopalvelujen kysyntaan jaa vaeston
ikarakennemuutosta pienemmaksi. Kotiaterioiden maara sen sijaan
tulee kasvamaan.

2. Ruokahuoltopalvelujen haluttu tuotantotapa (hajautettu/keskitetty
malli) tulevaisuudessa

Sosiaali- ja terveyslautakunnan nakemys on, etta
ruokahuoltopalvelujen tuotantotapojen tulee sopeutua tarvittaessa
nopeasti viraston toiminnassa tapahtuviin muutoksiin ja vaatimuksiin.
Talla hetkella ruoka tuotetaan viraston eri yksikoihin niiden tarpeen
mukaan kuumana tai kylmana seka keskitetylla tai hajautetulla mallilla.
Keskitetyssa ruoanjakelussa ateriat annostellaan potilas- ja
asukaskohtaisesti ravintokeskuksessa tarjottimille ja tarjottimet
toimitetaan yksikoissa oleviin ruoan kuumennusvaunuihin. Tama malli
on kaytossa paaasiassa sairaaloiden vuodeosastoilla. Hajautetussa
mallissa ruoka lahetetaan yksikoihin isoissa astioissa ja henkilokunta
annostelee ruoan asukkaille. Tama malli on kaytossa paaosin
palvelukeskuksissa ja palvelutaloissa. Ruokapalvelun tuottajan tulee
pystya toimittamaan ruokaa seka hajautettuna etta keskitettyna eri
potilas- ja asukasryhmien tarpeen mukaan.

3. Ruokahuoltopalvelujen joustavuudelle asettavat vaatimukset (raaka-
aineet, valmistus, jakelu)

Lautakunta toteaa, etta ruokapalvelun tuottajan tulee sopeutua
paivittain viraston toiminnassa tapahtuviin muutoksiin. Osassa sosiaali-
ja terveysviraston yksikdita on kodinomainen ruokailu, johon kuuluu
asukkaiden osallistuminen ruokailuun liittyviin tehtaviin,
ravitsemuskasvatus ja ruokakulttuurin kehittaminen (esim.
lastensuojelussa ja vammaispalveluissa).

Kilpailutuksessa on huolehdittava toimintavarmuudesta, jotta palvelu
taataan kaikissa tilanteissa myos 24 tuntia vuorokaudessa toimiviin
yksikoihin. Tuotantoketjun raaka-aineista valmistukseen ja jakeluun
tulee toimia aukottomasti ja sovitulla tavalla kaikkiin viraston yksikaihin.

Palveluntuottajan tulee vastata asiakas- ja potilasryhmien ruoan
tuotantoon liittyvien raaka-aineiden hankinnasta ja ruoan
valmistuksesta eri asiakassegmenttien ravitsemussuositusten
mukaisesti.

4. Hallintokunnan ruokahuoltopalvelujen kilpailuttaminen

Postadress

PB 10

00099 HELSINGFORS STAD
kaupunginkanslia@hel.fi

Besoksadress Telefon FO-nummer Kontonr
Norra esplanaden 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
Helsingfors 17 Telefax Moms nr

http://www.hel.fi/lkaupunginkanslia +358 9 655 783 F102012566



Helsingfors stad
Stadsfullmaktige

Protokoll 15/2014 59 (91)

Kj/10
08.10.2014

Lautakunnan nakemys on, etta ruokahuoltopalveluita voidaan
kilpailuttaa pienessa maarin vertailuhintatietojen saamiseksi ja oman
toiminnan kehittamiseksi mutta kilpailutuksen osuuden tulisi olla
maksimissaan 10 %.

Vertailuhintatiedon saamiseksi kilpailutukseen on perusteltua valita
erityyppisia kohteita: sairaala, monipuolinen palvelukeskus,
palvelutaloja ja kotiaterioita. Kilpailutettavia kohteita voidaan lisata
asteittain vuosittain. Talla hetkella kilpailutuksessa on kolme
palvelutaloa. Toteutus edellyttaa tarkempaa yksityiskohtaista
suunnittelua.

Sosiaali- ja terveysviraston omana toimintana tuottamien tukipalvelujen keskittaminen

Esityksen mukaan Palmian kiinteisto-, siivous- ja turvapalvelutoiminta
yhtiditettaisiin. Sosiaali- ja terveysvirastossa tama koskisi laitoshuoltoa
ja vahtimestaripalveluja. Mahdolliset keskittamiset tulisi toteuttaa ennen
yhtidittamista siina vaiheessa, kun Palmia harjoittaa kyseisia toimintoja
viela liikelaitosmuodossa tai inhouseyhtiona.

Laitoshuolto

Lautakunta toteaa, etta sosiaali- ja terveysviraston laitoshuoltopalvelut
ovat selvityksessa mainittua siivoustoimintaa laajempi ja vaativampi
kokonaisuus, johon sisaltyy sairaaloiden ja muiden terveyden- ja
sosiaalihuollon toimipaikkojen puhtaanapitotehtavien lisaksi
vuodeosastoilla potilaiden ruokailun valmistelua, tarjoilua, ruokailussa
avustamista ja erilaisia huoltotehtavia seka lasten- ja nuorisokodeissa
lasten ja nuorten paivittaisessa toiminnassa avustamista.
Laitoshuoltopalvelut ovat osa potilaan ja asukkaan hoitoon liittyvaa
toiminnan prosessia, mika edellyttaa jatkuvaa kiinteaa yhteistyota
hoitoon osallistuvien tahojen kanssa.

Laitoshuollolla on keskeinen tehtava sairaalainfektioiden leviamisen
estamisessa ja potilasturvallisuuden yllapidossa. Infektioiden ja
antibioottiresistenttien bakteerien lisaantymisen ehkaisy vaatii hyvaa
osaamista, uusien toimintamenetelmien nopeaa kayttoonottoa ja
nopeaa tilanteen mukaista toiminnan organisointia ja johtamista
kiinteassa yhteistyossa sosiaali- ja terveydenhuollon muun henkildston
ja asiantuntijoiden kanssa. Laheinen yhteistyd sosiaali- ja
terveysviraston infektiolaakarin, epidemiologisen yksikon ja
hygieniatoimikunnan kanssa yhdistettyna oikeaan siivoukseen ja sen
tehostamiseen on tuottanut hyvia tuloksia erilaisten sairaalabakteerien
aiheuttamien epidemioiden rajaamisessa, ehkaisyssa ja torjunnassa.
Potilasturvallisuuden lisaksi kyseessa on taloudellisesti merkittava
kustannuksiin vaikuttava toiminta.

Postadress

PB 10

00099 HELSINGFORS STAD
kaupunginkanslia@hel.fi

Besoksadress Telefon FO-nummer Kontonr
Norra esplanaden 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
Helsingfors 17 Telefax Moms nr

http://www.hel.fi/lkaupunginkanslia +358 9 655 783 F102012566



Helsingfors stad
Stadsfullmaktige

Protokoll 15/2014 60 (91)

Kj/10
08.10.2014

Sosiaali- ja terveysviraston omana toimintana tuotetussa laitoshoidossa
henkil6ston saatavuus on ollut hyva ja toiminta joustavaa.
Laitoshuoltajan ammatti ja koulutus on ollut merkittava
maahanmuuttajien kotouttamisvayla. Toimintavarmuus omana
toimintana toteutetussa laitoshuollossa on ollut erinomainen.

Lautakunta korostaa, etta vaikka laitoshuollon palvelut eivat ole
varsinaista hoidollista ydintoimintaa, niin sosiaali- ja terveydenhuollon
laitospalvelujen tuottaminen vaatii sellaista erityisosaamista, mika on
Palmia selvityksessa mainittua siivousta laajempaa toimintaa, siksi
kokonaisuutta on arvioitava myos tasta nakokulmasta. Sote-viraston
oman laitoshuollon ohella HUS-Desiko liikelaitos tuottaa vastaavia
palveluita HUSIlle. Lautakunta pitaa erittain tarkeana, ettd ennen kuin
viraston laitoshuollon tulevaisuudesta paatetdan mitaan, on katsottava
valtakunnallisen sote-ratkaisun suuntaviivat. Sen pohjalta on arvioitava
onko jarkevaa sailyttaa laitoshuollon palvelut omassa toiminnassa vai
voidaanko ne yhdistaa HUS-Desikoon.

Keskittaminen HUS-Desikoon olisi luontevaa, koska virasto hankkii jo
talla hetkella laboratoriopalvelut HUSLAB:ilta, kuvantamisen ja
terveydenhuollon laitteiden rekisteri- ja huoltopalvelut HUS-
kuvantamiselta, Haartmanin sairaalan vahtimestaripalvelut HUS-
Servisilta, sisakuljetukset HUS-Logistiikalta seka kiinteiston huolto- ja
turvallisuuspalvelut HUS-kiinteistot Oy:lta. Liittdmista HUS-Desikoon
puoltaa myds tulossa oleva Sote-uudistus.

Lisaksi sosiaali- ja terveyslautakunta toteaa Palmia-selvitystydryhman
esitykseen siivouspalvelujen yhtidittamisesta, etta mikali sosiaali- ja
terveysviraston laitoshuoltopalvelut yhtiditetaan, silla saattaa olla
negatiivisia vaikutuksia potilasturvallisuuteen ja sairaalainfektioiden
hallintaan. Viraston mahdollisuudet palvelujen sisallon johtamiseen
heikkenevat nykyisesta. Lisaksi tukipalvelujen yhtidittaminen tulee
aiheuttamaan virastossa transaktiokustannusten kasvua, koska
sosiaali- ja terveysviraston tulee varmistaa resurssit tilaajaosaamisen ja
sopimusten toteutumisen seurantaan. Toistuvat kilpailutukset lisaavat
hallinnollista tyota. Kilpailuttaminen tulee aiheuttamaan vaihtuvien
palveluntuottajien perehdyttdmisen, mika lisaa asiakaspalvelussa
toimivan henkilokunnan tyota. Tuottajan vaihtuminen Kilpailuttamisen
myota aiheuttaa kokemuksen mukaan palvelun siirtymaaikaan
katkoksia ja usein myos laadun heikkenemista.

Vahtimestaripalvelut

Vahtimestaripalvelut tulee sailyttaa viraston omana toimintana
jatkossakin. Vahtimestarit ovat osaltaan "viraston kayntikortteja", joiden
sitouttaminen organisaatiokulttuuriin ja toiminnan paamaariin on
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Kasittely

tarkeata. He joutuvat tydssaan opastamaan ja kuuntelemaan
asiakkaita. Siksi on tarkeata, ettd he kokevat kuuluvansa
organisaatioon ja sen kulttuuriin Keskittaminen ja yhtioittaminen tulevat
vaatimaan lisaa tilaajaresursseja palvelun ja sopimusten seurantaan,
valvontaan ja kilpailuttamiseen.

Turvallisuuspalvelut

Sosiaali- ja terveyslautakunnan nakemyksen mukaan viraston
turvallisuuspalvelujen hankkiminen jatkossakin kilpailutuksella on
valttdamatonta. Nain turvataan viraston tarpeisiin nahden
tarkoituksenmukaiset ja kustannustehokkaat turvallisuuspalvelut.
Lautakunta pitaa tarkeana, etta sosiaali- ja terveydenhuollossa
palvelun tuottajan on referenssein osoitettava tuntevansa sosiaali- ja
terveydenhuollon turvallisuuden erityistarpeet. Lautakunta ei kannata
turvallisuuspalvelujen hankintaa suoraan Palmialta.”

17.06.2014 Esittelijan ehdotuksesta poiketen

1. Vastaehdotus:
Hannu Tuominen: Esitan kappaleen (7) muutettavaksi muotoon:

"Sosiaali- ja terveyslautakunta kannattaa selvitystyéryhman ehdotusta
ruokahuoltopalvelutoiminnan jatkamisesta liikelaitosmuodossa ja
kilpailutuksen lisdamista asteittain. Sosiaali- ja terveyslautakunta
toteaa, etta kilpailutuksen vaikutuksia palvelun laatuun ja hintaan on
seurattava."

Kannattajat: Sami Heistaro, Tuomas Tuure

2. Vastaehdotus:
Hannu Tuominen: Esitan kappaleen (18) kolmannen lauseen
muutettavaksi muotoon

"Kilpailutettavia kohteita voidaan lisata asteittain vuosittain."
Kannattajat: Sami Heistaro, Tuomas Tuure

3. Vastaehdotus:

Tuomas Tuure: Lisatdan kohtaan 11 lause "Pelkkdan ruoantuotannon
keskittamiseen liittyy merkittavia riskeja, jotka tulee ottaa huomioon
jatkovalmistelussa™

Kannattajat: Laura Nordstrom

4. Vastaehdotus:
Hannu Tuominen: Esitéan kappaleen (17) muutettavaksi muotoon
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"(17) Lautakunnan nakemys on, etta ruokahuoltopalvelujen
kilpailuttamista tulee lisata asteittain ja hallitusti vertailuhintatietojen
saamiseksi ja joustavuuden lisdamiseksi palvelutuotannossa.

Kannattajat: Sami Heistaro, Tuomas Tuure

5. Vastaehdotus:

Anna Vuorjoki: Kappale 7 muutetaan kuulumaan muotoon "Sosiaali- ja
terveyslautakunta kannattaa selvitystydoryhman ehdotusta
ruokahuoltopalvelutoiminnan jatkamisesta paaasiassa
likelaitosmuodossa mutta pitaa ehdotettua 30 %:n kilpailutettua
osuutta liian korkeana."

Kappale 17 muutetaan kuulumaan muotoon "Lautakunnan nakemys
on, etta ruokahuoltopalveluita voidaan kilpailuttaa pienessa maarin
vertailuhintatietojen saamiseksi ja oman toiminnan kehittamiseksi mutta
kilpailutuksen osuuden tulisi olla maksimissaan 10 %.”

Poistetaan kappaleesta 18 virke "Kilpailutettavia kohteita voidaan lisata
asteittain vuosittain
30 prosenttiin viraston ruokahuoltopalvelujen kokonaisuudesta."

Kannattajat: Maija Anttila

6. Vastaehdotus:

Anna Vuorjoki: Muutetaan kappale 30 muotoon: "Sosiaali- ja
terveyslautakunnan nakemyksen mukaan voi olla tarkoituksenmukaista
selvittda mahdollisuutta siirtaa turvallisuuspalveluita osittain tai
kokonaan viraston omaksi toiminnaksi. Lautakunta pitaa tarkeana, etta
sosiaali- ja terveydenhuollossa palvelun tuottajan on referenssein
osoitettava tuntevansa sosiaali- ja terveydenhuollon turvallisuuden
erityistarpeet.”

Kannattajat: Maija Anttila

7. Vastaehdotus:
Rene Hursti: Vastaehdotus;

Lautakunnan mielesta Palmian tulisi jatkaa Helsingin kaupungin omana
likelaitoksena ja hylata laitoksen yhtidittamista koskevat suunnitelmat.
Palmia on esimerkiksi erittdin merkittava mm. vajaatyokykyisten ja
maahanmuuttajien tyollistaja.

Palmia on myos vuosien myota saanut liiketoimintaideansa toimimaan
ja loytanyt oman paikkansa Helsingin in housen toimijana. vime vuoden
ylijgama oli kolme milj.e, tatd asemaa ei pida horjuttaa nyt
yhtidittamispaatoksella.

Kannattajat: Maija Anttila

Postadress

PB 10

00099 HELSINGFORS STAD
kaupunginkanslia@hel.fi

Besoksadress Telefon FO-nummer Kontonr

Norra esplanaden 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
Helsingfors 17 Telefax Moms nr
http://www.hel.fi/lkaupunginkanslia +358 9 655 783 F102012566



Helsingfors stad
Stadsfullmaktige

Protokoll 15/2014 63 (91)

Kj/10
08.10.2014

8. Vastaehdotus:

Maija Anttila: Muutetaan kappale 24 muotoon: "Lautakunta korostaa,
etta vaikka laitoshuollon palvelut eivat ole varsinaista hoidollista
ydintoimintaa, niin sosiaali- ja terveydenhuollon laitospalvelujen
tuottaminen vaatii sellaista erityisosaamista, mika on Palmia
selvityksessa mainittua siivousta laajempaa toimintaa, siksi
kokonaisuutta on arvioitava myos tasta nakokulmasta. Sote-viraston
oman laitoshuollon ohella HUS-Desiko liikelaitos tuottaa vastaavia
palveluita HUSIlle. Lautakunta pitaa erittain tarkeana, ettd ennenkuin
viraston laitoshuollon tulevaisuudesta paatetaan mitaan, on katsottava
valtakunnallisen sote-ratkaisun suuntaviivat. Sen pohjalta on arvioitava
onko jarkevaa sailyttaa laitoshuollon palvelut omassa toiminnassa vai
voidaanko ne yhdistda HUS-Desikoon. Lisaksi kappaleen ensimmainen
lause tulisi poistaa.

Kannattajat: Anna Vuorjoki, Markku Vuorinen

9. Vastaehdotus:

Maija Anttila: Vahtimestaripalvelut tulee sailyttaa viraston omana
toimintana jatkossakin. Vahtimestarit ovat osaltaan "viraston
kayntikortteja", joiden sitouttaminen organisaatiokulttuuriin ja toiminnan
paamaariin on tarkeata. He joutuvat tydssaan opastamaan ja
kuuntelemaan asiakkaita. Siksi on tarkeata, etta he kokevat kuuluvansa
organisaatioon ja sen kulttuuriin. Samalla kappaleesta 28 pitaa poistaa
ensimmainen virke, missa omia palveluita ei pideta valttamattomina.

Kannattajat: Anna Vuorjoki, Markku Vuorinen

Sosiaali- ja terveyslautakunnan paatds syntyi seuraavien aanestysten
tuloksena:

1. danestys

JAA-ehdotus (= vastaehdotus 4): Esitan kappaleen (17) muutettavaksi
muotoon "(17) Lautakunnan nakemys on, etta ruokahuoltopalvelujen
kilpailuttamista tulee lisata asteittain ja hallitusti vertailuhintatietojen
saamiseksi ja joustavuuden lisaamiseksi palvelutuotannossa.

El-ehdotus (= vastaehdotus 5): Kappale 7 muutetaan kuulumaan
muotoon "Sosiaali- ja terveyslautakunta kannattaa selvitystyoryhman
ehdotusta ruokahuoltopalvelutoiminnan jatkamisesta paaasiassa
likelaitosmuodossa mutta pitaa ehdotettua 30 %:n kilpailutettua
osuutta lilan korkeana." Kappale 17 muutetaan kuulumaan muotoon
"Lautakunnan nakemys on, etta ruokahuoltopalveluita voidaan
kilpailuttaa pienessa maarin vertailuhintatietojen saamiseksi ja oman
toiminnan kehittamiseksi mutta kilpailutuksen osuuden tulisi olla
maksimissaan 10 %.” Poistetaan kappaleesta 18 virke "Kilpailutettavia

Postadress

PB 10

00099 HELSINGFORS STAD
kaupunginkanslia@hel.fi

Besoksadress Telefon FO-nummer Kontonr
Norra esplanaden 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
Helsingfors 17 Telefax Moms nr

http://www.hel.fi/lkaupunginkanslia +358 9 655 783 F102012566



Helsingfors stad
Stadsfullmaktige

Protokoll 15/2014 64 (91)

Kj/10
08.10.2014

kohteita voidaan lisata asteittain vuosittain
30 prosenttiin viraston ruokahuoltopalvelujen kokonaisuudesta."

Jaa-aanet: 6
Sirpa Asko-Seljavaara, Sami Heistaro, Laura Nordstrom, Tuomas
Nurmela, Hannu Tuominen, Tuomas Tuure

Ei-aanet: 6
Maija Anttila, Gunvor Brettschneider, Rene Hursti, Miina Kajos, Markku
Vuorinen, Anna Vuorjoki

Tyhja: 0

Poissa: 1
Jouko Malinen

Jasen Anna Vuorjoen vastaehdotus voitti jasen Hannu Tuomisen
vastaehdotuksen aanin 6 - 6 (puheenjohtajan aani ratkaisi).

2. danestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus (= vastaehdotus 5): Kappale 7 muutetaan kuulumaan
muotoon "Sosiaali- ja terveyslautakunta kannattaa selvitystyéryhman
ehdotusta ruokahuoltopalvelutoiminnan jatkamisesta paaasiassa
liikelaitosmuodossa mutta pitaa ehdotettua 30 %:n kilpailutettua
osuutta lilan korkeana." Kappale 17 muutetaan kuulumaan muotoon
”"Lautakunnan nakemys on, etta ruokahuoltopalveluita voidaan
kilpailuttaa pienessa maarin vertailuhintatietojen saamiseksi ja oman
toiminnan kehittamiseksi mutta kilpailutuksen osuuden tulisi olla
maksimissaan 10 %.” Poistetaan kappaleesta 18 virke "Kilpailutettavia
kohteita voidaan lisata asteittain vuosittain

30 prosenttiin viraston ruokahuoltopalvelujen kokonaisuudesta."

Jaa-aanet: 4
Sirpa Asko-Seljavaara, Sami Heistaro, Tuomas Nurmela, Tuomas
Tuure

Ei-aanet: 8
Maija Anttila, Gunvor Brettschneider, Rene Hursti, Miina Kajos, Laura
Nordstréom, Hannu Tuominen, Markku Vuorinen, Anna Vuorjoki

Tyhja: 0
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Poissa: 1
Jouko Malinen

Jasen Anna Vuorjoen vastaehdotus voitti esittelijan ehdotuksen aanin 8
-4,

3. danestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus (=vastaehdotus 3): Lisataan kohtaan 11 lause "Pelkkaan
ruoantuotannon keskittamiseen liittyy merkittavia riskeja, jotka tulee
ottaa huomioon jatkovalmistelussa™

Jaa-aanet: 5
Maija Anttila, Sirpa Asko-Seljavaara, Sami Heistaro, Tuomas Nurmela,
Markku Vuorinen

Ei-aanet: 3

Laura Nordstrom, Hannu Tuominen, Tuomas Tuure

Tyhja: 4

Gunvor Brettschneider, Rene Hursti, Miina Kajos, Anna Vuorjoki

Poissa: 1
Jouko Malinen

Jasen Tuomas Tuuren vastaehdotus havisi esittelijan ehdotukselle
aanin 5 - 3.

4. danestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus (=vastaehdotus 2): Esitan kappaleen (18) kolmannen
lauseen muutettavaksi muotoon "Kilpailutettavia kohteita voidaan lisata
asteittain vuosittain."

Jaa-aanet: 3
Maija Anttila, Miina Kajos, Anna Vuorjoki

Ei-aanet: 7

Sirpa Asko-Seljavaara, Sami Heistaro, Laura Nordstrém, Tuomas
Nurmela, Hannu Tuominen, Tuomas Tuure, Markku Vuorinen
Tyhja: 2

Gunvor Brettschneider, Rene Hursti
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Poissa: 1
Jouko Malinen

Jasen Hannu Tuomisen vastaehdotus voitti esittelijan ehdotuksen
aanin7 - 3.

5. danestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus (=vastaehdotus 1): Esitan kappaleen (7) muutettavaksi
muotoon "Sosiaali- ja terveyslautakunta kannattaa selvitystydryhman
ehdotusta ruokahuoltopalvelutoiminnan jatkamisesta
likelaitosmuodossa ja kilpailutuksen lisdamista asteittain. Sosiaali- ja
terveyslautakunta toteaa, etta kilpailutuksen vaikutuksia palvelun
laatuun ja hintaan on seurattava."

Jaa-aanet: 2
Miina Kajos, Anna Vuorjoki

Ei-aanet: 10

Maija Anttila, Sirpa Asko-Seljavaara, Gunvor Brettschneider, Sami
Heistaro, Rene Hursti, Laura Nordstrom, Tuomas Nurmela, Hannu
Tuominen, Tuomas Tuure, Markku Vuorinen

Tyhja: 0

Poissa: 1
Jouko Malinen

Jasen Hannu Tuomisen vastaehdotus voitti esittelijan ehdotuksen
aanin 10 - 2.

6. aanestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus (=vastaehdotus 8): Muutetaan kappale 24 muotoon:
"Lautakunta korostaa, etta vaikka laitoshuollon palvelut eivat ole
varsinaista hoidollista ydintoimintaa, niin sosiaali- ja terveydenhuollon
laitospalvelujen tuottaminen vaatii sellaista erityisosaamista, mika on
Palmia selvityksessa mainittua siivousta laajempaa toimintaa, siksi
kokonaisuutta on arvioitava myos tasta nakokulmasta. Sote-viraston
oman laitoshuollon ohella HUS-Desiko liikelaitos tuottaa vastaavia
palveluita HUSIlle. Lautakunta pitaa erittain tarkeana, etta ennenkuin
viraston laitoshuollon tulevaisuudesta paatetaan mitaan, on katsottava
valtakunnallisen sote-ratkaisun suuntaviivat. Sen pohjalta on arvioitava
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onko jarkevaa sailyttaa laitoshuollon palvelut omassa toiminnassa vai
voidaanko ne yhdistdaa HUS-Desikoon. Lisaksi kappaleen ensimmainen
lause tulisi poistaa.

Jaa-aanet: 6
Sirpa Asko-Seljavaara, Sami Heistaro, Laura Nordstréom, Tuomas
Nurmela, Hannu Tuominen, Tuomas Tuure

Ei-aanet: 6
Maija Anttila, Gunvor Brettschneider, Rene Hursti, Miina Kajos, Markku
Vuorinen, Anna Vuorjoki

Tyhja: 0

Poissa: 1
Jouko Malinen

Puheenjohtaja Maija Anttilan vastaehdotus voitti esittelijan ehdotuksen
aanin 6 - 6 (puheenjohtajan aani ratkaisi).

7. danestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus (=vastaehdotus 9): Vahtimestaripalvelut tulee sailyttaa
viraston omana toimintana jatkossakin. Vahtimestarit ovat osaltaan
"viraston kayntikortteja", joiden sitouttaminen organisaatiokulttuuriin ja
toiminnan paamaariin on tarkeata. He joutuvat tydssaan opastamaan ja
kuuntelemaan asiakkaita. Siksi on tarkeata, ettd he kokevat kuuluvansa
organisaatioon ja sen kulttuuriin. Samalla kappaleesta 28 pitaa poistaa
ensimmainen virke, missa omia palveluita ei pideta valttamattomina.

Jaa-aanet: 5
Sami Heistaro, Laura Nordstrom, Tuomas Nurmela, Hannu Tuominen,
Tuomas Tuure

Ei-aanet: 6

Maija Anttila, Gunvor Brettschneider, Rene Hursti, Miina Kajos, Markku
Vuorinen, Anna Vuorjoki

Tyhja: 1

Sirpa Asko-Seljavaara

Poissa: 1
Jouko Malinen
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Puheenjohtaja Maija Anttilan vastaehdotus voitti esittelijan ehdotuksen
aanin 6 - 5.

8. aanestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus (=vastaehdotus 6): Muutetaan kappale 30 muotoon:
"Sosiaali- ja terveyslautakunnan nakemyksen mukaan voi olla
tarkoituksenmukaista selvittaa mahdollisuutta siirtaa
turvallisuuspalveluita osittain tai kokonaan viraston omaksi toiminnaksi.
Lautakunta pitaa tarkeana, etta sosiaali- ja terveydenhuollossa
palvelun tuottajan on referenssein osoitettava tuntevansa sosiaali- ja
terveydenhuollon turvallisuuden erityistarpeet.”

Jaa-aanet: 7
Sirpa Asko-Seljavaara, Sami Heistaro, Laura Nordstrom, Tuomas
Nurmela, Hannu Tuominen, Tuomas Tuure, Markku Vuorinen

Ei-aanet: 5
Maija Anttila, Gunvor Brettschneider, Rene Hursti, Miina Kajos, Anna
Vuorjoki

Tyhja: 0

Poissa: 1
Jouko Malinen

Jasen Anna Vuorjoen vastaehdotus havisi esittelijan ehdotukselle
aanin7-5.

9. danestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus (=vastaehdotus 7): Vastaehdotus; Lautakunnan mielesta
Palmian tulisi jatkaa Helsingin kaupungin omana liikelaitoksena ja
hylata laitoksen yhtidittamista koskevat suunnitelmat. Palmia on
esimerkiksi erittain merkittava mm. vajaatyokykyisten ja
maahanmuuttajien tyollistaja.

Palmia on myds vuosien myota saanut liiketoimintaideansa toimimaan
ja léytanyt oman paikkansa Helsingin in housen toimijana. vime vuoden
ylijaama oli kolme milj.e, tata asemaa ei pida horjuttaa nyt
yhtidittdmispaatoksella.
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Jaa-aanet: 6
Sirpa Asko-Seljavaara, Sami Heistaro, Laura Nordstréom, Tuomas
Nurmela, Hannu Tuominen, Tuomas Tuure

Ei-aanet: 4
Maija Anttila, Rene Hursti, Miina Kajos, Anna Vuorjoki

Tyhja: 2
Gunvor Brettschneider, Markku Vuorinen

Poissa: 1
Jouko Malinen

Jasen Rene Hurstin vastaehdotus havisi esittelijan ehdotukselle aanin
6-4.

Seuraava kohta on hallintolain 51 §:n perusteella korjattu lausuntoon ja
tahan poytakirjaan 1.8.2014:

"Lautakunta korostaa, etta vaikka laitoshuollon palvelut eivat ole
varsinaista hoidollista ydintoimintaa, niin sosiaali- ja terveydenhuollon
laitospalvelujen tuottaminen vaatii sellaista erityisosaamista, mika on
Palmia selvityksessa mainittua siivousta laajempaa toimintaa, siksi
kokonaisuutta on arvioitava myos tasta nakokulmasta. Sote-viraston
oman laitoshuollon ohella HUS-Desiko liikelaitos tuottaa vastaavia
palveluita HUSIlle. Lautakunta pitaa erittain tarkeana, etta ennen kuin
viraston laitoshuollon tulevaisuudesta paatetaan mitaan, on katsottava
valtakunnallisen sote-ratkaisun suuntaviivat. Sen pohjalta on arvioitava
onko jarkevaa sailyttaa laitoshuollon palvelut omassa toiminnassa vai
voidaanko ne yhdistaa HUS-Desikoon."

Ao. kohta kuului aiemmin virheellisesti seuraavasti:

"Lautakunta toteaa, etta laitoshuolto ei ole kuitenkaan sosiaali- ja
terveydenhuollon ydintoimintaa ja pitaa sen keskittamista sinansa
jarkevana. Lautakunta painottaa, etta sosiaali- ja terveydenhuollon
laitos-huoltopalvelujen tuottaminen vaatii erityisosaamista ja on Palmia-
selvityksessa mainittua siivousta laajempaa toimintaa. Sosiaali- ja
terveysviraston oman laitoshuollon lisaksi taman alan osaaja
paakaupunkiseudulla on HUS-Desiko liikelaitos, joka tuottaa
laitoshuoltopalvelut Helsingin ja Uudenmaa sairaanhoitopiirille.
Sosiaali- ja terveyslautakunta pitaa tarkeana, etta ennen viraston
laitoshuollon siirtamista Palmiaan selvitetaan mahdollisuudet yhdistaa
toiminta HUS-Desikoon."

Jasen Rene Hursti: "Sosiaali- ja terveyslautakunnan kokouksessa 17.6.
5/sotep sosiaali- ja terveyslautakunnan ehdotukseen
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Esittelija

Lisatiedot

kaupunginhallituksen konsernijaostolle Palmia liikelaitoksen
toimintatavan muuttamiseksi, esitin vastaehdotuksen, Palmian
yhtidittamista vastaan. Lautakunta ei 8anestanyt vastaesitukseni
puolesta joten esitan Eridvan mielipiteen."

Asia on kasitelty henkilostotoimikunnassa.

Kallion virastotalon vahtimestarien lausunto 16.6.2014 Palmiaan
liittymisesta jaettiin kokouksessa sosiaali- ja terveyslautakunnan
jasenille.

03.06.2014 Poydalle

virastopaallikkd
Matti Toivola

Riitta Simoila, osastopaallikkd, puhelin; 310 42213
riitta.simoila(a)hel.fi

Ann-Marie Turtiainen, palvelupaallikkd, puhelin: 310 42692
ann-marie.turtiainen(a)hel.fi

Opetuslautakunta 17.06.2014 § 118
HEL 2014-001702 T 00 01 00

Lausunto

Opetuslautakunta antoi kaupunginhallituksen konsernijaostolle
seuraavan lausunnon:

Ruokahuoltokonsepti ja ruokahuoltopalvelujen kysynnan kehitys
asiakassegmenteittain

Opetusviraston koulujen, toisen asteen oppilaitosten ja paivakotien
ruokapalveluita kayttaa noin 48 000 koululaista, opiskelijaa ja
paivakotilasta. Lisaksi ruokapalveluita kayttavat koulujen, toisen asteen
oppilaitosten ja paivakotien henkilokunta.

Opetusviraston peruskoulujen, lukioiden, ammatillisten oppilaitosten ja
paivakotien opiskelijoiden ja lasten maaran ennustetaan olevan vuonna
2024 noin 58 600, josta peruskouluissa on arvioitu olevan 46 990,
lukioissa 9 384, ammatillisessa koulutuksessa 9 900 ja paivahoidossa
2 224. Edella esitetyt luvut pohjautuvat virallisiin vaestéennusteisiin ja
niita kaytetaan myos arvioitaessa tilatarvetta.

Koulujen ja toisen asteen oppilaitosten keittidista noin 80 % on
kuumennuskeittioita, 20 % on komponenttikeittidita (valmistavia
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keittioita). Opetusviraston paivakotien keittidista noin 80 % on
komponenttikeittioita, 20 % on kuumennuskeittiéta. Helsingin
kaupungin ruokapalveluista valmistui kustannusrakennetta koskeva
selvitys vuonna 2010 (Ramboll). Selvityksessa todetaan muun muassa,
etta opetusviraston vahintaan 500 ruokailijan komponenttikeittididen
tuotantotapa on kustannustehokas. Kuumennuskeittididen ja
komponenttikeittididen investointikustannukset on todettu kaytannodssa
olevan yhta suuret.

Komponenttikeittidissa (valmistuskeittidissa) ruokatuotteet valmistetaan
esikasitellyista raaka-aineista. Peruskorjattujen kuumennuskeittididen
laitteet ja tilat mahdollistavat myos ruokatuotteiden valmistusta
esikasitellyista raaka-aineista. Opetusviraston koulujen ja toisen asteen
oppilaitosta keittidista komponenttikeittidita on 48.

Opetusviraston hallinnoimien keittididen ja ravintolasalien taso on
paaosin hyva. Keittidista ja ravintolasaleista on vuodesta 2000 vuoteen
2018 mennessa peruskorjattu tai rakennettu uudiskohteisiin uudet
keittiot ja ravintolasalit noin sadassa kiinteistossa. Lisaksi on tehty
tarvittavat laite- ja tdydennyshankinnat. Opetusviraston keittididen ja
ravintolasalien korjaushankkeet ja uudiskohteet on sisallytetty
kaupungin talonrakentamishankkeiden rakentamisohjelmaan.

Opetuslautakunta toteaa ruokahuoltokonseptin kokonaisselvityksen
lautakunnan mielesta keskeisimmista lahtokohdista seuraavaa:

- Ruokapalvelut tukevat koulujen, toisen asteen oppilaitosten ja
paivakotien opetus- ja kasvatustehtavaa, ydintehtavaa. Ruoan
tuotanto- ja palveluprosessi muodostavat kokonaisuuden.
Ruokapalvelun tuote- ja palveluvalikoimat, ruoan valmistus- ja
palveluprosessi toteutetaan tarvelahtoisesti, toimintavarmasti,
asiakasta ja tilaajaa kuullen seka kayttajaasiakassegmentin
ruokapalvelujen edellyttamalla tavalla.

- Nykyinen keittioverkosto ja tilaajahallintokunnan aikaisemmat
investoinnit on osa kokonaisratkaisua. Ruokahuoltokonseptin
kokonaisselvityksesta ei saa aiheutua lisainvestointitarvetta ja -
kustannuksia asiakasvirastolle.

- Koulujen ja paivakotien palveluverkko on tihea, koulut ja paivakodit
sijaitsevat usein lahekkain tai ovat samassa kiinteistossa, jolloin niiden
ruokapalvelut tuotetaan samasta keittiosta. Opetusviraston ja
varhaiskasvatusviraston ruokahuoltopalvelujen osalta on
tarkoituksenmukaista selvittda, miten niiden kummankin nykyista
keittioverkkoa ja — kapasiteettia voidaan hyodyntaa kaupungin
ruokahuoltokonseptin toteuttamisessa.
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- 500 ja tai yli 500 ruokailijan koulujen ja oppilaitosten keittiot
varustetaan myds tulevaisuudessa komponenttikeittidiksi ja
kuumennuskeittididen laitteiden valmistuskapasiteettia kaytetaan
ruokahuoltokonseptin tuottamisessa ja jarjestamisessa.

- Opetustoimen kuumennuskeittididen tueksi tarvitaan keskitettya ruoan
valmistusta.

- Keskitetyn valmistusyksikon investointikustannuksia ei siirreta
tilaajahallintokunnalle niin, etta asiakasviraston ruokahuoltopalvelujen
kokonaiskustannukset nousevat, eika mydskaan palveluntuottajan
nykyisia tehtavia siirreta asiakkaalle tai tilaajalle.

- Keskitetty ruoanvalmistus ei korvaa tai vahenna tulevaisuudessakaan
opetustoimen toimipaikkojen keittididen investointitarvetta ja —
kustannuksia.

- Perusopetuksessa rakennetaan korttelikouluja, jolloin koulujen ja
varhaiskasvatusviraston ruokahuoltopalvelut voidaan tuottaa samasta
keittiosta.

- Opetustoimen asiakasryhmien koko ruokapalveluprosessi toteutetaan
vastuullisesti (ekologisuus, taloudellisuus ja sosiaalisuus) ja
asiakasviraston/kaupungin arvojen mukaisesti.

- Ruoan tuotanto-, kuljetus- ja palveluprosessi on mahdollisimman
lyhyt. Raaka-aineet ja niista valmistetut ruoat ovat mahdollisimman
vahan prosessoituja.

- Opetuksen, oppilashuollon ja paivahoidon omaan toimintaan
tarvitsemia tiloja ei voida edellyttaa annettavaksi ruokahuollon
kayttdon, jos se ei ole kohteen olemassa olevista tilaratkaisuista tai
tiloista johtuen mahdollista, vaikka ruokatuotteiden toimitustapamuutos
tai toimituskertojen vahentaminen sita edellyttaisivat. Tama seikka
otetaan huomioon realiteettina selvityksen yhteydessa tehtavissa
kustannusvertailuissa.

- Selvitetaan, mita ruokalistojen ruokatuotteista ja/tai komponenteista ei
ole Helsingissa tarkoituksenmukaista valmistaa itse kaupungin omana
tuotantona.

- Ruokahuoltokonseptiratkaisu sopeutuu nopeasti toimintaymparistossa
ja asiakassegmenteissa tapahtuviin ja ennalta arvaamattomiin
muutostarpeisiin, jotka voivat olla myds globaaleja.
Asiakassegmenttien sisalla on eroja toimipaikkojen asiakkaiden perus-
ja erityistarpeissa. Myos palveluverkon kiinteistot eroavat toisistaan.
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Ruokahuoltopalvelujen on kyettava joustamaan nopeasti ja ketterasti
erilaisiin asiakkaan ja toimipaikan tarpeisiin seka tilanteisiin.

- Selvitetaan keskitetyn ruokahuoltokonseptin vaikutuksia Helsingin
ruokapalveluihin erilaisissa poikkeustilanteissa (esimerkiksi keskitetyn
yksikdn mahdolliset tuotannolliset hairidt) asiakassegmenteittain,
alueellisesti ja kaupunkitasolla.

- Selvitetaan keittioita ja ravintolasaleja koskeva tyojako, yllapito ja
kustannusvastuut tiloihin, laitteisiin ja valineisiin liittyvissa
kysymyksissa.

- Keittidverkoston ja ruokahuoltokonseptin kokonaisselvitysvastuu on
kaupungin ulkopuolisella toimijalla ja selvitys teetetaan keskushallinnon
toimeksiantona seka ohjaamana.

Ruokahuoltopalvelujen kilpailuttamisen laajuus ja aikataulu

Kaupunginvaltuusto paatti 25.5.2005 oikeuttaa opetuslautakunnan
kilpailuttamaan siivous- ja ruokapalvelut noin kahdeksasosassa (12.5
%) kouluista ja toisen asteen oppilaitoksista. Opetuslautakunta paatti
30.8.2005 ruoka- ja siivouspalvelujen kilpailutettavista kohteista,
yhteensa 17 kohdetta sivupisteineen.

Opetuslautakunnan paatdksen mukaisesti kilpailutukseen valitut eri
kouluasteet, yhteistoimitilat (koulu ja sen yhteydessa oleva paivakoti),
koulu- ja kieliryhmat edustivat niiden suhteellista osuutta Helsingin
kaupungin kouluverkosta ja ne olivat erilaisia niin koon, oppilasmaaran,
tilaratkaisujen kuin kiinteiston ian suhteen.

Kaupunginvaltuuston paatdsten mukaisesti opetusvirasto on seurannut
Kilpailutuksen vaikutuksia erityisesti palvelujen laatuun ja hintaan seka
antanut niita koskevat lausunnot opetuslautakunnalle ja
kaupunginhallitukselle.

Opetusvirasto on huolehtinut palvelusopimuksen mukaisesti kaksi
kertaa lukukaudessa laadunseurantakierroksista. Palveluntuottajat ovat
toteuttaneet laadun seuraamiseksi kerran vuodessa oman
asiakastyytyvaisyyskyselyn ja raportoineet niiden tuloksista
opetusvirastoa. Palvelusopimusten ja palvelukuvausten mukaisen
laadun varmistamiseksi opetusviraston hankintapalvelut on panostanut
toiminnan kaynnistamisvaiheisiin ja jarjestanyt kohteiden
vastaanottotilaisuudet palveluntuottajan, asiakkaan ja tilaajan
edustajien kanssa. Nain on varmistettu muun muassa se, etta
palvelusopimuksen osapuolilla on yhtenevainen nakemys palvelun
laatu-, sisalto- ja maaratavoitteista.
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Opetuslautakunnan kaupunginhallitukselle antamissa aikaisemmissa
selvityksissa, on kilpailutuksen laatuvaikutusten arvioinneissa todettu
muun muassa, etta palvelujen toiminnallinen ja tekninen laatu ovat
kehittyneet ja parantuneet (esimerkiksi ateriavaihtoehdot),
kilpailuttaminen on kehittanyt kunnan omaa palvelutuotantoa ja etta
kilpailuttaminen on alentanut merkittavasti palvelumaksuja siivous- ja
ruokapalveluissa.

Opetuslautakunta toteaa, etta opetusvirastolla on hyvat valmiudet
ruoka- ja siivouspalvelujen kilpailuttamisen laajentamiselle ja silla on
kaytossaan laaja-alaista kilpailuttamisosaamista, ruoka- ja
siivouspalvelujen asiantuntijoita, henkiloston osaamista on tuettu ja
varmistettu kouluttamalla henkildstoa. Opetusvirastolla on hyvat ja
vakiintuneet yhteistydmenettelyt Helsingin kaupungin oikeuspalvelujen
kanssa.

Opetusvirasto on kilpailuttanut vuodesta 2006 kilpailutettujen koulujen
yhteydessa olevien paivakotien tai niiden ryhmien ruokapalvelut ja
osittain myos niiden siivouspalvelut yhteistydssa
varhaiskasvatusviraston kanssa. Opetusvirastolla ja varhais-
kasvatusvirastolla on eri organisaatiotasoilla toimivat yhteistyorakenteet
ja -kaytanteet. Yhteistyo on ollut myos kilpailuttamisessa tuloksellista,
jota olemassa olevat yhteistydmenettelyt ja -kaytanteet ovat tukeneet.

Opetusvirasto ja varhaiskasvatusvirasto ovat tuotteistaneet ja
kuvanneet tilaamansa ruoka- ja siivouspalvelut yksityiskohtaisesti.
Opetusvirastossa on kaytossa tukipalveluissa tilaaja-tuottaja-
toimintapa, jossa tilaajan ja palveluntuottajan roolit on eriytetty.
Ostettavista palveluista on tehty sopimukset ja palvelun sisaltoa,
maaraa ja laatua maarittavat yksityiskohtaiset palvelukuvaukset
laatukriteereineen.

Opetuslautakunta on esittanyt 7.4.2009 kaupunginhallitukselle, etta
kaupunginvaltuuston paatoksen 25.5.2005 perusteella kilpailulle
avattujen ruoka- ja siivouspalvelujen kilpailutusta laajennettaisiin
aiemmin kilpailutettujen kohteiden (12,5 %) liséksi 20 prosentilla siten,
etta kilpailutettu osuus olisi 32.5 % opetusviraston koulujen ja toisen
asteen oppilaitosten ruoka- ja siivouspalveluista. Lisaksi on todettu etta
laajentaminen tapahtuisi hallitusti ja asteittain.

Helsingin kaupungin koululaisten ja toisen asteen oppilaitosten
opiskelijoiden maara on 48 000 vuonna 2014. Volyymi on noin 1,82
kertaa suurempi kuin Vantaan kaupungin ja yli 2,18 kertaa suurempi
kuin Tampereen kaupungin koulujen ja toisen asteen oppilaitosten
ruokailijamaara. Luvut sisaltavat vain koululaiset ja toisen asteen
oppilaitosten opiskelijat.
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Sisaisen ruokapalveluntuottajan koulu- ja opiskelijaruokapalvelujen
volyymi on hyvin suuri verrattuna esimerkiksi Vantaan tai Tampereen
kaupungin vastaavaan volyymiin. Jos opetusviraston koulu- ja
opiskelijaruokapalveluista olisi nykyista suurempi osa avattu
kilpailutukselle (esimerkiksi yhteensa 32,5 %, nykyisen 12,5 % sijaan),
jaisi sisaiselle palvelun tuottajalle edelleen merkittavan suuri osuus
opetusviraston koulu- ja opiskelijaruokapalveluista (noin 32 400
ruokailijaa, Tampereella on yhteensa noin 22 000 ruokailijaa ja
Vantaalla yhteensa noin 26 400 ruokailijaa). Sisdisen palveluntuottajan
osuus olisi tassakin tilanteessa 1,23 kertaa suurempi kuin Vantaan
kaupungin ja noin 1,47 kertaa suurempi kuin Tampereen kaupungin
koulujen ja toisen asteen oppilaitosten ruokailijamaara. Helsingissa on
yhteensa noin 23 000 paivakotilasta, mika on 1,15 kertaa enemman
kuin paivakotilapsia on yhteensa Vantaalla ja Tampereella.

Ruokahuoltopalvelujen kilpailuttamisen laajuudesta opetuslautakunta
toteaa seuraavaa:

- Opetustoimen ruokapalvelujen kilpailutusta avataan vahitellen ja
hallitusti siten, etta opetusviraston ruokapalveluista avataan
kilpailutukselle vahintdan 32,5 % (yhteensa noin 60 kohdetta) nykyisen
12,5 % sijaan.

- Tilaajahallintokunnalla on strategisesti merkittavissa ja hallintokunnan
omaa ydintoimintaa tukevissa tehtavissa kaytdssaan tilaajaosaaminen
palvelujen sisallon, laadun ja maaran kuvaamiseen, laadunseurantaan
ja palvelujen kilpailuttamiseen.

- Opetusviraston osalta kilpailutuksen laajentaminen tehdaan omana
tyona ja olemassa olevilla resursseilla.

- Kilpailutusyhteistyota syvennetaan opetusviraston ja
varhaiskasvatusviraston kanssa, jolloin niiden palveluverkkoa voidaan
hyodyntaa kokonaisuutena kilpailutuksessa ja kohteiden valinnassa.

- Kilpailutusyhteistyon avulla voidaan yhdistaa kahden hallintokunnan
asiantuntijaresursseja ja jakaa osaamista hallintokuntien valilla.
Yhteisty6ta voidaan hyddyntaa myos laadunseurannassa ja asiakas-,
tilaaja- seka toimittajayhteistyossa. Tilaajahallintokuntien valinen
yhteistyd tehostaa resurssien kayttda myos kaupunkitasolla.

- Opetusviraston kilpailutusten yhteydessa jatketaan nykyisen
kaytannon mukaisesti ja yhteisty0ssa varhaiskasvatusviraston kanssa
koulujen yhteydessa olevien paivakotien ruokapalvelujen
kilpailuttamista.
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- Osa opetustoimen kilpailutettavista kohteista valitaan siten, etta niissa
on komponenttikeittiot, niitd tdydennetaan laheisyydessa olevilla
opetustoimen kohteilla, joissa on kuumennuskeittiot seka naiden
keittididen laheisyydessa olevilla erikseen valituilla paivakodeilla.

- Kilpailutettavista kohteista voidaan muodostaa useamman
kilpailutettavan kohteen osakokonaisuuksia (ryppaita).

- Kohteiden valinnassa pyritdan otantaan, joka kuvaa koulu-, oppilaitos-
ja paivakotiverkkoa pienoiskoossa.

- Komponenttikeittididen ja ryppaiden kilpailutus mahdollistaa myos
pienempien toimijoiden osallistumisen opetusviraston kilpailutuksiin.

- Komponenttikeittididen kilpailuttaminen ei aiheuttaisi myoskaan
ylimaaraisia investointikustannuksia. Investoinnit on mahdollista tehda
tarvittavilta osin nykyisen palveluverkon sisalla ja toteuttaa
investointiohjelman mukaisesti kohteiden perus-parannusten
yhteydessa.

- Kilpailutuksen laajentamisen kaynnistaminen jaksotetaan esimerkiksi
kahteen osaan viiden (5) vuoden ajalle. Jaksotuksessa otetaan
huomioon varhaiskasvatusviraston kohteiden kilpailutuksen jaksotus ja
samaan aikaan Kilpailutettavien kohteiden kokonaismaara seka
mahdollisesti samaan aikaan paakaupunkiseudulla tapahtuvat
naapurikaupunkien kilpailutusajankohdat.

Vastaavasti siivouspalvelujen kilpailutusta laajennetaan vahitellen
siten, etta opetustoimen siivouspalveluista olisi kilpailutettu vahintaan
32,5 %.

Hallintokuntien omana toimintana tuottamien tukipalvelujen
keskittamisesta opetuslautakunta toteaa seuraavaa:

Opetusviraston tukipalveluissa omana tyona tuottamia tyotehtavia ovat
ruotsinkielisten paivakotien paivakotiapulaisten tyotehtavat ja koulujen
teknisentyon kalustonhoidon palvelutehtavat.

Paivahoidon paivakotiapulaiset suorittavat padosin paivakotien
siivouspalvelutehtavia tai niihin lIaheisesti liittyvia muita tehtavia seka
avustavat tarvittaessa hoitohenkildkuntaa. Opetuslautakunta puoltaa
ruotsinkielisen paivahoidon omana toimintana tuottamien
siivouspalvelujen keskittamista tilaaja-tuottaja-toimintatavan mukaisesti
siten, etta tilaaja ja palveluntuottaja ovat eri organisaatioissa.

Teknisentyon kalustonhoidon palvelutehtaviin kuuluu muun muassa:
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Kasittely

- Tarkistaa ja pitaa kunnossa kaikki teknisentyon tilojen kone- ja
henkilokohtaiset turva- ja suojalaitteet.

- Suorittaa metalli- ja puuntydstokoneiden seka laitteiden
maaraaikaishuollot.

- limoittaa koneissa, laitteissa ja tyokaluissa havaitsemansa viat ja
puutteet seka suorittaa niiden korjaukset.

- Osallistuu peruskorjattavien ja uusien kohteiden tyémaakokouksiin ja
avustaa teknisentyon laitteiden ja koneiden seka tarvittavien turva- ja
suojalaitteiden asentamiseen ja niiden kayttokuntoon saattamiseen
seka teknisentyon tilojen koneiden, laitteiden ja valineiden muuttoon.

- Suorittaa teknisentydn tilojen koneiden/laitteiden, varusteiden ja
tydkalujen perushuollot

Opetuslautakunnan nakemys on, ettd omana toimintana tuotettujen
kalustonhoitopalvelujen keskittaminen voidaan toteuttaa Helsingin
kaupungin strategiaohjelman mukaisesti.

Teknisentydn kalustonhoidon palvelutehtavissa on erityisesti
varmistettava, etta tilaajaorganisaatiossa on ostettavan palvelun
tilaajaosaamista teknisentydn kalustonhoidon palvelun maaran, sisallon
ja laadun kuvaamiseen seka laadunseurantaan.

Mahdollisen teknisentyon kalustonhoidon palvelutehtavan
keskittamisen yhteydessa on lisaksi selvitettava, missa
kaupunkiorganisaatiossa teknisentyon kalustonhoitopalvelun
edellyttdmat kunnossapito- ja huoltomaararahat ovat seka, miten niihin
liittyvat kilpailuttamis- ja tilaamistoiminnot jarjestetaan.

Jos teknisentyon kalustonhoitopalvelut keskitetdan, on varmistuttava,
etta tyon tuottavassa organisaatiossa on kaytettavissa riittavat resurssit
tyotehtavien suorittamiseksi, jotta voidaan varmistua teknisentyon
edellyttamasta tyoturvallisuudesta.

17.06.2014 Ehdotuksen mukaan
Keskustelu.

Jasen Jalovaara ehdotti, etta lausuntoehdotuksen viimeisen kappaleen
jalkeen lisataan seuraavaa: "Kuntalain kuntien liikelaitosten toimintaa
kilpailutilanteessa markkinoilla rajaavat muutokset ja
kilpailuneutraliteetti saadokset eivat anna perusteita Palmia -
likelaitoksen tuottamista palveluista luopumiseen ja niiden
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Esittelija

Lisatiedot

kilpailutukseen opetus- ja varhaiskasvatusvirastossa. Palmia on
tuottanut toimialaansa kuuluvia palveluita kustannustehokkaasti ja
luotettavasti. Palmian on edelleenkin mahdollista tuottaa koulujen ja
paivakotien ruoka-, siivous- ja kiinteistépalvelut kunnallisena
liikelaitoksena ja nykyisen laajuisena toimintana edellyttaen, etta
Palmia -liikelaitos toimii markkinoilla vain vahaisessa maarin ja
satunnaisesti."

Kannattaja jasen Razmyar
1 danestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan
El-ehdotus: Jasen Jalovaaran vastaehdotus

Jaa-aanet: 8
jasenet Ahva, Korolainen, Nordman, Palm, Raittinen, Rydman, Orsted,
puheenjohtaja Krohn

Ei-aanet: 3
jasenet Jalovaara, Leoni, Razmyar

Hyvaksyttiin esittelijan ehdotus aanin 8-3.

opetustoimen johtaja
Rauno Jarnila

Airi Rintamaki, ruokapalvelupaallikkd, puhelin: 310 86307
airi.rintamaki(a)hel.fi

Susanna Sarvanto-Hohtari, tilapalvelupaallikkd, puhelin: 310 86860
susanna.sarvanto-hohtari(a)hel.fi

Varhaiskasvatuslautakunta 17.06.2014 § 144
HEL 2014-001702 T 00 01 00

Lausunto

Varhaiskasvatuslautakunta paatti antaa kaupunginhallituksen
konsernijaostolle ruokahuoltopalvelukonseptin kokonaisselvityksen
lahtokohdista, ruokahuoltopalveluiden kilpailutuksen laajuudesta seka
varhaiskasvatusviraston omana toimintana tuottamien tukipalvelujen
keskittamisesta seuraavan lausunnon:

Ruokahuoltopalvelukonseptin kokonaisselvityksen lahtokohdat
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Paivahoidon ruokapalvelujen jarjestamista ohjaa
varhaiskasvatusviraston ja Palmian valinen sopimus, joka on voimassa
toistaiseksi. Opetusviraston kilpailuttamissa kohteissa on mukana nelja
paivakotia, joilla on yhteiset keittiot koulujen kanssa.

Varhaiskasvatusviraston ruokahuollon hankinnan arvo on 26 mil].
euroa. Paivahoidossa ruokailee paivittain noin 21 000 lasta, ja
ruokailevan henkilokunnan maara on noin 5 000. Ruokapalvelua
tarjotaan 322 eri osoitteessa. Lisaksi Palmia toimittaa ruoan 63
ryhmaperhepaivakotiin seka valipalat seka kesaruoan 65
leikkipuistoon. Kehitysvammaisten ja autististen lasten
iltapaivatoimintaa on 23 toimipisteessa.

Paivahoidon palveluverkko laajenee alle kouluikaisten vaestonkasvun
myo6ta. Vuosina 2015-2023 lasten maaran arvioidaan kasvavan noin 5
500 lapsella, mika tarkoittaa 37 uutta noin 150 lapsen paivakotia.

Paivahoidossa ja kotona nautitut ateriat ja valipalat muodostavat
yhdessa lapsen ruokavalion kokonaisuuden. Paivahoidon ateriat
kattavat 2/3 lapsen ravinnontarpeesta ja kotiin jaa vain 1/3
ravinnontarpeesta. Ruoan ravitsemuksellinen laatu on lasten
hyvinvoinnin kannalta ensiarvoisen tarkeaa. Paivahoidossa ruokailu on
osa lapsen varhaiskasvatusta. Lapsena opitut ruokailutottumukset ja -
tavat ohjaavat myohempaa syomista ja niilla on kauaskantoisia
vaikutuksia lasten terveyteen ja kasvatukseen. Paivahoidossa lasta
kannustetaan tutustumaan uusiin raaka-aineisiin ja maistamaan
erilaisia ruokia. Tarkemmat tavoitteet ja suositukset on maaritelty
Sosiaali- ja terveysministerion laatimassa ravitsemussuosituksessa
vuodelta 2004 "Lapsi, perhe ja ruoka”. Ruokalistoja ja tuotevalikoimia
suunnitellaan ja kehitetaan asiakasta kuullen.

Varhaiskasvatuslautakunta ei pida jarkevana ruokahuollon
toimintamallin muuttamista hajautetusta kokonaan keskitettyyn, koska
kaupunki on investoinut laajaan paivakotien keittioverkostoon. Keittiot
ovat hyvakuntoisia ja suurin osa tiloista mahdollistaa ruoan
valmistamisen kokonaan tai osittain. Kuumennuskeittididen toimintaa
tukemaan tarvitaan valmiin kylman ruoan toimituksia ja jakelukeittididen
osalta valmiin kuuman ruoan toimituksia. Elintarvikelaki (23/2006)
edellyttdd mm. etta elintarvikehuoneiston seka siella harjoitettavan
toiminnan tulee tayttaa niille elintarvikemaarayksissa asetetut
vaatimukset.

Ruokahuolto on kokonaispalvelu, josta vastaa palveluntuottajan
henkilokunta paivakodin tarpeen mukaan. Ruokahuoltoon liittyvia
tyétehtavia ei voida siirtda hoito- ja kasvatushenkilokunnalle, eika
pelkkaa ruoan tuotantoa voida eriyttaa muusta ruokahuollosta.
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Ruokahuollosta noin 80 % tuotetaan hajautetun mallin mukaisesti ja 20
% keskitettyna.

Ruokahuollon toimintamallista riippumatta palveluntuottaja tarvitsee
aina kohteeseen keittiotilat, vaikka ruoka toimitettaisiinkin
keskuskeittiosta. Tuotantoprosessin on oltava lahella ja tuotevalikoiman
oltava mahdollisimman luonnonmukaista tuoretta ruokaa.
Palveluntuottajan on jarjestettava toiminta kaytossa olevien tilojen
mukaan, silla lisainvestoinnit eivat ole mahdollisia.

Ruokahuoltopalvelujen kilpailutuksen laajuus

Selvitystyéryhman loppuraportissa on lahdetty opetusviraston, sosiaali-
ja terveysviraston seka varhaiskasvatusviraston nakemyksiin perustuen
siitd laskennallisesta oletuksesta, etta kilpailutuksen maara kaupungin
ruokahuoltopalveluissa tulisi olemaan noin 30 %.

Varhaiskasvatuslautakunta pitaa ehdotettua 30 %:n kilpailutettua
osuutta varhaiskasvatusviraston osalta lilan korkeana.

Ruokahuoltopalvelujen kilpailuttamisen laajentaminen noin 30 %:iin
merkitsisi varhaiskasvatusviraston osalta yli 80 paivakodin
ruokapalvelun kilpailuttamista. Kaytanndssa nain laaja kilpailuttamien ei
ole lyhyella aikavalilla mahdollista. Paivahoidossa ruokahuoltopalvelun
on oltava joustavaa, luotettavaa ja ydintoimintaa tukevaa.
Ruokahuoltotoiminnan on oltava resurssit huomioiden kestavaa ja
vastuullista toimintaa ja sen kilpailuttamista tulee harkita
kohdekohtaisesti.

Laadukkaan palvelun saatavuuden takaamiseksi kaupungin on
katsottava ruokahuollon kilpailuttamista yhtena kokonaisuutena.

Talla hetkella koulujen yhteydessa kilpailutetut paivahoitoyksikot ovat
edullisempia. Edulliseen hintaan vaikuttavat kilpailutuksessa mukana
oleva koulu- ja paivakotikokonaisuus. Yhteisty0 opetusviraston kanssa
on luontevin tapa lisata asteittaista alueellista kilpailutusta seuraavan
viiden vuoden aikana. Varhaiskasvatusvirasto ja opetusvirasto toimivat
usein samassa kiinteistdssa ja palvelut tuotetaan samassa keittidssa.
Koulut ja paivakodit sijaitsevat lahekkain. Kilpailuttamista voidaan lisata
nykyisen kaytanndn mukaisesti yhteistydssa opetusviraston kanssa.

Kohteet valitaan siten, etta koululla on komponenttikeittio ja
kokonaisuutta taydennetaan laheisyydessa olevilla koulu- ja erikseen
valituilla paivakotikohteilla, joissa on kuumennus- tai jakelukeittiot.
Kilpailutettavista kohteista voitaisiin muodostaa useamman
kilpailutettavan kohteen osakokonaisuuksia ns. koulu- ja
paivakotiryppaita. Kilpailutettavia ryppaita voisi olla esim. 8—10
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kappaletta. Jokaisessa ryppaassa olisi arviolta mukana paivakotikohde
tai -kohteita 1-5 kappaletta keittion ruoanvalmistuskapasiteetista
riippuen. Rypasmallin mukaan toteutettu kilpailutus tarkoittaa vahintaan
10 paivakotia ja enintdan 50 paivakotia. Tarkempi laajuus voidaan
maaritella vasta virastojen yhteisen suunnitelman pohjalta.

Varhaiskasvatustoimen talonrakentamishankkeiden
rakentamisohjelmaluonnoksessa vuosille 2015-2024 on useita yhteisia
hankkeita opetusviraston kanssa. Tihean palveluverkon hyédyntamien
on jarkevaa kilpailutukseen liittyvaa kokonaisuutta pohdittaessa.
Hallittua kilpailuttamista voidaan harkita myos tulevien
monihallintokunnallisten kohteiden ja uusien yli 200 lapsen paivakotien
osalta.

Varhaiskasvatusvirastossa ei ole riittdvasti ruokapalvelun
kilpailuttamiseen tarvittavaa henkiloresurssia. Kilpailuttamisen
lisdantyessa on hyddynnettava entista enemman hankintakeskuksen
asiantuntijaresurssia. Kilpailuttamisen toteuttaminen edellyttaa
siirtymaaikaa.

Varhaiskasvatusviraston olemassa oleva yhden henkildn ruokapalvelun
asiantuntijaresurssi tarvitaan jatkossakin viraston omaan paivittaisen
palvelun tukemiseen, sisallon tuottamiseen ja laadun valvontaan seka
virastojen valiseen yhteistydohon.

Puhtauspalvelujen keskittaminen

Puhtauspalveluita jarjestetdaan seka viraston omana toimintana etta
ostopalveluna. Varhaiskasvatusviraston puhtauspalvelujen
kokonaiskustannukset ovat noin 12 milj. euroa vuodessa, josta oman
tuotannon osuus on 8 milj. euroa (noin 67 %). Varhaiskasvatusvirasto
hankkii puhtauspalveluja noin 4 milj. eurolla vuodessa.

Osa varhaiskasvatusviraston puhtauspalvelujen hankinnasta on jo
keskitetty Palmia-liikelaitokseen. Hankinnan arvo on noin 3,2 mil;.
euroa (80 % hankinnoista).

Palmia-liikelaitoksen Catering Koulu- ja paivakotiyksikon kanssa
solmitun Siivous- ja ruokapalvelusopimuksen arvo on noin 2,8 mil].
euroa vuodessa ja se koskee noin 130 toimipistetta, joissa ruoka- ja
yllapitosiivouspalvelutyot seka tekstiilihuolto on yhdistetty yhdelle
henkilolle. Tama ratkaisu on tehty ruokapalvelun siirron yhteydessa
1.8.2010 kokonaispalvelun takaamiseksi pienissa yksikoissa.

Palmia-liikelaitoksen Siivouspalveluyksikolta hankitaan palvelua noin
0,4 milj. eurolla.
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Naiden sopimusten lisaksi virastolle ostetaan puhtauspalveluja 0,8 milj.
eurolla yksityisiltd sopimus- ja puitesopimuskumppaneilta.
Maaraaikaisen ja tilapaisen yllapitosiivouksen puitesopimus paattyy
30.4.2016. Lattioiden perussiivouksen puitesopimuksen optiovuosi
paattyy 28.2.2015. Naissa sopimuksissa ei ole sitouduttu
vahimmaisostomaariin. Lisaksi ikkunoiden pesuista on sopimus, joka
paattyy 30.11.2014. Keskitettdessa puhtauspalvelut Palmiaan
edellytetdan, ettd myds nama sopimukset siirtyvat keskittamisen
yhteydessa palvelun tuottajalle. Tekstiilihuoltoon palvelua ostetaan
erityistilanteissa.

Varhaiskasvatuslautakunta puoltaa varhaiskasvatusviraston omana
toimintana tuotettujen puhtauspalveluiden keskittamista Palmiaan.
Toimipisteiden maaran kasvaessa ja palveluverkon tihetessa on
tilaajalla ja palveluntuottajalla paremmat mahdollisuudet kehittaa
palvelua yhtena selkeana kokonaisuutena taloudellisempaan suuntaan.
Puhtauspalveluiden keskittaminen yhdelle palveluntuottajalle
selkeyttaisi kokonaisuutta seka tilaajan ja tuottajan rooleja.

Keskittaminen tulisi koskemaan noin 280 paivakoti- ja
leikkipuistoapulaisen vakanssia, joista talla hetkella on noin 250
taytettyna. Paivahoitoa, leikkipuisto- ja kerhotoimintaa on likimain 460
osoitteessa, joissa siivottavaa pinta-alaa on yhteensa noin 180 000 m2.

Kokemukset Siivous- ja ruokapalvelusopimuksen mukaisista
yhdistelmavakansseista ovat olleet hyvia ja ne tulee sailyttaa
jatkossakin niin, etta tilaaja voi hankkia palvelut paivahoidon tarpeen
mukaan Cateringin puolelta.

Siivous on tukipalveluna keskeinen mm. infektioiden ehkaisemisessa ja
siivoushenkilokunta on kiinteasti osa paivakotien henkildkuntaa. Jos
siivous paatetaan keskittaa Palmiaan, on varhaiskasvatuslautakunnan
mielesta varmistettava, etta siivous pysyy saumattomana osana
paivakotien toimintaa, henkilokunta on mahdollisimman pysyvaa ja
kiinted osa paivakodin tyoyhteis6a. Keskittdminen ei mydskaan saa
johtaa tilanteeseen, jossa tilaajan-tuottajan roolit rajaavat turhaan
toimenkuvia eika mielekas yhteistyd toteudu.

Palmiaan keskitettaviin puhtauspalveluihin tulee sisaltya
yllapitosiivouksen (paivittain tai harvemmin tehtava saannallisen,
puhtautta yllapitavan siivouksen) lisaksi myos perussiivoukset
(ikkunoiden pesu, pinttyneen, kiinnittyneen lian ja vahan poistaminen
lattioilta ja muilta pinnoilta ja tarvittaessa lattian vahaaminen), jotka
varhaiskasvatusvirasto ostaa talla hetkella kaupungin ulkopuolisilta
puitesopimuskumppaneilta.
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Kasittely

Palveluverkko muuttuu jatkuvasti ja palvelun tarve kasvaa. Jatkossakin
on taattava varhaiskasvatusviraston puhtauspalvelujen
asiantuntijaresurssin riittdvyys. Varhaiskasvatusviraston suunnittelija
mitoittaa keskittamisen jalkeenkin tarvittavan palvelun maaran, toimii
viraston puhtauspalvelun asiantuntijana ja yksikdiden esimiesten
tukena laadun tarkkailussa seka sopimuksen noudattamisessa.

Sosiaali- ja terveysministerion opas 2005:28 "Infektioriskin
vahentaminen paivahoidossa” ohjaa paivakoti-ikaisten lasten tilojen
puhtaanapitoa. Infektioriskista johtuen siivouksessa ja tekstiilihuollossa
tulee erityisesti muistaa aseptiikka ja muut hyvaan hygieniaan
vaikuttavat seikat.

Koska paivakotien siivous- ja ruokapalvelut ovat keskeinen tukipalvelu,
tulisi asia tuoda lautakuntaan uudelleen lausunnolle ennen
valtuustokasittelya, kun Palmian hallintomalli on paatetty
kaupunginhallituksen konsernijaostossa.

Henkildstotoimikunta on kasitellyt lausuntoa kokouksessaan 10.6.2014.
Ote kokouksen poytakirjasta on liitteena.

17.06.2014 Esittelijan ehdotuksesta poiketen

Vastaehdotus:

Sanna Vesikansa: Lisataan kappaleen, joka alkaa sanoilla
"Kokemukset Siivous- ja ruokapalvelusopimuksen mukaisista
yhdistelmavakansseista" jalkeen uusi kappale: "Siivous on
tukipalveluna keskeinen mm. infektioiden ehkaisemisessa ja
siivoushenkilokunta on kiinteasti osa paivakotien henkilokuntaa. Jos
siivous paatetaan keskittaa Palmiaan, on varhaiskasvatuslautakunnan
mielesta varmistettava, etta siivous pysyy saumattomana osana
paivakotien toimintaa, henkilokunta on mahdollisimman pysyvaa ja
kiintea osa paivakodin tyoyhteisoa. Keskittaminen ei myoskaan saa
johtaa tilanteeseen, jossa tilaajan-tuottajan roolit rajaavat turhaan
toimenkuvia eika mielekas yhteistyo toteudu”.

Kannattajat: Tuomas Tiihonen

Vastaehdotus:

Sanna Vesikansa: Lisataan kappaleen, joka alkaa sanoilla "Sosiaali- ja
terveysministerion opas 2005:28" jalkeen uusi kappale: Koska
paivakotien siivous- ja ruokapalvelut ovat keskeinen tukipalvelu, tulisi
asia tuoda lautakuntaan uudelleen lausunnolle ennen
valtuustokasittelya, kun Palmian hallintomalli on paatetty
kaupunginhallituksen konsernijaostossa.
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Kannattajat: Tuomas Tiihonen

Vastaehdotus:

Veronika Honkasalo: Lisataan kappaleen, joka alkaa sanoilla
"Selvitystydryhman loppuraportissa on lahdetty" jalkeen:
"Varhaiskasvatuslautakunta pitaa ehdotettua 30 %:n kilpailutettua
osuutta varhaiskasvatusviraston osalta lilan korkeana”.

Kannattajat: Terhi Maki

Vastaehdotus:

Veronika Honkasalo: Poistetaan kappaleen, joka alkaa sanoilla "Talla
hetkella koulujen yhteydessa kilpailutetut paivahoitoyksikoét" viimeinen
lause "Kilpailuttamista voidaan lisata nykyisen kaytannon mukaisesti
yhteistydssa opetusviraston kanssa.".

Kannattajat: Terhi Maki

Vastaehdotus:

Veronika Honkasalo: Lisataan kappaleen, joka alkaa sanoilla
"Keskittaminen tulisi koskemaan noin 280 paivakoti- ja
leikkipuistoapulaisen vakanssia", jalkeen omaksi kappaleeksi seuraava
teksti:

"Varhaiskasvatuslautakunta ei nae Palmian yhtidittamista
kilpailuneutraliteettiperiaatteen toteuttamisen tai oman toimintansa
kannalta perusteltuna. Mikali yhtidittamiseen paadytaan, mahdolliset
keskittamiset tulisi toteuttaa ennen yhtioittamista siina vaiheessa, kun
Palmia harjoittaa kyseisia toimintoja viela liikelaitosmuodossa tai
inhouseyhtiona.”

Kannattajat: Terhi Maki
1 &anestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Lisataan kappaleen, joka alkaa sanoilla "Kokemukset
Siivous- ja ruokapalvelusopimuksen mukaisista
yhdistelmavakansseista" jalkeen uusi kappale: "Siivous on
tukipalveluna keskeinen mm. infektioiden ehkaisemisessa ja
siivoushenkilokunta on kiinteasti osa paivakotien henkilokuntaa. Jos
siivous paatetaan keskittaa Palmiaan, on varhaiskasvatuslautakunnan
mielesta varmistettava, etta siivous pysyy saumattomana osana
paivakotien toimintaa, henkilokunta on mahdollisimman pysyvaa ja
kiinted osa paivakodin tydyhteis6a. Keskittdminen ei mydskaan saa
johtaa tilanteeseen, jossa tilaajan-tuottajan roolit rajaavat turhaan
toimenkuvia eika mielekas yhteistyd toteudu".
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Jaa-aanet: 0

Ei-aanet: 9

Mukhtar Abib, Mika Ebeling, Veronika Honkasalo, Jani Moliis, Terhi
Maki, Aleksi Niskanen, Laura Nurminen, Tuomas Tiihonen, Sanna
Vesikansa

Tyhja: 0
Poissa: 0

Suoritetussa aanestyksessa Sanna Vesikansan vastaehdotus voitti
esittelijan ehdotuksen yksimielisesti.

2 aanestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Lisataan kappaleen, joka alkaa sanoilla "Sosiaali- ja
terveysministerion opas 2005:28" jalkeen uusi kappale: Koska
paivakotien siivous- ja ruokapalvelut ovat keskeinen tukipalvelu, tulisi
asia tuoda lautakuntaan uudelleen lausunnolle ennen
valtuustokasittelya, kun Palmian hallintomalli on paatetty
kaupunginhallituksen konsernijaostossa.

Jaa-aanet: 0

Ei-aanet: 9

Mukhtar Abib, Mika Ebeling, Veronika Honkasalo, Jani Moliis, Terhi
Maki, Aleksi Niskanen, Laura Nurminen, Tuomas Tiihonen, Sanna
Vesikansa

Tyhja: 0
Poissa: 0

Suoritetussa aanestyksessa Sanna Vesikansan vastaehdotus voitti
esittelijan ehdotuksen yksimielisesti.

3 aanestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Lisataan kappaleen, joka alkaa sanoilla "Selvitystyéryhman
loppuraportissa on lahdetty" jalkeen: "Varhaiskasvatuslautakunta pitaa

ehdotettua 30 %:n kilpailutettua osuutta varhaiskasvatusviraston osalta
liian korkeana”.

Jaa-aanet: 3
Mukhtar Abib, Laura Nurminen, Tuomas Tiihonen
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Ei-aanet: 6
Mika Ebeling, Veronika Honkasalo, Jani Moliis, Terhi Maki, Aleksi
Niskanen, Sanna Vesikansa

Tyhja: 0
Poissa: 0

Suoritetussa danestyksessa Veronika Honkasalon vastaehdotus voitti
esittelijan ehdotuksen aanin 6-3.

4 3anestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Poistetaan kappaleen, joka alkaa sanoilla "Talla hetkella
koulujen yhteydessa kilpailutetut paivahoitoyksikot" viimeinen lause
"Kilpailuttamista voidaan lisata nykyisen kaytannon mukaisesti
yhteisty0ssa opetusviraston kanssa.".

Jaa-aanet: 5
Mukhtar Abib, Mika Ebeling, Jani Moliis, Laura Nurminen, Tuomas
Tiihonen

Ei-aanet: 4
Veronika Honkasalo, Terhi Maki, Aleksi Niskanen, Sanna Vesikansa

Tyhja: 0
Poissa: 0

Suoritetussa danestyksessa esittelijan ehdotus voitti Veronika
Honkasalon vastaehdotuksen aanin 5—4.

5 aanestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Lisataan kappaleen, joka alkaa sanoilla "Keskittaminen
tulisi koskemaan noin 280 paivakoti- ja leikkipuistoapulaisen
vakanssia", jalkeen omaksi kappaleeksi seuraava teksti:
"Varhaiskasvatuslautakunta ei nae Palmian yhtidittamista
kilpailuneutraliteettiperiaatteen toteuttamisen tai oman toimintansa
kannalta perusteltuna. Mikali yhtidittamiseen paadytaan, mahdolliset
keskittamiset tulisi toteuttaa ennen yhtioittamista siina vaiheessa, kun
Palmia harjoittaa kyseisia toimintoja viela liikelaitosmuodossa tai
inhouseyhtiona.”

Jaa-aanet: 5
Mukhtar Abib, Mika Ebeling, Jani Moliis, Laura Nurminen, Tuomas
Tiihonen
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Esittelija

Lisatiedot

Ei-aanet: 3
Veronika Honkasalo, Terhi Maki, Aleksi Niskanen

Tyhja: 1
Sanna Vesikansa

Poissa: 0

Suoritetussa danestyksessa esittelijan ehdotus voitti Veronika
Honkasalon vastaehdotuksen aanin 5-3. Tyhjaa aanesti 1.

varhaiskasvatusjohtaja
Satu Jarvenkallas

Armi Vaden, taloussuunnittelupaallikkd, puhelin: 310 43346
armi.vaden(a)hel.fi

Paula Tellervo Merikallio, suunnittelija (siivoustyd), puhelin: 310 43509
paula.t.merikallio(a)hel.fi

Erja Suokas, ruokapalveluvastaava, puhelin: 310 43246
erja.suokas(a)hel.fi

Palmia-liikelaitoksen jk 05.06.2014 § 32
HEL 2014-001702 T 00 01 00

Lausunto

Palmia-liikelaitoksen johtokunta antoi seuraavan lausunnon:

Palmia-liikelaitoksen hallinto- ja toimintamallia kasitelleen
selvitystyoryhman esityksesta ja kaupunginhallituksen konsernijaoston
asian jatkovalmistelun paatoksesta Palmian johtokunta antaa
seuraavan lausunnon:

Kuntien liikelaitosten toimintaa kilpailutilanteessa markkinoilla rajaavan,
kuntalain muutoksen tultua voimaan syksylla 2013, Palmian toiminnan
laajuutta ja hallintomallia on selvittanyt kaupunginkanslian ja Palmian
edustajista muodostettu selvitystydryhma. Selvitystydoryhman esityksen
mukaan, kaupunginhallituksen konsernijaosto on paattanyt esittaa
aanestyspaatoksella Palmian ruokahuoltotoiminnan (pois lukien
henkil6storuokailu) sailyttamista liikelaitoksena ja muiden Palmian
toimintojen osalta kehottaa kaupunginkansliaa valmistelemaan ehdotus
toimintojen yhtidittamisesta. Selvitysryhman raportin mukaan
yhtiditettavissa toiminnoissa kaupungin tulisi avata palveluhankinnat
kilpailulle siirtymakauden jalkeen.
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Kasittely

Palmian johtokunta katsoo, ettd Palmian hallintomalleja selvittaneen
selvitystydryhman raportti ei anna perusteita luopua hyvin toimivasta
likelaitosmallista. Palmian tuottamat palvelut ovat tarkea osa
kaupungin asukkaille tarjoamia opetus-, varhaiskasvatus-, sosiaali- ja
terveys- ja joukkoliikennepalveluita. On tarkeaa, etta mm. koulujen,
paivakotien ja hoitolaitoksien tarvitsemat ateria-, kiinteistéhuolto- ja
siivouspalvelut ovat laadukkaita ja palvelujen toimitusvarmuus on
korkealla tasolla. Palmia on liikelaitoksena tuottanut toimialansa
palvelut laadukkaasti, tehokkaasti ja luotettavasti.

Palmia voi jatkaa toimintaansa liikelaitoksena, jos markkinoille tarjotaan
palveluita vain satunnaisesti. Palmian toiminnan taloudelliset
edellytykset voidaan varmistaa hyvaksymalla kaupungin palvelujen
hankintastrategia, jossa maaritellaan merkittava osa kaupungin
virastojen ja laitosten palvelujen hankinnoista tehtavaksi suorina
kaupungin sisaisina hankintoina Palmialta.

Palmian johtokunta toteaa kantanaan kaupunginhallituksen
konsernijaostolle, ettd Palmian on perusteltua jatkaa toimintaansa
nykyisen laajuisena liikelaitoksena. Johtokuntaa esittaa, etta
kaupunginkansliaa kehotetaan valmistelemaan vuoden 2014 aikana
hyvaksyttavaksi Palmian johtosaantoon muutos, jossa maaritellaan
Palmian tuottavan toimialansa palveluita kaupunkikonsernin virastoille,
laitoksille ja yhteisoaille ja jossa todetaan Palmian toimivan markkinoilla
kuntalain mukaisesti vain vahaisessa maarassa.

05.06.2014 Esittelijan ehdotuksesta poiketen

Vastaehdotus:
Karita Toijonen: PUHEENJOHTAJAN ESITYS JOHTOKUNNAN
LAUSUNNOKSI PALMIAN HALLINTOMALLISTA

Palmia — liikelaitoksen hallinto- ja toimintamallia kasitelleen
selvitystydryhman esityksesta ja Kaupunginhallituksen konsernijaoston
asian jatkovalmistelun paatoksesta Palmian johtokunta antaa
seuraavan lausunnon:

Kuntien liikelaitosten toimintaa kilpailutilanteessa markkinoilla rajaavan,
kuntalain muutoksen tultua voimaan syksylla 2013, Palmian toiminnan
laajuutta ja hallintomallia on selvittanyt kaupunginkanslian ja Palmian
edustajista muodostettu selvitystydryhma. Selvitystydéryhman esityksen
mukaan, kaupunginhallituksen konsernijaosto on paattanyt esittaa
aanestyspaatoksella Palmian ruokahuoltotoiminnan (pois lukien
henkildstoruokailu) sailyttamista liikelaitoksena ja muiden Palmian
toimintojen osalta kehottaa kaupunginkansliaa valmistelemaan ehdotus
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toimintojen yhtidittamisesta. Selvitysryhman raportin mukaan
yhtiditettavissa toiminnoissa kaupungin tulisi avata palveluhankinnat
kilpailulle siirtymakauden jalkeen.

Palmian johtokunta katsoo, ettd Palmian hallintomalleja selvittaneen
selvitystyoryhman raportti ei anna perusteita luopua hyvin toimivasta
likelaitosmallista. Palmian tuottamat palvelut ovat tarkea osa
kaupungin asukkaille tarjoamia opetus-, varhaiskasvatus-, sosiaali- ja
terveys- ja joukkoliikennepalveluita. On tarkeaa, etta mm. koulujen,
paivakotien ja hoitolaitoksien tarvitsemat ateria-, kiinteistohuolto- ja
siivouspalvelut ovat laadukkaita ja palvelujen toimitusvarmuus on
korkealla tasolla. Palmia on liikelaitoksena tuottanut toimialansa
palvelut laadukkaasti, tehokkaasti ja luotettavasti.

Palmia voi jatkaa toimintaansa liikelaitoksena, jos markkinoille tarjotaan
palveluita vain satunnaisesti. Palmian toiminnan taloudelliset
edellytykset voidaan varmistaa hyvaksymalla kaupungin palvelujen
hankintastrategia, jossa maaritellaan merkittava osa kaupungin
virastojen ja laitosten palvelujen hankinnoista tehtavaksi suorina
kaupungin sisaisina hankintoina Palmialta.

Palmian johtokunta toteaa kantanaan kaupunginhallituksen
konsernijaostolle, ettd Palmian on perusteltua jatkaa toimintaansa
nykyisen laajuisena liikelaitoksena. Johtokuntaa esittaa, etta
kaupunginkansliaa kehotetaan valmistelemaan vuoden 2014 aikana
hyvaksyttavaksi Palmian johtosaantoon muutos, jossa maaritellaan
Palmian tuottavan toimialansa palveluita kaupunkikonsernin virastoille,
laitoksille ja yhteisdille ja jossa todetaan Palmian toimivan markkinoilla
kuntalain mukaisesti vain vahaisessa maarassa.

Kannattajat: Anu Suoranta
1 danestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: PUHEENJOHTAJAN ESITYS JOHTOKUNNAN
LAUSUNNOKSI PALMIAN HALLINTOMALLISTA

Palmia — liikelaitoksen hallinto- ja toimintamallia kasitelleen
selvitystyoryhman esityksesta ja Kaupunginhallituksen konsernijaoston
asian jatkovalmistelun paatoksesta Palmian johtokunta antaa
seuraavan lausunnon: Kuntien liikelaitosten toimintaa
kilpailutilanteessa markkinoilla rajaavan, kuntalain muutoksen tultua
voimaan syksylla 2013, Palmian toiminnan laajuutta ja hallintomallia on
selvittanyt kaupunginkanslian ja Palmian edustajista muodostettu
selvitystydoryhma. Selvitystyéryhman esityksen mukaan,
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kaupunginhallituksen konsernijaosto on paattanyt esittaa
aanestyspaatoksella Palmian ruokahuoltotoiminnan (pois lukien
henkilostoruokailu) sailyttamista liikelaitoksena ja muiden Palmian
toimintojen osalta kehottaa kaupunginkansliaa valmistelemaan ehdotus
toimintojen yhtidittamisesta. Selvitysryhman raportin mukaan
yhtiditettavissa toiminnoissa kaupungin tulisi avata palveluhankinnat
kilpailulle siirtymakauden jalkeen. Palmian johtokunta katsoo, etta
Palmian hallintomalleja selvittdneen selvitystydryhman raportti ei anna
perusteita luopua hyvin toimivasta liikelaitosmallista. Palmian tuottamat
palvelut ovat tarked osa kaupungin asukkaille tarjpamia opetus-,
varhaiskasvatus-, sosiaali- ja terveys- ja joukkoliikennepalveluita. On
tarkeaa, ettda mm. koulujen, paivakotien ja hoitolaitoksien tarvitsemat
ateria-, kiinteistohuolto- ja siivouspalvelut ovat laadukkaita ja palvelujen
toimitusvarmuus on korkealla tasolla. Palmia on liikelaitoksena
tuottanut toimialansa palvelut laadukkaasti, tehokkaasti ja luotettavasti.
Palmia voi jatkaa toimintaansa liikelaitoksena, jos markkinoille tarjotaan
palveluita vain satunnaisesti. Palmian toiminnan taloudelliset
edellytykset voidaan varmistaa hyvaksymalla kaupungin palvelujen
hankintastrategia, jossa maaritellaan merkittava osa kaupungin
virastojen ja laitosten palvelujen hankinnoista tehtavaksi suorina
kaupungin sisaisina hankintoina Palmialta. Palmian johtokunta toteaa
kantanaan kaupunginhallituksen konsernijaostolle, ettd Palmian on
perusteltua jatkaa toimintaansa nykyisen laajuisena liikelaitoksena.
Johtokuntaa esittaa, ettd kaupunginkansliaa kehotetaan
valmistelemaan vuoden 2014 aikana hyvaksyttavaksi Palmian
johtosaantdéon muutos, jossa maaritelldan Palmian tuottavan
toimialansa palveluita kaupunkikonsernin virastoille, laitoksille ja
yhteisdille ja jossa todetaan Palmian toimivan markkinoilla kuntalain
mukaisesti vain vahaisessa maarassa.

Jaa-aanet: 2
Jukka Mattila, Nina Sillantaka

Ei-aanet: 6

Cecilia Ehrnrooth, Annikki Finnig, Janne Lansipuro, Anu Suoranta,
Karita Toijonen, Samuli Vapaasalo

Tyhja: 0

Poissa: 1

Pauliina Posti

Antti Vartela: Esittelija ilmoitti paatokseen eriavan mielipiteensa.
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Lisaksi johtokunta merkitsi tiedoksi, etta hallintomalliasiaa ja
johtokunnan nyt kasiteltya esitysta on kasitelty Palmia-liikelaitoksen
henkilostotoimikunnan 4.6.2014 pidetyssa kokouksessa.

Esittelija
toimitusjohtaja
Antti Vartela
Lisatiedot
Raimo Niippa, hallintopaallikkd, puhelin: 310 27609
raimo.niippa(a)palmia.fi
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