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§179
Den av ledamoten Mia Haglund viackta motionen om lattare tillgang
till bostad efter en skyddshemsperiod

HEL 2020-013661 T 00 00 03

Beslut
Pa forslag av ordféranden bordlade stadsfullmaktige arendet.
Foredragande
Stadsstyrelsen
Upplysningar
Marja-Liisa Rautanen, stadssekreterare, telefon: 310 36184
marja-liisa.rautanen(a)hel.fi
Bilagor

1 Valtuutettu Mia Haglundin aloite_
Sokande av andring

Forbud mot sékande av andring, beredning eller verkstallighet
Beslutsforslag

Stadsfullmaktige betraktar motionen som slutbehandlad.
Foredragandens motiveringar

Ledamoten Mia Haglund och 15 andra ledaméter féreslar i sin motion
att det ska skapas praxis for ansékan om och lattare tillgang till bostad
efter en skyddshemsperiod.

Till riktlinjerna i stadsstrategin 2017-2021 hor férebyggande av utslag-
ning och bostadsléshet. Social- och halsovardssektorn, stadsmiljosek-
torn och stadskansliet har i samverkan utarbetat en atgardsplan for f6-
rebyggande och minskning av bostadsloshet.

Stadsstyrelsen konstaterar att samarbetet har pagatt lange och praxis
har skapats i syfte att ordna fortsatt boende fér dem som av olika skal
bor i krisbostader eller tillfalliga bostader. For en familj som saknar en
plats att bo pa ar det viktigt att satta igang med ansékan om bostad re-
dan i skyddshemmet. De boende och personalen pa skyddshemmen
liksom ocksa social- och bostadsmyndigheterna samarbetar intensivt
for att ordna en tillfallig boendefas efter inkvarteringen pa skyddshem.
En del av platserna for tillfalligt boende ar stadens egna, medan en del
kops hos externa tjansteproducenter. Vid behov far familjerna ett till-
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Foredragande

Upplysningar

Bilagor

Sokande av @ndring

Beslutshistoria

styrkande utlatande fran socialarbetet for att fa en hyresbostad. Pa det-
ta satt far bostadsférmedlingen vetskap om en familj med bradskande
behov av en bostad. Familjen kan ocksa hanvisas till att sbka hyresga-
ranti hos Folkpensionsanstalten.

Helsingfors stads bostadstjanster samarbetar med Paakaupunkiseudun
turvakodit Oy. Samarbetet och enhetliga rutiner utvecklas for tillfallet
ocksa tillsammans med andra producenter av bostadstjanster och nat-
verk i huvudstadsregionen.

Social- och halsovardsnamnden och stadsmiljondmnden har gett utla-
tande i arendet. Svaret ar férenligt med utlatandena.

Stadsmiljonamnden och social- och halsovardsnamnden framhaller i
sina utlatanden att det inte finns garantier for att en lamplig bostad gar
att hitta trots behoven. Stadsstyrelsen forutsatter att staden starker
ordnandet av fortsatt boende efter skyddshemsperioden och rapporte-
rar om de vidtagna atgarderna till social- och halsovardsnamnden.

Enligt 30 kap. 11 § 2 mom. i forvaltningsstadgan ska stadsstyrelsen fo-
relagga fullmaktige en motion som undertecknats av minst 15 ledamé-
ter.

Stadsstyrelsen

Marja-Liisa Rautanen, stadssekreterare, telefon: 310 36184
marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

1 Valtuutettu Mia Haglundin aloite_

Forbud mot sékande av andring, beredning eller verkstallighet

Stadsfullmaktige 19.05.2021 § 159
HEL 2020-013661 T 00 00 03

Beslut

Foéredragande

Pa forslag av ordféranden bordlade stadsfullmaktige arendet.
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Stadsstyrelsen
Upplysningar

Marja-Liisa Rautanen, stadssekreterare, telefon: 310 36184
marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

Kaupunginhallitus 03.05.2021 § 334

HEL 2020-013661 T 00 00 03

Paatos
Kaupunginhallitus esitti kaupunginvaltuustolle seuraavaa:
Kaupunginvaltuusto katsoo aloitteen loppuun kasitellyksi.

Kaupunkiymparistolautakunnan seka sosiaali- ja terveyslautakunnan
lausunnoissa todetaan, etta sopivan asunnon saatavuudesta ei tarpeis-
ta huolimatta ole takeita. Kaupunginhallitus edellyttaa, etta kaupunki
vahvistaa turvakotijakson jalkeisen jatkoasumisen jarjestamista ja ra-
portoi tehdyista toimenpiteista sosiaali- ja terveyslautakunnalle.

Kasittely
03.05.2021 Esittelijan ehdotuksesta poiketen

Vastaehdotus:
Veronika Honkasalo: Lisataan paatosehdotukseen:

Kaupunkiymparistolautakunnan seka sosiaali- ja terveyslautakunnan
lausunnoissa todetaan, etta sopivan asunnon saatavuudesta ei tarpeis-
ta huolimatta ole takeita. Kaupunginhallitus edellyttaa, etta kaupunki
vahvistaa turvakotijakson jalkeisen jatkoasumisen jarjestamista ja ra-
portoi tehdyista toimenpiteista sosiaali- ja terveyslautakunnalle.

Kannattaja: Daniel Sazonov

Kaupunginhallitus hyvaksyi yksimielisesti Veronika Honkasalon vas-
taehdotuksen mukaisesti muutetun ehdotuksen.

26.04.2021 Poydalle
19.04.2021 Poydalle

Esittelija
kansliapaallikkd
Sami Sarvilinna

Lisatiedot
Marja-Liisa Rautanen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36184
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marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

Kaupunkiymparistolautakunta 02.03.2021 § 92
HEL 2020-013661 T 00 00 03

Lausunto

Turvakotipalvelut

Kaupunkiymparistdlautakunta antoi kaupunginhallitukselle seuraavan
lausunnon:

Turvakotipalvelut ovat valtion rahoittamia, laissa maariteltyja erityispal-
veluita l&hisuhdevakivaltaa kokeneille tai sen uhan alla elaville henkilo-
ille ja perheille. Turvakotitoiminta siirtyi lakiuudistuksen yhteydessa
kunnilta valtiolle vuonna 2015. Turvakodit tarjoavat valitonta kriisiapua,
ymparivuorokautista turvattua asumista seka akuuttiin tilanteeseen liit-
tyvaa psykososiaalista tukea, neuvontaa ja ohjausta. Turvakotipalvelut
ovat saatavilla asuinpaikasta riippumatta.

Vuonna 2019 Suomessa toimi yhteensa 28 turvakotia. Naissa turvako-
deissa oli tilaa yhteensa 202 perheelle tai yksin tulevalle asiakkaalle.
Vuoden 2019 aikana turvakodeissa oli yli 5 000 asiakasta, joista aikui-
sia asiakkaista oli 54 % ja lapsia 46 %. Yksi asiakas oli turvakodissa
keskimaarin 17 paivaa. Vuonna 2019 Uudellamaalla oli kaytdssa kuusi
turvakotia, joiden kayttdaste vuoden aikana oli 85% - 93%. THL:n tieto-
jen mukaan turvakotien kayttajamaarat ovat olleet kasvussa vuodesta
2015 alkaen. (Lahde: THL Tilastoraportti 17/2020: Turvakotipalvelut.)

Asunnon jarjestyminen turvakotijakson jalkeen

Akuutin kriisin jalkeen on tarkeaa paasta elamaan tavallista arkea
mahdollisimman pian eikd palaamisen vakivaltaiseen tilanteeseen tulisi
olla vaihtoehto. Koska asiakkaat eivat ole yhtenainen ryhma, vaan
heidan elamantilanteensa ja taloudellinen asemansa eroavat, ovat
myos heidan mahdollisuutensa uuden asunnon jarjestamiseen hyvin
erilaiset.

Nykyisessa asuntomarkkinatilanteessa on Helsingissa vapaarahoittei-
sia vuokra-asuntoja hyvin tarjolla. Niiden vuokrataso nousee kuitenkin
monelle liian korkeaksi, joten ne eivat usein ole realistinen vaihtoehto
asumisen jarjestamiseksi turvakotijakson jalkeen. Asumisen hinta on
noussut monille asunnon tarvitsijoille liian korkeaksi myds suhteessa
Kelan hyvaksymiin ns. kohtuuvuokrarajoihin.
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Asukasvalinnat

Huolimatta siita, ettd Helsingin kaupungin omistamien vuokra-
asuntojen lisaksi on kaupungissa myos muita kohtuuhintaisia vuokra-
asuntoja tarjoavia toimijoita, on kohtuuhintaisen vuokra-asunnon |6yty-
minen vaikeaa. Moni joutuu turvautumaan kotikunnan jarjestamaan
valiaikaiseen asuntoon. Turvakodista on mahdollisuus siirtya sosiaali-
tydn tukemana joko omaan asuntoon tai sosiaalihuoltolain mukaiseen
tilapaiseen asumiseen (ns. kriisimajoitus).

Helsingissa aikuissosiaalityon tilapaisen majoituksen-yksikko vastaa
majoitukseen ohjaamisesta. Osa tilapaisen asumisen paikoista oste-
taan ulkopuolisilta palvelun tuottajilta. Tilapaisen asumisen aikana per-
he on my0s lapsiperheiden palvelutarpeen arvioinnin ja tuen asiakkaita.
Asiakasperheet saavat puoltolausunnon kaupungin vuokra-
asuntohakemuksen liitteeksi.

Kaupunkiympariston toimialan asukas- ja yrityspalveluiden asuntopal-
velut-yksikko tekee asukasvalinnat Helsingin kaupungin omistamiin
(HEKA) ARA —vuokra-asuntoihin voimassa olevien lakien ja asetusten
seka Helsingin kaupunginhallituksen 8.3.2010 vahvistamien asukas-
valintaperiaatteiden mukaisesti. Asukkaaksi valitsemisen perusteina
ovat hakijaruokakunnan asunnontarve, varallisuus ja tulot siten, etta
etusijalle asetetaan aina asunnottomat ja muut kiireellisimmassa asun-
non tarpeessa olevat vahavaraisimmat ja pienituloisimmat ruokakun-
nat. Periaatteena on, etta vuokra-asunnot osoitetaan niita eniten tarvit-
seville ruokakunnille pyrkien samalla vuokratalon monipuoliseen asu-
kasrakenteeseen ja sosiaalisesti tasapainoiseen asuinalueeseen.
Asunnontarvetta arvioitaessa apuna kaytetaan Kkiireellisyysluokitusta,
jonka mukaan hakijat luokitellaan kolmeen ryhmaan: Erittain kiireellisi-
in, kiireellisiin tai asunnontarpeessa oleviin hakijoihin.

Hakemustensa perusteella turvakodeissa asuvat asunnonhakijat luo-
kittuvat erittain kiireellisessa asunnon tarpeessa oleviin.

Asuntopalvelut-yksikko valitsee asukkaat asuntoihin valittomasti saatu-
aan tiedon asuntojen vapautumisesta. Koska etukateen ei ole tiedossa
mista ja millaisia asuntoja on vapautumassa, ei asunnonsaantimahdol-
lisuuksia tai asunnon saantiin kuluvaa aikaa pystyta ennakolta arvioi-
maan. Asukkaita valittaessa huomioidaan myds hakijan hakemukses-
saan esittamat asuntoon ja asuinalueeseen liittyvat toiveet. Jos haetta-
valle asunnolle on hakemuksessa asetettu tiukat kriteerit (esim. lasten
koulumatkat, asunnon hinta, koko, sijainti, varustetaso), voi sopivan
asunnon léytyminen olla haasteellista.

Helsingin kaupungin vuokra-asuntojen kysynta ylittda moninkertaisesti
niiden tarjonnan. Talla hetkella rekisterissa on noin 23 000 voimassa
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olevaa hakemusta, joista erittain kiireellisia on noin 12 000 ja kiireelli-
sessa asunnontarpeessa olevia noin 6 800. Asuntoja vapautuu vuosit-
tain vain noin 3 500 kpl, joten vuokra-asuntoa ei pystyta tarjoamaan
edes kaikille erittain kiireellisessa asunnon tarpeessa oleville hakijoille.

Helsingin toimenpidesuunnitelma asunnottomuuden ennaltaehkaisemiseksi ja vahentamiseksi

2020 - 2022.

Asuntopalvelut-yksikko tekee yhteistyota sosiaali- ja terveyspalveluiden
eri yksikoiden kuten lastensuojelun, asunnottomien tuen ja maahan-
muuttoyksikon kanssa. Turvakodeista asuntopalveluilla on jo pitkaan
tehty yhteistyota Paakaupungin turvakoti Oy:n kanssa.

Asuntopalveluista osallistuttiin kaupunginkanslian, soten ja Kympin
asuntotoimijoiden kanssa asunnottomuuden ennalta ehkaisemiseksi ja
vahentamiseksi laaditun toimenpideohjelman vuosille 2020 - 2022 val-
misteluun. Siina yhteistyota ja yhteistydprosesseja eri toimijoiden valilla
kehitettiin edelleen.

Tuloksena on laadittu asuntopuoltolomake, jonka avulla on mahdollisu-
us tuoda esiin perheiden erityistilanteet. Nain asunnonvalitys saa tie-
don viranomaiselta kiireellisen asunnon tarpeessa olevasta perheesta.
Sosiaalitydn asuntopuoltoprosessia on mallinnettu syksyn 2020 aikana
yhteisty0ssa kaupungin asunnonvalityksen ja sosiaali- ja terveystoimen
kanssa.

Puoltolausuntojen merkitys asukasvalinnoissa

Sovittujen periaatteiden mukaisesti laadittu puoltolausunto tuo tietoa
hakijan sen hetkisesta tilanteesta ja asunnontarpeesta, jota hake-
muksessa ei valttamatta ole osattu oikealla tavalla tuoda esiin tai mai-
nittu lainkaan, jos hakemus on laitettu vireille aiemmin. Lisaksi puolto
nostaa samassa tilanteessa olevien hakijoiden joukosta (joita voi olla
johonkin asuntoon jopa satoja, erityisesti kantakaupungin kohteissa)
esille ne hakijat, joilla on erittain kiireellisen asunnon tarpeen lisaksi
myOs muita painavia perusteita asunnon saantiin. Aina tamakaan ei
takaa yksittaisen hakijan asunnon saamista, silla samaan kohteeseen
voi olla useita hakijoita, joilla kaikilla on jokin puoltolausunto.

Jo sovittujen yhteistydkaytantdjen lisaksi puoltoja asuntohakemuksen
liitteeksi tulee monelta muultakin toimijalta kuten eri sosiaalityontekijoil-
ta ja -ohjaaijilta, laakareilta, lahi- ja sairaanhoitajilta, vuokranantajilta ja
yhdistyksilta. Puollot ovat sisalléltaan hyvin vaihtelevia, eivatka aina
kerro hakijan tilanteesta ja asunnon tarpeen kiireellisyydesta.
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Johtuen erittain kiireellisten asunnonhakijoiden ja puoltolausuntojen
suuresta maarasta, seka hakijoiden asunnolle asettamista vaati-
muksista, ei asuntoa voida puolloista huolimatta taata.

Yhteistyon lisaaminen turvakotijakson jalkeisen asumisen jarjestymiseksi

Helsingin kaupungilla on jo pitkdan tehty yhteisty6ta ja luotu kaytantoja
kriisi- ja tilapaisasunnoissa eri syista asuvien jatkoasumisen jarjestami-
sessa. Viime vuonna on yhteisty6ta asuntopalvelun ja sosiaali- ja ter-
veystoimen valilla edelleen tiivistetty mm. asunnottomuuden ehkaise-
miseksi laaditun toimenpideohjelman tydstamisen yhteydessa.

YhteistyOsta huolimatta asumisen jarjestymisessa on usein haasteita
johtuen kaupungin vuokra-asuntojen suuresta kysynnasta ja toisaalta
vahaisesta tarjonnasta.

Kaupunkiymparistolautakunnan nakemyksen mukaan yhteistyota
asunnon saannin helpottamiseksi tulee edelleen jatkaa kaupunkiympa-
riston toimialan asuntopalvelut-yksikon ja sosiaali- ja terveystoimen
valilla. Yhteistyossa aiemmin sovittujen kaytantdjen noudattamista ja
yhteistyon kehittamista tulee jatkaa.

Lisaksi asuntopalvelut-yksikko luo yhteydet paakaupunkiseudun turva-
kotien edustajiin yhteistyosta sopimiseksi ja puoltokaytantdjen yhtenai-
stamiseksi kevaan 2021 aikana. Taman jalkeen kdydaan myods keskus-
telut kaytannaoista ja nilden mahdollisesta yhtenaistamisesta Espoon
Asunnot Oy:n ja VAV Asunnot Oy:n kanssa.

Lausuntoa on valmisteltu yhteisty0ssa sosiaali- ja terveystoimen kans-
sa.

16.02.2021 Poydalle

Esittelija
kaupunkiymparistdn toimialajohtaja
Mikko Aho

Lisatiedot

Kati Hytonen, tiimipaallikko: 310 29729
kati.hytonen(a)hel.fi

Sosiaali- ja terveyslautakunta 02.03.2021 § 41
HEL 2020-013661 T 00 00 03

Lausunto
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Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi kaupunginhallitukselle valtuutettu
Mia Haglundin ja 15 muun valtuutetun aloitteesta seuraavan lausun-
non:

"Aloitteessa esitetaan, etta kaupunki luo kaytannoét oman asunnon ha-
kemisen ja saannin helpottamiseksi turvakotijakson jalkeen ja etta
kaytannat luotaisiin yhteistydssa paakaupunkiseudun muiden kuntien ja
seudun turvakotien ja asuntopalveluiden kanssa.

Turvakodit Uudellamaalla

Turvakodissa tarjotaan tukea, neuvontaa ja ohjausta akuutissa tilante-
essa perheelle, joka on kokenut I&hisuhdevakivaltaa.

Turvakotipalvelut ovat valtion rahoittamia laissa maariteltyja erityispal-
veluita Iahisuhdevakivaltaa kokeneille tai sen uhan alla elaville henkilo-
ille. Turvakodeissa kertyi vuonna 2019 yli 92 000 asumispaivaa, ja yksi
asiakas oli turvakodissa keskimaarin 17 paivaa. Vuoden 2019 aikana
turvakodeissa oli yli 5 000 asiakasta. Valtakunnallisesti turvakotien asi-
akkaiden maara kasvoi vuoteen 2018 verrattuna 6 prosentilla. Aikuisia
asiakkaista oli 54 prosenttia ja lapsia 46 prosenttia.

Vuonna 2019 Uudellamaalla oli kaytossa kuusi turvakotia. Niiden
kayttdaste oli 85 %—93 % vuoden aikana, ja perhepaikkoja niissa oli 7—
14. Vuonna 2019 niissa oli yli 36 000 asumispaivaa. Yhta turvakotia lu-
kuun ottamatta, asumispaivien lukumaara nousi Uudenmaan turvako-
deissa vuodesta 2018 vuoteen 2019. Vuonna 2020 Uudellamaalla oli
kaytossa yhdeksan turvakotia. Ennakkoon on saatu tietona, etta turva-
kotien asiakasmaara laski vuonna 2020 edellisvuoteen verrattuna.
Ennakkotietojen perusteella aikuisten asiakkaiden maara kasvoi hie-
man, mutta lasten maara sen sijaan laski.

(Lahde: Thl Tilastoraportti 17/2020: Turvakotipalvelut.)

Perheiden kriisimajoitus turvakodissa

Perhe, jossa on vakivaltaa tai vakivallan uhkaa voi hakeutua turvakotiin
itsenaisesti tai sosiaalihuollon ohjaamina. Jos perheessa on alaikaisia
lapsia, voidaan lastensuojelusta myos velvoittaa perhetta hakeutumaan
turvakotiin lasten turvallisuuden takaamiseksi. Perhe ohjataan ensisi-
jaisesti Helsingissa sijaitseviin turvakoteihin tai tarvittaessa paakau-
punkiseudulla siihen turvakotiin, jossa on tilaa.

Oleellista on turvakotien asiakkaiden ja henkildston seka sosiaali- ja
asuntotoimen tyontekijoiden valinen yhteistyd perheen asumisratkaisun
jarjestamiseksi turvakotimajoituksen jalkeen. Tarkeaa on saada asun-
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nonhaku vireille jo turvakodissa, jotta valtytaan tilapaisen asumisen
vaiheelta.

Yhteistyota parannetaan turvakotien kanssa kevaan 2021 aikana sopi-

malla asunnonhakemiseen ja asuntopuoltoihin liittyvista kaytanndista ja
tiedonvaihdosta yhdessa lastensuojelun, alueellisen aikuissosiaalityon

ja kaupungin asuntopalvelun kanssa.

Turvakodeissa on myds perheita, joiden lapsille ei ole lastensuojelun
tarvetta. Nama perheet jarjestavat turvakodin jalkeisen majoituksen it-
senaisesti. Tarvittaessa turvakodin sosiaalityontekija auttaa heita asio-
innissa kaupungin asuntopalvelun kanssa.

Helsingin sosiaali- ja terveystoimen tilapaisen asumisen aikaiset palvelut turvakoti-
majoituksen jalkeen

Turvakodista voi tarvittaessa siirtya sosiaalityon tukemana joko omaan
asuntoon tai sosiaalihuoltolain mukaiseen tilapaiseen asumiseen.

Jos perheella ei ole asumispaikkaa turvakotijakson jalkeen, Helsingin
tilapaisen asumisen tiimin kautta autetaan tilapaisen vaiheen asu-
misratkaisussa. Osa tilapaisen asumisen paikoista ostetaan ulkopuoli-
silta palvelun tuottajilta, ja osa on omia tilapaiseen asumiseen tarkoitet-
tuja asuntoja. Perheet saavat paasaantoisesti pysyvan asunnon kol-
men kuukauden kuluessa.

Lahisuhdevakivallan vuoksi tilapaisasumista haki Helsingissa 53 yksi-
naista henkil6a ja 52 lapsiperhettd vuonna 2020. Hakijoista 87,6 % (92)
oli naisia ja 12,4 % (13) miehia. Naisten osuus hakijoista oli hieman
suurempi verrattuna valtakunnalliseen lahisuhdevakivaltatilastoon, jos-
sa aikuisista lahisuhdevakivallan uhreista 76,8 % on arvioitu olevan
naisia.

Tilapaisen asumisen aikana perheen tuen ja palveluiden tarvetta selvi-

tetdan lapsiperheiden palvelutarpeen arvioinnissa ja tuessa. Tyoryhmat
toimivat moniammatillisesti ja tyoskentelyn aikana perheen on mahdol-
lista saada my0s lyhytkestoista ohjausta ja tukea esimerkiksi aikuisso-

siaalityon sosiaaliohjauksesta, perhe- ja kasvatusneuvonnasta tai psy-

kiatriselta sairaanhoitajalta.

Helsingin aikuissosiaalityon tilapaisen asumisen -tiimissa on aloittanut
1.9.2020 sosiaalityontekija, jonka tehtavana on tukea perheita asumi-
seen liittyvissa kysymyksissa ja asunnon hankinnassa. Sosiaalityonte-
kijan tehtavana on myos palvelujen koordinointi ja yhteistyo palveluntu-
ottajien kanssa.

Sosiaalitydn puoltolausunto vuokra-asunnon saamista varten
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Viranomaiset lastensuojelussa, aikuissosiaalitydssa ja tilapainen asu-
minen -tiimissa tekevat tiivista yhteisty6ta kaupungin asuntopalvelun
kanssa perheen vuokra-asunnon jarjestamiseksi.

Turvakodissa asuville perheille laaditaan tarvittaessa sosiaalityon puol-
tolausunto vuokra-asunnon saamista varten. Lausuntolomake on tehty
ja puoltoprosessi on kuvattu seka sovittu kaupungin asuntopalvelun
kanssa. Lapsiperheiden osalta tama kehittamistyd (prosessi ja puoltol-
ausunto) tehdaan kevaan 2021 aikana.

Puoltolausunnon laatii perheen sosiaalitydon vastuutyontekija. Asunto-
puolto tehdaan, jos perheen asunnontarve on kiireellinen tai erittain Kii-
reellinen ja jos asuntoa ei ole mahdollista saada ilman puoltoa. Puol-
lossa tyontekija pystyy tarkemmin kuvaamaan perheen asunnontarvet-
ta ja sen kiireellisyytta. Puolto laaditaan yhteistydssa asiakkaan kans-
sa, ja tyontekija lahettaa puollon asuntohakemuksen liitteena.

Vaikka asuntopuolto on tehty, ei asuntoa valttamatta ole vapaana. Niis-
sa tilanteissa vastuutydntekija tukee perhettd asunnon haussa muutoin
ja ohjaa esimerkiksi hakemaan Kelalta vuokravakuutta.

Esteita vuokra-asunnon saamiseksi

Sosiaaliviranomaisen puoltolausunto ei takaa asunnon saamista. Vuok-
ra-asuntoja on vahan vapaana ja sen saamista voivat hankaloittaa vu-
okravelka kaupungin tai muun julkisen yhteison tai yhdistyksen asun-
nosta. Kerran menetetty Helsingin kaupungin vuokra-asunto hankaloit-
taa uuden vuokra-asunnon saantia merkittavasti. Jos perheen luotto-
tiedot ovat menneet, hankaloittaa tama yksityisilta vuokranantajilta vu-
okraamista.

Jos vuokravelka on jo ulosotossa, on sen takaisinmaksun jarjestaminen
tai saaminen pois ulosotosta hankalaa. Myoskaan maksusuunnitelman
teko kohdistettuna vain vuokravelkaan ei onnistu.

Helsingin sosiaali- ja terveystoimesta voi kuitenkin hakea sosiaalista
luottoa, jonka kautta ulosotossa olevia velkoja voi olla mahdollista
maksaa pois, mikali kokonaisvelkojen maara on alle 15 000 euroa. So-
siaalinen luototus kasittelee luottohakemuksen ja antaa paatoksen.

Vuokra-asunnon saamisen aikatauluun vaikuttaa perheen toive asun-
non sijainnista, mihin puolestaan vaikuttaa lasten koulun tai paivahoito-
paikan sijainti.

Paakaupunkiseutu
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Sosiaalityon tiimit jatkavat yhteistyota Helsingin asuntopalvelun kanssa
ja laajentavat seka edistavat heidan kanssaan yhteisty6ta muihin asun-
totuottajiin ja paakaupunkiseudun verkostoihin.

Helsingin kaupungin asuntopalvelu on tehnyt suoraa yhteistyota
Paakaupunkiseudun turvakodit Oy:n kolmen erillisen turvakodin kanssa
(Pellas, Haaga ja Toukola). Turvakotien sosiaalityontekijat tekevat
lausunnon asuntopalveluun niiden perheiden osalta, jotka eivat ole
kaupungin sosiaalitoimen asiakkaita. Helsingin kaupungin asuntopal-
velu tulee laajentamaan yhteistyota kaikkien paakaupunkiseudulla toi-
mivien turvakotien kanssa.

Turvakotijakson jalkeinen apu Helsingissa

Perhe, jossa on vakivaltaa tai vakivallan uhkaa voi hakeutua turvakotiin
itsenaisesti tai sosiaalihuollon ohjaamina. Turvakodista voi tarvittaessa
siirtya sosiaalitydon tukemana joko omaan asuntoon tai sosiaalihuolto-
lain mukaiseen tilapaiseen asumiseen.

Viranomaiset lastensuojelussa, aikuissosiaalitydssa ja tilapainen asu-
minen -tiimissa tekevat tiivista yhteistyota kaupungin asuntopalvelun
kanssa perheen vuokra-asunnon jarjestamiseksi. Turvakodissa asuville
perheille laaditaan tarvittaessa sosiaalitydon puoltolausunto vuokra-
asunnon saamista varten.

Turvakodeissa on myds perheita, joiden lapsille ei ole lastensuojelun
tarvetta. Nama perheet jarjestavat turvakodin jalkeisen majoituksen it-
senaisesti. Tarvittaessa turvakodin sosiaalityontekija auttaa heita asio-
innissa kaupungin asuntopalvelun kanssa.

Turvakodissa asuville perheille laaditaan tarvittaessa sosiaalityon puol-
tolausunto vuokra-asunnon saamista varten. Sosiaalityon tiimit jatkavat
yhteistyota Helsingin asuntopalvelun kanssa ja laajentavat seka edi-
stavat heidan kanssaan yhteistydta muihin asuntotuottajiin ja paakau-
punkiseudun verkostoihin. Lapsiperheiden osalta tama kehittamistyo
(prosessi ja puoltolausunto) tehdaan kevaan 2021 aikana.

Helsingin kaupungilla on jo luotuja kaytantoja turvakotijakson jalkeiseen
perheiden apuun, ja naita kaytantoja kehitetaan edella mainituin tavoin.
Edella esitetyt haasteet asuntojen jarjestamisessa huomioiden sosiaali-
ja terveyslautakunta pitaa nykyisia kaytantoja ja niiden kehittamista riit-
tavina.

Terveys- ja hyvinvointivaikutusten arviointi

Vakituisen asunnon saaminen akuutin lahisuhdevakivaltatilanteen ja
turvakotisijoituksen jalkeen auttaa vanhemman ja lasten toipumista se-
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Kasittely

Esittelija

Lisatiedot

ka elaman jatkumista muutosten jalkeen. Tilapaisasumisen jarjestami-
sella tuetaan perhetta elaman ja asumisen jarjestelyissa."

02.03.2021 Esittelijan muutetun ehdotuksen mukaan

Sosiaali- ja terveyslautakunta antoi asiasta esittelijan muutetun ehdo-
tuksen mukaisen lausunnon. Esittelijd muutti ehdotusta asian poydalle-
panon aikana.

16.02.2021 Poydalle

sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Henna Niiranen, lannen aikuissosiaalitydn paallikkd, puhelin: 310 62843
henna.niiranen(a)hel fi

Jonna Vanhanen, lastensuojelun sosiaalitydn paallikkd, puhelin: 310 43809
jonna.vanhanen((a))hel.fi

Marja-Riitta Kilponen, toiminnansuunnittelija, puhelin: 310 43777
marja-riitta.kilponen(a)hel fi
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