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Kaupunginhallitus

Pormestaristo

Toimialajohtajat ja kansliapaallikko
Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen ohjaus-

ryhma

Valtuustoryhmat ja niiden puheenjohtajat
Helsingin vammaisneuvosto (tiedoksi)

Kyseessa on Helsingin kaupungin vanhusneu-
voston hyvaksyman asiakirjan allekirjoittama-

ton sahkdinen versio.

Vanhusneu_yoston kannano_’gto o
STADIN IKAOHJELMAA TAYDENNETTAVA

Vanhusneuvosto on tyytyvainen Stadin ikdohjelman valmisteluun silta osin, etta
kaikille neuvoston jasenille on tarjottu mahdollisuutta osallistua valmistelukokouk-
siin. Valmistelumateriaalia on jaettu kaikille neuvoston jasenille. Materiaali on kui-
tenkin ollut osin vaikeaselkoista ja valmisteluaikataulu niin nopea, etta se on hei-
kentanyt todellisia vaikuttamisen mahdollisuuksia.

Neuvoston jasenet ovat myos osallistuneet asukkaille jarjestettyihin tilaisuuksiin.
Asukkaiden osallistumismahdollisuuksista heitd koskevien palvelujen suunnitteluun on
kuitenkin tiedotettava siten, etta tieto saavuttaa ne, joille se on tarkoitettu. Tiedottami-
sessa tulee kayttda monipuolisia kanavia, kuten radiota ja ilmaisjakelulehtia. Sta-
din ikdohjelman valmistelun asukastilaisuudet syksylla 2018 olivat hyva idea. Kiirei-
nen aikataulu ja tiedottaminen vain verkon kautta aiheutti sen, etta tilaisuuksissa oli
varsin vahan osallistujia ja heista suuri osa jarjestdaktiiveja. Jatkossa ikaanty-
neille tarkoitetuista tilaisuuksista tulee tiedottaa niin, etta silla suurella jou-
kolla ikaantyneita, jotka eivat seuraa sahkoista tiedottamista, on yhdenvertai-
suuslain ja kuntalain edellyttamat tosiasialliset mahdollisuudet saada tieto
tilaisuuksista ja osallistua niihin.

Neuvosto on saanut 13.11.2018 esittelyn, jossa kuultiin ikdohjelmaan mukaan vali-
tut toimenpiteet.

Stadin ikaohjelma on vanhuspalvelulain (Laki ikdantyneen vaeston toimintakyvyn
tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluistamukainen suunnitelma
ikdantyneen vaeston tukemiseksi, 28.12.2012/980). Lain 5§:ssa todetaan, etta oh-
jelmassa on:

”...1) arvioitava ikdantyneen vaestdn hyvinvoinnin tilaa, ikdantyneelle vaestdlle tar-
jolla olevien palvelujen riittavyytta ja laatua seka ikaantyneen vaeston palveluntar-
peeseen vaikuttavia tekijoita;
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2) maariteltava tavoitteet ikdantyneen vaeston hyvinvoinnin, toimintakyvyn ja itse-
naisen suoriutumisen tukemiseksi seka ikaantyneelle vaestolle tarjottavien palvelu-
jen maaran ja laadun kehittamiseksi;

3) maariteltava toimenpiteet, joilla kunta vastaa 2 kohdassa tarkoitettujen tavoittei-
den toteutumisesta, seka arvioitava voimavarat, jotka kunnassa tarvitaan toimenpi-
teiden toteuttamiseksi;

4) maariteltava kunnan eri toimialojen vastuut 3 kohdassa tarkoitettujen toimenpi-
teiden toteuttamisessa; seka

5) maariteltava, miten kunta toteuttaa yhteisty6ta 4 §:n 2 momentissa tarkoitettujen
tahojen kanssa.

Kunnan on otettava suunnitelma huomioon valmisteltaessa ikaantyneen vaeston
asemaan ja iakkaiden henkildiden tarvitsemiin palveluihin vaikuttavaa kunnan paa-
toksentekoa, kuntalain (365/1995) 65 §:ssa tarkoitettua talousarviota ja -suunnitel-
maa seka terveydenhuoltolain 12 §:n 1 momentissa tarkoitettua raporttia ja hyvin-
vointikertomusta.”

Ei riita, etta ohjelmassa vain toistetaan esim. toimialojen taloussuunnitel-
missa olevia asioita. Vanhusneuvosto esittda ohjelman taydentamista siten, etta
e siihen lisataan jatkossa esitettavat asiat ja
e naista esitetaan vuosille 2019, 2020 ja 2021 konkreettiset, etenevit ta-
voitteet, joita kaupunginhallitus, -valtuusto, toimialalautakunnat ja
vanhusneuvosto voivat seurata. Esimerkiksi néin: Seniori-infon palveluai-
koja laajennetaan siten, ettd vuonna 2019 palvelu toimii viikonloppuisin péi-
véllé ja vuonna 2020 ympérivuorokautisesti (24/7).”

Muistiystavallinen/ikdystavallinen Helsinki

e Lahipalvelujen (laajasti kasitettyna) turvaaminen.

o lkadantyneiden kuntoutus monimuotoisesti (laitos- ja kotikuntoutus) kotona asu-
misen ja parhaan mahdollisen toimintakyvyn yllapitamiseksi ja turvaamiseksi.

o Palveluiden turvaaminen yksildllisten tarpeiden perusteella.

latonta asumista

e Asumisen monimuotoisuuden turvaaminen. Koti ei aina ole paras paikka. Lai-
toshoidon (ymparivuorokautisen hoidon) turvaaminen sita tarvitseville.

o Asumisen kustannukset Helsingissa ovat haaste pienituloiselle ikdihmiselle.
Kohtuuhintaisten vuokra-asuntojen saatavuus on turvattava.

o Palveluasumisen maksut ovat kohtuuttomia. Neuvonta ja ohjaus esim. maksu-
jen kohtuullistamisen ja perimatta jattamisen mahdollisuudesta tulee saada vel-
voittavammaksi ja sen soveltaminen arjen kaytanteeksi.

e Yhteisdllisyytta tukevaa asumista/palveluasumista kaikille sitéd haluaville.

Palvelukeskustoiminnan turvaaminen ennaltaehkaisevana kaupungin palve-

luna.

Tieto kayttoon ja vauhtia digiloikkaan
o Kasvokkain tapahtuvan palveluohjauksen turvaaminen.
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Voi

Seniori-infon palveluaikojen laajentaminen v. 2019 viikonloppuisin klo 10-16 ja
vuonna 2020 v. 2020 ymparivuorokautiseksi (24/7).

Seniori-infoa tulee kayttaa entistd enemman myds asiantuntijatahona.
Digiohjaus on toteutettava paasaantaisesti julkisen vallan toimesta, kolmannen
sektorin ja jarjestojen tukemana. Kaikilla ei ole osaavia omaisia turvaamassa
arkea.

maa vaikuttamiseen ja osallisuuteen

Vanhusneuvostojen toiminnan vahvistaminen.

Yhdistysten kokoontuminen ja vertaistoiminta turvattava, maksuttomat kokoon-
tumispaikat.

Vanhusasiamiestoiminnan kaynnistaminen Helsingissa.

Ikdantyneiden osallistaminen potilas- ja asiakasturvallisuuden kehittdmiseen ja
vahvistamiseen (kotihoidossa ja kotipalveluissa erityisesti, erikoissairaanhoidon
ja perusterveydenhuollon kesken esim. kotiutusvaiheessa ja siirryttaessa ympa-
rivuorokautiseen hoitoon).

Asiakasraatitoiminnan vahvistaminen perusterveydenhuollossa ja erikoissai-
raanhoidossa.

Ikaohjelman jalkauttaminen ja myohemmin seuranta asukastilaisuuksissa. Jotta
elakeikaiset saavutetaan riittavan laajasti, tilaisuuksista on tiedotettava hyvissa
ajoin painetussa muodossa, ainakin Helsinki-Info-lehdessa ja Metro-lehdessa,
seké radion kautta.

Luotuja liikkumaan

Julkisen liikenteen maksuista poistettava aika- ja ikarajoitus ja se on saatava
myo6s muuten kuin "kertalippuna”. Vaikuttamista HSL:n suuntaan.
Ikdantyneiden liikkumisen turvaaminen: likuntapaikat sisalla ja ulkona, puiston-
penkit, ohjattu ikaantyneille kohdennettu kohtuuhintainen liikuntatarjonta.
Kuljetuspalvelujen turvaaminen ikaantyneille. Palvelujen on oltava asiakkaiden
yksilOlliset tarpeet (esim. muistisairaus) huomioon ottavaa ja inhimillista. Asiak-
kaat eivat saa joutua karsimaan kilpailutuksesta.

Vanhusneuvoston puolesta

Laura Varjokari Outi Paulig
puheenjohtaja sihteeri
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