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§ 185
Slopande av halsocentralsavgifterna for utsocknes kunder och for
kunder fran utlandet

HEL 2018-000811 T 02 05 00
Beslut

Stadsfullmaktige beslutade att halsocentralsavgiften inte tas ut hos ut-
socknes kunder och hos kunder fran utlandet.

Behandling

Ledamoten Mari Rantanen understddd av ledamoten Pia Kopra f6-
reslog att stadsfullmaktige skulle aterremittera arendet fér ny beredning
pa féljande grunder:

Arendet aterremitteras for ny beredning. De som kommer utifran Fin-
land bdr ocksa i fortsattningen betala halsovardsavgifter sasom hittills.
Ett skattefinansierat halsovardssystem kan inte utga fran att de som in-
te deltar i finansieringen av systemet ar berattigade till tjanster pa sam-
ma villkor som de som ar en del av finansieringssystemet. Det ar val in-
te meningen att diskrimineringslagen ska utstrackas att galla hela varl-
dens befolkning, vilket nu anvands som grund for framstallningen.
Dessutom kan det bli ett problem att folja upp anvandningen av halso-
vardstjanster bland dem som kommer fran utlandet om det inte langre
gar att fa uppgifter via faktureringen.

8 omrostningen
Fortsatt behandling av arendet JA, aterremiss NEJ

JA-forslag: Fortsattning

NEJ-férslag: Arendet aterremitteras for ny beredning. De som kommer
utifran Finland bor ocksa i fortsattningen betala halsovardsavgifter
sasom hittills. Ett skattefinansierat halsovardssystem kan inte utga fran
att de som inte deltar i finansieringen av systemet ar berattigade till
tjanster pa samma villkor som de som ar en del av finansieringssyste-
met. Det ar val inte meningen att diskrimineringslagen ska utstrackas
att galla hela varldens befolkning, vilket nu anvands som grund for
framstallningen. Dessutom kan det bli ett problem att folja upp anvand-
ningen av halsovardstjanster bland dem som kommer fran utlandet om
det inte langre gar att fa uppgifter via faktureringen.

Ja-roster: 76
Alviina Alametsa, Maija Anttila, Ted Apter, Pentti Arajarvi, Paavo Arhin-
maki, Katju Aro, Sirpa Asko-Seljavaara, Harry Bogomoloff, Silja Bor-
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Foredragande

Upplysningar

Bilagor

Sokande av andring

garsdottir Sandelin, Jussi Chydenius, Fatim Diarra, Jorn Donner, Mika
Ebeling, Tuula Haatainen, Sandra Hagman, Juha Hakola, Jasmin Ha-
mid, Atte Harjanne, Eveliina Heinaluoma, Kaisa Hernberg, Perttu Hill-
man, Mari Holopainen, Veronika Honkasalo, Ville Jalovaara, Kati Juva,
Jukka Jarvinen, Atte Kaleva, Arja Karhuvaara, Emma Kari, Mai Kivela,
Kauko Koskinen, Heimo Laaksonen, Petra Malin, Otto Meri, Silvia Mo-
dig, Abdirahim Mohamed, Elina Moisio, Sami Muttilainen, Seija Muuri-
nen, Bjorn Mansson, Dani Niskanen, Mia Nygard, Maria Ohisalo, Han-
nu Oskala, Sara Paavolainen, Matias Pajula, Jenni Pajunen, Pia Paka-
rinen, Matti Parpala, Dennis Pasterstein, Terhi Peltokorpi, Petrus Pen-
nanen, Sirpa Puhakka, Marcus Rantala, Tuomas Rantanen, Risto
Rautava, Nasima Razmyar, Suldaan Said Ahmed, Mirita Saxberg, Da-
niel Sazonov, Satu Silvo, Anni Sinnemaki, Osmo Soininvaara, Leo
Stranius, Johanna Sydanmaa, Byoma Tamrakar, Kimmo Tiilikainen,
Pilvi Torsti, Ulla-Marja Urho, Reetta Vanhanen, Jan Vapaavuori, Laura
Varjokari, Mauri Venemies, Sanna Vesikansa, Anna Vuorjoki, Ozan Ya-
nar

Nej-roster: 6
Nuutti Hyttinen, Pia Kopra, Jussi Niinistd, Mika Raatikainen, Mari Ran-
tanen, Sampo Terho

Franvarande: 3
Wille Rydman, llkka Taipale, Sinikka Vepsa

Stadsfullmaktige beslutade fortsatta behandlingen av arendet.
Stadsstyrelsen

Marja-Liisa Rautanen, stadssekreterare, telefon: 310 36184
marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

Eduskunnan oikeusasiamiehen paatos

Vastaus eduskunnan oikeusasiamiehen kantelupdatdkseen
Ulkokuntalaiset ja ulkomaalaiset Helsingin terveysasemilla

Terveysas_ja_hammashoitolat_ei_suom_kotikuntaa_vuon-
na_2016_ja_2017_KP

AOWON -

Kommunalbesvar, fullmaktige

Utdrag
Utdrag Bilagor till utdrag
Riksdagens justititombudsman  Fodrslagstext
Postadress Besoksadress Telefon FO-nummer Kontonr
PB 1 Norra esplanaden 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
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Beslutsforslag

Kommunalbesvar, fullmaktige

Beslutet stammer dverens med forslaget.

Foredragandens motiveringar

Social- och halsovardsnamnden foreslar (8.5.2018, § 127) att halso-
centralsavgifterna for utsocknes kunder och for kunder fran utlandet
ska slopas. Namndens forslag ingar i beslutshistorien.

Halsocentralsavgiften for utsocknes kunder

Enligt stadsfullmaktiges beslut 28.11.2012 (§ 382) slopades halsocen-
tralsavgiften for helsingforsare raknat fran ingangen av 2013. Hos and-
ra an helsingforsare tas en avgift pa 16,40 euro ut. Stadsstyrelsen har
dessutom 1.2.2016 (§ 98) beslutat att klientavgifterna inom social- och
halsovarden hdjs bara enligt index och inte enligt den lagstadgade
maximiavgiften, och att halsocentralsavgiften inte tas ut hos helsingfor-
sare.

Staden tar ut en avgift for halsovardscentralslakares mottagning hos ut-
socknes kunder. Varden for utsocknes kunder i Helsingfors baserar sig
varje gang pa att varden ar bradskande eller att patienten anvander sin
ratt att valja vardplats i enlighet med halso- och sjukvardslagen och val-
jer Helsingfors till sin vardplats. Med utsocknes kunder avses i detta
sammanhang personer som kommer fran andra orter i Finland.

Riksdagens justiticombudsman har i sitt beslut (bilaga 1) 26.10.2017
om ett klagomal tagit stallning till halsocentralsavgiften som tas ut hos
utsocknes kunder och hanvisat till 48 § i halso- och sjukvardslagen en-
ligt vilken personen kan valja att anvanda halsovardscentralens tjanster
i vilken kommun som helst. Vardansvaret évergar da till halsovardscen-
tralen i den valda kommunen. Om en utsocknes kund utnyttjar sin ratt
att valja vardplats och valjer Helsingfors halsovardscentrals tjanster,
overgar ansvaret for varden till Helsingfors. Pa basis av sitt val ar ut-
socknes kunder likstallda med stadens egna invanare.

Enligt justitieombudsmannen ar det efter att diskrimineringslagen tratt i
kraft inte mojligt att behandla invanare i andra kommuner pa nagot an-
nat satt da halsocentralsavgifter faststalls. Diskrimineringslagen har
tilampats sedan den tradde i kraft 1.1.2015, dvs. efter att stadsfullmak-
tige hade fattat beslutet om kundavgiften 28.11.2012. Enligt justitieom-
budsmannen begransar diskrimineringslagens forbud mot diskrimine-
ring kommunens provningsratt. Sarbehandling pa grund av hemort in-
nebar enligt 8 § i diskrimineringslagen diskriminering pa grund av na-
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gon annan omstandighet som galler den enskilde som person (RP
19/2014 rd, s. 69). Dessutom har justiticombudsmannen ansett att det
ocksa ar fraga om direkt diskriminering i enlighet med 10 § i diskrimine-
ringslagen eftersom utsocknes kunder "behandlas pa ett oférdelaktiga-
re satt an nagon annan har behandlats, behandlas eller skulle behand-
las i en jamférbar situation”.

Bestammelserna om legitim grund i 11 § 2 mom. kan inte tillampas ef-
tersom faststallandet av kundavgiften betyder utdvande av offentlig
makt. Harigenom kan behandlingen av utsocknes inte berattigas ef-
tersom det ar fraga om utdvande av offentlig makt. Enligt justitieom-
budsmannen utgar diskrimineringslagen fran att utsocknes inte far sar-
stallas mot helsingforsare i fraga om halsocentralens kundavgifter. Ef-
tersom utsocknes kunder oberoende av sin hemort ar i samma stall-
ning som helsingforsare, far en halsovardscentralsavgift inte tas ut hos
dem eftersom avgiften inte heller tas ut hos helsingforsare.

Justitieombudsmannen har begart att staden meddelar vilka atgarder
som vidtagits med anledning av beslutet. Efter justiticombudsmannens
beslut har social- och halsovardssektorn beddmt avgiftspraxisen pa
nytt tillsammans med stadskansliets rattstjanst. Som slutsats har sta-
den kommit fram till att halsovardscentralsavgiften ska slopas for ut-
socknes kunder eftersom den inte heller tas ut hos helsingforsare. Sva-
ret i bilaga 2 har skickats till justitiecombudsmannen.

Staden far ta ut vardkostnaderna for utsocknes kunder till fullt belopp
hos kundernas hemkommuner, och darfor paverkar det inte stadens
nettoutgifter pa nagot satt om halsovardscentralsavgifterna slopas.

Antalet utsocknes kunder pa halsostationerna uppgick ar 2017 till totalt
2 861. En avgift pa 16,40 euro har tagits ut hos kunderna. Det sam-
manlagda beloppet blev 46 920,40 euro. Hos andra kommuner har

326 402,00 euro debiterats. Halsovardscentralsavgifterna uttagna hos
kunder och de faktiska kostnaderna for utsocknes kunders besok pa
halsovardscentralen ar sammanlagt 373 322,40 euro. Hos andra kom-
muner debiteras dessutom kostnaderna fér besok hos vardare, i fotte-
rapi, i naringsterapi och pa radgivningsbyran. Ytterligare debiteras kost-
naderna for 6gonscreening och telefonsamtal med Iakare. Det ar inte
mojligt att producera uppgifter i eurobelopp om dessa kostnader.

Halsovardscentralsavgiften for kunder fran utlandet

Alla personer i behov av bradskande vard har oberoende av nationali-
tet eller hemort ratt att fa nédvandig vard inom den offentliga halsovar-
den. Dessutom har en person som kommer fran utlandet i vissa situa-
tioner ratt att fa vard pa samma satt som en invanare i Finland fastan
han eller hon inte har nagon hemkommun i Finland. Ratten till vard kan
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basera sig pa boende, EU-lagstiftning eller internationella avtal. Folk-
pensionsanstalten (Fpa) utreder pa begaran personens ratt att anvan-
da tjansterna inom den offentliga halsovarden.

Enligt lagen om gransdverskridande halso- och sjukvard (1201/2013)
grundar sig ratten att anlita en tjanst inom den offentliga halso- och
sjukvarden for en person som framlagger ett intyg over ratten till vard
pa forordning (EG) nr 883/2004, en éverenskommelse om social trygg-
het eller ett annat internationellt avtal. Helsingfors stad far statlig ersatt-
ning ocksa for de kostnader for primarvard som orsakas for en person
som framlagt ett intyg 6ver ratten till vard for avgiftsfri vard pa en halso-
vardslakares mottagning. Av alla vardkostnader ersatter Fpa de kost-
nader som orsakats av produktionen av tjansterna for Helsingfors stad.
Till ansdkan om statlig ersattning fogas en kopia av patientens intyg
Over ratten till vard. Ersattningarna betalas fyra ganger om aret.

Personer som kommer fran utlandet betalar ocksa i vissa fall de faktis-
ka kostnaderna for sina halsovardscentralsbesok i regel sjalv och far
ersattning fran eventuell egen privat olycksfalls- eller sjukkostnadsfor-
sakring eller socialskyddssystemet i sitt hemland.

| bilagorna 3 och 4 finns en utredning om halsostationernas prestatio-
ner och de kunder som inte har hemkommun i Finland. Till denna kund-
grupp hoér personer som kommer fran EU- och EES-lander och fran
Schweiz, évriga nordiska lander och lander utanfor EU-omradet.

Antalet besdk pa halsostationerna for personer fran utlandet uppgick ar
2017 till 1 364 och ar 2016 till 1 609. Osakerhetsfaktorer ar forknippade
med utredningen eftersom halsostationerna inte har nagot centraliserat
anmalningssystem i bruk. Av denna orsak soker kunderna sig direkt ill
mottagningen och da har enskilda vardare eller lakare tagit reda pa om
personen pa mottagningen kommer fran utlandet. | halsovardens data-
lager sparas ingen uppgift om vilka intyg éver ratten till vard personen
har framlagt nar han eller hon har besokt halsostationen. Likasa ger
sortering av kunder och patienter pa basis av landkodsuppgiften ingen
forklaring for om det ar fraga om en person for vilkens vard statlig er-
sattning kan sokas. Pa de tillgangliga satten ar det inte majligt att fa till-
gang till en utredning om mottagningsbesdken och dessas kostnadsef-
fekter for kunder som kommer fran utlandet pa basis av vilken det ar
mojligt att palitligt beddma mottagningsbesodkens inverkan pa stadens
utgiftsekonomi.

Slopande av halsocentralsavgifterna for utsocknes kunder och kunder fran utlandet

| Helsingfors har man hittills tagit ut en halsocentralsavgift férutom hos
utsocknes kunder avsedda i justiticombudsmannens beslut ocksa hos
kunder som kommer fran utlandet. Bada dessa foreslas nu bli slopade.
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| 5 § i diskrimineringslagen (1325/2014) har myndigheterna alagts skyl-
dighet att framja likabehandling. Slopandet av halsocentralsavgifterna
hos utsocknes kunder och kunder fran utlandet &r motiverat ur likabe-
handlingens synpunkt och kan for sin del underlatta maojligheterna att
sbka vard och darigenom minska skillnaderna i halsa och valfard. Slo-
pandet av avgiften beraknas inte har en sa betydande inverkan pa ef-
terfragan pa tjanster att det skulle férsvara helsingforsarnas maojligheter
att fa vard.

Foljande bestammelser om forbud mot diskriminering ingar i 3 kap. 8 §
i diskrimineringslagen: Ingen far diskrimineras pa grund av alder, ur-
sprung, nationalitet, sprak, religion, dvertygelse, asikt, politisk verksam-
het, fackféreningsverksamhet, familjeférhallanden, halsotillstand, funk-
tionsnedsattning, sexuell laggning eller nagon annan omstandighet
(t.ex. hemort) som galler den enskilde som person. Diskriminering ar
forbjuden oberoende av om den grundar sig pa ett faktum eller ett anta-
gande i fraga om personen sjalv eller nagon annan.

Enligt 4 kap. 14 § 3 mom. i kommunallagen ska fullmaktige fatta beslut
om de allmanna grunderna fér de avgifter som ska tas ut féor kommu-
nens tjanster och andra prestationer. Enligt 7 kap. 1 § 12 punkten i for-
valtningsstadgan beslutar stadsfullmaktige om inférande av ekonomiskt
eller principiellt sett viktiga nya klientavgifter inom socialvarden och pa-
tientavgifter inom halsovarden och om slopande av gallande avgifter av
detta slag.

Social- och halsovardssektorn och stadskansliets ekonomi- och plane-
ringsavdelning och rattstjanst har tillsammans berett arendet.

Stadsstyrelsen

Marja-Liisa Rautanen, stadssekreterare, telefon: 310 36184
marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

Eduskunnan oikeusasiamiehen paatos

Vastaus eduskunnan oikeusasiamiehen kantelupdatdkseen
Ulkokuntalaiset ja ulkomaalaiset Helsingin terveysasemilla

Terveysas_ja_hammashoitolat_ei_suom_kotikuntaa_vuon-
na_2016_ja_2017_KP

AOWON -

Kommunalbesvar, fullmaktige

Utdrag
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For kinnedom

Beslutshistoria

Utdrag Bilagor till utdrag
Riksdagens justiiecombudsman  Fdrslagstext
Kommunalbesvar, fullmaktige

Social- och halsovardsnamnden
Social- och halsovardssektorn
Ekonomiférvaltningstjansten
Stadskansliet

Kaupunginhallitus 04.06.2018 § 396

HEL 2018-000811 T 02 05 00

Paatos

Esittelija

Lisatiedot

Kaupunginhallitus esitti kaupunginvaltuustolle seuraavaa:
Kaupunginvaltuusto paattaa, etta ulkokuntalaisilta ja Suomen ulkopuo-
lelta tulevilta ei perita terveyskeskusmaksua.

kansliapaallikkd
Sami Sarvilinna

Marja-Liisa Rautanen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36184
marja-liisa.rautanen(a)hel.fi

Sosiaali- ja terveyslautakunta 08.05.2018 § 127

HEL 2018-000811 T 02 05 00

Paatos

Kasittely

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti esittelijan ehdotuksen mukaisesti
omalta osaltaan hyvaksya ja esitti samalla kaupunginhallitukselle ja
edelleen kaupunginvaltuustolle hyvaksyttavaksi, etta kaupunki luopuu
perimasta terveyskeskusmaksua ulkokuntalaisilta ja Suomen ulkopuo-
lelta tulevilta.

08.05.2018 Ehdotuksen mukaan

Asiassa tehtiin seuraava palautusehdotus:
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Palautusehdotus 1:

Jasen Mari Rantanen: Esitan asiaa palautettavaksi valmisteluun. Suo-
men ulkopuolelta tulevilta tulee jatkossakin peria terveydenhuollon
maksut siten kuin tahankin asti. Verorahoitteisessa terveydenhuoltojar-
jestelmassa ei voida lahtea siita, etta ne henkildt, jotka eivat osallistu
jarjestelman rahoittamiseen, olisivat oikeutettuja saamaan palveluja sa-
moin ehdoin kuin ne, jotka ovat osa rahoitusjarjestelmaa. Yhdenvertai-
suuslakia ei ole kaiketi tarkoitettu ulotettavaksi koko maailman vae-
stdon, jota nyt perusteena esitykselle kaytetaan. Lisaksi ongelmaksi voi
muodostua myos kayttéon liittyva seuranta mikali laskutuksen kautta ei
enaa ole tietoa saatavissa.

Jasen Mari Rantasen palautusehdotus raukesi kannattamattomana.
Lisaksi asiassa tehtiin seuraava vastaehdotus:

Vastaehdotus 1:

Jasen Sami Heistaro: Kaupungin tulee kuitenkin Iahtokohtaisesti edel-
leen peria Suomen ulkopuolelta tulevien hoitokustannukset taysimaara-
isesti hanen kotimaaltaan tai muulta taholta kuten vakuutusyhtiolta sil-
loin, kun se on mahdollista ja voimassaolevien saadosten mukaista.
Talloin terveyskeskusmaksusta luopumisella ulkomailta tulevien osalta
ei ole kaupungin nettomenojen nakokulmasta taloudellista merkitysta.

Kannattaja: jasen Seija Muurinen

Sosiaali- ja terveyslautakunnan paatos syntyi seuraavan aanestyksen
tuloksena:

1 danestys

JAA-ehdotus: Esityksen mukaan

El-ehdotus: Vastaehdotus 1 (jasen Sami Heistaro): Kaupungin tulee
kuitenkin lahtdkohtaisesti edelleen peria Suomen ulkopuolelta tulevien
hoitokustannukset taysimaaraisesti hanen kotimaaltaan tai muulta ta-
holta kuten vakuutusyhtiolta silloin, kun se on mahdollista ja voimassa-
olevien saadosten mukaista. Talloin terveyskeskusmaksusta luopumi-
sella ulkomailta tulevien osalta ei ole kaupungin nettomenojen nakokul-
masta taloudellista merkitysta.

Jaa-aanet: 8
Katju Aro, Tapio Bergholm, Cecilia Ehrnrooth, Sandra Hagman, Kati
Juva, Karita Toijonen, Tuomas Tuure, Sanna Vesikansa

Ei-aanet: 5
Leo Bergman, Sami Heistaro, Seija Muurinen, Mari Rantanen, Daniel
Sazonov
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Tyhja: 0
Poissa: 0

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyi esittelijan ehdotuksen aanin 8 -
5.

24.04.2018 Poydalle
13.02.2018 Poistettiin

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Harri J. Lehtonen, lakimies, puhelin: 310 42668
harri.j.lehtonen(a)hel fi
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