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§ 27
Helsingfors arbis utlatande om revisionsberattelsen for 2014
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Utlatande
Helsingfors arbis direktion gav féljande utlatande:
Punkt 1.5 Utvardering av effekten av revisionsnamndens
rekommendationer
Ekonomi- och planeringscentralen gjorde ar 2011 en utredning om
effekterna av en samgang av det finska och det svenska
arbetarinstitutet. Utredningen gav vid handen, att en sammanslagning
inte skulle ge nagra synergieffekter, som inte ingar i det sjalvklara och
nara samarbete som instituten redan har pa flera olika nivaer, vilket
direktionen for Helsingfors arbis konstaterade i sitt utlatande 23.5.2013
och rektor i ett nytt utlatande 20.11.2014.
Under de senaste aren har samarbetet utvidgats annu mera och
omfattar nu bland annat:
- det gemensamma kurshanteringsprogrammet Kursor och
anmalningssystemet limonet
- samanvandning av lokaler i Stoa och pa Dagmarsgatan
(Tyovaenopisto hyr in sig i Arbis sprakstudio)
- samanvandning av institutsvardarna i Stoa
- gemensam tvasprakig marknadsféring
- pedagogiskt utvecklings- och samarbete pa lararniva
- regelbundet samarbete mellan
o] personalen inom kundservice
o] informatérerna
o] de it-ansvariga
o] bitradande rektorerna
o] rektorerna
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De bada instituten foljer redan nu i stort sett samma principer i
forhallande till stadens invanare men man kommer annu att se éver
bl.a. kurspriser och rabatter och forenhetliga dem.

Punkt 1.6 De redovisningsskyldigas skyldighet att skrida till atgarder
utgaende fran rekommendationerna i revisionsberattelsen

Ledningen for Helsingfors arbis ansvarar for att institutet féljer lagen

om offentlig upphandling och férvaltningslagen vid anskaffningar och
beslutsfattande. Direktionen konstaterar att den verksamhet som Arbis
bedriver vanligen inte innebar sarskilt stora materialanskaffningar. De
stérsta anskaffningarna som gors pa Arbis hér ihop med byggnation
och reparation, uppdatering av mobelbestandet, stddning via Palmia for
Arbis 6stra, IT-materiel, annonsering och évrig marknadsféring,
biblioteket och ravaror till huslig ekonomi.

Vid eventuella upphandlingar foljer Arbis stadens direktiv. | det fall
anskaffningarna ar storre, t.ex. vid anskaffningen av det for
huvudstadsregionens kommunala medborgarinstitut gemensamma
kurshanteringsprogrammet Kursor ar 2012, har institutets ledning
anlitat anskaffningscentralens bade ekonomiska och juridiska expertis.

Hela personalen pa Helsingfors Arbis har ratt att gora forslag till
anskaffningar. De godkanns av rektor, bitradande rektor eller
ekonomichefen. Anskaffningsbefogenheter och godkannandepraxis
beskrivs narmare i institutets anskaffningsplan fran 2008.

Arbis ar man om att félja de arliga besluten om nar rektorsbeslut och
direktionsprotokoll ska hallas framlagda. Om avvikelser forekommer
beror det pa misstag och/eller tekniska problem i stadens dataprogram
eller i den interna postgangen.

Punkt 2.2 och 2.4 De bindande malen

Direktionen konstaterar att det bindande malet annu for ar 2016 ar
antalet forverkligade lektioner, som ar ett matt pa verksamhetens
omfattning och grunden for statsandelarna. Jamsides staller man dock
upp mal som styr verksamheten i den riktning som stadens strategier
foreskriver. Under ar 2015 kommer Helsingfors Arbis och
Suomenkielinen Tydvaenopisto att komma Odverens om vilka nya
bindande mal de bada instituten ska ga in for.

Direktionen dnskar gora revisionsnamnden uppmarksam pa att den
kundundersdkning som gjordes varen 2014 visar att Arbis fatt det
allmanna vitordet 4,6 av 5.

Punkt 2.3
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Behandling

Foredragande

Upplysningar

Sokande av andring

Forslag till utlatande

Direktionen for Helsingfors arbis konstaterar att det forra
kurshanteringsprogrammet KUHA som anvandes annu varterminen
2014 inte gav direkt information om det bindande malet pa institutet,
d.v.s. antalet producerade undervisningstimmar per kalenderar, utan att
det kravdes ett hjalpprogram for att fa fram denna information. Hésten
2014 tog institutet i bruk ett nytt férvaltningsprogram som ger tillférlitliga
rapporter, vilket betyder att det for 2015 kommer att finnas tillforlitliga
uppgifter.

Christel von Martens: Direktionen énskar gora revisionsnamnden
uppmarksam pa att den kundundersdkning som gjorts varen 2014 visar
att Arbis fatt vitordet 4,6 av 5.

rektor
Moa Thors

Pamela Granskog, bitradande rektor, telefon: 0931049461
pamela.granskog(a)arbis.hel.fi

Forbud mot sokande av andring, beredning eller verkstallighet

Helsingfors arbis direktion ger foljande utlatande:

Punkt 1.5 Utvardering av effekten av revisionsnamndens
rekommendationer

Ekonomi- och planeringscentralen gjorde ar 2011 en utredning om
effekterna av en samgang av det finska och det svenska
arbetarinstitutet. Utredningen gav vid handen, att en sammanslagning
inte skulle ge nagra synergieffekter, som inte ingar i det sjalvklara och
nara samarbete som instituten redan har pa flera olika nivaer, vilket
direktionen for Helsingfors arbis konstaterade i sitt utlatande 23.5.2013
och rektor i ett nytt utlatande 20.11.2014.

Under de senaste aren har samarbetet utvidgats &nnu mera och
omfattar nu bland annat:

- det gemensamma kurshanteringsprogrammet Kursor och
anmalningssystemet limonet

- samanvandning av lokaler i Stoa och pa Dagmarsgatan
(Tyovaenopisto hyr in sig i Arbis sprakstudio)
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- samanvandning av institutsvardarna i Stoa

- gemensam tvasprakig marknadsféring

- pedagogiskt utvecklings- och samarbete pa lararniva
- regelbundet samarbete mellan

o] personalen inom kundservice

o} informatérerna

o de it-ansvariga

o] bitradande rektorerna

o] rektorerna

De bada instituten foljer redan nu i stort sett samma principer i
forhallande till stadens invanare men man kommer annu att se éver
bl.a. kurspriser och rabatter och forenhetliga dem.

Punkt 1.6 De redovisningsskyldigas skyldighet att skrida till atgarder
utgaende fran rekommendationerna i revisionsberattelsen

Ledningen for Helsingfors arbis ansvarar for att institutet foljer lagen
om offentlig upphandling och férvaltningslagen vid anskaffningar och
beslutsfattande. Direktionen konstaterar att den verksamhet som Arbis
bedriver vanligen inte innebar sarskilt stora materialanskaffningar. De
storsta anskaffningarna som goérs pa Arbis hér ihop med byggnation
och reparation, uppdatering av mobelbestandet, stadning via Palmia for
Arbis Ostra, IT-materiel, annonsering och 6vrig marknadsféring,
biblioteket och ravaror till huslig ekonomi.

Vid eventuella upphandlingar foljer Arbis stadens direktiv. | det fall
anskaffningarna ar storre, t.ex. vid anskaffningen av det for
huvudstadsregionens kommunala medborgarinstitut gemensamma
kurshanteringsprogrammet Kursor ar 2012, har institutets ledning
anlitat anskaffningscentralens bade ekonomiska och juridiska expertis.

Hela personalen pa Helsingfors Arbis har ratt att géra forslag till
anskaffningar. De godkanns av rektor, bitradande rektor eller
ekonomichefen. Anskaffningsbefogenheter och godkannandepraxis
beskrivs narmare i institutets anskaffningsplan fran 2008.

Arbis ar man om att félja de arliga besluten om nar rektorsbeslut och
direktionsprotokoll ska hallas framlagda. Om avvikelser férekommer
beror det pa misstag och/eller tekniska problem i stadens dataprogram
eller i den interna postgangen.
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Sammandrag

Punkt 2.2 och 2.4 De bindande malen

Direktionen konstaterar att det bindande malet annu foér ar 2016 ar
antalet forverkligade lektioner, som ar ett matt pa verksamhetens
omfattning och grunden for statsandelarna. Jamsides staller man dock
upp mal som styr verksamheten i den riktning som stadens strategier
foreskriver. Under ar 2015 kommer Helsingfors Arbis och
Suomenkielinen Tydvaenopisto att komma éverens om vilka nya
bindande mal de bada instituten ska ga in for.

Punkt 2.3

Direktionen for Helsingfors arbis konstaterar att det forra
kurshanteringsprogrammet KUHA som anvandes annu varterminen
2014 inte gav direkt information om det bindande malet pa institutet,
d.v.s. antalet producerade undervisningstimmar per kalenderar, utan att
det kravdes ett hjalpprogram for att fa fram denna information. Hésten
2014 tog institutet i bruk ett nytt férvaltningsprogram som ger tillforlitliga
rapporter, vilket betyder att det for 2015 kommer att finnas tillforlitliga
uppgifter.

Direktionen for Helsingfors arbis har ombetts uttala sig om fem punkter
i revisionsberattelsen for ar 2014.

| punkt 1.5 konstaterar revisionsnamnden att stadsstyrelsen och
stadens namnder och direktioner ska se till att forvaltningarna skrider
till atgarder utgaende fran rekommendationerna i revisionsberattelsen.
Man papekar ocksa att Arbis inte har vidtagit atgarder for att forverkliga
stadens strategier for aren 2009-2012 vad galler uppmaningen om att
gora en utredning om effekterna av en samgang av det finska och det
svenska arbetarinstitutet.

| punkt 1.6 konstaterar revisionsnamnden att verken ska folja lagen om
offentlig upphandling och forvaltningslagen vid anskaffningar och
beslutsfattande.

| punkt 2.2 och 2.4 konstaterar revisionsnamnden att verken i forslaget
till budget ska beakta stadens strategier och knyta de bindande malen
till dem. Malen ska ocksa utvecklas sa att de mater effekt, kvalitet och
serviceniva pa verksamheten. Namnderna och direktionerna ska vid
godkannandet av budgetforslagen forsakra sig om att verken foljer
dessa riktlinjer.
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Foredragande

Upplysningar

| punkt 2.3 konstaterar revisionsnamnden att bl.a. Arbis i samband med
bokslutet ska presentera tillférlitiga dokument som pavisar att de
bindande malen har uppfylits.

rektor
Moa Thors

Pamela Granskog, bitradande rektor, telefon: 0931049461
pamela.granskog(a)arbis.hel.fi
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