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Kj / Den av ledamoten Mari Holopainen vackta motionen om
framjande av 6ppen och tillganglig information i Helsingfors
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Beslut
Stadsfullmaktige beslutade i enlighet med stadsstyrelsens forslag anse
den av ledamoten Mari Holopainen vackta motionen vara slutligt
behandlad.
Foredragande
Stadsstyrelsen
Upplysningar
Antti Peltonen, férvaltningschef, telefon: 310 36018
antti.peltonen(a)hel.fi
Bilagor

1 Holopainen Mari valtuustoaloite Kvsto 22.10.2014 asia 8
Sokande av andring

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
Beslutsforslag

Beslutet stammer 6verens med forslaget.
Foredragandens motiveringar

Ledamoten Mari Holopainen och 24 andra ledamoter foreslar i sin
motion att stadens alla forvaltningar ska bygga upp
verksamhetsmodeller i syfte att sdkerstalla god kdnnedom om de
lagstadgade ratter till tillgang till information som stéder stadens
strategiska mal och bidrar till att begaran om information besvaras
snabbast mgjligt i tillrackligt stor omfattning och att en 6ppen
verksamhetskultur som betjanar stadens invanare framjas.

Stadsstyrelsen konstaterar att det ar stadens plikt att félja bade lagen
om offentlighet i myndigheternas verksamhet (offentlighetslagen) och
kommunallagens bestammelser om offentligheten hos
myndighetshandlingar och dppen beredning. Dessutom har staden
sjalv lyft upp det 6ppna och deltagande Helsingfors som ett
prioritetsomrade i stadens strategi. Enligt strategin ar invanarna
medlemmar i gemenskapen och beslutsprocesserna ska 6ppnas for
invanarna. De handlingar och det 6vriga informationsmaterial som
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staden producerar ska latt och tillgangligt kunna anvandas av
invanarna och utnyttjas i verksamheten utom staden. Oppenheten hos
beredningen dkar och invanarna uppmuntras att anvanda elektroniska
kanaler for informationssokning, deltagande och vaxelverkan.

Enligt offentlighetslagen ar myndighetshandlingar offentliga, om inte
nagot annat sarskilt féreskrivs (1 §). Var och en har ratt att ta del av en
offentlig myndighetshandling (9 §). En begaran om att fa ta del av
innehallet i en myndighetshandling ska individualiseras tillrackligt
noggrant sa att myndigheten ska kunna utreda vilken handling den
avser. Den som begar en handling ska med diarier och andra register
bistas vid individualiseringen av de handlingar som han énskar ta del
av (13 §). En uppgift om innehallet i en handling ld&mnas ut av en sadan
anstalld hos myndigheten som av denna har férordnats att handha
detta uppdrag eller som det pa grund av den anstalldas stallning och
uppgifter annars hér till. Arendet ska behandlas utan dréjsmal, och
uppgifter ur en offentlig handling ska ges sa snart som mdgjligt, i vanliga
fall senast inom tva veckor och i mer kravande fall inom en manad. Om
myndigheten vagrar att Iamna ut begarda uppgifter, ska ett beslut fattas
om detta. Det ska vara mdjligt att sdka andring i beslutet (14 §).

Stadsstyrelsen framhaver att offentlighetslagens bestammelser om att
fa information och de angivna forfarandena for detta andamal ar
entydiga i sig och att alla stadens anstallda noggrant ska félja lagen.

Enligt kommunallagen ska man se till att kommunens invanare och de
som utnyttjar kommunens tjanster har forutsattningar att delta i och
paverka kommunens verksamhet. Detta kan ske bland annat genom att
informera om kommunens arenden, ordna diskussionsmaten, utreda
invanarnas asikter innan beslut fattas och hjalpa invanarna nar de tar
egna initiativ till att skota, bereda och planera arenden (27 §).
Kommunen ska dessutom informera invanarna om arenden som ar
anhangiga i kommunen, planer som galler sadana, behandlingen av
dessa arenden samt om hur de avgjorts och deras effekter (29 §).

Forvaltningarna har redan vid verkstallandet av fullmaktigestrategin
Okat och kommer ytterligare att 6ka tillgangen till information och
invanarnas mojligheter att delta i beredningen genom flera atgarder
och projekt. Manga informationsmaterial fran ekonomiska uppgifter till
stadsfakta ar redan automatiskt tillgangliga for alla, bl.a. de
elektroniska foredragningslistorna ar utan manuellt arbete tillgangliga
for allmanheten i det offentliga datanatet vid samma tidpunkt som fér
organens medlemmar. Bland annat inom stadsplaneringen har det
redan lange varit madjligt att kommentera beredningen och att fa mer
detaljerade uppgifter om beredningen pa en webbtjanst. Praxisen
kommer snart att utstrackas ocksa till nya verksamhetsomraden.
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Foredragande

Upplysningar

Forfarandena for beslutsberedning och beslutsfattande preciseras
genom stadens kommunikationsanvisningar faststallda av
stadsstyrelsen (http://www.hel.fi/static/helsinki/muut-
saannot/Viestinnan-ohjeet-SV.pdf). | avsnittet 2.5 behandlas
behandling och utlamnande av information i enlighet med
offentlighetslagen och hur lagen tillampas vid Helsingfors stad mer i
detalj. | avsnittet 2.3 behandlas dessutom den direkta informationen till
invanarna, bl.a. via webbkommunikationen, och i avsnittet 2.4
behandlas massmedierna. Det anges klara anvisningar om smidig
behandling av begaran om information. Foérvaltningarna ska folja
stadsstyrelsens anvisningar om kommunikation (25 § i
forvaltningsstadgan for Helsingfors stad).

Stadskansliet har ar 2015 vidtagit atgarder for att utveckla
forvaltningsforfarandet i staden. Avsikten ar att forenhetliga
forfarandena under hela beslutsprocessen i de olika forvaltningarna
fran tidpunkten nar arenden blir aktuella till beredning, beslutsfattande
och arkivering.

Att framféra en begaran om information ar ett férvaltningsarende och
aven forfarandena for behandling av begaran om information beaktas i
utvecklingsarbetet. Utvecklingsarbetet gar ut pa att information om
processerna i de olika forvaltningarna samlas in och den basta
praxisen infors vid de dvriga forvaltningarna. | samband med detta
utreds behovet av en mer samordnad verksamhetsmodell.
Verksamhetsomradena for stadens olika forvaltningar ar olika till sin
storlek, vilket innebar att ocksa begaran om information ar mycket olika
till sin volym och kvalitet. Centralférvaltningen har inte tidigare granskat
eller samordnat den administrativa behandlingen av begaran om
information.

Betydelsen av de lagstadgade ratterna att ta del av information,
beredningens dppenhet och bestammelserna poangteras for
personalen i utbildningen om forvaltningsforfarandet.

Stadsstyrelsen

Antti Peltonen, forvaltningschef, telefon: 310 36018
antti.peltonen(a)hel.fi

Bilagor
1 Holopainen Mari valtuustoaloite Kvsto 22.10.2014 asia 8
For kannedom
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Kaupunginkanslia

Beslutshistoria

Kaupunginhallitus 04.05.2015 § 448
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Paatos
Kaupunginhallitus esitti kaupunginvaltuustolle seuraavaa:
Kaupunginvaltuusto paattaa katsoa valtuutettu Mari Holopaisen
aloitteen loppuun kasitellyksi.
Esittelija
kaupunginjohtaja
Jussi Pajunen
Lisatiedot
Antti Peltonen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 36018
antti.peltonen(a)hel.fi
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