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§ 135
Kulttuuri- ja kirjastotoimen johtosaannon muuttaminen

HEL 2014-001722 T 00 01 00

Paatos
Kaupunginvaltuusto paatti kaupunginhallituksen ehdotuksen mukaisesti
muuttaa kulttuuri- ja kirjastotoimen johtosaannoén 20 §:n kuulumaan
seuraavasti:
20 § Organisaatio
Virastossa on seuraavat osastot:
- kirjasto- ja asiakaspalvelut
- sisalto ja tukipalvelut
Osaston toimistotasoisesta yksikkdjaosta paattaa lautakunta.
Samalla kaupunginvaltuusto paatti muuttaa johtosaannon 23 §:n
kuulumaan seuraavasti
23 § Sisalto- ja tukipalveluiden toimiala
Osasto vastaa kirjastoverkkoa tukevista sisaltdpalveluista seka
keskitetyista tukipalveluista hyvaksyttyjen tavoitteiden mukaisesti.
Lisaksi kaupunginvaltuusto paatti kumota kulttuuri- ja kirjastotoimen
johtosdaannon 24 §:n.
Johtosaannon muutokset tulevat voimaan 1.6.2014 lukien.
Esittelija
Kaupunginhallitus
Lisatiedot
Leena Mickwitz, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36054
leena.mickwitz(a)hel.fi
Liitteet
1 Kulttuuri- ja kirjastotoimen voimassa oleva johtosaantd.pdf
2 Kaupunginkirjaston uusi organisaatiokaavio.pdf
3 kirjasto_johtosaantd_stmkn_lausunto24.4.14.pdf
4 kirjasto_johtosaanté_jaoston_lausunto.pdf
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.

Esittelijan perustelut
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Esitetty johtosaantomuutos merkitsee, ettd kaupunginkirjastossa
toimitaan jatkossa kahdessa osastossa nykyisen kolmen osaston
mallin sijasta. Verkkokirjasto- ja hallintopalveluiden osasto seka
sisaltopalveluiden osasto yhdistetaan uudistuksessa sisalto- ja
tukipalveluiden osastoksi. Osasto tulee hoitamaan paaosan naiden
kahden osaston tehtavista. Kirjasto- ja asiakaspalvelujen osastolla
sailyvat kaupunginosakirjastot, ja lisaksi sinne siirretddn muut
kirjastoyksikot kuten kirjastoautot ja laitoskirjastot. Kirjastotoimen
johdon alaisuuteen siirretaan valtakunnalliset ja kansainvaliset tehtavat
seka johdon tuki, eli johdon assistentti ja hallintosihteeri.

Kuten kulttuuri- ja kirjastolautakunnan esityksesta ilmenee,
muutosesityksen taustalla on kirjastossa tehty toimintaympariston ja
oman toiminnan muutosten analyysi. Tassa yhteydessa tdsmennettiin
kirjastolle kaksi ydinprosessia: SisaltOprosessissa tuotetaan tarjolla
olevat palvelut, mukaan lukien aineiston hankinta ja luettelointi,
keskitetyt lainauspalvelut seka kehittamishankkeet. Toinen
ydinprosessi, eli palveluprosessi, kattaa puolestaan suorat kontaktit
kayttajien kanssa seka fyysisissa tiloissa etta verkossa. Sisalldllisesti
merkittavia muutoksia ovat asiakaspalveluyksikdiden ja
sisaltopalveluyksikdiden aiempaan selkeampi ryhmittely omiin
osastoihinsa seka keskustakirjastotyon liittaminen kiinteasti kirjaston
muuhun kehittdmiseen. Liitteena olevasta organisaatiokaaviosta
iimenevat eri osastojen ja yksikdiden tarkemmat vastuualueet.

Helsingin kaupunginkirjasto toimii valtakunnallisena yleisten kirjastojen
keskuskirjastona. Kirjasto onkin ainoa kaupungin virasto, jolla on
valtakunnallisia velvoitteita. Kansallisen yhteistyon toimijat on
organisaatiouudistuksen yhteydessa sijoitettu suoraan kirjastotoimen
johtajan alaisuuteen. Samoin kirjastotoimen johtajan alaisuuteen tulee
jatkossa sijoittumaan johdon tuki, jossa toimii kaksi henkil6a.

Saantotoimikunnan johtosaantduudistuksesta antamassa lausunnossa
(24.3.2014) kiinnitetaan erityistd huomiota osastorakenteen
ulkopuolelle jaaviin toimintoihin eli valtakunnallisiin ja kansainvalisiin
tehtaviin seka johdon tukeen. Saantétoimikunta toteaa lausunnossaan
muun muassa, etta kirjaston suunnitelmissa mainittujen, suoraan
virastopaallikdon alaisuudessa toimivien ja siten osastorakenteen
ulkopuolelle jaavien yksikoiden asemasta ja tehtavista tulee ottaa
selkeat maaraykset virastopaallikon hyvaksymaan toimintasaantoon.
Viela saantotoimikunta toteaa, etta tallainen organisaation kehittdminen
olisi otettava huomioon myds johtosaannon henkilokunnan ottamista
koskevia maarayksia tulkittaessa. Saantotoimikunta toteaa, etta
suoraan virastopaallikon alaisuudessa toimivat yksikot lienee
katsottava lahinna toimistotasoisiksi yksikoiksi. Siten suoraan
virastopaallikon alaisuudessa tyoskentelevien viranhaltijoiden seka
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esimiesasemassa olevien tyontekijoiden ottaminen on katsottava
lautakunnan tehtavaksi siten kuin johtosaannén 29 §:n 3 momentissa
maarataan. Muilta osin saantétoimikunnalla ei ollut huomautettavaa
kulttuuri- ja kirjastolautakunnan esitykseen sisaltyviin
muutosehdotuksiin. Saantotoimikunnan lausunto on liitteena.

Kaupunginhallitus pitda johtosaantduudistusta perusteltuna ja kirjaston
toiminnan rakennetta tukevana. Samaten kaupunginhallitus katsoo,
etta kirjastotoimen johtajan hyvaksymaan toimintasaantoon tulee ottaa
saantotoimikunnan lausunnosta ilmenevalla tavalla selkeat maaraykset
suoraan virastopaallikon alaisuudessa toimivien yksikdiden asemasta
ja tehtavista.

Toimintasaantoon on myos perusteltua ottaa viittaus johtosaannon 29
§:n 3 momenttiin ja todeta, ettd suoraan virastopaallikon alaisuudessa
tyoskentelevien viranhaltijoiden tai esimiesasemassa olevien
tydntekijoiden ottaminen kuuluu kyseisen sdannoksen nojalla kulttuuri-
ja kirjastolautakunnan tehtaviin. Tamakin linjaus vastaa
saantotoimikunnan lausunnossaan esittamaa nakemysta.

Mikali kaupunginvaltuusto hyvaksyy paatésehdotuksen, tulee
kaupunginhallitus kehottamaan kirjastotoimen johtajaa valmistelemaan
edellisissa kappaleissa kuvatut tdydennykset kaupunginkirjaston
toimintasaantoon.

Nyt tehtavalla organisaatiouudistuksella ei ole vaikutusta naissa
yksikoissa toimivien henkildiden asemaan, vaan he jatkavat entisissa
tehtavissaan. Nyt ehdotetulla uudistuksella ei ole muitakaan valittomia
henkilostdvaikutuksia. Nykyinen sisaltopalvelut-osaston paallikko jatkaa
uuden sisalto- ja tukipalvelut -osaston osastopaallikkona.
Lakkautettavan verkkokirjasto- ja hallintopalvelut -osaston
osastopaallikon virka tuli avoimeksi1.11.2012 ja on edelleen

tayttamatta.
Esittelija
Kaupunginhallitus
Lisatiedot
Leena Mickwitz, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36054
leena.mickwitz(a)hel.fi
Liitteet

Kulttuuri- ja kirjastotoimen voimassa oleva johtosaanto.pdf
Kaupunginkirjaston uusi organisaatiokaavio.pdf
kirjasto_johtosaantd_stmkn_lausunto24.4.14.pdf
kirjasto_johtosaantd_jaoston_lausunto.pdf

AOWON -

Tiedoksi: Muutoksenhaku, kunnallisvalitus, valtuusto
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Kulttuuri- ja kirjastolautakunta
Kaupunginkirjasto

Paatoshistoria
Kaupunginhallitus 07.04.2014 § 387
HEL 2014-001722 T 00 01 00
Paatos

Kaupunginhallitus paatti esittaa kaupunginvaltuustolle, etta
kaupunginvaltuusto paatti seuraavaa:

Kaupunginvaltuusto paattaa muuttaa kulttuuri- ja kirjastotoimen
johtosdannon 20 §:n kuulumaan seuraavasti:

20 § Organisaatio

Virastossa on seuraavat osastot:
- kirjasto- ja asiakaspalvelut
- sisaltd ja tukipalvelut

Osaston toimistotasoisesta yksikkdjaosta paattaa lautakunta.

Samalla kaupunginvaltuusto paattaa johtosaannon 23 §:n kuulumaan
seuraavasti

23 § Sisalto- ja tukipalveluiden toimiala

Osasto vastaa kirjastoverkkoa tukevista sisaltdpalveluista seka
keskitetyista tukipalveluista hyvaksyttyjen tavoitteiden mukaisesti.

Lisaksi kaupunginvaltuusto paattaa kumota kulttuuri- ja kirjatoimen
johtosdannon 24 §:n.

Johtosdannon muutokset tulevat voimaan 1.6.2014 lukien.
Esittelija

apulaiskaupunginjohtaja

Ritva Viljanen

Lisatiedot
Leena Mickwitz, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36054
leena.mickwitz(a)hel.fi

Kulttuuri- ja kirjastolautakunta 25.02.2014 § 18

HEL 2014-001722 T 00 01 00
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Paatos

Kulttuuri- ja kirjastolautakunta paatti esittda kaupunginhallitukselle, etta
kirjastotoimen osalta johtosaantdéa muutetaan seuraavasti:

20 § Organisaatio

Virastossa on seuraavat osastot:
- kirjasto- ja asiakaspalvelut
- sisalto- ja tukipalvelut

Osaston toimistotasoisesta yksikkdjaosta paattaa lautakunta.
23 § Sisalto- ja tukipalvelujen toimiala

Osasto vastaa kirjastoverkkoa tukevista sisaltdpalveluista seka
keskitetyista tukipalveluista hyvaksyttyjen tavoitteiden mukaisesti.

Lisaksi § 24 poistuu.

Kaupunginkirjaston osalta johtosaantoa esitetdan muutettavaksi siten
etta kolmen osaston mallista siirrytaan kahden osaston malliin.
Verkkokirjasto- ja hallintopalvelujen osasto seka sisaltopalvelujen
osasto poistetaan ja tilalle tulee sisalto- ja tukipalvelujen osasto, joka
hoitaa paaosan entisten kahden osaston tehtavista. Kirjastotoimen
johtajan suoraan alaisuuteen siirretaan valtakunnalliset ja
kansainvaliset tehtavat seka johdon tuki eli johdon assistentti ja
hallintosihteeri.

Kirjaston organisaatiouudistus perustuu seka toimintaympariston etta
oman toiminnan muutoksiin. Muutokset on otettu huomioon kirjaston
vuonna 2012 hyvaksytyssa uudessa strategiassa. Ennen
organisaatiouudistusta analysoitiin ja paivitettiin myds kirjaston
prosessit, milla oli merkittava vaikutus uudistuksiin. Ydinprosesseissa
paadyttiin aiemman kolmen sijasta kahteen prosessiin.
Sisaltdprosessissa tuotetaan tarjolla olevat palvelut. Palveluprosessi
kattaa suorat kontaktit kayttajien kanssa seka kirjastoissa ja muissa
fyysisissa ymparistoissa etta verkossa. Verkkokirjastoprosessi purettiin,
koska verkkopalvelujen arvioitiin jo sulautuneen osaksi kirjaston
tukipalvelukokonaisuutta. Avainprosesseiksi nostettiin kolme prosessia:
markkinointi, kansalliset ja yhteiset tehtavat seka kehittaminen.

Uusi organisaatio on rakennettu vastaamaan edelld mainitussa
vaiheissa tunnistettuihin haasteisiin. Suurin muutos on maan kaikkien
Kirjastojen lisdantyva yhteisty0, jonka jarjestamisessa Helsingin
kaupunginkirjastolla yleisten kirjastojen keskuskirjastona on erityisrooli.
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Esimerkkeja kansallisesta yhteistyosta ovat yhteisluettelon
kaynnistyminen ja yhteinen e-aineistojen hankinta. Kansallisen
yhteistyon toimijat on uudistuksessa nostettu omaksi yksikokseen
suoraan kirjastotoimen johtajan alaisuuteen. Tama on perusteltua juuri
keskuskirjastotehtavien takia. Kaupunginkirjasto on ainoa kaupungin
virasto jolla on valtakunnallisia velvoitteita. Kirjaston sisalla purettiin
edellisessa uudistuksessa perustettu verkkokirjasto- ja
hallintopalvelujen osasto. Se oli todettu liilan pieneksi ollakseen
osastotasoinen yksikko. Sisallollisesti merkittavia uudistuksia ovat
asiakaspalveluyksikdiden ja sisaltopalveluyksikdiden aiempaa
selkeampi ryhmittely omiin osastoihinsa seka keskustakirjastotyon
liittdminen kiinteasti kirjaston muuhun kehittamiseen.

Johtosdannon muutoksen henkilostovaikutukset

Kasittely

Verkkokirjasto- ja hallintopalvelujen osaston kirjastotoimen
apulaisjohtajan virka jai viranhaltijan irtosanoutumisen takia avoimeksi
1.11.2012 ja on edelleen tayttamatta.

Organisaatiomuutos tulee voimaan aikaisintaan 1.4.2014.
Voimassa oleva kulttuuri- ja kirjastotoimen johtosaanto on liitteena.

Kaupunginkirjaston henkilostotoimikunta on kasitellyt johtosaannon
muutosehdotuksen kokouksessaan 24.1.2014.

Kaupunginkirjaston uusi organisaatiokaavio on liitteena.

25.02.2014 Esittelijan muutetun ehdotuksen mukaan

Tuula Haavisto: Esittelijan perusteluista siirretdan paatdstekstiin
seuraavasti:

"Kaupunginkirjaston osalta johtosaantoa esitetaan muutettavaksi siten
ettd kolmen osaston mallista siirrytdan kahden osaston malliin.
Verkkokirjasto- ja hallintopalvelujen osasto seka sisaltopalvelujen
osasto poistetaan ja tilalle tulee sisalto- ja tukipalvelujen osasto, joka
hoitaa paaosan entisten kahden osaston tehtavista. Kirjastotoimen
johtajan suoraan alaisuuteen siirretdan valtakunnalliset ja
kansainvaliset tehtavat seka johdon tuki eli johdon assistentti ja
hallintosihteeri.

Kirjaston organisaatiouudistus perustuu seka toimintaympariston etta
oman toiminnan muutoksiin. Muutokset on otettu huomioon kirjaston
vuonna 2012 hyvaksytyssa uudessa strategiassa. Ennen
organisaatiouudistusta analysoitiin ja paivitettiin myos kirjaston
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Esittelija

Lisatiedot

prosessit, milla oli merkittava vaikutus uudistuksiin. Ydinprosesseissa
paadyttiin aiemman kolmen sijasta kahteen prosessiin.
Sisaltoprosessissa tuotetaan tarjolla olevat palvelut. Palveluprosessi
kattaa suorat kontaktit kayttajien kanssa seka kirjastoissa ja muissa
fyysisissa ymparistoissa etta verkossa. Verkkokirjastoprosessi purettiin,
koska verkkopalvelujen arvioitiin jo sulautuneen osaksi kirjaston
tukipalvelukokonaisuutta. Avainprosesseiksi nostettiin kolme prosessia:
markkinointi, kansalliset ja yhteiset tehtavat seka kehittaminen.

Uusi organisaatio on rakennettu vastaamaan edella mainitussa
vaiheissa tunnistettuihin haasteisiin. Suurin muutos on maan kaikkien
kirjastojen lisaantyva yhteistyo, jonka jarjestamisessa Helsingin
kaupunginkirjastolla yleisten kirjastojen keskuskirjastona on erityisrooli.
Esimerkkeja kansallisesta yhteistydsta ovat yhteisluettelon
kaynnistyminen ja yhteinen e-aineistojen hankinta. Kansallisen
yhteistyon toimijat on uudistuksessa nostettu omaksi yksikdkseen
suoraan kirjastotoimen johtajan alaisuuteen. Tama on perusteltua juuri
keskuskirjastotehtavien takia. Kaupunginkirjasto on ainoa kaupungin
virasto jolla on valtakunnallisia velvoitteita. Kirjaston sisalla purettiin
edellisessa uudistuksessa perustettu verkkokirjasto- ja
hallintopalvelujen osasto. Se oli todettu lilan pieneksi ollakseen
osastotasoinen yksikko. Sisalldllisesti merkittavia uudistuksia ovat
asiakaspalveluyksikoiden ja sisaltopalveluyksikdiden aiempaa
selkeampi ryhmittely omiin osastoihinsa seka keskustakirjastotyon
liittdminen kiinteasti kirjaston muuhun kehittamiseen.

Johtosaannon muutoksen henkilostovaikutukset

Verkkokirjasto- ja hallintopalvelujen osaston kirjastotoimen
apulaisjohtajan virka jai viranhaltijan irtosanoutumisen takia avoimeksi
1.11.2012 ja on edelleen tayttamatta.

Organisaatiomuutos tulee voimaan aikaisintaan 1.4.2014.
Voimassa oleva kulttuuri- ja kirjastotoimen johtosaanto on liitteena.

Kaupunginkirjaston henkildstotoimikunta on kasitellyt johtosaannon
muutosehdotuksen kokouksessaan 24.1.2014.

Kaupunginkirjaston uusi organisaatiokaavio on liitteena."

Lautakunta hyvaksyi muutoksen yksimielisesti.

kirjastotoimen johtaja
Tuula Haavisto

Anna-Maria Soininvaara, kirjastotoimen apulaisjohtaja, puhelin: 310 85400
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anna-maria.soininvaara(a)hel.fi
Tuula Haavisto, kirjastotoimen johtaja, puhelin: 310 85500
tuula.m.haavisto(a)hel.fi
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