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Vastaus valtuutettu Terhi Koulumiehen kysymykseen eldkelaisten ja
yksinaisten vanhusten toimeentulo-ongelmista

HEL 2012-006743 T 00 00 03
Sosiaali- ja terveystointa johtavan apulaiskaupunginjohtajan vastaus

Valtuutettu Terhi Koulumies kysyy onko kaupunki havainnut toimeentu-
lo-ongelmien lisdantymista pienituloisten elakelaisten ja yksinaisten
vanhusten keskuudessa seka miten heidan tarvitsemansa apu voitai-
siin varmistaa.

Vastauksena sosiaali- ja terveystointa johtava apulaiskaupunginjohtaja
toteaa sosiaaliviraston antaman lausunnon mukaisesti seuraavaa:

Helsingissa yli 65-vuotiaiden toimeentulotuen asiakkaiden maaré on
pieni. Vuonna 2011 toimeentulotukea sai 2363 yli 65-vuotiasta, mika on
5,7 % kaikista toimeentulotuen saajista.

Takuueldkeuudistuksen tultua voimaan 1.3.2011 monella eldkelaisella
paattyi oikeus toimeentulotukena myodnnettaviin julkisiin terveydenhuol-
lon menoihin. TAma oli ennakoitavissa, koska uudistus liittyy yleiseen
pyrkimykseen korottaa ensisijaisia etuuksia, jotta kansalaisten ei tarvit-
se turvautua viimesijaiseen sosiaaliturvan muotoon, toimeentulotukeen.
Uudistus on ollut vaikuttamassa siihen, etta vanhukset ottavat aiempaa
harvemmin yhteytta sosiaalitoimeen taloudellisissa asioissa. Nain ollen
mahdollisuudet havainnoida vanhusten taloudellisia tilanteita ovat hei-
kentyneet. Kaikki ikdihmiset eivat ole vanhusten palvelujen sosiaali- ja
l&ahityon asiakkaita, joten tieto ei vality mydsk&aan heidan kauttaan.

Kotihoidon tydntekijat tapaavat tydssdén vanhukset, joille palvelut tuo-
daan kotiin. Palveluita ovat kotisairaanhoito ja kotipalvelu tukipalvelui-
neen. Tukipalveluihin kuuluu myds ateriapalvelu, joka voidaan toteuttaa
kotiin tuotuina valmiina kuumina ja kylmina aterioina tai Menumat-
ateria-automaatin aterioina. Aterioiden ottoa automaatista voidaan
saadella siten, ettda saman vuorokauden aikana ei ole mahdollista sy6-
da lukuisia aterioita. Menumat on samanhintainen kuin perinteinen ate-
riapalvelu. Kotihoidon maksujen maarittelyssa ja toimeentulotuen maa-
raa laskettaessa kaytetaan erilaista tulopohjaa. Tasta syystéa kotihoidon
tyontekijdn on vaikea saada kéasitysta vanhuksen kokonaistaloudelli-
sesta tilanteesta, ja tieto mahdollisesta taloudellisesta tiukkuudesta ei
vality sosiaalitoimen tyontekijalle.

Vanhusten taloudellisen ahdingon pimentoon jadminen on varteenotet-
tava uhka. Sosiaali- ja terveystoimen yhdistaminen antaa luontevan ti-
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laisuuden tiivistda kotihoidon ja toimeentulotuen tydntekijéiden asia-
kaskohtaista yhteistyota.
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Vastaus valtuutettu Kati Peltolan kysymykseen kotihoidon palvelu-
jen turvaamisesta

HEL 2012-007069 T 00 00 03
Sosiaali- ja terveystointa johtavan apulaiskaupunginjohtajan vastaus

Kysymyksessa tiedustellaan kotihoidon voimavarojen riittavyytta ja pal-
velujen turvaamista.

Yhdistyneen kotihoidon aikana vuosina 2005-2011 on panostettu voi-
makkaasti tyontekijoiden rekrytointiin. Vakanssien maara on kasvanut
18 % (1492-1764) ja vakinaisen henkiloston osuus vakansseista on 90
%, eli suurempi kuin koko terveyskeskuksessa (86 %). Avoimia va-
kansseja ei pideta tyhjina. Kotihoidossa tarvitaan ajoittain sijaisia ja ko-
tihoito tekee jatkuvasti yhteisty6ta Seuren kanssa sopivien sijaisten 16y-
tamiseksi.

Asiakkaan saaman kotihoidon sisalté perustuu hanen palvelutarpee-
seensa ja yhdesséa asiakkaan ja omaisen tai laheisen kanssa laadittuun
hoitosuunnitelmaan. Hoitosuunnitelmaa muutetaan asiakkaan voinnin
ja kuntoisuuden mukaan ja se paivitetaan vahintaan puolivuosittain.
Kotihoidon laadullisia painopisteita ovat asiakkaiden toiminta- ja lilkkku-
miskyvyn yllapitdminen, hyva ravitsemus ja oikea laakitys. Tyontekijoi-
den hyvinvointia seurataan vuosittain tyohyvinvointikyselyssa, jossa ko-
tihoidon tulokset noudattelevat koko terveyskeskuksen tuloksia.

Tydvoimaa vuokrattaessa ja asiakaspalveluja ostettaessa ulkopuolisilta
tuottajilta, asiakkaita kuullaan palvelujen laadusta. Mikali poikkeamia tai
vaarinkaytoksia esiintyy toiminnassa, ryhdytddn toimenpiteisiin; naita
voivat olla neuvottelut, ostojen lakkauttaminen tai jopa rikosilmoitus.

Valtakunnalliset linjaukset puoltavat edelleen vanhuspalvelujen raken-
nemuutosta eli siirtymista laitosvaltaisesta asumisesta kodinomaisiin
asumismuotoihin kotiin ja palvelutaloihin. Ikaihmisten palvelujen laa-
tusuosituksen mukaan yli 75-vuotiaista palvelujen piirissa olevista 13—
14 % tulisi olla sdanndllisen kotihoidon asiakkaita (vahintaan yksi kaynti
vilkkossa). Helsingin kaupungin kotihoidossa vastaava prosenttiluku oli
12,4 vuoden 2011 lopussa. Vastaavasti suosituksen mukaan laitos-
paikkojen osuuden tulisi olla 3 %, Helsingissa se oli 4,2 %. Palvelu-
asumisessa valtakunnallinen tavoite on 5-6 %, Helsingissa se oli vuo-
den 2011 lopussa 6,3 %. Rakennemuutos vaatii Helsingissa edelleen
kotihoidon lisdamista ja kohdentamista enemman hoitoa vaativiin asi-
akkaisiin seké laitospaikkojen ja palveluasumisen vahentamista.
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Kotihoidon asiakaskayntien maara on vuosina 2005-2011 kasvanut 1,5
miljoonasta 2,2 miljoonaan (47 %) ja asiakkaiden kokonaismaéara 15
000:sta 17 300:een (15,3 %). Asiakaskunta on muuttunut hoitoisuudel-
taan raskaammaksi ja kaynteja on tarvittu enemman. Jatkossa toimin-
nan kotihoitopainotteisuus on otettava huomioon voimavaroja kohden-

nettaessa.
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Vastaus valtuutettu Seija Muurisen kysymykseen kaupunkiasumi-
sen tiivistamisesta lisédkerrosten rakentamisella ja esteettomyyden
edistamisesta

HEL 2012-007311 T 00 00 03
Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistotointa johtavan apulaiskaupunginjohtajan vastaus

Valtuutettu Muurinen toteaa mm., ettd Helsingissa on useita 1960- ja
1970-luvuilla rakennettuja lahidita, joissa kerrostaloissa on vain kolme
kerrosta. Han kysyy, aikooko Helsingin kaupunki tiivistd& edelleen kau-
punkiasumista vauhdittamalla lisékerrosten rakentamista kerrostaloihin
ja edistaa esteettomyytta uusien kerrosten myoéta kannattaviksi muuttu-
vien hissien rakentamisella.

Kysymys koskee erittain tdrkead asuntoalueiden kehittdmisen ja tay-
dennysrakentamisen tapaa - rakennusten korottamista lisa rakentami-
sen yhtenda vaihtoehtona. Sen etuja verrattuna muihin ratkaisuihin on
piha-alueen sailyminen véljempana ja hissien rakentaminen. Vaikka
asuttavana olevaan taloon puuttuminen toisikin jonkin verran raken-
nusaikaista haittaa, menetelmaa voidaan pitdd kokonaisuutena arvos-
tellen erittain kannatettavana. Rakennusten korottamiseksi ryhdytaan
kaavan muuttamiseen tai poikkeamisratkaisun valmistelemiseen valit-
tomasti, kun asunto- tai kiinteistdyhtio sellaista esittaa.

Taloyhti6 teettda ensin rakennushankkeesta ns. viitesuunnitelman, joka
sisaltaéd mm. asemapiirroksen lahialueineen, julkisivuhahmotelmat, uu-
sien asuntojen pohjaratkaisut ym. osana asemakaavan muutosproses-
sia ja tekee sitten kaupungille asemakaavan muutoshakemuksen. Ha-
kemusvaiheessa tulee olla selvitettyna myo6s korottamiseen liittyvéat
tekniset seikat.

Tunnetuin onnistuneesta korotushankkeesta on kaupungin oman Heka-
Laajasalo Oy:n jo valmistunut tdydennysrakennushanke Gunillantiell&.
Myllypuron Alakiventiell& puolestaan on erés yksityisen asunto-
osakeyhtion korostushankkeen kaavanmuutos tulossa valtuuston kasi-
teltdvaksi kesdkuussa. Tassa tapauksessa kuusikerroksista asuinra-
kennusta korotetaan kahdella kerroksella.

On oletettavaa, ettd pysakoinnin jarjestaminen muodostuu haasteelli-
seksi joissakin taydennysrakentamistilanteissa. Kaupungin asuintontti-
en 7.2.2012 hyvaksytyn uuden autopaikkamaarien laskentaohjeen mu-
kaan pysakoéinnin suunnittelussa otetaan huomioon mm. nykyinen
paikkojen maara, pysyvaisluonteisesti alhainen autonomistus ja joukko-
liikenteen palvelutaso. Néaita tekijoita on otettu huomioon mm. edella
kuvatussa Myllypuron kaavahankkeessa.

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL1 Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17 Faksi Alv.nro

helsinki.kirjaamo@ hel.fi http://www.hel filkaupunginvaltuusto +358 9 655 783 F102012566



Helsingin kaupunki Kyselytunnin vastaukset
wey | Kaupunginvaltuusto

7

=

Kaj
23.05.2012

Kaupunki tukee tdydennysrakentamista myos maankayttosopimusme-
nettelyin ja tdydennysrakentamiskorvausmenettelyin. Omistustonteilla
maankayttdsopimusneuvotteluihin ryhdytdén vasta, kun kaavamuutok-
sesta saatava hyoty ylittda 1 milj. euroa. Vastaavasti vuokratonteilla
kaupunki maksaa vuokralaiselle korvauksen, jonka suuruus vaihtelee
1/3 - 2/3:aan kaavamuutoksen tuomasta rakennusoikeuden nettoar-
vonnoususta.

Viimeisten kolmen vuoden aikana taloyhtiot ovat tiedustelleet lahes sa-
dan kerrostalotontin rakennusoikeuden lisaéamismahdollisuuksia. Yksi-
tyisista yhtidista kymmenkunta on jattdnyt kaavamuutoshakemuksen,
jonka perusteella niiden tonteille ollaan laatimassa asemakaavan muu-
tosta. Naista osa on korottamishankkeita, mm. Konalaan ja Mellunma-
keen.

Jotta lisdrakentamishankkeiden aikataulua voidaan nopeuttaa, on kau-
punkisuunnitteluvirastossa valmisteltu mahdollisuutta k&sitella ndméa
hankkeet asemakaavan muutosten asemesta poikkeamismenettelyssa,
jollaiseen laki kevennettyjen rakentamis- ja kaavamaaraysten kokeilus-
ta (1257/2010) antaa mahdollisuuden. Tata menettelya tukeva kaupun-
kisuunnittelun johtosdadnn6n muutos on tulossa kaupunginhallituksen ja
-valtuuston kasittelyyn alkusyksysta.

Kaupunki haluaa auttaa taydennysrakentamiseen ryhtyvia ohjeilla kaa-
voitukseen ja poikkeamiseen liittyvista periaatteista ja menettelytavois-
ta, taloyhtididen tarvittavista paatoksista ja rakentamista vauhdittamaan
tarkoitetusta tdydennysrakentamiskorvauksesta. Ne toimivat yhtididen
sisalla kaytavan keskustelun tukena.

Kaupunki suunnittelee myds infopakettia tdydennysrakentamista kasit-
televille nettisivuilleen. Infopakettiin kootaan yhteistydssa kiinteistéliiton
kanssa tietoa asunto-osakeyhtididen juridisista, verotuksellisista ja kir-
janpitoon liittyvista reunaehdoista oman tonttinsa lisdrakentamiseen.
Korotushankkeissa lisdkerrokset voidaan tehda joko erillisend uutena
asunto-osakeyhtiona tai saman yhtion laajennuksena. Sen sijaan ra-
kennuttamiseen ei asunto-osakeyhtion tulisi kiinteistoliiton suositusten
mukaan ryhtya.

Kevaan aikana on ideoitu uusia toimintatapoja ja tavoitteena on jarjes-
taa kaupungin taydennysrakentamisprojektin, hissiprojektin ja l&hidpro-
jektin toimesta alueellisia infotilaisuuksia lahittalojen peruskorjaamisen,
lisarakentamisen ja esteettomien ratkaisujen edistdmiseksi. Tilaisuudet
suunnataan alueiden asukkaille ja taloyhtiéiden hallituksille.

Lopuksi haluan todeta, ettd Helsingin maankayttn ja asumisen toteu-
tusohjelma 2012, joka on valmiina paatoksentekoon, korostaa tayden-
nysrakentamista kestavan kaupunkikehityksen edistajana. Siina on
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asetettu tavoitteeksi, ettd asuntorakentamisesta 30 %toteutuu tayden-
nysrakentamisena.
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Vastaus valtuutettu Yrj6 Hakasen kysymykseen Tervalammen paih-
dekuntoutuksen jatkumisen turvaaminen

HEL 2012-007429 T 00 00 03
Sosiaali- ja terveystointa johtavan apulaiskaupunginjohtajan vastaus

Valtuutettu Yrj6 Hakanen kysyy, miten kaupunki aikoo turvata Terva-
lammen paihdekuntoutuksen jatkumisen niin, etta pitkaaikaista kuntou-
tusta on tarjolla vahintaan nykyisessa laajuudessa.

Vastauksena sosiaali- ja terveystointa johtava apulaiskaupunginjohtaja
toteaa sosiaaliviraston antaman lausunnon mukaisesti seuraavaa:

Paihdepalvelujen uudistaminen on seka rakenteellisesti etta sisallolli-
sesti valtakunnallinen haaste. On tullut tarvetta kehittad uudenlaisia,
vaikuttavia, asiakkaiden tarpeita vastaavia palveluja lahella heidan ar-
kiymparistoaan.

Sosiaalivirastossa paihdepalveluja on kehitetty jo usean vuoden ajan.
Kehitystyon ja vahentyneen laitoshoidon kysynnan myota paikkamaa-
raa on voitu vahentaa omassa toiminnassa vuosina 2008 — 2011 yh-
teensa 35 paikalla. Myds ostopalvelujen suunta on ollut laskeva. Avo-
huollon palveluja on samanaikaisesti vahvistettu ja monipuolistettu.
Palvelujen sisallon kehittamista edistda merkittavasti vuosina 2010 —
2011 toteutettu paihdepalvelujen innovatiivinen kilpailutus, jossa uusia
palveluja kehitettiin asiakkaiden tarpeista lahtien yhdessa palveluntuot-
tajien ja kokemusasiantuntijoiden kanssa.

Liikkuvia tydmalleja on myos kehitetty. Paihdetybn osaamista ja palve-
luja on viety asiakkaille kotiin ja jalkauduttu my6s Hietaniemenkadun
palvelukeskukseen, kolmannen sektorin paivakeskuksiin, asumispalve-
luihin ja terveysneuvontapiste Vinkkiin. Erityisena pilottina on toiminut
Terveysasema kuntalaisen kayttoliittyméana -hanke.

Asiakkaan kyky selviytya arjessa kuntoutuksen jalkeen vahvistuu, jos
kuntoutus toteutetaan asiakkaan arkiymparistossa: asiakas harjoittelee
paihteetdnta arkea ja tutustuu lahialueensa vertaistuelliseen yhteisoon.

Helsinki tarvitsee vahvaa omaa laitoskuntoutusta, jota on tarkoitus ke-
hittad asiakaslahtdisesti yhdistamalla sosiaalihuollon paihdeosaaminen
alan uusimpaan laéketieteelliseen tietdmykseen.

Sosiaalilautakunnalle tehd&aéan esitys Tervalammen kartanon paikkalu-
vun supistamisesta 108 paikasta 73 paikkaan. Avo- ja laitospalveluja
kehitetddn kokonaisuutena vastaamaan asiakkaiden tarpeita. Organi-
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saatiouudistuksen edetesséa laitoskuntoutuksen tarvetta arvioidaan uu-
delleen osana paihdepalvelujen kokonaisuutta.
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Vastaus valtuutettu Kauko Koskisen kysymykseen lasten paivahoi-
topaikoista

HEL 2012-007434 T 00 00 03
Sosiaali- ja terveystointa johtavan apulaiskaupunginjohtajan vastaus

Valtuutettu Kauko Koskinen kysyy, miten kaupunki aikoo turvata paiva-
hoitopaikat ensi syksyné kaikille hoitopaikkaa tarvitseville lapsille.

Vastauksena sosiaali- ja terveystointa johtava apulaiskaupunginjohtaja
toteaa sosiaaliviraston antaman lausunnon mukaisesti seuraavaa:

Paivahoitolain mukaan kaikilla alle kouluikaisilla lapsilla on subjektiivi-
nen oikeus kunnalliseen paivahoitoon tai vaihtoehtoisesti yksityisen
hoidon tukeen perheiden valinnan mukaan. Kunnan

tehtavana on jarjestaa paivahoitopalveluita sen mukaan, kuinka per-
heet paivahoitopalveluja hakevat. Lasten paivahoidossa olevien lasten
maara on lisdéantynyt jo usean vuoden aikana. Paivahoitopaikka

on voitu osoittaa perheille tarpeen mukaan, mutta ei aina valttamatta
siita paivakodista, mista hoitoa on ensisijaisesti toivottu. Viimeisimman
asiakaskyselyn mukaan 92 % vastaajista oli tyytyvaisid saamaansa
hoitopaikkaan.

Talousarvioesitykset laaditaan ottaen huomioon vaestdéennuste, strate-
giset tavoitteet, tuottavuus - ja tydhyvinvointiohjelma, toiminnalliset
muutokset seka edellisen talousarvion toteutumisen

ennuste. Samalla menot on suunniteltava annetun raamin mukaisesti.
Tassé yhteydessa on tiedossa ollut vaestdennuste paivahoitoikaisten
lasten maaran kasvusta voitu ottaa huomioon. Maararahoihin liittyvat
suoritteet on kohdennettu hoitomuodoille niin, ettei annettu raamia ei

ylity.

Paivahoidon vastuualue on onnistunut tavoitteen mukaisesti lisaéamaan
yksityisen hoidon tuen kayttda, ja monipuolistamaan palvelutarjontaa li-
saamalla kerhotoimintaa. Pd&osa perheista kuitenkin valitsee
kunnallisen paivakoti- tai perhepaivahoidon, tasta syysta kunnallinen
palvelun maara on lisdantynyt.

Paivahoidon palvelutarve on kasvanut viime vuosina siind maarin, etta
rakentamisohjelmaan siséltyneet tilahankkeet eivat ole yksin riittdneet
paivahoitopalvelujen jarjestamiseen, vaan on jouduttu ottamaan
kayttoon muita tiloja pikaisesti. Osin tAhan on myds vaikuttanut raken-
tamisohjelmassa olevien hankkeiden mydhentyminen seka nykyisten ti-
lojen kunto. Oman haasteen palvelutarpeeseen
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vastaamiselle aiheuttaa se, etta paivahoidon kaytt6on sopivia tiloja ei
ole helppo l6yta4, ja tarvittavat muutostyot vievat aikaa.

Paivahoitojarjestelman piirissa on kevaalla 2012 noin tuhat lasta
enemman kuin viime vuonna samaan aikaan. Talla hetkella on suunni-
telmat yhteensa noin 730 uuden tilapaikan lisdamisesta eri puolille
kaupunkia syksyn 2012 ja kevaan 2013 aikana.
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