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Vastaus vt Terhi Koulumiehen kysymykseen vanhuspalvelujen vuo-
sittaisista maararahoista

HEL 2011-006729 T 02 02 02

Kaupunginjohtajan vastaus

Vastauksena esitettyyn kysymykseen kaupunginjohtaja toteaa seuraa-
vaa:

Paaosa kaupungin tuottamista palveluista on tarkoitettu kaikille ikaryh-
mille eik& niista voida eritella vanhusten kayttamaa osuutta.

Pelkastaan vanhuksille (65 vuotta tayttaneille) tarkoitettuja palveluja on
sosiaalivirastossa vanhusten palvelujen vastuualueella seka ruotsinkie-
listen sosiaalipalvelujen vanhustenpalveluyksikdssa. Naiden menot
vuonna 2011 ovat noin 280 milj. euroa ja ensi vuoden maararaha on
noin 295 milj. euroa.

Terveyskeskuksen kotihoidon palveluista yli 90 % kohdentuu vanhuksil-
le. Kotihoidon menot ovat tdna vuonna noin 104 milj. euroa, ja ensi
vuoden budjetti on noin 108 milj. euroa, mika sisaltaa 1,5 milj. e reaali-
sen lisdyksen

Vanhukset ovat merkittdva useiden muidenkin sosiaaliviraston ja terve-
yskeskuksen palvelujen kayttajataho, mutta naiden osalta eri kayttaja-
ryhmien kustannuksia ei tarkemmin eritella. Vanhukset kayttavat huo-
mattavan osan mm. vammaispalvelulain ja sosiaalihuoltolain mukaisis-
ta kuljetuspalveluista, kaupunginsairaalan palveluista, terveyskeskuk-
sen palveluista sekda HUS:Ita ostettavista palveluista.

Myds muilla virastoilla kuten liikuntavirastolla ja tydévaenopistolla on se-
nioreille suunnattua toimintaa. Mm. suomenkielinen tyévaenopisto te-
kee tiivista yhteistyota vanhusten palvelukeskusten kanssa kurssien
suunnittelussa.

Kaupunki ottaa vuonna 2012 kaytt6on uuden taloushallinnon tietojar-
jestelman, jonka tavoitteena on tuottaa paatoksenteon tueksi entista
ajantasaisempaa ja monipuolisempaa tietoa. Jarjestelmaan luodun pal-
veluluokituksen avulla virastoilta ja liikelaitoksilta edellytetaan tarkem-
paa kustannusten kohdistamista ikaryhmaperusteisesti sekd mm. tuki-
palvelujen osalta.
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Lisatiedot

Tuula Saxholm, talousarviopéaéllikké, puhelin: 310 36250

tuula.saxholm(a)hel.fi

Liitteet

1 Vt Terhi Koulumiehen kysymys
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Vastaus vt Tuomo Valokaisen kysymykseen Helsingin kaupungin
vuokra-asuntojen vuokrankorotuksista

HEL 2011-006902 T 10 07 00

Kaupunkisuunnittelu- ja kiinteistotointa johtavan apulaiskaupunginjohtajan vastaus

Valtuutettu Tuomo Valokainen kysyy, miksi Helsingin kaupungin vuok-
ra-asuntojen vuokrat nousevat kuluvan vuoden lopulla, kun ne nousivat
edellisen kerran kuluvan vuoden alussa, ja nousu oli useita kymmenia
euroja.

Kysymykseen sisaltyy lisaksi yhdeksan erillistd kohtaa, jotka koskevat
energiankulutuksen kasvua ja hinnannousua, energian hintaa, kustan-
nusvastuuta katujen, jalkakaytavien ja pihojen valaistuksesta ja jalka-
kaytavien lumitdista, kiinteistoyhtididen sulautumisen ja rakennusten
korjauskustannusten vaikutusta vuokriin, kiinteistoyhtididen asuntojen
pihapiirien hoidossa ilmenevia eroja, vuokrakaton olemassaoloa, sah-
kolaskujen maksunsaajaa, vuokratulojen jakautumista ja sitéa, miksi
kiinteistoyhtididen hallitukset paattavat vuosittaisista vuokrankorotuk-
sista, vaikka kohoavat vuokrat rasittavat pienituloisia asukkaita.

Vastaus esitettyihin kysymyksiin:

Vuokria tarkistetaan kerran vuodessa ja tarkistetut, vuoden 2012 alus-
sa voimaan astuvat vuokratiedot on toimitettu asukkaille lokakuussa
2011. Nousu tulevalle vuodelle on 0,19 - 0,57 euroa/m2/kk eli n. 1,9-
5,8% verrattuna vuoden 2011 vuokriin.

Energian ominaiskulutus on kylla laskenut, mutta kun energian kustan-
nukset ovat samanaikaisesti nousseet, on siitd aiheutunut korotusta
vuokriin. Energian kulutuksen kautta tuleva s&éasto ei ole siis riittanyt
kompensoimaan kasvaneita energiakustannuksia. Myos uusi tekniikka
lisda energian kulutusta. Energiankulutusta seurataan kaupungin vuok-
rataloissa tarkkaan. Vuokraan vaikuttavat paitsi hoitokulut myos paa-
omakustannukset ja niiden muutokset.

Kiinteistoyhtidissa kulutettava sahko pyritaan aina hankkimaan kilpailu-
kykyisin ehdoin.

Katu- ja jalkakaytavavalaistus katualueella kuuluvat kaupungin vastuul-
le, tontilla olevat valaisimet ja sahkdlaitteet ovat kiinteistdjen vastuulla.
Lumity6t ovat jalkakaytavilla periaatteessa kiinteistdjen vastuulla, mutta
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joillain alueilla kaupunki on ottanut ne hoitaakseen.

Kaupungin vuokra-asuntokantaa on tahankin asti jatkuvasti korjattu
suunnitelmallisesti ja korjaustdiden kustannukset on katettu perittavilla
vuokrilla. Nykyisten kiinteistoyhtididen sulautuminen ei vaikuta tdh&n
periaatteeseen. Sulautumisen myo6ta isojen peruskorjaustoiden kustan-
nukset kyetaan kuitenkin jakamaan tasaisemmin koko vuokra-
asuntokannan kesken, jolloin voidaan valttya suurilta alueellisilta vuok-
rankorotuksilta.

Yksittaiset kiinteistdyhtiot ovat toteuttaneet vuosi- ja peruskorjauksia
omissa kiinteistdissdan vuosittain hallituksissa hyvaksyttyjen ohjelmien
mukaan. Kiinteistokanta ja pihat ovat kuitenkin idltaan ja laadultaan eri-
laisia ja vaativat erilaista hoitamista, eiké kaikkia kohteita ole mahdollis-
ta korjata yhtaikaisesti. Talotoimikunnat ja vuokralaistoimikunta voivat
omalla toiminnallaan ja paatoksillaan vaikuttaa pihojen hoitoon.

Varsinaista vuokrasaannostelyd ei Suomessa ole. Kaupungin vuokrata-
loyhtidissa vuokra maarittyy omakustannusperiaatteen mukaan, mika
tarkoittaa sitd, etta perittavilla vuokrilla tulee voida kattaa kiinteistdjen
kaikki padoma- ja hoitokustannukset. Omakustannusperiaatteen puit-
teissa kaytannon vuokrakatto muotoutuu siita, ettd kunkin vuokranmaa-
ritysyksikon keskivuokra saa nykyaan voimassa olevien maaraysten
mukaan poiketa koko kyseisen kiinteistoyhtion keskivuokrasta +20%
...-20%

Asukkaiden maksamat sdhkolaskut menevéat suoraan asukkaiden itse
valitsemille s&dhkontoimittayjille.

Kaupungin vuokra-asunnoista perittvat vuokrat kaytetaan kiinteistoista
koituvien hoito- ja padomakustannusten kattamiseen. Koska yhtiét jo
lain perusteella toimivat talla omakustannusperiaatteella, merkitsee se
sita, ettei yhtididen ulkopuolelle ole mahdollista tulouttaa mitaan yli-
maaraista ulosjaettavaa vuokratuottoa tai vuokratuloa.

Vuokrataloyhtididen hallitukset vastaavat siita, etta vuokrilla kyetadan
kattamaan kaikki yhtididen hoito- ja padomakustannukset. Kun nama
kustannukset nousevat, taytyy vuokriakin korottaa. Kaytanndssa vuok-
rankorotukset ajoittuvat yhtididen vuoden mittaisen tilikauden mukaan
ja vuokria tarkistetaan siten vuokrasopimuksiin kirjattujen ehtojen mu-
kaisesti kerran vuodessa, yleisimmin vuoden vaihteessa. Hallituksissa
ovat edustettuina myos vuokralaiset, minka lisdksi vuokralaisten aset-
tamat valvojat voivat seurata yhtididen hoitoa ja talouden tilaa.
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Lisatiedot

Timo Harmala, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36028

timo.harmala(a)hel.fi

Liitteet

1 Vt Tuomo Valokaisen kysymys
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Vastaus vt Seija Muurisen kysymykseen potilasrekisterin katselun
seurannan kehittdmisesta

HEL 2011-007268 T 06 00 02
Sosiaali- ja terveystointa johtavan apulaiskaupunginjohtajan vastaus

Kysymyksessa tiedustellaan, olisiko tarpeen kehittda potilasrekisterin
katselun seurantaa tietojen salassa pysymisen varmistamiseksi ja olisi-
ko siihen kaytanndssa mahdollisuuksia.

Vastauksena esitettyyn kysymykseen sosiaali- ja terveystointa johtava
apulaiskaupunginjohtaja toimittaa liitteena 2 olevan terveyskeskuksen
antaman lausunnon.

Lisatiedot
Marja-lisa Rautanen, kaupunginsihteeri, puhelin: 310 36184
marja-liisa.rautanen(a)hel.fi
Liitteet
1 Vit Seija Muurisen kysymys
2 Terveyskeskuksen lausunto 9.11.2011 potilasrekisterin katselun seu-
rannan kehittAmisesta
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus
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Helsingin kaupunki 1(2)
Terveyskeskus

Hallinto- ja palvelukeskus
9.11.2011

Sosiaali- ja terveystointa johtava apulaiskaupunginjohtaja Laura Raty
PL 1
00099 HELSINGIN KAUPUNKI

K.49, Seija Muurisen kysymys potilasrekisterin katselun seurannan
kehittamisesta

HEL 2011-007268 T 06 00 02

Valtuutettu Seija Muurinen kysyy, olisiko Helsingin sosiaali- ja
terveystoimessa tarpeen kehittda potilasrekisterin katselun seurantaa
asiakkaiden/potilaiden tietojen salassa pysymisen varmistamiseksi, ja
olisiko siihen kaytanndssa mahdollisuuksia.

Potilasrekisterin kayttda eli potilastietojen katselua seurataan
terveyskeskuksen tietohallintolaakarin ja tietosuojapaallikon tekemin
lokitietotarkastuksin.

Tarkastuksia tehdaan potilaiden pyynnosta heidan epaillessaan
tietojensa luvatonta kayttoa ja tietosuojan loukkauksia.
Tietohallintolaakari tekee myos kohdennettuja lokitietotarkastuksia
esimerkiksi potilaana olleiden julkisuuden henkildiden
potilasasiakirjojen kasittelytapahtumista seka pistokokeen luonteisia
satunnaistarkastuksia. Lokitietotarkastuksia tehdaan viikoittain.

Lokitietotarkastusten tekeminen on erittain tyollistavaa, koska
nykyiseen potilastietojarjestelmaan ei tallennu katselutapahtuman syy
eli onko kyseessa ollut hoitosuhteeseen tai muuhun tyotehtaviin
liittyvaan asialliseen yhteyteen perustuva oikeus kasitella potilastietoja.

Vaarinkaytosepailyjen yhteydessa joudutaan pyytamaan esimiehen
lausunto, miksi tyontekija on kunkin kasittelytapahtuman kohdalla
katsellut potilastietoja ja onko siihen ollut asiallinen syy.

Terveyskeskus on panostanut ennalta ehkaisevassa mielessa paljon
potilasrekisterin katselun seurantaan ja potilaiden tietojen salassa
pysymisen varmistamiseen. Terveyskeskuksen tietosuojapaallikon
tehtavaan on palkattu juristi, joka tietosuojarikkomusselvitysten lisaksi
valmistelee ja paivittaa tietosuojaa koskevia pysyvaisohjeita, kouluttaa

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus
PL 6000 Siltasaarenkatu 13 +358 9 310 5015 +358 9 310 42504 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Tilinro Alv.nro
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esimiehia ja henkilokuntaa, pitaa terveyskeskuksen tietosuojaa
koskevia verkkosivuja ajan tasalla seka toimii lakisaateisena
terveydenhuollon toimintayksikdn tietosuojavastaavana.

Terveyskeskuksen potilastietojarjestelman lokitietoihin kirjautuu
paivittain tuhansia potilastietojen katselutapahtumia. Lokitietojen
saanndnmukainen seuranta on kaytannossa mahdotonta.
Terveyskeskus toteuttaa potilastietojen luvattoman kasittelyn valvontaa
jo tulokaskurssilla alkavan tietoiskun, tietojarjestelman kayttooikeuksien
myontamisen yhteydessa allekirjoitettavan sitoumuksen ja esimiehille
suunnatun valvontavastuuta korostavan koulutuksen avulla.

Lisatiedot

Helena Calonius, hallintopaallikkd, puhelin: 310 42692

Matti Toivola

toimitusjohtaja
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus
PL 6000 Siltasaarenkatu 13 +358 9 310 5015 +358 9 310 42504 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Tilinro Alv.nro
terveyskeskus@hel.fi http://www.hel fi/terveysk 800012-52430 F102012566
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Vastaus vt Ulla-Marja Urhon kysymykseen musiikkiopistojen avus-

tuksista

HEL 2011-007339 T 02 05 01 00

Kaupunginjohtajan vastaus

Vastauksena esitettyyn kysymykseen kaupunginjohtaja toteaa seuraa-
vaa:

Lakisdateista valtionosuutta saavien musiikkiopistojen yllapitaminen
perustuu valtion ja kotikunnan avustamiseen seké oppilaitoksen oppi-
lasmaksuina perimiin tuloihin. Suuri osa kuntia yllapitaa itse musiik-
kioppilaitoksia.

Helsingissa po. musiikkioppilaitosten tukeminen perustuu annettuihin
oppitunteihin. Laskennallisia tuntihintoja on kahdenlaisia: perustunnit
(n. 12 e) ja suuntaustunnit (n. 27 e). Suuntaustunteja on kohdennettu
mm. opistoille, joiden saama valtionosuus ei kata kaikkia annettuja tun-
teja seka alueille, joissa osallistuminen musiikinopetukseen on alhaisin-
ta.

Vuonna 2010 valtionosuus/ oppitunti oli 57 % vahvistetusta yksikkdhin-
nasta (70,37 e) eli 40,11 euroa. Vuodelle 2010 ministerio nosti useiden
helsinkilaisten musiikkiopistojen tuntikiintiditd vastaamaan paremmin
todellisuudessa annettua opetusta. Lauttasaaren musiikkiopisto oli yksi
naista ja sille hyvaksyttiin valtionavustusta 2138 uudelle oppitunnille.

Vuonna 2009 Lauttasaaren musiikkiopiston valtionosuus oli 309 988
euroa (+ ylimaarainen valtionosuus 20 000 euroa) ja vuonna 2010 tun-
tikiintion korotuksen perusteella 403 837 euroa. Valtionavustus nousi
siis n. 96 000 (76 000) euroa. Vuonna 2011 Lauttasaaren musiikkiopis-
ton valtionosuus on 408 900 euroa.

Valtion myoéntamien uusien vos -tuntien osalta kulttuuri- ja kirjastolau-
takunta poisti kaupungin suuntaustuen osuuden 15 e/tunti (27 e-12 e),
koska kompensaation perustetta ei enaa ollut. Avustusmuutos paatet-
tiin toteuttaa harkinnanvaraisesti asteittain.

Lauttasaaren musiikkiopisto (vdhennyslaskelma)

2138 (t) x 15 (€) =

-32 070 e (todellinen laskennallinen véahennys)
-25 000 e (toteutettu 2011)

- 4 388 e (ehdotus vuodelle 2012)
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Kokonaisuutena Lauttasaaren musiikkiopiston saama julkinen tuki ei
ole vahentynyt, koska valtionosuuden korotus on huomattavasti suu-
rempi kuin kaupungin avustuksen védheneminen.

Myo6s Pakilan musiikkiopiston avustukseen kohdennettiin 2010 samoin
perustein suurehko leikkaus (-20 000 e). Opiston kansanmusiikinope-
tusta haluttiin kuitenkin painottaa osana musiikinlajin koulutuksen vah-
vistamista. Pop/Jazz konservatorion ja Képylan musiikkiopiston valti-
onavustuksen kasvu myonnettiin uusien toimintojen liittAmiseksi opisto-
jen opetukseen (rytmimusiikki I1td-Helsinkiin ja Helsingin Kansanmusiik-
kiopiston liittAminen K&pylan musiikkiopistoon) eika niihin kohdistunut
kaupungin kompensaatiotunteja.

Lisatiedot

Katja Bosisio-Hillberg, erityissuunnittelija, puhelin: 310 25707

katja.bosisio(a)hel.fi

Liitteet

1 Vt Ulla-Marja Urhon kysymys
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Vastaus vt Tea Vikstedtin kysymykseen sektorikohtaisen hankinta-
strategian laatimisesta

HEL 2011-007586 T 02 08 00

Rakennus- ja ymparistotointa johtavan apulaiskaupunginjohtajan vastaus

Valtuutettu Tea Vikstedt kysyy, missa aikataulussa kaupunginhallitus
tulee kasittelem&éan rakentamissektorin hankintastrategiaa.

Vastauksena esitettyyn kysymykseen totean seuraavaa:

Kaupunginhallitus paatti 13.6.2011 § 609 hyvaksya 20.5.2011 paivatyn
Helsingin kaupungin hankintastrategian 2011. Rakentamissektorin asi-
antuntijavirastoilta saadun palautteen ja asiasta kaytyjen keskustelujen
perusteella rakentamisen hankintojen strategiset yksityiskohdat oli ra-
jattu hankintastrategiasta ulos. Erillisen rakentamissektorin hankinta-
strategian valmistelua oli tarkoitus selvittaa alan asiantuntijavirastoissa.

Rakennetun varallisuuden (talot, kadut, puistot yms.) hankintastrategi-
an eli rakentamissektorin hankintastrategian valmistelua varten tulisi
asettaa erillinen tyéryhma. Tyéryhmaan tulisi nimetéa edustajat toimi-
alan keskeisista omistajaorganisaatioista, kuten kiinteistovirastosta, ra-
kennusvirastosta, likuntavirastosta ja pelastuslaitokselta. Lisaksi tyo-
ryhmaan tulisi nimeta tarvittavat edustajat rakentamiseen ja rakennetun
omaisuuden yllapitoon palveluja tuottavista organisaatioista (Stara,
Palmia ym.) sek& muista asiaan keskeisesti liittyvistd organisaatioista,
kuten rakennusvalvontavirastosta, Helsingin kaupungin asuntotuotanto-
toimistosta seka Helsingin kaupungin asunnot Oy:sté (Heka Oy).

Helsingin kaupunginhallituksen johtosaannon 15 8:n mukaan kaupun-
ginjohtajan tehtdvana on asettaa edella esitetyn mukainen, kahden tai
useamman kaupunginjohtajiston jasenen toimialaa kasitteleva tyoryh-
ma.

Esitys tydryhmén asettamiseksi tullaan valmistelemaan paatoksente-
koon maaliskuuhun 2012 mennessa.

Lisatiedot

Erja Saarinen, apulaiskaupunginsihteeri, puhelin: 310 36102

erja.saarinen(a)hel.fi

Liitteet

1 Vt Tea Vikstedtin kysymys
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Faksi Y-tunnus
PL1 Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9310 1641  +358 9 655 783 F102012566
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Vastaus vt Sirpa Puhakan kysymykseen péaivahoidon tydntekijati-

lanteesta

HEL 2011-007596 T 05 01 00

Sosiaali- ja terveystointa johtavan apulaiskaupunginjohtajan vastaus

Valtuutettu Sirpa Puhakka kysyy, miten yleista maaraaikaisten tyonteki-
joiden palkkaaminen on lasten paivahoidossa ja miten maaraaikaisten
kayttd on linjattu. Puhakka kysyy myds, mitd kaupunki aikoo tehda
tyontekijoiden palkkaamiseksi pysyviin tehtaviin.

Vastauksena sosiaali- ja terveystointa johtava apulaiskaupunginjohtaja
toteaa sosiaaliviraston lausunnon mukaisesti seuraavaa:

Lasten paivahoidon vastuualueella maaraaikaisen henkiléston osuus
koko henkilostosta oli taman vuoden lokakuussa 21,48% . Paivahoi-
dossa toimii vakinaisia varahenkiloita yhteensa 89 (31.12.2010). Vaki-
naisen varahenkiloston maaraé arvioidaan vuosittain. Kaikki alle kah-
den kuukauden sijaisuudet seké osa pidemmista sijaisuuksista hoide-
taan Seuren kautta.

Paivahoidossa noudatetaan méaardaikaisten tyontekijoiden palkkaami-
sesta annettua henkiloéstokeskuksen ohjetta, jonka mukaan, palkatta-

essa henkild méaéaraaikaiseen palvelussuhteeseen, on maaraaikaisuu-
den syy aina mainittava.

Paivahoidossa aika elokuun alusta toukokuun loppuun muodostaa toi-
mintakauden. Kesdaikana palveluntarve on vahaisempaa, jonka vuoksi
noin kolmasosa péaivékodeista on avoinna. Tasté syysta myds sijaisia
tarvitaan keséalla vahemman. Mikali sama sijaisuus jatkuu kesatoimin-
takauden yli, tehdaan tyomaarays yhtéjaksoisesti myds kesan yli. Mik&-
li sijainen on palkattu toimintakauden loppuun asti ja uusi sijaisuus al-
kaa heti uuden toimintakauden alusta ja kesatoiminnassa on sijaistar-
vetta, niin henkil6lle pyritddn tekem&an tydmaaraykset ja sijoittamaan
henkilon kertyneet vuosilomat siten, ettei katkoa synny.

Helsingin kaupungin paivahoitoon tulevien lasten maaran kasvun myo-
ta on ollut tarvetta palkata lisahenkilostoa lasten maaraa vastaavasti.
Naissa tilanteissa henkildstda on palkattu myos avoimiin tehtaviin maa-
raaikaisesti kelpoisuuden puuttumisen tai toiminnan vakiintumattomuu-
den perusteella. Lasten paivahoidon vastuualueella selvitetdan parhail-
laan, onko maaraaikaisissa tyontekijoissa henkiloita, jotka on mahdol-
lista vakinaistaa.
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