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Johdanto

Helsingin kaupungissa opiskeluhuollon palvelut tarjotaan esiopetuksen,
perusopetuksen ja toisen asteen koulutuksen oppilaille ja opiskelijoille. Tassa
selvityksessa oppilaista ja opiskelijoista kaytetdan yhdenmukaisesti nimitysta lapset.
Opiskeluhuoltoon kuuluvien kouluterveydenhuollon palvelujen johtovastuu on talla
hetkella sosiaali- ja terveydenhuollon toimialalla ja kuraattori- ja psykologipalvelujen
osalta kasvatuksen ja koulutuksen toimialalla. Kasvatuksen ja koulutuksen toimialalla
ruotsinkieliset palvelut on organisoitu omana kokonaisuutenaan, ja kasvatuksen ja
koulutuksen toimialan vastuulla olevat ruotsinkielisen opiskeluhuollon palvelut on
sijoitettu ruotsinkieliseen organisaatioon.

Tassa selvityksessa tarkastellaan opiskeluhuollon organisointitavan vaikutusta
lapsen edun toteutumiseen. Tarkasteltavia organisointitapoja on kaksi:

a) opiskeluhuolto sijoittuu sosiaali- ja terveydenhuollon toimialalle (SOTE) ja

b) opiskeluhuolto sijoittuu kasvatuksen ja koulutuksen toimialalle (KASKO).
Selvityksessa ei oteta kantaa organisointitapojen juridisiin, hallinnollisiin tai
rahoituksellisiin reunaehtoihin. Edelld mainitut nakékulmat huomioidaan kuitenkin silta
osin, kuin niilld on vaikutusta lapsen edun toteutumiseen.

Lapsen edulla tarkoitetaan tassa selvityksessa sita, etta jokainen oppilas ja
opiskelija saa tarvitsemansa tuen ja hoidon oikea-aikaisesti seka laadultaan ja
maaraltaan riittdvana. Maaritelma mukailee opiskeluhuollon palvelujen hallinnonalan
siirron tavoitetta.

Lapsen nakdkulmasta arki rakentuu kouluyhteisén ymparille, eika
oppimistavoitteiden, hyvinvoinnin ja yhteis66n kuulumisen elementteja voida erottaa
toisistaan. Koulu tulee nahda arkiymparistona, jossa lapsi tai nuori saa oikeuden
kuulua yhteis66n. Kouluyhteis6 muodostuu paitsi oppilaiden vertaisverkostosta, myos
koulun henkildstosta, joiden tehtdvana on toimia lapsille turvallisina aikuisina
koulutuksen ja kasvun toimintakontekstissa. Helsingissa opiskeluhuollon kuraattorit ja
psykologit nahdaan tiiviina osana kouluyhteis6a. Koulujen pedagogisen tuen
varmistaminen ja hyvinvoinnin turvaamisen kysymykset ovat toisiaan tukevia
tavoitteita. Oppimistavoitteet, kasvun ja kehityksen tukeminen seka yhteis66n
kuuluminen tulee mieltda lapsen arjen kokonaisuutena, jossa toimintaymparistona on
kouluyhteisd. Opiskeluhuollon palvelujen saatavuus oppilaitoksissa voidaan ndhda
edellytyksena opiskeluhuollon nivoutumiselle osaksi lapsen arkiymparistda. Hallituksen
esityksen (HE 241/20 vp) mukaan opiskeluhuollon palvelut jarjestettaisiin jatkossakin
I&hipalveluina oppilaitoksissa. Koulutuksen jarjestajan tulisi tarjota tarkoitukseen
soveltuvat tilat oppilaitoksesta, tai jollei se ole mahdollista oppilaitoksen valittémasta
[&heisyydesta.

Toimialojen organisaatiorakenteet ja johtamisrakenteet ovat lapsen nakdkulmasta
merkityksettémia, eika arjen rakentuminen voisi siten riippua ammattiryhmien
sijoittumisesta kaupungin organisaatioon tai johtamisrakenteisiin. Johtamisen
rakenteilla ja tydyhteisdjen toimintakulttuurilla on kuitenkin selva yhtymakohta siihen,
minkalainen osa lapsen arkea opiskeluhuollosta muodostuu osana kouluyhteisda.

Opiskeluhuollon tehtavat ja toimintaa ohjaavat periaatteet on sdadetty lain tasolla,
eika jarjestamisvastuussa olevan tahon paatantavallassa olevalla organisointitavalla
ole vaikutusta opiskeluhuollolle annettuihin tehtaviin. Suurelta osin lapsen edun
toteutuminen on riippumaton siitd, minkalaisessa organisaatiorakenteessa
opiskeluhuollon palvelut jarjestetaan. Organisointitavalla on kuitenkin merkitysta lapsen
edun toteutumiseen siltd osin kuin organisaatiorakenteet vaikuttavat lapselle tarjottavan

© 2022 KPMG Oy Ab. All rights reserved.
Document classification: KPMG Public



Helsingin kaupunki
Opiskeluhuollon erillisselvitys
helmikuu 2022

turvallisen arjen edellytyksiin. Tastd nakékulmasta opiskeluhuollon organisointitavalla
voi olla vaikutuksia

- palvelujen saatavuuteen ja monialaisten palveluketjujen sujuvuuteen

- opiskeluhuollon resurssien allokoinnin mahdollisuuksiin seka

- opiskeluhuollon tyontekijoiden tyonkuvaan.
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Yleista

Oppilas- ja opiskelijahuoltolain (1287/2013) mukaan opiskeluhuollolla tarkoitetaan
hyvan oppimisen, hyvan psyykkisen ja fyysisen terveyden seka sosiaalisen
hyvinvoinnin edistamista ja yllapitamista seka niiden edellytyksia lisdavaa toimintaa
oppilaitosyhteisdssa. Opiskeluhuollon katsotaan sisaltavan seka yhteisollisen
oppilashuollon ettd yksildllisen oppilashuollon palvelut. Yhteiséllisella oppilashuollolla
tarkoitetaan toimintakulttuuria ja toimia, joilla oppilaitosyhteis6ssa edistetaan
opiskelijoiden oppimista, hyvinvointia, terveytta, sosiaalista vastuullisuutta,
vuorovaikutusta ja osallisuutta seka opiskeluympariston terveellisyytta, turvallisuutta ja
esteettdmyytta. Yksildllinen oppilashuolto kohdentuu oppilaiden henkilékohtaiseen
tukeen ja yksildllisten tarpeiden mukaisiin korjaaviin toimenpiteisiin. Opiskeluhuoltoa
toteutetaan ensisijaisesti ennaltaechkaisevana koko oppilaitosyhteis6a tukevana
yhteiséllisena opiskeluhuoltona, minka lisaksi opiskelijoilla on oikeus yksilékohtaiseen
opiskeluhuoltoon.

Osana sosiaali- ja terveydenhuollon rakenneuudistusta opiskeluhuollon
kuraattori- ja psykologipalvelut, kouluterveydenhuolto seka toisen asteen opiskelijoiden
opiskeluhuolto siirretaan 1.1.2023 alkaen osaksi hyvinvointialueiden sosiaali- ja
terveydenhuoltopalveluja. Selvityksen lahtétietojen perusteella Helsingin kaupunki voi
maaritella, sijoittuvatko opiskeluhuollon kuraattori- ja psykologipalvelut jatkossa
kasvatuksen ja koulutuksen toimialalle vai sosiaali- ja terveydenhuollon toimialalle.
Opiskeluhuollon rahoitusvastuu siirtyy Helsingin kaupungin ratkaisusta riippumatta
sosiaali- ja terveydenhuollon toimialalle, ja opiskeluhuoltoon varatut maararahat
sisaltyvat sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden jarjestdmiseen tarkoitettuun
valtionavustukseen. Kaupunki ei voi jatkossa kayttaa sosiaali- ja terveyspalveluihin
varattua rahoitusosuutta muiden palveluiden rahoittamiseen eika painvastoin.

Muutoksen yhteydessa opiskeluhuollon sisélto tai opiskeluhuoltoa koskevat
lainsdadanndn velvoitteet eivat muutu, ja opiskeluhuoltoa toteutetaan jatkossakin
ensisijaisesti ennaltaehkaisevana koko oppilaitosyhteisda tukevana yhteisollisena
opiskeluhuoltona. Muutoksen tarkoituksena on vahvistaa kuraattorien ja psykologien
tydskentelyn yhteyttd hyvinvointialueen muuhun sosiaali- ja terveydenhuoltoon seka
mahdollistaa aiempaa sujuvampien palveluketjujen varmistaminen erityisesti tukea
tarvitseville oppilaille ja opiskelijoille.
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Opiskeluhuollon palvelujen saatavuus ja monialaisen

yhteistyon toteutuminen

Opiskeluhuollon yhteisdllinen ty6 edellyttda kuraattorin ja psykologin osalta
fyysista lasnaoloa oppilaiden ja opiskelijoiden keskuudessa, opiskeluyhteisén
tuntemusta ja sen arjen ymmartamista seka luottamussuhteita koulun henkildstoon ja
johtoon. Opiskeluhuolto on I&hipalvelua, jonka onnistumiseksi yhteisélliseen tyéhoén
tarvitaan my6s kuraattorin ja psykologin mahdollisuutta omakohtaiseen
opiskeluyhteisdn havainnointiin. Opiskeluhuollon palvelut tulee tarjota seka suomeksi
etta ruotsiksi.

Selvityksen aineiston perusteella opiskeluhuollon kuraattorit ja psykologit
osallistuvat talla hetkella tiiviisti oppilaitosten yhteisdlliseen tydhdn. Opiskeluhuolto on
Helsingissa lasten arkea tukevaa lahipalvelua, joka tarjotaan koululaisille ja
opiskelijoille kouluymparistdssa. Opettajat ovat lapsen elamaan laheisesti kuuluvia
aikuisia, joiden kanssa lapselle syntyy luonnollinen vuorovaikutussuhde.
Koulukuraattoreiden ja koulupsykologien osallistuessa koululuokkien toimintaan
opiskeluhuollon henkildstd tdydentaa lapsen turvallisten aikuisten verkostoa.
Organisointitavasta rippumatta opiskeluhuolto on myds tulevaisuudessa lahipalvelua,
ja opiskeluhuollon henkildsto tulee jatkossakin tydskentelemaan kouluilla ja
oppilaitoksissa.

Kuraattorien ja psykologien toimiessa tiiviind osana koulun tydyhteis6a, opettajien
ja opiskeluhuollon henkildston valille syntyy luonnollinen vuorovaikutuskanava
hyvinvoinnin kysymysten kommunikointiin, mika nopeuttaa opiskeluhuollon palvelujen
tarjoamista tuen tarpeessa oleville lapsille. Kuraattorien ja psykologien tiivis ja
saannodllinen osallistuminen koululuokkien toimintaan mahdollistaa lapsille matalan
kynnyksen ottaa yhteytta myds suoraan opiskeluhuollon henkildstdéon tuen tarpeen
iimetessa. Vastaavasti saannoéllinen koululuokkien toimintaan osallistuminen parantaa
kuraattorien ja psykologien mahdollisuuksia havainnoida opiskeluyhteiséja ja
huomioida koulukohtaisia erityispiirteita yhteisollisen opiskeluhuollon suunnittelussa.
Opiskeluhuollon kuraattorien ja psykologien tiiviin osallistumisen kouluyhteisén arkeen
voidaan arvioida parantavan kuraattorien ja psykologien mahdollisuuksia tunnistaa
yksilollisen tuen tarpeessa olevia lapsia varhaisessa vaiheessa sekd madaltavan
lapsen kynnysta hakea apua ongelmatilanteissa. Opiskeluhuollon henkiléston
luonnollinen yhteys opiskeluyhteison arkeen nopeuttaa opiskeluhuollon palvelujen
saamista puuttumista vaativissa tilanteissa.

Yksilollisessa opiskeluhuollossa opiskeluhuollon henkildstélla on keskeinen
asema monialaisten palveluprosessien kaynnistamisessa. Esimerkiksi
mielenterveysongelmista karsivien lasten auttamisessa sujuva tiedonkulku
opiskeluhuollon ja terveydenhuollon toimijoiden valilld on tarkoituksenmukaisten ja
oikea-aikaisten palvelujen tarjoamisen kannalta kriittista. Sujuvien monialaisten
palveluketjujen varmistamiseksi lapsen asioita hoitavilla tahoilla tulee olla mahdollisuus
hyédyntaa lasta koskevia tietoja palvelujen suunnittelun ja tarjoamisen tukena.

Talla hetkella opiskeluhuollon kuraattorit ja psykologit kirjaavat lasta koskevat
asiakastiedot Aura-jarjestelmaan. Opetushenkiléston, opiskeluhuollon, lasten ja
huoltajien valisessa tiedonvaihdossa hydédynnetaan Wilma-jarjestelmaa, jonne kootaan
kaikki oppimiseen, oppimisen tukeen ja nivelvaiheisiin liittyvat lasta koskevat asiakirjat
ja suunnitelmat. Opiskeluhuollossa syntyvan asiakastiedon rekisterinpitdjana toimii
kuraattorien ja psykologien kirjausten osalta kasvatuksen ja koulutuksen toimiala ja
kouluterveydenhuollon kirjausten osalta sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala.

© 2022 KPMG Oy Ab. All rights reserved.
Document classification: KPMG Public



Helsingin kaupunki
Opiskeluhuollon erillisselvitys
helmikuu 2022

Sosiaali- ja terveydenhuollon henkilostd kayttaa asiakastietojen kirjaamiseen
Apotti-jarjestelmaa, ja sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala toimii oppilashuollon
kuraattori- ja psykologipalveluita lukuun ottamatta sosiaali- ja terveydenhuollossa
syntyvien asiakastietojen rekisterinpitdjana. Nykyisten kaytantdjen mukaan sosiaali- ja
terveydenhuollon toimialalla asiakastietoja voidaan luovuttaa saman ammattialan
sisalla, mutta ei ammattialojen valilla. Sosiaalialan ammattihenkil6t voivat nahda
asiakastietojarjestelmassa toistensa tekemia kirjauksia ja terveydenhuollon
ammattihenkil6t toistensa kirjauksia omien tyétehtaviensa mukaisesti. Sosiaalialan
henkildsto ei kuitenkaan voi nahda terveydenhuollon henkiloston tekemia kirjauksia tai
painvastoin.

Paasaanndn mukaisesti lasta koskevia tietoja voidaan luovuttaa toimialojen valilla
vain lapsen/huoltajan suostumuksella. Tama koskee myds opiskeluhuollon henkildston
valista tiedonvaihtoa. Lastensuojelulla on kuitenkin laaja tiedonsaantioikeus, eika
oppilaitoksessa syntyvan asiakastiedon luovuttaminen lastensuojelulle edellyta
lapsen/huoltajan suostumusta. Asiakastiedon luovuttaminen lapsen asioita
kasittelevien tahojen valilla ilman lapsen/huoltajan nimenomaista suostumusta on
mahdollista myds tilanteissa, joissa eri alojen ammattilaiset tydskentelevat sovitusti
yksildllisen opiskeluhuollon moniammatillisena tiimina lapsen asiassa. Tama
tydskentelymalli on tarked mm. kasvun ja kehityksen nivelvaiheissa. Moniammatillisen
tydn merkitys korostuu tulevaisuudessa oppivelvollisuuden laajennuttua nuoren
siirtyessa toisen asteen opintoihin. Opiskeluhuollon sijoittuminen organisaatiossa ei
vaikuta suoraan moniammatillisen tiimin tydskentelyyn.

Opiskeluhuollon siirtyessa sosiaali- ja terveydenhuollon toimialan organisaatioon
kaikki opiskeluhuollon tydntekijat toimisivat saman rekisterinpitajan alaisuudessa.
Hallituksen esityksessa (HE 241/2020 vp) on arvioitu, ettd saman rekisterinpitajan
alaisuuteen siirtyminen sujuvoittaisi asiakastietojen kasittelya. Tassa selvityksessa ei
voitu varmuudella todentaa, ettd muutoksella olisi valittdmia vaikutuksia nykyisiin
tydkaytantdihin. Monilta osin opiskeluhuoltoa toteutetaan monialaisena yhteistydna, ja
mm. yksildllisen opiskeluhuollon monialaisen asiantuntijaryhman toiminta edellyttaa
jatkossakin toimialojen valista yhteisty6ta ja asiakastiedon siirtdmista toimialojen valilla.
Opiskeluhuollon henkildston kayttdoikeudet asiakastietojarjestelmissa ja
asiakastietoprosessien sujuvoittamisen mahdollisuudet tulisi tarkastella erikseen.
Hallituksen esityksen perusteluihin nojaten voidaan kuitenkin arvioida, etta kuraattorien
ja psykologien siirtyminen sosiaali- ja terveydenhuollon toimialan organisaatioon
sujuvoittaisi jonkin verran opiskeluhuollon ja sosiaali- ja terveydenhuollon valisia
palveluketjuja. Hyddyt korostuisivat erityisesti useampia sosiaali- ja/tai
terveydenhuollon toimijoita osallistavissa palveluketjuissa.

Nykyisessa rakenteessa yksilOllista tukea tarvitsevien lasten monialaisten
palveluketjujen toimivuus perustuu toimialojen valisiin yhteistydésopimuksiin ja -
toimintamalleihin. Organisointitavasta riippumatta opiskeluhuolto tulee jatkossakin
toimimaan oppilaitosten ja sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen rajapinnalla, ja
toimialojen valiset yhteistyorakenteet ja kaytannot tulee varmistaa. YksilOllista tukea
tarvitsevien lasten palveluketjujen sujuvuutta on kehitetty toimialojen ja HUSIin
yhteistydna nykyisten organisaatiorakenteiden puitteissa, ja organisoitumistavasta
riippumatta kehitystyota tulisi jatkaa poistamalla hallinnollisia esteita lapsen asioita
kasittelevien ammattilaisten kaytannadista ja ohjeistuksista. Yhteisollistd opiskeluhuoltoa
koskevat kirjauskaytannét ja asiakastiedon luovuttamisen sujuvoittaminen
ammattialojen valilla saman rekisterinpitajan alaisuudessa tulisi tarkastella erikseen.
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Lapsen edun nakdkulmasta ammattilaisten valisella tiedonvaihdolla on vaikutusta
palveluketjujen sujuvuuteen erityisesti tilanteissa, joissa lapsi tarvitsee opiskeluhuollon
tuen ohella muita sosiaali- ja terveydenhuollon palveluita. Kehittdmistydssa on silti hyva
huomioida, ettd mikali opiskeluhuollon kehittdmistoimet painottuvat monialaisten
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluketjujen sujuvuuteen ja opiskeluhuoltoon
osallistuvan henkiloston tiedonsaantioikeuksiin, on mahdollista, etta yksilollisen
opiskeluhuollon merkitys korostuu paatoksenteossa ja tavoitteenasetannassa, ja
yhteisdllisen opiskeluhuollon osuus kokonaisuudessa heikkenee nykyisesta.
Riippumatta organisoitumistavasta, opiskeluhuollon jarjestamisessa on
tulevaisuudessakin huomioitava, etta opiskeluhuollon kuraattorit ja psykologit
vahvistavat lasten ndkdkulmasta turvallisten aikuisten verkostoa heidan
arkiymparistossaan.

© 2022 KPMG Oy Ab. All rights reserved.
Document classification: KPMG Public



KPMG

Helsingin kaupunki
Opiskeluhuollon erillisselvitys
helmikuu 2022

Palvelujen saatavuus ja
monialainen yhteisty6

Lapsen edun toteutumista
edistavat tunnistetut
vahvuudet

Tunnistetut riskit, joiden hallinta
edellyttida erityistd huomiota ja/tai
toimenpiteita

Opiskeluhuolto Kaskossa

- Opiskeluhuollon kuraattorien ja
psykologien nakyvyydesta
koululuokissa on muotoutunut
pysyva toimintamalli, jolloin
kuraattorit ja psykologit ovat
luonteva osa turvallisten
aikuisten verkostoa
oppilaitoksissa. Nykyisten
toimintamallien pysyvyydelle on
todenndkoisesti vahva tuki
organisaatiosta.
Toimintatapojen pysyessa
ennallaan opiskeluhuollon
toimintaan ei tule lapsen
nakodkulmasta muutoksia.
Vahvasti yhteisolliseen
opiskeluhuoltoon painottuvana
kuraattorien ja psykologien
tydpanos on laajasti lasten
hyddynnettavissa.

- Opiskeluhuollon ja muun sosiaali-
ja terveydenhuollon valisen
tiedonvaihdon hallinnolliset esteet
voivat hidastaa palveluihin
paasya.

- Mikali opiskeluhuollon
kuraattorien ja psykologien ja
muun sosiaali- ja
terveydenhuollon ty6 johdetaan
toisistaan erillising, kuraattoreille
ja psykologeille ei muodostu
kokemusta korjaavan sosiaali- ja
terveydenhuollon prosesseista ja
monialaisten palveluketjujen
hyddyntamisesta.

- Edelld mainitun riskin toteutuessa
kuraattorien ja psykologien heikko
rutiini palveluverkon
taysimaaraisesta
hyddyntdmisesta voi hidastaa
monialaisten palveluprosessien
kaynnistymista.

Opiskeluhuolto Sotessa

Opiskeluhuollon kuraattorien ja
psykologien nakyvyydesta
koululuokissa on muotoutunut
pysyva toimintamalli, jolloin
kuraattorit ja psykologit ovat
luonteva osa turvallisten
aikuisten verkostoa
oppilaitoksissa. Totuttujen
kaytantojen olennainen jal/tai
nopea muuttaminen ei olisi
todennakoista.
Opiskeluhuollon kuraattorien ja
psykologien saama
ammatillinen ja hallinnollinen
tuki muusta sosiaali- ja
terveydenhuollosta vahvistaa
korjaavan sosiaali- ja
terveydenhuollon osaamista.
Asiakastiedon hydédyntadminen
olisi oletettavasti jonkin verran
sujuvampaa opiskeluhuollon ja
sosiaali- ja terveydenhuollon
valilla.

Hyddyt korostuvat
yksildllisessa opiskeluhuollossa
ja erityisesti vahvaa tukea
tarvitsevien lasten
palveluketjuissa.

- Mikali kuraattorien ja psykologien
tydkaytannét muotoutuvat
vahvemmin yksil6llisen
opiskeluhuoltoon painottuvaksi,
opiskeluhuollon tavoitteena oleva
yhteisollisen opiskeluhuollon
ensisijaisuus kokonaisuudessa
heikkenee ja opiskeluhuollon
henkildston nakyvyys lasten
arjessa pienenee.

- Mikali opiskeluhuollon painotus
siirtyy yksilolliseen tydskentelyyn,
vastuu ennaltaehkaisevan ja
yhteiséllisen opiskeluhuollon
toteuttamisesta voi siirtya nykyista
enemman opetushenkiléstolle.
Talléin pedagogisen tuen ja
hyvinvoinnin liittymapinta voi
heikentya ja siten lapsen saaman
varhaisen tuen kokonaisuus
kaventua. Opiskeluhuollon
painotuksen muutoksella voi olla
vaikutusta myos
opetushenkildston
tdydennyskoulutustarpeisiin.
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Opiskeluhuollon resurssien allokoinnin mahdollisuudet

Opiskeluhuollon riittavalla resursoinnilla edistetdan palveluiden saatavuutta ja
saavutettavuutta. Opiskeluhuollon resursseja koskevat kuraattori- ja
psykologiresurssien mitoitusvaatimukset velvoittavat opiskeluhuollon
resurssisuunnittelua organisointitavasta riippumatta. Lapsen edun nakdkulmasta
palveluiden saatavuuteen ja saavutettavuuteen vaikuttavien opiskeluhuollon kuraattori-
ja psykologiresurssien maara ei ole siis sidoksissa organisointitapaan.

Nykyisessa toimintamallissa kasvatuksen ja koulutuksen toimiala tarkastelee
opiskeluhuollon resursseja kuraattorien ja psykologien osalta kokonaisuutena.
Resurssitilannetta arvioidaan ensisijaisesti oppilaitoskohtaisesti, mutta resurssien
kohdentumista tarkastellaan tarveperusteisesti myds alue- tai kaupunkitasolla.
Resursoinnissa huomioidaan myds erityisopetusta tarvitsevien oppilaiden maara ja
tilanteet. Kouluterveydenhoitajien tydpanos voidaan huomioida tyétilanteen salliessa
oppilaitosten yhteisdllisen opiskeluhuollon tarpeissa.

Kuraattori- ja psykologiresurssien tarkastelu kokonaisuutena on mahdollista
organisointitavasta riippumatta. Mikali opiskeluhuollon henkildstd integroidaan
vahvemmin osaksi sosiaali- ja terveydenhuollon kokonaisuutta, opiskeluhuollon
resurssien tyonjohdollisessa kokonaistarkastelussa voidaan huomioida nykyista
paremmin myds kouluterveydenhuollon resurssit. Opiskeluhuollon sijoittuminen
sosiaali- ja terveydenhuollon toimialalle mahdollistaisi lisdksi resurssien
kokonaistarkastelun ulottamisen tarvittaessa sosiaalitydontekijoiden ja psykologien
tarkasteluun oppilaitoksissa tydskentelevia kuraattoreita ja psykologeja laajemmalle.
On huomioitava, etta opiskeluhuollon henkildsto tulee jatkossakin tydskentelemaan
oppilaitoksissa, eika organisointitavan valinta mahdollista kuraattori- ja
psykologiresurssien vahentamista oppilaitoksista. Henkiloston pysyvyydella ja
yhteiséllisen opiskeluhuollon ensisijaisuudella varmistetaan opiskeluhuollon panos
pedagogiseen tukeen opiskeluyhteisdissa.

Opiskeluhuollon jaadessa jatkossa kasvatuksen ja koulutuksen toimialalle,
opiskeluhuoltoon kohdennettu valtionavustusosuus ohjattaisiin kiintedna maararahana
sosiaali- ja terveydenhuollon toimialalta kasvatuksen ja koulutuksen toimialalle. TallGin
opiskeluhuollon resursseja tarkasteltaisiin nykyisen mallin tapaan. Maararahan suuruus
perustuisi kuraattorien ja psykologien lakisdateiseen mitoitukseen.

Resurssien joustavan allokointimahdollisuuden voidaan arvioida parantavan
lapsen oikeuksia saada tarvitsemansa palvelut joustavasti ja oikea-aikaisesti. Lapsen
edun nakdékulmasta opiskeluhuollon resursseja tulisi voida allokoida joustavasti ja
tarveperusteisesti kokonaisuutena. Joustavuuden tarve iimenee palveluiden
saatavuuden haasteina varsinkin poikkeustilanteissa, kuten rekrytointihaasteiden
iimetessa. Mikali opiskeluhuollon kuraattori- ja psykologiresursseja tarkastellaan osana
laajempaa sosiaali- ja terveydenhuollon kokonaisuutta, organisaatiorakenteet
mahdollistavat muun sosiaali- ja terveydenhuollon henkiloston siirtdmisen valiaikaisesti
opiskeluhuollon tehtaviin. Talldin resurssipulasta kriittisimmin karsiviin toimipisteisiin
voidaan kohdentaa tilapaisesti lisaresursseja ilman toimialojen valista erillista
sopimista. Selvityksen aineiston perusteella opiskeluhuollon kuraattorien ja psykologien
siirtdminen tilapaisesti muihin sosiaali- ja terveydenhuollon tehtaviin ei olisi
todennakdista. Pysyva resurssien siirtdminen opiskeluhuollosta muihin sosiaali- ja
terveydenhuollon tehtaviin ei olisi lainsdadannén puitteissa mahdollista.
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Resurssien allokointi

Lapsen edun toteutumista
edistévat tunnistetut vahvuudet

Tunnistetut riskit, joiden hallinta
edellyttdé erityistd huomiota
Jja/tai toimenpiteitéd

Opiskeluhuolto Kaskossa

- Kuraattori- ja
psykologiresurssien painotus
pysyy vahvasti yhteiséllisessa
opiskeluhuollossa, jolloin
opiskeluhuollon palvelut ovat
laajasti oppilaiden/opiskelijoiden
hyodynnettavissa.

Resurssien allokoinnissa
voidaan hyddyntaa jo aiemmin
opittuja ja kaytdssa olevia
tyokaytantoja, jolloin
opiskeluhuollon palvelujen
saatavuuteen ei synny ongelmia
uusien tyokaytantojen
muutoksista johtuen

- Resurssijoustojen hallinnolliset
esteet vaikeuttavat ja/tai
hidastavat opiskeluhuollon
palvelujen saatavuutta
haasteellisissa
resurssitilanteissa.

Opiskeluhuolto Sotessa

Opiskeluhuollon alueellisten
tarpeiden resurssisuunnittelussa
voidaan huomioida kuraattorien,
psykologien ja
kouluterveydenhuollon
henkildstd yhtena
kokonaisuutena, mika voi
osaltaan parantaa
opiskeluhuollon palvelujen
kohdentumista.
Opiskeluhuollon akuuttien
resurssivajeiden ratkaisuissa
voitaisiin hyddyntaa tilapaisesti
muuta sosiaali- ja
terveydenhuollon henkildst6a,
mika turvaa osaltaan
opiskeluhuollon palvelujen

saatavuutta lahipalveluina.

- Mikali henkildstéresurssien
allokoinnin joustavuutta lisataan
epatarkoituksenmukaisen
laajasti, kuraattorien ja
psykologien kiinnittyminen
ensisijaisena toimipaikkana
toimiviin oppilaitoksiin heikkenee,
jolloin opiskeluhuollon
henkildston tarjoaman
pedagogisen tuen
mahdollisuudet pienenevat.
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Opiskeluhuollon tyodntekijoiden tyonkuva

Opiskeluhuollon tyontekijdiden tehtavista sdadetaan oppilas- ja
opiskelijahuoltolaissa (1287/2013). Muutoksen yhteydessa opiskeluhuollon
tyontekijoiden tehtavat eivat muutu. Sen sijaan opiskeluhuollon strategisten tavoitteiden
ja resurssien suunnittelu johdettaisiin sosiaali- ja terveydenhuollon ndkékulmasta
kasvatuksen ja koulutuksen toimialan johtovastuun sijasta.

Nykyisessa rakenteessa perusopetuksen oppilashuoltoa johtaa oppilaiden
hyvinvointipaallikko ja toisen asteen opiskelijahuoltoa opiskelijoiden
hyvinvointipaallikkd. Perusopetuksessa lahiesihenkildina toimivat nelja aluevastaavaa,
ja toisella asteella johtava psykologi ja johtava kuraattori. Ruotsinkielisen
perusopetuksen opiskeluhuoltoa johtavat ja esihenkildina toimivat perusopetuksen ja
toisen asteen paallikt. Ruotsinkielisen organisaation on todettu tukevan olennaisesti
my®os ruotsinkielisten lasten mahdollisuuksia saada opiskeluhuollon palvelut omalla
aidinkielellaan ja edistavan siten myds palveluketjujen sujuvuutta.

Kuraattorit ja psykologit toimivat tiiviind osana kouluyhteisgja, jossa arkitoiminnan
suunnittelu ja kouluyhteisdn I&hijohtaminen on vastuutettu koulujen rehtoreille.
Oppilaitosten rehtorit vastaavat opiskeluhuollon organisoinnista oman oppilaitoksensa
osalta. Opiskeluhuollon kytkeytymisen vahvasti oppilaitoksen arkeen voidaan arvioida
edistdvan pedagogisen tuen ja hyvinvoinnin kysymysten yhteensovittamisen
edellytyksia seka yhteisty6ta huoltajien kanssa. Opiskeluhuollon painopiste on
lainsaadannon mukaan yhteisollisessa tyossa, joka kohdistuu oppilaaseen ja
kouluyhteisdon. Selvityksen perusteella lainsdadannén mukainen tavoitetila toteutuu
nykyisessa toimintamallissa hyvin, ja yhteisdllisen opiskeluhuollon ja
ennaltaehkaisevien toimien tavoitteet painottuvat yksildllisen tuen tarvetta
voimakkaammin.

Eduskunnan sivistysvaliokunta on katsonut hallituksen esitykseen antamassaan
lausunnossa, etta opiskeluhuollon siirtyessa hyvinvointialueen jarjestymisvastuulle tyon
painopiste siirtyy yhteisdllisesta ja ehkaisevasta tyosta takaisin ennen nykyisen lain
voimaantuloa vallinneeseen yksilotydhdn ja palvelupolkuihin keskittyvaan ja siten
pitkalti ongelmia korjaavaan toimintaan. Eduskunnan sivistysvaliokunta painotti
lausunnossaan, etta uudistuksen toimeenpanossa tulisi turvata ennaltaehkaisyn ja
yhteisollisyyden ensisijaisuus opiskeluhuollon palveluissa. Selvityksen aineiston
mukaan ennaltaehkaisevan tyén painotus ja yhteisdllisyyden ensisijaisuus voidaan
turvata opiskeluhuollon palveluissa organisointitavasta riippumatta. Opiskeluhuollon
johtovastuun siirtyminen sosiaali- ja terveydenhuollon toimialalle voi kuitenkin muokata
opiskeluhuollon tyon tekemisen tapoja, jolloin korjaavan sosiaali- ja terveydenhuollon
prosessit ja yhteistydrakenteet tulevat nakyvammaksi lapsille ja oppilaitosten muulle
henkildkunnalle. Kuraattorien ja psykologien vahvempi integroituminen muuhun
sosiaali- ja terveydenhuoltoon voi lisata yksildllisen opiskeluhuollon osuutta
opiskeluhuollon kokonaisuudessa, jolloin kuraattorien ja psykologien nakyvyys
oppilaitosten yhteiséllisessa tydssa voi vahentya.

Lainsdadannén muutosten myo6ta kuraattoreilla on mahdollisuus tehda
sosiaalihuoltolain mukaisia palvelutarpeen arviointeja ja paatoksia. Muutos laajentaa
osaltaan kuraattorien mahdollisuuksia ohjata tuen tarpeessa olevia lapsia
sosiaalihuollon palveluketjuissa, mika parantaa oppilaan saamaa tukea. Palvelutarpeen
arviointien tekeminen mahdollistuisi parhaiten, mikali kuraattoreilla olisi riittava
tiedonsaantioikeus lasta koskeviin asiakastietoihin. Vastuu palvelutarpeen arviointien ja
viranhaltijapaatosten tekemisesta ohjannee kuraattorien ty6ta jonkin verran yksiléllisen
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opiskeluhuollon suuntaan, jolloin riskina voidaan tunnistaa kuraattorien
osallistumismahdollisuuksien kaventuminen oppilaitosten yhteiséllisessa
opiskeluhuollossa. Tybnkuvan laajentaminen edellyttdd mahdollisesti kuraattorien
osaamispaaoman lisdamista, kuten tdydennyskoulutusta.

Lapsen edun toteutumista
edistavat tunnistetut vahvuudet

Tunnistetut riskit, joiden
hallinta edellyttéa erityistéa
huomiota ja/tai toimenpiteité
- Kuraattorien oikeus

Tydnkuva

Opiskeluhuolto Kaskossa

Kuraattorien ja psykologien

tydssa painottuvat
ennaltaehkaiseva tyo ja
yhteisoéllinen opiskeluhuolto,
jolloin opiskeluhuollon palvelut
ovat laajasti
oppilaiden/opiskelijoiden
hyédynnettavissa.
Ruotsinkielisten opiskeluhuollon
palvelujen saatavuus on
varmistettu organisoimalla
opiskeluhuolto osaksi
ruotsinkielistd opetustoimea.

palvelutarpeen arviointien ja
paatdsten tekemiseen jaa
hyodyntamatta hallinnollisten
rajojen hidastaessa monialaisia
prosesseja, eika palveluihin
paasy nopeudu nykyisesta.

Opiskeluhuolto Sotessa

Kuraattorien oikeus
palvelutarpeen arviointien ja
paatdsten tekemiseen lisaa
mahdollisuuksia sujuvoittaa
yksil6llisen tuen tarpeessa
olevien lasten paasya sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluihin.

- Yksil6llisen opiskeluhuollon

- Kuraattorien nakyvyys lasten

tehtavat painottuvat
kuraattorien tydnkuvassa
pitkalla aikavalilla, jolloin
mahdollisuus osallistua
yhteisollisen opiskeluhuollon
kehittdmiseen ja koululuokkien
toimintaan heikkenee.

arjessa pienenee tyon
painottuessa yksilotydhon.
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Johtopaatokset

Lapsen nakdkulmasta organisaatiot, hallinnolliset rakenteet ja eri hallinnonalojen
valiset rajapinnat ovat paaosin nakymattémia. Lapselle on merkityksetonta, saako tama
tarvitsemansa kouluterveydenhoitajan, kuraattorin tai psykologin palvelut sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluna vai osana koulutuspalveluita. Tarkeaa on palveluiden
saatavuus nopeasti, joustavasti ja tarpeisiin vastaavasti. Opiskeluhuolto tuleekin nahda
osana lapsen kehitysta ja kasvua tukevaa laajaa palveluverkkoa, joka rakentuu
arkiymparistona toimivan koulun, kodin ja harrastusten ymparille. Lapsen edun
toteutumisen nakdkulmasta opiskeluhuollon palvelujen sisallén, saatavuuden ja
saavutettavuuden reunaehdot on varmistettu suurelta osin opiskeluhuoltoa koskevalla
lainsdadanndlla. On myos selvaa, etta lasten ja nuorten palveluverkossa
tydskentelevien ammattilaisten lahtékohtana on lapsen edun mukainen toiminta,
riippumatta tydntekijan ammatillisesta viiteryhmasta.

Organisointitavasta riippuvat vaikutukset lapsen edun toteutumiseen ovat osin
valillisia ja siten myos vaikeasti todennettavissa. Tassa selvityksessa lapsen edun
toteutumista opiskeluhuollossa on tarkasteltu siltd osin kuin aineiston perusteella on
voitu tunnistaa organisoitumistavan vaikuttavan

1. sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen saatavuuteen ja monialaisten

palveluketjujen sujuvuuteen,

2. opiskeluhuollon resurssien allokoinnin mahdollisuuksiin seka

3. opiskeluhuollon henkildstdon tydnkuviin.

Tassa selvityksessa mainittujen nakdkulmien on oletettu vaikuttavan olennaisesti
lapsen kokemukseen turvallisesta arjesta ja tuen tarpeeseen vastaamisesta
oppilaitosymparistdssa. Selvitykseen valitut nakdkulmat eivat ole tyhjentavia, ja monilta
osin riskien ja mahdollisuuksien todentaminen vaatisikin syvempaa perehtymista ja
asioiden lisaselvittelya. Tassa selvityksessa on kuitenkin pyritty tuomaan esille niita
seikkoja, joihin organisointitavan valinnalla on todennakoéisimmin vaikutusta lapsen
edun toteutumisen ndkokulmasta.

Selvityksen johtopaatdksina voidaan todeta seuraavaa:

e Opiskeluhuollon palvelut turvataan lahipalveluna myés uudistuksen jalkeen.
Resurssien lisaksi on hyva huomioida, etta lapsille tuttujen kuraattorien ja
psykologien osallistuminen koululuokkien toimintaan on mahdollistanut
kuraattorien ja psykologien muodostumisen lapsille turvallisiksi aikuisiksi
omassa arkiymparistdssaan.

e Kasvatuksen ja koulutuksen toimialan vastatessa myo6s opiskeluhuollon
henkildston resurssisuunnittelusta ja valittdmasta tydnjohdosta, oppilaille
tarjottava pedagoginen tuki ja hyvinvointia edistavien toimien suunnittelu
johdetaan kokonaisuutena kasvatuksen ja koulutuksen toimialan
toimintakulttuurin ndkodkulmasta sekd suomenkielisessa etta ruotsinkielisessa
organisaatiossa.

e Opiskeluhuollon siirtyminen sosiaali- ja terveydenhuollon toimialalle voi
muokata kuraattorien ja psykologien tyéta ohjaavia perinteita ja
tydnjohtokaytantdja painottumaan nykyista vahvemmin yksilélliseen
opiskeluhuoltoon. Muutos tydnkuvaan tapahtuisi todennakoéisesti pitkalla
aikavalilla.

12

© 2022 KPMG Oy Ab. All rights reserved.
Document classification: KPMG Public



Helsingin kaupunki
Opiskeluhuollon erillisselvitys
helmikuu 2022

Tyoén painotuksen muutoksen voidaan arvioida parantavan yksilollista tukea
tarvitsevien lasten palveluja. Vastaavasti muutos saattaa kaventaa yhteiséllisen
opiskeluhuollon moninakdkulmaisuutta ja voi siten nostaa lasten kynnysta ottaa
yhteytta opiskeluhuollon tydntekijdihin. Organisointitavasta riippumatta on
varmistettava, etta kuraattoreilla ja psykologeilla on riittdvat mahdollisuudet
osallistua koululuokkien toimintaan lasnaolevina aikuisina.

Opiskeluhuolto rakentuu paitsi koulujen moniammatillisen tydyhteisdn yhteiseen
tyéhoén, myos sidosryhmaverkostojen osaamisen hyédyntamiseen.
Opiskeluhuollon toimintoihin laheisesti liittyvat sidosryhmaverkostot kattavat
sosiaali- ja terveystoimen ja kasvatuksen ja koulutuksen toimialojen ohella
myo6s muita toimialoja sekd useita kaupunkiorganisaation ulkopuolisia toimijoita.
Yhteisollisen opiskeluhuollon osalta organisaatioon sijoittumisella ei nayta
olevan olennaisia vaikutuksia yhteistydn toteutumisen edellytyksiin.
Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala toimii nykyisessa rakenteessa
opiskeluhuollossa syntyvan asiakastiedon rekisterinpitajana kuraattorien ja
psykologien kirjausten osalta. Opiskeluhuollon sijoittuminen sosiaali- ja
terveydenhuollon toimialalle siirtaisi rekisterinpitajan vastuun opiskeluhuollon
asiakastiedon osalta yhdelle hallinnonalalle, mika sujuvoittaisi todennakoisesti
jonkin verran asiakastiedon hyddyntamista yksilollista tukea tarvitsevien lasten
monialaisissa palveluketjuissa. Opiskeluhuolto tulee toimimaan jatkossakin
oppilaitosten ja sosiaali- ja terveyspalvelujen rajapinnalla, ja asiakastiedon
siirtdminen rekisterinpitajien valilld edellyttdd myds jatkossa yhteisty6ta
toimialojen valilla. Tassa selvityksessa voitu varmuudella todentaa, etta
organisointitavan muutoksella ei olisi valittomia vaikutuksia nykyisiin
tiedonkulkua koskeviin tydokaytantéihin. Opiskeluhuollon henkiléstén
kayttdoikeudet asiakastietojarjestelmissa ja asiakastietoprosessien
sujuvoittamisen mahdollisuudet tulisi tarkastella erikseen.

Vahvempi ammatillinen tuki sosiaali- ja terveydenhuollon toimialalta
kuraattoreille ja psykologeille voi sujuvoittaa palveluketjuja yksildllista tukea
tarvitsevien oppilaiden kohdalla.

Muutokset nykytilaan Opiskeluhuolto Kaskon Opiskeluhuolto Soten

lapsen edun toteutumisen | organisaatiossa organisaatiossa

nakokulmasta

yhteisollisessa e ei tunnistettuja muutoksia e eitunnistettuja valittémia

opiskeluhuollossa nykytilaan lapsen edun muutoksia nykytilaan lapsen
toteutumisen nakokulmasta edun nakdkulmasta

e mikali koulukuraattorien ja
psykologien ty6 painottuu
yksilolliseen
opiskeluhuoltoon nykyista
enemman, saattaa
ennaltaehkaisevan tyon
nakyvyys kouluyhteisdssa
vahentya pitkalla aikavalilla.

yksiléllisessé opiskeluhuollossa | ¢  ei tunnistettuja muutoksia e sosiaali- ja terveydenhuollon
nykytilaan lapsen edun palveluihin paasy nykyista
toteutumisen nakékulmasta saumattomampaa

e vaativamman tuen sosiaali-
ja terveydenhuollon
palvelujen saavutettavuus
paranee
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Selvityksen taustana kaytetty lahdeaineisto
Ryhmahaastattelut

kasvatuksen ja koulutuksen toimiala
sosiaali- ja terveydenhuollon toimiala

Lainsaadantoon liittyvat asiakirjat

Eduskunnan sivistysvaliokunnan antama lausunto (SivL 5/2021 vp) hallituksen
esitykseen HE 241/2020 vp.

Hallituksen esitys hyvinvointialueiden perustamisesta (HE 241/2020 vp)

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen jarjestamisestd Uudellamaalla
(615/2021)

Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki (1287/2013)

Oppivelvollisuuslaki (1214/2020)

Perusopetuslaki (628/1998)

Helsingin kaupungin toimittama arviointiaineisto
diaesitykset

Anna Cantell-Forsbom (STM): Opiskeluhuollon muutokset osana sosiaali- ja
terveydenhuollon seka pelastustoimen uudistusta.

Irmeli Myllymaki (Kuntaliitto): Nakemyksia kuntien ja hyvinvointialueiden yhteistyéhon
opiskeluhuollossa. Opiskeluhuollon muutokset osana sosiaali- ja terveydenhuollon sekd
pelastustoimen uudistusta -webinaari 26.11.2021.

Opetus- ja kulttuuriministerid: Koulukuraattoreiden ja -psykologien sitovat mitoitukset ja
kuraattoreiden kelpoisuus.

Arja Ruponen (STM) ja Anne Ekroth (OKM): Katsaus opiskeluhuollon
lainsdadanndllisiin muutoksiin seka muutosvaikutuksiin.

muu kirjallinen materiaali

Esitys opiskeluhuollosta /Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala
Helsingin kaupunki ja opiskeluhuollon organisointi, muistio 21.10/Valli-Lintu, Ruponen
Kaupunginhallituksen sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen uudistusjaosto,
esityslista 17.1.2022
Kaupunginhallituksen sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen uudistusjaosto,
poytakirja 25.10.2021
Lapsivaikutusten arviointi opiskeluhuoltoa koskevassa asiassa (Word-dokumentti)
Kuraattorien ja psykologien toimintasuunnitelma, esi- ja perusopetus, kalenterivuosi
2021
Kuraattorien ja psykologien toimintasuunnitelma, toinen aste, kalenterivuosi
2022/alustava
Opetussuunnitelmat

o kuvataidelukio

o Stadin ammattiopisto
Opiskeluhuollon ohjausryhméa osana Helsingin kaupungin hyvinvoinnin ja terveyden
edistdmisen rakenteita
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