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Kasiteltava tassa kokouksessa
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Lausunnon antaminen tyo- ja elinkeinoministeridlle hallituksen esi-
tysluonnoksesta tyonhakijan palveluprosessin ja eraiden tyotto-
myysetuuden saamisen edellytysten uudistamista koskevaksi lain-
saadannoksi
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Paatos

Kaupunginhallitus antoi seuraavan lausunnon tyo- ja elinkeinoministe-
ridlle hallituksen esitysluonnoksesta tyonhakijan palveluprosessin ja
eraiden tyottomyysetuuden saamisen edellytysten uudistamista koske-
vaksi lainsaadannoksi:

Yleiset huomiot esitysluonnoksesta

Helsingin kaupunki pitaa esityskokonaisuuden tavoitteita oikeansuun-
taisina, mutta keinoja ja resursseja riittamattomina seka tyonhakijoiden
palveluiden vaikuttavuuden nakokulmasta ongelmallisina. Kuvatut lain-
saadantomuutokset eivat niille varatuilla resursseilla tule todennakoi-
sesti johtamaan toivottujen tavoitteiden saavuttamiseen, joten hallituk-
sen esitysta ei tulisi tallaisenaan antaa.

Esitetyt lisaresurssit ovat taysin riittamattomat suhteessa uusiin tehta-
viin. Esitettyjen uusien tehtavien ja resurssien kytkdsta ei ole esityk-
sessa arvioitu riittavan perusteellisesti. Tyo- ja elinkeinotoimistoilla on
ollut jo ennen koronavirusepidemiaa seurannutta ty6ttdomyyden kasvua
vaikeuksia selviytya nykyisestakin lakisaateisesta palvelutasosta. Esite-
tyn kaltaisena toteutettu ja resursoitu uudistus olisi siten jo lahtdkohtai-
sesti kyvytdon vastaamaan siihen kohdistettuihin odotuksiin eika taten
johtaisi toivottuihin vaikutuksiin.

Uuden palvelumallin myota tyonhakijan palveluprosessi jaykistyy eika
mahdollista resurssien tehokasta kayttéa. Tyovoimapalvelujen jarjes-
tamisvastuun siirron keskeisena tavoitteena on tunnistaa ja ratkaista
asiakkaiden yksildlliset palvelutarpeet, tydllistymisen esteet seka
osaamisen kehittamistarpeet. Esitetty palvelumalli veisi kaikki asiakkaat
tarpeesta ja taustasta riippumatta saman tasapaistavan prosessin lapi,
eika mahdollistaisi resurssien kayttoa tehokkaasti asiakkaiden yksilol-
listen tarpeiden mukaisiin palveluihin.

Esitetty palvelumalli lisaa hallintoa ja tyottomyysturvan toimeenpanojar-
jestelman monimutkaisuutta. Tyonhakukeskusteluihin ja tydnhakuvel-
vollisuuteen tulisi liittymaan lukuisia poikkeuksia, joiden hahmottaminen
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olisi tydnhakijalle vaikeaa. Tyonhakuvelvollisuus, tydnhausta raportointi
ja siihen liittyva valmius todistaa hakeneensa riittavaa maaraa tydpaik-
koja voi johtaa kohtuuttomiin tilanteisiin tydnhakijan kannalta.

Tyonhakijoiden tiivimmalle kohtaamiselle ei ole arvioitu lainkaan vaiku-
tusta palveluiden kayttdon tai niihin varattuinin maararahoihin. Esityk-
sen tavoitteena on kuitenkin saada tydonhakijat ohjattua palvelutarpeen
mukaisiin palveluihin nykyista tehokkaammin. liman riittavia palveluihin
kohdistuvia resursseja ei asiakkaan kontaktoinnilla nykyista useammin
tule olemaan toivottuja vaikutuksia.

Esitetty malli asettaa suuria paineita asiakasta koskevien tietojen siir-
tymisen nopeudelle jo alkuhaastattelujen tiukasta maaraajasta johtuen.
Ottaen huomioon nykytilanteen tietojen siirrossa viranomaisten valilla,
on olemassa suuri riski sille, ettd mallin edellyttdmat muutokset tietojar-
jestelmiin ja niiden integraatioon eivat ole valmiit lakien tullessa voi-
maan.

Esityksen vaikutukset palveluiden jarjestamiseen ja resursointiin

Ottaen huomioon tamanhetkisen tilanteen, jossa tydvoimapalveluilla on
palveluvelkaa, jonka purkaminen tulee olemaan hidasta nyKkyisillakin
resursseilla, on uudistus kokonaisresursoinniltaan puutteellinen. Las-
kettaessa kokonaishenkilostoresurssien jakautumista kokeilukunnille ja
TE-toimistoille esityksessa on pyritty ottamaan huomioon asiakaskun-
nan kompositiota, mika on kannatettavaa. Tama on kuitenkin tehty liian
karkeasti painottamalla asiakkaita eri kertoimilla heidan tyollisyyskoo-
dinsa mukaan sen sijaan, etta olisi tarkasteltu myos eri asiakasryhmien
palvelutarpeita tasmallisemmin kuvaavia indikaattoreita kuten esimer-
kiksi vieraskielisyytta. Koska uudistusta ehdotetaan toteutettavaksi si-
ten, etta asiakkaan palveluprosessista saadetaan lain tasolla hyvin yk-
sityiskohtaisesti, myos resursointi tulee vastaavasti suunnitella yksityis-
kohtaisesti eri asiakaskohderyhmien tarpeet seka tahan liittyva ajan-
kayttd asiakastydssa huomioiden.

Helsingin kuntakokeilun asiakkaista noin 20 000 eli 42 % on vieraskieli-
sia (06/2021). Jotta asiantuntija voi varmistua, etta asiakas ymmartaa
oikeutensa ja velvollisuutensa, on vieraskielisen asiakkaan palvelemi-
seen varattava riittavasti aikaa. Vieraskielisten asiakkaiden palvelu
vaatii myos usein tulkkausta, mika osaltaan viivyttaa asiakaspalveluti-
lannetta. Onkin arvioitu, etta vieraskielisten asiakkaiden palvelemiseen
on syyta varata keskimaarin 1,5-kertaa enemman aikaa kuin kotimaisia
kielia puhuvan. Tama on ensiarvoisen tarkeaa ottaa huomioon myaos
palvelujen resursoinnissa, mita tassa esityksessa ei ole tehty.

Uuden palvelumallin toteuttamiseen osoitetun henkilostoresurssin riit-
tamattomyytta alleviivaa TE-hallinnon jo olemassa oleva palveluvelka.
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Koronaepidemiaa edeltaneilla resursseilla ja asiakasmaarilla TE-
toimistot saivat 3 kuukauden valein jarjestetyistda maaraaikaishaastatte-
luista (joita ei ole tarvinnut jarjestaa kasvokkain) toteutettua keskimaa-
rin noin 70 %. Uuden palvelumallin myéta Helsingin kuntakokeilulle
kohdistuvaa henkildstoresurssia lisattaisiin vain 21 %, mutta samalla
palveluvelvoitteiden maara moninkertaistuisi koronaa edeltavasta ta-
sosta.

Uudistuksen toteuttaminen puutteellisilla henkilostoresursseilla ei pel-
kastaan heikentaisi palvelun laatua, vaan myos te-palveluiden henki-
|6ston tyohyvinvointia ja sitoutumista tydohonsa. Henkiloston rekrytoin-
nissa on jo nyt ollut vaikeuksia ja esityksen edellyttama lisahenkiloston
rekrytointi ja perehdyttdminen entista monimutkaisempaan tyonkuvaan
tulisi viemaan aikaa. Siirtymaaika lainsaadannon kayttdonotossa on
tasta syysta valttamaton.

Koska laki ottaa yksityiskohtaisesti kantaa palvelumalliin palvelun to-
teuttamisen tavankin maaritellen, olisi kohtuullista, etta lakiesityksessa
olisi mukana teoreettinen laskelma esityksen vaikutuksista tilatarpee-
seen. Verrattuna nykyiseen tydvoimapalvelumalliin, esitys lisaisi kas-
vokkaisten tapaamisten maaraa johtuen kaikille tydnhakijoille pakolli-
sesta kasvokkain toteutettavasta alkuhaastattelusta. Lisaantynyt kas-
vokkaisten tapaamisten maara tulee lisddmaan tarvittavia tilaresursseja
huomattavasti, mutta tata ei ole otettu huomioon esityksessa millaan
tavalla. Huomionarvoista on myos se, etta uusien tydnhakijoiden maa-
ran lisaantyessa akillisesti esimerkiksi suhdannevaihtelun vuoksi, ei
tydvoimaviranomaisen palvelukapasiteetti skaalaudu ylospain kovin-
kaan nopeasti. Tama tulisi hidastamaan tyonhakijoiden paasya alku-
haastatteluun.

Esityksen arvioituja taloudellisia ja tydllisyysvaikutuksia koskevat huomiot

Lakiesitys on rakennettu oletukselle, etta tietyt palvelun elementit luo-
vat haluttua vaikuttavuutta, vaikka tutkimuspohjainen tieto ei tue kiistat-
tomasti tata oletusta.

Palvelumallin esikuvana toimineissa pohjoismaisissa tyovoimapalvelu-
malleissa yksittaisen virkailijan vastuulla oleva asiakasmaara on ollut
pienempi, kuin mita esityksen mukainen lisaresurssin mahdollistaisi.
Tama on omalta osaltaan mahdollistanut intensiivisen tydvoimapalve-
lun vaikuttavuuden. Ennakoidut tyollisyysvaikutukset nayttaytyvat opti-
mistisina, mikali tydnhakija-asiakkaan palvelua ei resursoida siten, etta
se mahdollistaa asiakkaan yksilOlliseen tilanteeseen perehtymisen ja
sita tukevien ratkaisujen hakemisen.

Esityksen vaikutukset tydnhakijan palveluprosessiin
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Esitys ei ota riittavan hyvin huomioon erilaisten tyonhakijoiden toisis-
taan poikkeavia tilanteita tai paikallisia olosuhteita. Tasta nakdkulmasta
esitys on ristiriidassa tyovoimapalveluiden jarjestamisvastuun siirron
tavoitteiden kanssa, joihin kuuluu entista yksildllisempien ja vaikutta-
vampien tyovoimapalvelujen kehittaminen. Esitetty tydonhakukeskuste-
luja ja tdydentavia tydnhakukeskusteluja koskeva maarallinen velvoite
johtaa siihen, etta viranomaistoiminnan painopiste siirtyy tyonhakija-
asiakkaan palvelemisesta hallinnollisten suoritteiden toteutumisen var-
mistamiseen. Sama ilmio syntyi myos tyonhakijan maaraaikaishaastat-
teluiden saatamisen yhteydessa, mista syysta niiden sisalto ja arvo
asiakkaalle on jaanyt paikoin pintapuoliseksi. Esitetty tydvoimapalve-
lumalli muistuttaakin enemman henkildéasiakaspalvelun erikoistuneen
tiimin sopimaa palvelumallia kuin mahdollistavaa ja tavoitelahtoisesti
maariteltya selkeaa ja ymmarrettavaa lainsaadantoa.

Helsingin kaupunki katsoo, etta kaikille tyonhakijoille pakollinen kas-
vokkainen alkuhaastattelu ei edista tydllistymista siina maarin, etta se
olisi perusteltua toteuttaa kaikille juuri talla tapaa. Poikkeustilanteen
myota etana toteutettu palvelu on lyonyt lapi ja merkittava osa asiak-
kaista suosii etana toteutettavaa palvelua ilman, etta silla valttamatta
olisi kielteista vaikutusta palvelun koettuun yksilollisyyteen. Etatoteutus
on lisannyt asiakkaiden osallistumista palveluun ja antanut mahdolli-
suuden asiakaslahtdisempaan palveluun. Samalla resursseja on voitu
tehokkaammin kohdentaa sellaisten asiakkaiden intensiiviseen kasvok-
kaiseen palveluun, joilla on aidosti monilainen palvelutarve.

Kaikkien tyonhakijoiden asettaminen myos palvelukanavan osalta
(kasvokkain tapaamisen vaatimus) samalle viivalle prosessin alussa
nayttaytyy rajallisten resurssien epatarkoituksenmukaisena kayttona ja
asiakkaiden toiveiden sivuuttamisena. Osa asiakkaista tarvitsee viela-
kin laaja-alaisempaa ja intensiivisempaa palvelua kuin hallituksen esi-
tyksessa ehdotetaan, osa asiakkaista toivoo saavansa palvelunsa digi-
taalisesti ja osa puolestaan hyotyy tydvoimaviranomaisten palveluista
tyonhaussa selkeasti vahemman kuin muut kohderyhmat. Lainsaadan-
ndn tulee mahdollistaa esitysta laajempi tarkoituksenmukaisuusharkin-
ta alkuhaastatteluun kutsumisen suhteen.

Alkuhaastattelun jarjestaminen viiden arkipaivan kuluessa tyonhaun al-
kamisesta ei monien tydonhakijoiden kohdalla ole realistista. Tallainen
palvelutaso vaatisi alkuhaastatteluajan sopimisen tyonhakijaksi ilmoit-
tautumisen yhteydessa. Muualta kuin EU-alueelta tulevien maahan-
muuttaja-asiakkaiden osalta vaaditaan TE-toimiston lausunto henkilon
oikeudesta palveluihin, missa tapauksessa alkuhaastatteluajan ennalta
sopiminen on mahdotonta. Myoskaan tarvittavia tulkkauspalveluita ei
valttamatta ole saatavilla viiden arkipaivan varoitusajalla, eivatka tulkille
sopivat ajat ole tiedossa ilmoittautumisvaiheessa. Paperilomakkeella
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tyonhakijaksi ilmoittautuvia varten ja asiakkaille, joille tapaamiskutsu
toimitetaan kirjeella, on varattava selvasti enemman aikaa. On myos
yleista, etta asiakkaan tavoittamisessa puhelimitse ilmenee vaikeuksia,
mika viivyttaa palveluprosessia. Alkuhaastattelun maaraajan tulee pal-
velumallissa olla viiden arkipaivan sijasta vahintaan 10 arkipaivaa.

Tyonhaun alun intensiivijaksoon kuuluva tyonhakijan kontaktoiminen
kahden viikon valein ei ole tarpeen silloin, kun voidaan hyvalla syylla
odottaa, etta asiakas on ohjattu tarkoituksenmukaiseen tavoitteelliseen
palveluun eika hakijan tilanteessa ole tapahtunut muutosta. Tama pa-
tee esimerkiksi niihin kotoutuja-asiakkaisiin, jotka on ohjattu kieli- tai
osaamiskartoitukseen tai tyonhakijoihin, jotka on ohjattu koulutukseen
tai muihin palveluihin ja odottavat koulutus- tai palvelujakson alkamista.

Tyonhakukeskustelu jarjestettaisiin esityksen mukaan kuukautta pi-
dempaan kestavassa koulutuksessa oleville kuukautta ennen kyseisen
koulutuksen paattymista. Lyhyissa koulutuksissa tama voi johtaa tar-
peettoman lyhyeen valiin keskustelujen valilla.

Tyonhakijalle lahetettava kirjallinen muistutus on tarkoitukseltaan oi-
keansuuntainen toimi. Pelkka kirjallinen muistutus ei kuitenkaan riita
varmistamaan niiden tyonhakijoiden tietoisuutta tilanteestaan, joiden
kotimaisten kielten taito on heikko. Naiden tydnhakijoiden tapauksessa
olisi tarkea varmistaa tyonhakijan ymmarrys omasta tilanteestaan
muulla tavoin ja varata neuvontaan riittavat resurssit. Kirjallinen muistu-
tus on syyta toimittaa tyonhakijalle hanen kayttamassaan kanavassa.

Jotta tyonhakijalle kyetaan tarjoamaan juuri hanelle parhaiten soveltu-
via palveluita, tulisi esityksessa kautta linjan ottaa huomioon mahdolli-
suuksien mukaan kaikki kuntien tarjoamat palvelut, mm. ammatinvalin-
ta- ja uraohjauspalvelut. Esimerkiksi esityksessa tyonhaun alun inten-
siivijakson palvelupolusta mahdollistetaan poikkeus vain, jos henkil6 on
tyovoimakoulutuksessa, opiskelee omaehtoisia opintoja tyottomyyse-
tuudella tuettuna tai on palkkatuetussa tyossa, tyokokeilussa tai kun-
toutuksessa. Lainsaadanto ei saa luoda kannusteita tydnhakijan osal-
listumiseen ensisijaisesti naihin palveluihin, jos henkildlle on mahdollis-
ta tarjota muuta paremmin todelliseen palvelutarpeeseen vastaavaa
palvelua.

Tyonhakuvelvollisuutta koskevat huomiot

Koska kielitaito on tydmarkkinoilla merkittava yksilon tyollistyvyytta
maarittava tekija, olisi lakitekstiin syyta kirjata myos kielitaidon puute
perusteeksi tydnhakuvelvollisuuden alentamiseen tai asettamatta jat-
tamiseen. Tyonhakuvelvollisuutta on voitava alentaa myos niilta tyon-
hakijoilta, joiden tyo- ja toimintakyky on tosiasiallisesti alentunut merkit-
tavasti mutta ilman etta toimeentulotukilain 2 a §:n 1 momentin 4 koh-
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dan edellytykset tayttyvat seka tyonhakijoilta, joilla ei ole kokonaan ver-
kossa tapahtuvaan tydnhakuun tarvittavia digitaalisia taitoja.

Huonon tyomarkkinatilanteen tulisi olla itsessaan riittava peruste alen-
taa maarallista tydonhakuvelvollisuutta siina tapauksessa, etta akillinen
suhdannekaanne alentaa avautuvien tyopaikkojen maaraa tyomarkki-
noita lapaisevasti. Nain valtyttaisiin ndennaiselta tyonhakijalle todelli-
suudessa sopimattomien paikkojen hakemiselta.

Omaehtoisesti opiskelevilla tydnhakijoilla olisi esityksen mukaan velvol-
lisuus hakea te-viranomaisen tarjoamia tyopaikkoja myds koulutuksen
aikana. Jos henkild on tutkintoon johtavassa omaehtoisessa koulutuk-
sessa ja asiakkaan tydllistyvyysedellytysten vahvistaminen selkeasti
edellyttaa lisdosaamista, asiakkaan pitkan aikavalin tydmarkkinaval-
miuksien ja tyollistymisen kannalta tarkoituksenmukaisempaa olisi, etta
han suorittaisi opinnot loppuun ja hankkisi koulutuksessa tarjottavan
osaamisen. Taman vuoksi te-viranomaista ei tulisi velvoittaa tyotar-
jouksiin tallaisissa tapauksissa ja lakiesityksen 3 luvun 7 §:n mainintaa
tydnhakijan tyovelvollisuudesta tulisi tarkentaa. Lisaksi on huomattava,
ettda omaehtoisen opiskelun tavoitteellisuuden heikentyminen ja kes-
keytysten lisdantyminen kasvattaa myds koulutuksenjarjestajien hallin-
nollista taakkaa seka vahentaa naiden kannustimia panostaa tyotto-
mien osaamisen kehittamiseen.

Tyonhakuvelvollisuuden raportoinnin on oltava tydnhakijalle riittavan
helppoa ja siihen kaytettavan palvelun mahdollisimman yksinkertainen,
jotta puuttuvat digitaidot tai heikko kielitaito eivat muodostu raportoinnin
esteeksi. Heikot digitaidot muodostavat esteen sahkoisessa palvelussa
tapahtuvalle raportoinnille ja itsenaiselle asioimiselle Vaikka 91 %
tyonhakijoista kaynnistikin tydbnhakunsa verkkopalvelussa vuonna
2020, ei tama tarkoita sita ettd 91 % tydnhakijoista osaisi asioida sah-
koisesti itsenaisesti, vaan apua tahan haetaan edelleen usein te-
palveluista. Verkkopalvelun lisaksi tukea tarvitseville asiakasryhmille
onkin oltava myds toissijainen tapa raportoida tyonhakuvelvollisuuden
toteutumisesta. Tama lisaa osaltaan viranomaisen henkildstoresurssien
tarvetta.

Tyottdomyysturvaseuraamuksia koskevat huomiot

Esitys lisda toteutuessaan tyottomyysturvan toimeenpanojarjestelman
monimutkaisuutta, mika asettaa tyonhakijan nykyista haavoittuvaisem-
paan asemaan. Jos tydnhakija ei ymmarra kokonaisuutta, johon kuuluu
tyonhakuvelvollisuus, tyonhausta raportointi ja siihen liittyva valmius
todistaa hakeneensa riittavaa maaraa tyopaikkoja, voi tdama johtaa koh-
tuuttomiin tilanteisiin tyodnhakijan kannalta. Myos tydnhakuvelvollisuu-
teen liittyvien poikkeuksien hahmottaminen voi olla tydnhakijalle vaike-
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aa. Esityksen perusteella viranomaisen ajasta yha suurempi osa menisi
tyéttdmyysturvaan liittyvan asioiden seurantaan ja toteuttamiseen
saantelyn tarpeettoman monimutkaisuuden vuoksi

Esityksessa on tyottomyysturvalakiin johdettu tydnhakuvelvollisuudesta
loogisesti seuraava menettely, jossa omatoimisesti (joskin tydnhaku-
velvollisuuden ohjaamana) haetusta tyopaikasta kieltdytyminen katso-
taan moitittavaksi. Tosiasiallisesti te-viranomaisella on kuitenkin vain
heikosti kaytettavissa tietoa tilanteesta, jossa tyoton tulee valituksi tyo-
paikkaan, mutta ei ota sita vastaan, jolloin pykalan kaytannon vaikutus
on hyvin vahainen

Esityksessa tulisi pyrkia korjaamaan tyollistymista edistaviin palveluihin
liittyva epakohta, joka asettaa tyollisyyden kuntakokeilujen itse hankki-
mat palvelut eri asemaan asiakkaalle kuin ELY-keskuksen kautta han-
kitut palvelut. Asiakas saatetaan monissa tapauksissa velvoittaa kokei-
lun hankkimaan palveluun suunnitelmalla, joten palvelu rinnastuu to-
siasiallisesti tyollistymista edistavaan JTYP-lain mukaiseen palveluun.
Vaikka kyse on laajemmasta kysymyksesta, eika se liity vain esitettyyn
tyovoimapalvelumalliin, ongelmaan tulisi hakea ratkaisua.

Muut huomiot

Tyonhakijan palveluprosessia tukevien tietojarjestelmamuutosten tulee
olla valmiita hyvissa ajoin ennen palvelumallin muutosta, mika ei talla
hetkella nayta realistiselta. Haastattelutyyppien toteutukseen ja tyonha-
kijan tydnhakuvelvoitteeseen liittyvaa tilannetietoa ei voi yllapitaa ny-
kyisenkaltaisilla nykyjarjestelmassa tehtavilla muistilistavienneilla esi-
tettyjen henkilostoresurssien puitteissa. Esityksen tavoitteiden toteutu-
misen mahdollistamiseksi tyohallinnon uuden asiakastietojarjestelman
yhteyteen on rakennettava myos TYPPI-jarjestelman seuraaja, johon
myOs Kela ja Sote saavat nakyvyyden niiden asiakkaiden osalta, joiden
osalta on todettu monialaisen yhteispalvelun tarve.

Voimassa olevan kokeilulain 17 §:n tiedonsaantioikeutta koskevassa
pykalassa (viittaus JTYPL 12 luvun 6 §) ei huomioida lainkaan muita
kuin lakisaateisia palveluita. Kyseista tiedonvaihtosaannosta on valtta-
matonta muuttaa. Tydllisyyspalveluissa on tunnistettu tilanteita, joissa
henkilotietojen kasittely ei ole valttamatonta viranomaisen lakisaateisen
tehtavan hoitamiseksi, mutta tietyn palvelun tuottaminen ei kuitenkaan
ole mahdollista ilman henkilGtietojen kasittelya. Nykytilanteessa Helsin-
gin kaupungin tyollisyyspalvelut on pyytanyt asiakkaalta (rekisteroidyl-
ta) suostumuksen sellaisiin palveluihin ohjaamiseen, jotka eivat ole
valttamattomia viranomaisen lakisdateisen tehtavan hoitamiseksi.
Suostumusta ei yleisen tietosuoja-asetuksen mukaan kuitenkaan pide-
ta oikeudellisesti patevana perusteena henkilotietojen kasittelylle tilan-

Postiosoite

PL 1

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
kaupunginkanslia@hel.fi

Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
Helsinki 17 Faksi Alv.nro
http://www.hel.fi/lkaupunginkanslia +358 9 655 783 F102012566



Helsingin kaupunki
Kaupunginhallitus

Poytikirja 29/2021 8 (10)

Asia/12
09.08.2021

Kasittely

teessa, jossa rekisterinpitajan ja rekisteroidyn valilla vallitsee epasuhta.
Viranomaistoiminnassa suostumuksista ei kuitenkaan paasta eroon, jos
kokeilualueiden kunnille ei anneta tosiasiallista mahdollisuutta maarata
henkilGtietojen kasittelyn perusteista tai tavoista. Kun kyse on viran-
omaistoiminnasta, palveluihin ohjaamisen tulisi perustua tulevaisuu-
dessa lakiin. Asiakasta velvoittavaan palveluun ohjaaminen ja palaut-
teen saamisen ei tulisi jatkossa edellyttaa kuntien laatimisvastuulle ja-
tetyn suostumuslomakkeen kayttamista. Asiakkaan tietoja olisi myds ol-
tava mahdollista vaihtaa monialaisessa kunnan yhteistyossa niissa ti-
lanteissa, joissa se on valttamatdnta asiakkaan palveluiden yhteenso-
vittamiseksi (esimerkiksi koulutuksen jarjestaminen).

Tyottdmyysturvalain tyottoman tyonhakijan maaritelmaa (TTL 2 luku 1
§) ehdotetaan esityksessa muutettavaksi siten, etta tyéttomyysturva-
laissa ei enaa saadettaisi henkilon velvollisuudesta ilmoittaa yhteystie-
tonsa tyonhakijana pitamisen edellytyksena. Yhteystietojen ilmoittami-
sesta saadettaisiin ehdotuksen mukaan JTYP-lain tydnhaun kaynnis-
tamista koskevassa saannoksessa (JTYPL 2 luku 1 §). Yhteystietojen
ajantasaisuutta ei ole kuitenkaan mainittu tydnhaun paattavana tekijana
mainitun luvun ehdotetussa 2 §:ssa. Helsingin kaupunki pitaa tarkeana,
etta asiakkaan yhteystietojen ilmoittamisvelvollisuuden vaikutuksesta
tyonhakuun saadetaan tasmallisesti, jotta asiakas on jatkossakin mah-
dollista tavoittaa viivytyksetta.

Esittelija muutti ehdotustaan siten, etta liitteeksi lisataan lausuntopyyn-
to.

Kaupunginhallitus hyvaksyi esittelijan muutetun ehdotuksen.
Vastaehdotus:

Jussi Halla-aho: Esitan kappaleiden 23 ja 24 poistamista lausuntoluon-
noksesta. Kielitaidon hankkiminen on oleellinen osa tydmarkkinoille ja
yhteiskuntaan integroitumista, ja kaiken politiikan pitda luoda kannus-
teita kielen opiskeluun. On myds suhtauduttava realistisesti siihen tosi-
seikkaan, etta kaikilla maahanmuuttajilla ei ole voimakasta motivaatiota
opetella suomea tai ruotsia eika tyollistya. Kaupungissa on runsaasti
etenkin humanitaarisin tai perheperustein saapuneita henkildita, jotka
eivat vuosien maassaolon jalkeenkaan osaa suomea tai ruotsia.

Tyonhakuvelvoitteen keventaminen tai poistaminen kielitaidon puuttu-
misen vuoksi ei kannusta opiskelemaan suomea tai ruotsia vaan pain-
vastoin luo kannusteen olla opiskelematta niita.
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Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Muutoksenhaku

Paatosehdotus

Esittelijan perustelut

Edelleen on muistettava, ettd monissa suorittavissa toissa, joihin maa-
hanmuuttajat tyypillisesti tyollistyvat, ei edellyteta hyvaa kielitaitoa.
Tassakaan suhteessa tyonhakuvelvoitteen keventaminen tai poistami-
nen ei olisi perusteltua.

Jussi Halla-ahon vastaehdotusta ei kannatettu, joten se raukesi.
Jussi Halla-aho jatti paatoksesta eriavan mielipiteen.
Jussi Halla-aho jatti eriavaan mielipiteeseensa seuraavat perustelut:

Esitan kappaleiden 23 ja 24 poistamista lausuntoluonnoksesta. Kielitai-
don hankkiminen on oleellinen osa tydmarkkinoille ja yhteiskuntaan in-
tegroitumista, ja kaiken politiikan pitaa luoda kannusteita kielen opiske-
luun. On myo6s suhtauduttava realistisesti siihen tosiseikkaan, etta kai-
killa maahanmuuttajilla ei ole voimakasta motivaatiota opetella suomea
tai ruotsia eika tyollistya. Kaupungissa on runsaasti etenkin humanitaa-
risin tai perheperustein saapuneita henkildita, jotka eivat vuosien
maassaolon jalkeenkaan osaa suomea tai ruotsia.

Tyonhakuvelvoitteen keventaminen tai poistaminen kielitaidon puuttu-
misen vuoksi ei kannusta opiskelemaan suomea tai ruotsia vaan pain-
vastoin luo kannusteen olla opiskelematta niita.

Edelleen on muistettava, ettd monissa suorittavissa toissa, joihin maa-
hanmuuttajat tyypillisesti tyollistyvat, ei edellyteta hyvaa kielitaitoa.
Tassakaan suhteessa tyonhakuvelvoitteen keventaminen tai poistami-
nen ei olisi perusteltua.

kansliapaallikkd
Sami Sarvilinna

Ville Salo, erityissuunnittelija, puhelin: 310 37498

ville.j.salo(a)hel.fi

1 Lausuntopyynt6 7.6.2021

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai tdytantdonpano

Paatos on ehdotuksen mukainen.
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Toimivalta
Hallintosaannoén 19 luvun 5 §:n 1 momentin 5 kohdan mukaan, ellei toi-
sin ole saadetty tai maaratty, kaupungin puhevaltaa kayttaa ja kaupun-
gin esitykset ja lausunnot ulkopuoliselle antaa kaupunginhallitus.
Esittelija
kansliapaallikkd
Sami Sarvilinna
Lisatiedot
Ville Salo, erityissuunnittelija, puhelin: 310 37498
ville.j.salo(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
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