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§ 371

Valtuutettu Sinikka Vepsan toivomusponsi kotihoidon resursseista,
ymparivuorokautisen hoidon riittavyydesta seka ikaantyneiden liik-
kumismahdollisuudesta
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Paatos
Kaupunginhallitus merkitsi tiedoksi selvityksen kaupunginvaltuuston
19.6.2019 hyvaksyman toivomusponnen johdosta tehdyista toimenpi-
teista ja toimitti selvityksen ponnen ehdottajalle seka tiedoksi muille val-
tuutetuille.
Esittelija
kansliapaallikko
Sami Sarvilinna
Lisatiedot
Stina Hégnabba, erityissuunnittelija, puhelin: 310 42525
stina.hognabba(a)hel.fi
Seija Meripaasi, sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja, puhelin: 310 52482
seija.meripaasi(a)hel.fi
Tarja Itkonen, kehittdmissuunnittelija, puhelin: 09 310 43788
tarja.itkonen(a)hel fi
Liitteet
1 Vepsa Sinikka, toivomusponsi 5, Kvsto 19.6.2019 asia 12
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Otteet
Ote Otteen liitteet
Ponnen ehdottaja Esitysteksti
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytan-
téonpano
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Kasitellessaan 19.6.2019 Helsingin hyvinvointisuunnitelmaa kaupun-
ginvaltuusto hyvaksyi samalla seuraavan toivomusponnen: "Hyvak-
syessaan hyvinvointisuunnitelman valtuusto edellyttaa selvitettavan ko-

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL1 Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6 F10680001200062637
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17 Faksi Alv.nro

kaupunginkanslia@hel.fi http://www.hel.fi/lkaupunginkanslia +358 9 655 783 F102012566



Helsingin kaupunki
Kaupunginhallitus

Poytikirja 23/2020 2 (5)

Asia/16
15.06.2020

tihoidon resurssien seka ymparivuorokautisen hoivan tarpeen riittavyy-
den seka ikaantyneiden, toimintarajoitteisten helsinkilaisten liikkkumis-
mahdollisuudet ikdantyneille suunnattuihin palveluihin.” (Sinikka Vepsa)

Helsingin hyvinvointisuunnitelma sisaltaa useita tavoitteita ja toiminta-
tapoja ikaantyneiden toimintakyvyn ja osallisuuden vahvistamiseksi,
joilla pyritaan varmistamaan kotihoidon palvelujen laadukkuus. Lisaksi
hyvinvointisuunnitelma sisaltaa liikkkumisohjelman puitteessa toteutetta-
vaa tyota, jossa tavoitteena on vahvistaa liikkumisen roolia sairauksien
ennaltaehkaisyssa, hoidossa ja kuntoutuksessa.

Kotihoidon resurssien seka ymparivuorokautisen hoivan tarpeen riittavyys

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalveluissa arvioidaan kotihoidon henki-
|6stéresursseja ja henkilostorakennetta saanndllisesti. Viime vuosina
kotihoitoon on lisatty yli 50 uutta vakanssia ja vuonna 2019 lisattiin 15
vastaavaa sairaanhoitajaa. Sairaanhoidollista osaamista vahvistetaan
edelleen palkkaamalla lisaa vastaavia sairaanhoitajia kotihoidon Iahi-
palvelualueille tukemaan turvallista tydskentelya. Tama tukee muun
muassa epidemiatilanteessa riskiryhmiin kuuluvien iakkaiden henkiloi-
den hoitoa kotona.

Kevaalla 2020 siirrettiin tyontekijoita koronaepidemian vuoksi maaraai-
kaisesti suljetuista toiminnoista kuten paivatoiminnasta ja palvelukes-
kuksista seka kaupungin muilta toimialoilta kotihoitoon ja ymparivuoro-
kautiseen hoitoon.

Kotona asumista tukevia palveluja parannettiin perustamalla kuntoutta-
va arviointiyksikko syyskuussa 2019. Paaosa tasta kokonaisuudesta on
resursoitu uusilla vakansseilla. Kuntouttava arviointiyksikko auttaa
merkittavasti kotihoidon tyota koska uudet asiakkaat tulevat tarvittaes-
sa kotihoitoon arviointiyksikon kautta.

Ymparivuorokautiselle hoivalle sitovana tavoitteena vuodelle 2019 oli:
"Ymparivuorokautisessa hoivassa asuvien osuus 75 vuotta tayttaneista
laskee ja tehostetussa palveluasumisessa olevien osuus nousee vuo-
teen 2018 verrattuna. Ymparivuorokautisen hoivan maaraa nostetaan
vastaamaan paremmin talla vuosituhannella tapahtunutta ikdihmisten
(yli 75-vuotiaiden ja erityisesti yli 85-vuotiaiden) lukumaaran kasvua.”
Tavoitteena oli hankkia 50 tehostetun palveluasumisen paikkaa lisaa,
mutta se ei taysin toteutunut, koska palveluntuottajat eivat pystyneet
tarjoamaan paikkoja riittavasti henkiléston saatavuusongelmien takia.

Ymparivuorokautisen hoivan osalta laskennallinen kokonaispaikkamaa-
ra pysyi vuonna 2019 lahes edellisen vuoden tasolla, paikkojen maaran
kasvaessa yhdeksalla paikalla. Toisaalta yli 75-vuotiaiden osalta las-
kennallinen paikkamaara kasvoi kuitenkin lahes tavoitteen mukaisesti,
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49 paikan verran. Laitoshoidon asumisvuorokaudet vahenivat suunni-
tellusti ja ne korvattiin tehostetulla palveluasumisella.

Nyt valmisteilla olevan valtakunnallisen ymparivuorokautisen hoivan
mitoituksen yhteydessa tai sen jalkeen tultaneen kansallisesti ottamaan
kantaa myos kotihoidon mitoitukseen.

Liikkumista tukevat toimenpiteet

Ikdantyneiden helsinkildisten neuvontaa ja ohjausta on parannettu.
Stadin seniori-infosivut ja chat-palvelu ovat kuntalaisten kaytossa. Tie-
toa saa yhdesta puhelinnumerosta Seniori-infosta seka palvelukeskuk-
sista ja esimerkiksi terveys- ja hyvinvointikeskusten senioripysakeilta.
Epidemiatilanteessa ikdantyneiden henkildiden puhelin- ja asiointiapu-
palveluja on lisatty organisoimalla yhdessa Helsingin seurakuntayhty-
man ja muiden yhteistyotahojen kanssa Helsinki-apu. Seniori-infon pu-
helinpalveluaikaa arkisin on lisatty klo 9-15:sta klo 9-18:ta. Epidemian
alkuvaiheessa seniori-infon tyontekijamaaraa lisattiin maaraaikaisesti.

Palvelukeskukset ovat matalan kynnyksen avoimia kohtaamispaikkoja,
joissa on muun muassa harrastus- ja likuntamahdollisuuksia helsinki-
laisille elakelaisille ja tyottomille. Alueellisesti on tehty kokeiluja, joissa
ikaantyneita saatetaan palvelukeskustoimintaan. Epidemian aikana
palvelukeskukset ovat olleet suljettuina, mutta muun muassa likkunta-
tuokioita on toteutettu livena sosiaalisen median kanavilla ja samalla
osallistujat ovat voineet tehda fysioterapeutille kysymyksia. Palvelukes-
kusten tyontekijat ovat soittaneet asiakkaille tukipuheluita ja ohjanneet
heita arkiliikuntaan ja ulkoilemaan turvallisesti poikkeusolojen aikana.
Asiakkaille on viety sovitusti Palvelukeskus Helsingin etalaitteita ja tar-
jottu toimintaa myds sita kautta.

Ikaantyneille on kehitetty etapalveluja, jotka parantavat toimintarajoit-
teisten helsinkilaisten osallistumismahdollisuuksia eri aihepiirien eta-
ryhmiin, esimerkiksi ruokailu-, jumppa- tai seniorivisaryhmiin. Kaytettyja
etapalveluja ovat myos etakuntoutus ja etahoito. Epidemia-aikana koti-
hoidon etahoitoasiakkaiden maara on lisaantynyt ja uusia etapalveluja
kuten kotihoidon asiakkaille etayhteyksin jarjestettyja kaupunginmuseo-
kierroksia on kokeiltu. Kokeilussa on myds uusi yhteydenpitotapa, jos-
sa kotihoidon asiakkaiden omaiset voivat soittaa etalaitteiden kautta la-
heisilleen.

Kotihoidossa on kaytossa liikkkumissopimus, jolla tarkoitetaan ikaanty-
neen arkilikkumisen suunnitelmallista tukemista kotihoitokayntien aika-
na. Liikkkumissopimuksessa asiakas ja tyontekija sopivat yhdessa toi-
minnalliseen arkeen tahtaavat tavoitteet seka keinot tavoitteiden saa-
vuttamiseksi. Loppuvuodesta 2019 lahes 70 prosenttia saannollisen ko-
tihoidon asiakkaista oli tehnyt liikkumissopimuksen. Liikkumissopimuk-
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sen laajentaminen yhteiseksi tyovalineeksi kaikille asiakkaan kotona
kuntoutumiseen osallistuville toimijoille on kaynnissa.

Voimaa vanhuuteen tutuksi ja tavaksi hankkeen hyviksi todetut kaytan-
teet jaivat elamaan hankealueilla. Liikuntaraateja ja liikunnan vertaisoh-
jaajakoulutuksia on jarjestetty. Hankkeen aikana tai sen jalkeen koulu-
tetut vertaisohjaajat toimivat aktiivisesti muun muassa kuntosalikave-
reina seka ohjaajina taloyhtiojumpassa, ryhmaliikkunnassa ja ulkoiluret-
killa. Yleisestikin tavoitteena on lisata mahdollisuuksia liikkumiseen, lii-
kuntaan ja arkiaktiivisuuteen.

Bloomberg Philantrophies -saation, Harvardin yliopiston ja Helsingin
kaupungin yhteistyona kehitettiin toimintatapoja, joilla kaupunki tukee
ikaihmisten aktiivisuutta. Tassa tuettiin erityisesti ikaantyneita, jotka ei-
vat ole saanndllisten palvelujen piirissa. Hankkeessa kehitettiin liikku-
misneuvoja-mallia, jossa palkataan seniori kertomaan alueen aktivitee-
teista ja luomaan kohtaamispisteita aktiviteetteihin ohjaamiseksi. Ta-
voitteena on luoda paikka vertaisvuorovaikutukselle senioreiden ja liik-
kumisneuvojien kesken, jotta ei tarvitse etsia yksin itselle sopivia palve-
luita.

Senioripalvelujen toimipisteiden (seniorikeskukset, palvelutalot, palve-
lukeskukset) osalta on tehty saavutettavuusanalyysi, jossa tarkasteltiin
senioripalvelujen saavutettavuutta kohtuullisella siirtymisella julkisilla
kulkuvalineillda. Saavutettavuusanalyysi osoitti, etta palveluverkko on jo
nyt kattava ja saavutettavuus paranee erityisesti seniorikeskusten osal-
ta merkittavasti koko kaupungin tasolla vuoteen 2030 mennessa.

Asia on valmisteltu sosiaali- ja terveystoimialan ja kaupunginkanslian
kesken. Asiassa ei ole pyydetty lausuntoja toimialojen toimielimilta.

Hallintosdannon 30 luvun 14 §:n mukaan kaupunginhallituksen on toi-
mitettava ponnen ehdottajalle kirjallinen selvitys toivomusponnen joh-

dosta tehdyista toimenpiteista viimeistadan vuoden kuluttua ponnen hy-
vaksymisesta.
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